FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2008

MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES

INSTITUTO ANTARTICO CHILENO
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conformidades corregidas
en los procesos ejecutados
en el Departamento
Cientifico & Logistico para
el apoyo al desarrollo de la
Investigacién Cientifica
Antartica (ICA) respecto al
total de no conformidades
detectadas.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestién Territorial: --

ejecutados en
el
Departamento
Cientifico &
Logistico para
el apoyo al
desarrollo de
la (ICA) en el
afio X
/NUmero total
de no
conformidades
detectadas en
los procesos
del
Departamento
Cientifico &

*Acciones de Calidad/Producto (N° de 20 % 20 % 20 %
cooperacion. proyectos con (3/15)*100 | (3/15)*100 | (3/15)*10 Reportes/Infor
coinvestigador 0 mes
1 Porcentaje de proyectos | es extranjeros ’Sgr?t’rtg g:'
con co_investigadores en el afio x/N° responsabilida
extranjeros respecto al total total de d Cientifico
de proyectos del Programa| proyectos del Logistico
Cientifico del INACH Programa
(PROCIEN) Cientifico del
INACH Formularios/Fi
Aplica Desagregacion por Sexo: NO (PROC|EN) chas )
Aplica Gestion Territorial: -- en el afio Formularios
¥)*100 FOPAS
*Investigacion Eficacia/Proceso (Ndmero no N.C. N.C. N.C. N.M. 20 % 40 % 5%
Cientifica Antartica conformidades (2/20)*100 | (4/10)*10 Formularios/Fi
(ICA). corregidas en 0 chas
2 Porcentaje de no los procesos Lista de
chequeo

Reportes/Infor
mes
Informe de
calidad anual
de
Investigacion
Cientifica
Antartica
(ICA).

Reportes/Infor
mes

Cumplimiento

y seguimiento

a las acciones
preventivas




Logistico en el (CSAP)
afio X )*100
eInvestigacion Eficiencia/Proceso (Costo N.M. N.M. 38 % 23 % 15 % 15 % 5%
Cientifica Antartica Administrativo (448600/1| (191906/84| (126163/84| (126163/8 Reportes/Infor
(ICA). para el apoyo 180891)* | 1088)*100 | 1088)*100 | 41088)*1 mes
3 Porcentaje del Costo al desarrollo 100 00 Ley de
Administrativo para el dela presupuesto
apoyo al desarrollo de la Investigacion
Investigacion Cientifica Cientifica Formularios/Ei
Antartica (ICA), en relacién Antartica chas
al Costo total del apoyo ala (ICA) enel Plan anual de
ICA afio X /Costo gastos
total del apoyo
Aplica Desagregacién por Sexo: NO alalCAenel
Aplica Gestion Territorial: -- afio X)*lOO
Investigacion Economia/Producto (Aporte de S.l. S.l. 6 % 21 % 21 % 21 % 5%
Cientifica Antartica terceros a la (75000/11| (179000/84| (179000/84| (179000/8 Reportes/Infor
(ICA). Investigacion 80891)*1 | 1088)*100 | 1088)*100 | 41088)*1 mes
4 Porcentaje de aportes de|  Cientifica 00 00 Plaréanual de
. A L. asto
terceros a la Investigacion Antértica
Cientifica Antartica (ICA), (ICA) en el
en relacion al costo total dg afio X /Costo Reportes/Infor
la ICA total de la ICA mes
en el afio Convenios de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO X)*lOO cooperacion
Aplica Gestion Territorial: --
eInvestigacion Calidad/Resultado Final (Procesos dela  N.C. N.C. N.C. 0% 23 % 41 % 15%
Cientifica Antartica Investigacion (0/22)*100 | (5/22)*100 | (9/22)*10 Reportes/Infor
(ICA). Cientifica 0 mes
5 Porcentaje de los Procesps Antartica Informe de
) L. calidad anual
de la Investigacion (ICA) de
Cientifica Antartica (ICA) ejecutados de Investigacion
ejecutados de acuerdo a la| acuerdo a la Cientifica
Norma de Calidad I1ISO Norma de Antértica
9001:2000 para el apoyo al Calidad ISO (ICA).
desarrollo de la ICA, 9001:2000 en
respecto al total de procesgs el afio x/Total
de la ICA. de procesos de &‘m;::%’r
IaNICA en el Cumplimiento
Aplica Desagregacién por Sexo: NO ano X)*lOO y seguimiento
Aplica Gestion Territorial: -- a las acciones
preventivas
(CSAP)
¢Acciones de Eficacia/Resultado Final (Ne -20 % 133 % 150 % 17 % 133 % 138 % 15%
Reportes/Infc




cooperacion. publicaciones | (4/5)*100 | (4/3)*100 | (6/4)*100 | (1/6)*100 (8/6)*100 | (11/8)*10 mes
ISI 0 Informes de
6 Porcentaje de variacion de (international Avance
las publicaciones ISI Scientific
(international Scientific Index) en afio Reportes/Infor
Index) generadas por el t/N° mes
Programa Cientifico del publicaciones Publicaciones
INACH (PROCIEN), ISI en afio t-
respecto al afio anterior 1)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
«Promocion de materias Eficacia/Producto (N° de 25% 11% 17 % 11 % 19% 20 % 10%
antarticas a la establecimient| (800/3188| (350/3188| (526/3188| (529/4831)| (908/4831) | (966/4831 Reportes/Infor
comunidad nacional. 0s )*100 )*100 )*100 *100 *100 )*100 nf mes
7 Porcentaje de educacionales grgémiscgz
estable_cimientos ) de e_nseﬁan;a prensa sobre
educacionales de ensefianzamedia del pais estas tematicad
media del pais a los que sg en los que se
les entrega informacién en realiza
torno a la Antartica respectp difusion de la Reportes/Infor
al total de establecimientos|  actividad mes
educacionales de ensefianza Antartica/N° COP'a_d‘I’-‘
media del pais total de material
tablecimient entregado a los
es establecimient
Aplica Desagrggacién_ por Sexo: NO 0s 0s
Aplica Gestion Territorial: -- educacionales educacionales
de ensefianza| SEREMI de
media del Educacion.
pais)*100
Reportes/Infor
mes
Informe anual
de gestion del
programa de
difusion
Reportes/Infor
mes
Registro
fotografico de
actividades de
difusion
desarrolladas
eInstitucional Eficacia/Proceso (Ndmero de no| N.C. N.C. N.C. N.M. 20 % 40 % 30%
conformidades (2/10)*100 | (4/10)*1C Reportes/infor




corregidas en 0 mes
8 Porcentaje de no los procesos Informe de
conformidades corregidas | ejecutados en calidad anual
en los procesos ejecutados el Inves?il;acién
en el Departamento de Departamento Cientifica
Administracion y Finanzas de Antartica
para el apoyo al desarrollo| Administracié (ICA).
de la Investigacion ny Finanzas
Cientifica Antartica (ICA) para el apoyo
respecto al total de no al desarrollo Reportes/Infor
conformidades detectadas.| de la (ICA) en mes
el afio Cumph_ml_ento
Aplic? Deéagregacién por ISexo: NO X./Namero g?:g:g:ﬁz;os
Aplica Gestion Territorial: -- total de no .
conformidades pr(%’gﬂtp':\;as
detectadas en
el
Departamento Formularios/Fi
de chas
Administracié é'f}g;g:o
ny Finanzas
en el afio
X.)*100
«Promocion de materias Eficacia/Resultado Final (Ndmero de S.. S.l. 77 % 0% 100 % 101 % 10% _Base de
antarticas a la estudiantes (99/129)* | (0/79)*100 | (79/79)*10 | (80/79)*1 Datos/Softwar
comunidad nacional. que presentan 100 0 00 €
-Feria Antartica 9 Porcentaje de variacién deProyectos en e c?:f‘oesc:fag?g:
Escolar. estudiantes de ensefianza | afio t/Nimero presentadés
media del pais, que de estudiantes
presentan Proyectos para la que presentan
Feria Antartica Escolar, Proyectos en €|
respecto al afio anterior afio t-1)*100
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --
Notas:

1 La no-conformidad corresponde a la detecciéewdmtos no deseados durante la ejecucion de uegmrara la insatisfaccion de los clientes anteegonerimiento solicitado. EIl objetivo
principal del procedimiento de mejoramiento comirgue INACH esté iniciando este afio con el apoya bvestigacion Cientifica Antartica (ICA) y ebjetivo es reducir a cero las no-

conformidades en un plazo de cinco afos.
Los procesos que se controlaréan en el D€pémtifico & Logistico son:
1.Llamado a concurso y administracion agectos de ICA.

2.Administracién de Bodega.

3.Coordinacion del transporte de cargasajesos que desarrollaran ICA.
4.Requerimientos logisticos de la ICA.

5.Funcionamiento de bases cientificas acagrMantencion de equipos para la ICA.

2 El“Costo Administracién” corresponde a las reenaciones anualesde los funcionarios del DepartinCientifico & Logistico involucrados en los pesos de la ICA.



El Costo total de la ICA es la suma deftoslos asignados al INACH por medio de los progsaommcursables, mas el Gasto Administrativo y pastas de terceros para la ICA.

3 Este indicador tiene por objeto medir el poragntle dinero que otras entidades tales como FONDECONICYT, aportan al desarrollo de la InvestigacCientifica Antartica, mediante
convenios de colaboracion suscritos con INACH. Elvigio no recibe suma de dinero, estas se trapsfi@ investigadores ganadores de concursos psiblipoobados por pares
internacionales.Técnicamente los aportes no sampocados al presupuesto del INACH y tampoco irggre®mo administracion de fondos.

El Aporte de terceros corresponde a logreas entregado por otras instituciones para slapada Investigacion Cientifica Antartica ICA.
El Costo total de la ICA es la suma deftoslos asignados al INACH por medio de los progsaommcursables, mas el Gasto Administrativo y pastas de terceros para la ICA.

4 Los procesos que seran controlados son tod@di@sjgue tengan relacion con el desarrollo dedtigacion Cientifica Antartica (ICA). Estos invotaa a todos los departamentos y personal del

INACH, puesto que el apoyo a la ICA es la tarea infg@rtante de su que hacer.
Los procesos que se controlardn en el®éumtministracion y Finanzas son:
1.Administracion de RRHH de la ICA.
2.Adquisicién de productos para el apoytad€A.
3.Equipamientos informético y de telecoroaniones para apoyo de la ICA.
4.Inventario y seguro de bienes de apdgd@A.
5.Pagos y reembolso a los participantdesiproyectos de ICA.
6.Transferencia de fondos a los proyeceokCa.
Los procesos que se controlaran en el D&wmtifico & Logistico son:
1.Llamado a concurso y administracion agectos de ICA.
2.Administracion de Bodega.
3.Coordinacién del transporte de cargasajemos que desarrollaran ICA.
4.Requerimientos logisticos de la ICA.
5.Funcionamiento de bases cientificas acast
6.Mantencion de equipos para la ICA.
Los procesos que se controlaran en el D&itasion son:
1.Coordinacién de la Expedicion Antarticec®ar (EAE).
2.Difusion de la ICA.
3.Entrega de materiales de difusion dedtagara la ICA.

5 Publicaciones ISI son aquellas que se editae\éstas bajo el indice Cientifico Internacionaitérnational Scientific Index), cuya finalidad esdir el impacto de las investigaciones cientificas
desarrolladas.

El Programa Cientifico del INACH, PROCIE®$ el conjunto de proyectos cientificos y tecnadgjiseleccionados mediante un llamado a conculd@plEstos reciben apoyo econdmico y
logistico para desarrollar sus actividades.

6 Productos: Feria Antartica Escolar, Dipticosclags, conferencias y pagina web.Distribucion: Egglora, Correo postal, Correo electronico, coaraa con el Ministerio de Educacion y los
servicios asociados a éste; y la pagina web legtital.Criterios de Distribucion: El servicio ha€fid una estrategia de difusion en el 2006 en & Edstion Territorial Integrada, estableciendo
zonas de trabajo (Austral, Sur, Centro, Norte Clii@rande) con el fin de llegar a cubrir todosdetablecimientos de Educacién Media del pais e 2B4ta estrategia esta desarrollada en torno a
la difusién de la Feria Antartica Escolar. Actuatiee nos encontramos cubriendo la zona Australy arte de la Central. La logica es enviar afighd#pticos para motivar a los establecimientos
a participar en la FAE. Esto se complementa orgawia conferencias en las principales ciudadessdeol@as, en conjunto con diversos actores edu@emrespecialmente, con los coordinadores
Explora. También se disefia una pagina web a tdeés cual promocionamos el evento y tomamos ctimtamn los interesados (www.inach.cl/fae).

7 El objetivo principal del indicador es medira@gance de los procesos ejecutados en conforraitigINormas de Calidad 1ISO, mejoramiento contqueINACH esta iniciando este afio con la
ICA, y cuyo plazo propuesto es de cinco afios .

Supuesto Meta:
1 El cumplimiento de este indicador dependerandetés de los investigadores chilenos de prespnvgectos antarticos en los llamados a concurgd@Ciil
Dependera también de la capacidad de \@siigadores chilenos de establecer cooperaciéimeestigadores de otros paises aprovechandodesizias que INACH establece.
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Dependera ademés, de la calidad de logptoy concursantes, pues estos son evaluadosrpsripi@rnacionales y de esta evaluacion depergian 0 no un concurso.
El cumplimiento de este indicador no dependid®ros.

El cumplimiento de este indicador depender&adidminucion de los fondos asignados para la tigazsén Cientifica Antartica en el Congreso.
Dependera ademés, del interés de otradaelets pablicas o privadas en apoyar la InvestigaCiéntifica Antértica.

El cumplimiento de este indicador dependerdndetés de otras entidades publicas o privadaapayar el desarrollo y fortalecimiento de la Inigestion Cientifica Antartica.
Depende ademas, del interés de los ineekirgs chilenos en presentar proyectos cientifint&ticos de alto impacto.

El cumplimiento de este indicador no dependederos.

La meta se cumplira solo si los investigadorexpales de los proyectos del Programa CientifieolINACH cuentan con articulos publicados engtag ISI.

El cumplimiento de este indicador depende detés de otras entidades publicas o privadas entinear la valoracion del tema antartico en eksigt educacional.
Este indicador no depende de terceros.

El cumplimiento de este indicador depende dekrés de los estudiantes de 1° a 3° medio de falesimientos educacionales del pais en preseatsajos cientificos en la Feria Antartica

Escolar (FAE).



