FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2011

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

07

07

«Estadisticas Calidad/Resultado (N° de 0% 5% 4% 0% 3% 3 %
Intermedio publicaciones | (0/0)*100 | (2/44)*10 | (5/128)*1 | (0/36)*100 | (2/65)*100 | (4/125)*1 Reportes/infor
enmendadas/N 0 00 00 mes
° total de Infor_me _sobre
1 Porcentaje maximo de publicaciones) peunbr:r';iﬂggzz
enmiendas en las *100
publicaciones oficiales.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO
«Estadisticas Eficacia/Producto (Publicaciones 0% N.M. 86 % 75 % 0% 89 % 25%
publicadas en (31/36)*1 | (3/4)*100 (24127)*1 Formularios/Fi
«Estudios y Proyectos fecha/Total de 00 00 | fCh—as g
Especiales en el Ambitd 2 Porcentaje de publicaciones) Cu”m%rlmen‘io
Estadistico cumplimiento del calendarip *100 de las
de publicaciones oficial del publicaciones
INE realizadas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO
«Estudios y Proyectos | Eficacia/Producto (N° de areas 0% N.M. 25 % 25 % 0% 42 % 25%
Especiales en el Ambitg con (3/12)*10 | (3/12)*100 (5/12)*10 Reportes/infor
Estadistico produccién 0 0 mes
-Plan de las 3 Disminucion de Brechas |  estadistica IréfgrAmrE:Sng:I
Estadisticas Publicas | de Produccién Estadistica | mejorada bajo produccion
INE / OCDE, NNUU, estandares estadistica
Eurostat y otras internacionales mejorada a
IN° Total de patrones
Aplica Desagregacion por Sexo: NO areas a Internacionales|
Aplica Gestion Territorial: NO mejorar)*lOO (NOI\?LI'DUE,

Eurostat, Entre|
otras)




«Estadisticas Calidad/Resultado (N° de 0% S.l. 86 % 85 % 0% 87 % 25%
Intermedio usuarios que s (1024/119| (325/382)* (1069/122 Formularios/Fi
«Estudios y Proyectos declaran 1)*100 100 9)*100 | ?h_as
Especiales en el Ambitg satisfechos o inc;]igé?ﬁes
Estadistico 4 Indice de satisfaccion muy SIAC
usuaria satisfechos con
la H: 0 H: 0
Aplica Desagregacién por Sexo: S| accesibilidad y
Aplica Gestion Territorial: SI oportunidad de M: 0 H: 0 H: 0 M: 0 H: 44
los productos (0/0)*200 | (0O/0)*100 (535/1229
del INE/N° )*100
total de M: 0 M: 0
usuarios (0/0)*100 | (0/0)*100 M: 44
encuestados)* (535/1229
100 )*100
Notas:

1 La medicion se realizara sobre el universo wapublicaciones del INE declaradas a través dkidn@dario Publico de Publicaciones, disponibleaewéb del Instituto (www.ine.cl) y a través

del calendario de coyuntura (IPC, Empleo, INACERsyadisticas Sectoriales) cuyas fechas tambiéncsestran el la pagina web del INE.

2 Corresponde al calendario oficial del INE pudodio en pagina Institucional www.ine.cl. Este catgialse elabora al inicio del afio t y una vez queas cumpliendo los plazos, se genera un link

a la publicacion. Las publicaciones que se realiairesponden a los distintos productos que eladldNE y que comprometen publicacion.

3 Se consideran sélo aquellos productos o indresdgue son de responsabilidad del INE en su eeshn y produccion. Se consideran ademés, comeale brecha, la produccion de nuevas
estadisticas y la mejora de las vigentes segunmrOCDE, Eurostat, NNUU y otras entidades esitea$snternacionales.

4 El indice se construye mediante la aplicaciémitie encuesta, a través de un cuestionario quaradptinformacion de los usuarios de los produtiis evaluando la calidad, oportunidad y
accesibilidad de la produccidn estadistica, lostbslole uso, la valoracién del producto, la satisfan con el servicio entregado, los atributos lduwen servicio, Ademas de las formas de entrega

de los productos(informes, separatas, publicacjargse otros. La encuesta se aplica a una mudsstnaestros clientes / usuarios / Beneficiariogitiefs en el formulario Al.

Supuesto Meta:

1 Se cuenta con los recursos para la elaboraeifasdublicaciones programadas

2 Los Items presupuestarios no sufren reasignesipresupuestarias por razones externas al servicio

3 No existen reducciones en el presupuesto ddstaéinanciar itemes relevantes para el cumplitoide la meta.
Se cuentan con las definiciones expresdasdastituciones estadisticas referentes respela® brechas a superar.

4 Los/as Usuarios/as responden la encuesta éeitgsos y términos planteados




