FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2006

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
SERVICIO DE COOPERACION TECNICA

*Planes integrados de

Eficacia/Resultado

(N° de

55.3 %

92.9%

68.4 %

68.4 %

87.0 %

Geutol

07

-Planes integrados de
desarrollo, en el &mbito
nacional, para la micro y
pequefia empresa dotad
de recursos tecnolégicoq
y financieros para su
materializacion.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

MIPE/N® total
de sistemas y
territorios
definidos para
el
periodo)*100

desarrollo para la micro| Intermedio sistemas y (21.0/38.0| (39.0/42.0| (39.0/57.0) | (39.0/57.0) | (60.0/69.0 Reportes/Infor
y pequefia empresa, territorios que )*100 )*100 *100 *100 )*100 Inf’;‘ﬁes
preferentemente en cuentan con regionales
territorios/sectores, 1 Porcentaje de sistemas y planes Reporte de
dotados de recursos territorios que cuentan con| integrados de Gerencia de
tecnolégicos y planes integrados de desarrollo/N° Planificacion
financieros para su desarrollo total de
materializacion. sistemas y
-Planes integrados de | apiica Desagregacion por Sexo: NO territorios)*10

desarrollo, en el ambito Aplica Gestion Territorial: -- 0

nacional, para la micro y

pequefia empresa dotadps

de recursos tecnolégicoq

y financieros para su

materializacion.

*Planes integrados de | Eficacia/Producto (N° de N.M. N.M. 47.6 % 52.6 % 52.6 % 65.2 % 6%

desarrollo para la micro instancias (20.0/42.0| (30.0/57.0) | (30.0/57.0)| (45.0/69.0 Reportes/infor
y pequeiia empresa, publico- )*100 *100 *100 )*100 | fm—es
preferentemente en 2 Porcentaje de instancias | privadas de los regri‘ozg{;es;ep
territorios/sectores, publico privadas de los sistemas y orte de
dotados de recursos sistemas y territorios, territorios Gerencia de
tecnolégicos y integradas por empresariog integradas por Planificacion
financieros para su del sector MIPE. empresarios
materializacion. del sector




«Estudios de Eficiencia/Producto (N° de N.C. N.C. 38.1% 66.7 % 66.7 % 90.5 % 10%
Preinversion y instrumentos (8.0/21.0) | (14.0/21.0)| (14.0/21.0) | (19.0/21.0 Reportes/Infor
Evaluacion de fomento *100 *100 *100 )*100 mes
-Estudios de 3 Porcentaje de evaluados y gggiﬂgﬂe
Preinversiony | instrumentos de fomento | redisefiados er] Evaluacién de
Evaluacién, en el ambito| evaluados y redisefiados eh los Gltimos 4 resultados/imp
nacional los Gltimos 4 afios . afios/NC total acto
de
Aplica Desagregacién por Sexo: NO instrumentos
Aplica Gestion Territorial: -- de fomento en
us0)*100
*Asesorias y Eficacia/Resultado (N° de 59.9 % 54.1% 61.1% 42.2 % 55.6 % 60.5 % 8%
cofinanciamiento de Intermedio municipios | (205.0/34| (185.0/34| (209.0/34 | (145.0/344.| (190.0/342.| (210.0/34 Formularios/Fi
instrumentos de fomento que realizan | 2.0)*100. | 2.0)*100. | 2.0)*100. | 0)*100.0 0)*100.0 | 7.0)*100. chas
productivo de accion en gestion de 0 0 0 0 Registro SIG
el entorno 4 Porcentaje de Municipios, fomento
-Asesorias y que realizan gestion en productivo/N°
cofinanciamiento de fomento productivo Total
instrumgntos de fgme_nto Municipios
productlvo, en el ambito Aplica Desagregacion por Sexo: NO Pais)*lOO%
regional y local, para el Aplica Gestion Territorial: -
mejoramiento de las
condiciones de entorno
-Programa: Fomento a la
Microempresa
Evaluado en: 2000
*Planes integrados de Eficacia/Resultado (Monto de 443 % 33.9% 53.0% 257 % 35.3% 20.0 % 10%
desarrollo para la micro| Intermedio recursos (6591.0/1 | (2997000.| (4697.0/8| (1024.0/39 | (2460.0/69 | (2000.0/1 Formularios/Fi
y pequeiia empresa, extrapresupues 4891.0)*1 | 0/883300 | 871.0)*10| 86.0)*100 | 60.0)*100 | 0000.0)*1 chas
preferentemente en tarios/Monto 00 0.0)*100 0 00 F;?gt':;?
territorios/sectores, 5 Porcentaje de total de Contable
dotados de recursos apalancamiento de recursos  recursos
tecnolégicos y extrapresupuestarios sobre operados)*100

financieros para su
materializacion.
-Planes integrados de
desarrollo, en el &mbito
nacional, para la micro y

pequefia empresa dotadps

de recursos tecnolégicog
y financieros para su
materializacion.
-Programa: Fomento a la
Microempresa
Evaluado en: 2000

el total de recursos
operados

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --




*Asesorias y Eficacia/Producto (Numero de 26.0 % 25.7 % 71.0% 374 % 30.0 % 60.0 % 8%
cofinanciamiento de proyectos en | (98.0/377.| (740.0/28 | (142.0/20| (92.0/246.0| (75.0/250.0| (150.0/25 Formularios/Fi
instrumentos de fomentp instrumentos | 0)*100 | 80.0)*100| 0.0)*100 )*100 )*100 0.0)*100 chas
productivo de accién en| 6 Porcentaje de proyectos | de accién Registro SIG
el entorno en instrumentos de accion directa del

-Asesorias y directa del Programa Programa
cofinanciamiento de Microempresa con respald¢ Microempresa
instrumentos de fomentg de Municipios con respaldo
prqducnvo, en el ambito de
:Te]gjlg:‘aar:,]?le:qotzageplaarsa el Aplica Desagregacion por Sexo: NO Municipios/Nu
condiciones de entorno Aplica Gestion Territorial: -- mero total de

-Programa: Fomento a la proyectos en
Microempresa instrumentos

Evaluado en: 2000 de accién

directa del
Programa
Microempresa)
*100

*Asesorias y Eficacia/Producto (Numero de 8.8% 13.5% 73.0% 37.8% 32.0% 40.0 % 10%
cofinanciamiento de proyectos en | (33.0/377.| (390.0/28 | (146.0/20| (93.0/246.0| (80.0/250.0| (100.0/25 Formularios/Fi
instrumentos de fomentp instrumentos | 0)*100 | 80.0)*100| 0.0)*100 )*100 )*100 0.0)*100 chas
productivo de accién en| 7 Porcentaje de proyectos de accién Registro SIG
el entorno en instrumentos de accion directa del

-Asesorias y directa del Programa Programa
cofinanciamiento de Microempresa con respald¢ Microempresa
instrumentos de fomentd ge Organizaciones con respaldo
product:vol, en |el ambltlo Gremiales de
regional ocal, para e . .
mgjoram?lento deplas Organizacione
condiciones de entorno | Aplica Desagregacién por Sexo: NO S

-Programa: Fomento a la Aplica Gestion Territorial: -- Gremiales/Nu
Microempresa mero total de

Evaluado en: 2000 proyectos en

instrumentos
de accién
directa del
Programa
Microempresa)
*100

*Asesorias y Eficacia/Resultado | (Numero de 11% 3.0% 41% 5.0% 45% 6.2 % 6%
cofinanciamiento de Intermedio usuarios (7000.0/6 | (192540.0| (26363.0/| (32611.0/6 | (29250.0/6 | (40000.0/ Reportes/infor
instrumentos de fomento incorporados a 50000.0)* | /6500000.| 650000.0)| 50000.0)*1 | 50000.0)*1 | 650000.0) mes
productivo de accién en la RedSercote¢ 100 0)*100 *100 00 00 *100 Rzggsrté?)fec

el entorno
-Asesorias y
cofinanciamiento de
instrumentos de fomento
productivo, en el ambito

8 Porcentaje de usuarios
incorporados a la
RedSercotec

Aplica Desagregacion por Sexo: S|

acumulado/Un
iverso de
micro y
pequefios

empresarios)*




nacional, para el Aplica Gestién Territorial: -~ 100 H:1.1 H: 2.0 H: 4.0 H: 4.8 H:4.4 H: 5.9
mejoramiento de las (127770.0| (17717.0/| (21410.0/4| (19305.0/4 | (26280.0/
C%”d'c'on?sl‘:de e':to"l‘o M: 1.0 | /6500000.| 443950.0)| 43950.0)*1 | 43950.0)*1 | 443950.0)
Microempresa 0)*100 *100 00 00 *100
Evaluado en: 2000
M: 1.0 M: 4.2 M: 5.4 M: 4.8 M: 6.7
(64770.0/ | (8646.0/2| (11201.0/2 | (9945.0/20 | (13720.0/
6500000. | 06050.0)* | 06050.0)*1 | 6050.0)*10 | 206050.0)
0)*100 100 00 0 *100
*Asesorias y Eficacia/Resultado | (NUmero de 63.3 % 60.5 % 64.7 % 0.0 % 70.0 % 70.0 % 8% 9
cofinanciamiento de Intermedio Proyectos | (93.0/147.| (720.0/11 | (55.0/85.0| (0.0/20.0)* | (14.0/20.0) | (35.0/50.0 Formularios/Fi
instrumentos de fomentp Asociativos 0)*100 | 90.0)*100 )*100 100 *100 )*100 chas
productivo de accién ejecutados en Registro SIG
directa en las microy | 9 Porcentaje de Proyectos el afio con
pequefias empresas. Asociativos ejecutados en el incremento en
-Asesorias y afio con incremento en las las
cofinanciamientos de | ventas sobre el total de ventas/NUmerg
Accion directa - proyectos asociativos Total de
Acciones Colectivas y | giacytados en el afio Proyectos
PI’OyECtOS Asociativos Asociativos
-Programa: Fomento a la A
Microempresa Aplica Desagregacion por Sexo: NO Ejecutados en
Evaluado en: 2000 Aplica Gestion Territorial: - el aﬁo)*lOO
«Estudios de Calidad/Producto (N° de 76 % N.M. 83 % N.M. 80 % 80 % 10% 10
Preinversion y empresarios en (76/100)* (83/100)* (80/100)*1 | (80/100)* Reportes/Infor
Evaluacion instrumentos 100 100 00 100 mes
-Estudios de 10 Porcentaje de de accidn S;?St?;ég%gede
Preinversiony | empresarios encuestados directa Cliente
Evaluacion, en el ambito| qye califican los servicios | encuestados
neF‘,C'O"a' _ como mas que satisfactorigs que califican
-Programa: Fomento a la . iy . .
Microempresa en instrumentos de accién | los servicios
Evaluado en: 2000 directa como mas que H: 0 H: 0 H: 80 H: 80
satisfactorios/ (0/0)*100 (80/100)*1 | (80/100)*
Aplica Desagregacion por Sexo: S| Total de M: 0 00 100
Aplica Gestion Territorial: -- empresarios e M: 0
instrumentos (0/0)*100 M: 81 M: 81
de accién (81/100)*1 | (81/100)*
directa 00 100
encuestados)*
100
*Asesorias y Eficacia/Resultado (Namero de 3.0% 2.8% N.C. 3.7% 53% 10.7 % 8% Base de 11
cofinanciamiento de Intermedio proyectos (2276.0/7 | (2112.0/7 (2745.0/74 | (4000.0/74| (8000.0/7 Datos/Softwar
instrumentos de fomento recibidos en | 4975.0)*1 | 4975.0)*1 975.0)*100 | 975.0)*100 | 4975.0)*1 €
productivo de accién concursos 00 00 00 Registro SIG

directa en las micro y
pequefias empresas.
-Asesorias y

11 Porcentaje de
emprendimientos en

innovadores er|
el afio.

concursos innovadores.




cofinanciamientos de

Accion directa - H: 2.0 H: 2.7
Concursos de Proyectos| .. pesagregacion por Sexo: S| ICrea| H:1.6 H: 1.5 (1000.0/51 | (1384.0/51| H:5.9
Aplica Gestién Territorial: -~ cién de (1191.0/7 | (1105.0/7 208.0)*100 | 208.0)*100 | (3000.0/5
microempresag 4975.0)*1 | 4975.0)*1 1208.0)*1
en el periodo 00 00 M: 7.3 M: 11.0 00
.)*100 (1745.0/23 | (2616.0/23
M: 1.5 M: 1.3 767.0)*100 | 767.0)*100 | M:21.0
(1085.0/7 | (1007.0/7 (5000.0/2
4975.0)*1 | 4975.0)*1 3767.0)*1
00 00 00
*Asesorias y Eficacia/Resultado (N° de N.C. N.C. 2.0% 1.1% 2.0% 24 % 8% Base de 12
cofinanciamiento de Intermedio empresarios (10865.0/ | (5646.0/53 | (10711.0/5| (12850.0/ Datos/Softwar
instrumentos de fomento participantes 535537.0)| 5537.0)*10 | 35537.0)*1 | 535537.0) €
en acciones d¢ *100 0 00 *100 Registro SIG

productivo de accion
directa en las micro y
pequefias empresas.
-Asesorias y
cofinanciamientos de
Accion directa -
Emprendimiento

12 Porcentaje de

empresarios participantes €

acciones de
emprendimiento

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

emprendimient]
no/Universo de
microempresas
con operacion
en el afio
base)*100

Notas:

Supuesto Meta:

1 Es el nivel de exigencia considerado 6ptimo & quipos Directivos de los sistemas y terri®ra fin de que utilicen los recursos acorde Blastratégicos debidamente validados.

2 Se ha estimado un incremento de un 50% emikstanicias publico privadas de los sistemas y deio#, integradas por empresarios del sector pa@oe2006, en coherencia con la Planificacion

anual establecida en el Plan Trienal 2004-2006.

3 El Servicio evaluard y redisefiara progresivam@o su instrumental cada 4 afios, a fin de adesumlos cambios de la economia nacional.

4 El Programa Buenas Practicas de Gestion Municguesidera esta cobertura para el afio 2006.

5 El marco presupuestarioo 2006 considera lasfeeencias que realizaba CORFO durante los afies@ness, por lo que el porcentaje de apalacammsateducira del 35,3% al 20%sobre el total

de recursos operados por el Servicio. Sin embdrigat de recursos a obtener de terceras fuentess reduce en 460 millones.

6 El N° de proyectos que utilizan instrumentosadeion directa del Programa Microempresa con réepath Municipios, aumentard respecto al 2005)georesultados que se obtengan en los

Convenios de Cooperacion.

7 La obtencion del 40% de respaldo de las Orgeinizas Gremiales es la meta que se considerateepdiga el primer afio de trabajo de un nuevo eqlipeotivo en SERCOTEC.

8 La red Sercotec incorporara nuevas aplicacienes afio 2006, por lo que se espera al menos@Aw/0s usuarios.

9 Esta meta obedece a que aun estaremos en @ws@e ajuste y gradualidad , en la aplicaciotoslestandares de calidad del modelo de calidgaementado el 2005.




10 Se ha estimado una meta del 80% de empressmo®estados que califica los servicios como massatisfactorios, considerando para el 2006 quesmlicitado a DIPRES, modificar la
definicién de este indicador, al ampliar la cobertde los servicios evaluados del Servicio a diiftno solo empresarios, sino incluir Municipiosganizaciones Gremiales, etc), asi como la
cobertura de instrumentos ( no sélo los instrunedwaccion directa).

11 Se ha estimado para el 2006 un incrementoldédtel N° de proyectos recibidos en concursosideviacion en el afio, segun la proyeccion que eliGe@maneja a la fecha en torno a los
volumenes de solicitudes recibidas en lo que ait@lapemilla” se refiere.

12 Se ha estimado esta meta considerando un iecterdel 20% en el N° de empresarios participaetesecir, 2.139 empresarios. Sin embargo, esee?dsale sélo a un 0,4% de las 535.537
microempresas en operacion.



