FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2007

MINISTERIO DE ECONOMIA, FOMENTO Y TURISMO
COMITE DE INVERSIONES EXTRANJERAS

* Administracién y

Eficiencia/Producto

Sumatoria (N°

9 dias

15 dias

7 dias

13 dias

10 dias

10 dias

07
21

Base de
Datos/Softwar

-Informes Estadisticos
de Inversién Extranjera

2 Promedio de informes
estadisticos elaborados po
funcionarios

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestién Territorial: --

estadisticos
elaborados en
afio/N° de
funcionarios
pertenecientes
ala unidad
encargada en
afio)

andlisis de solicitudes de de dias 812/88 1221/84 554/78 444/34 862/83 862/83
inversion extranjera requeridos L.b§ d
-Procesamiento de 1 Tiempo promedio de parala [0.00 - [0.00 - [0.00 - [0.00 - [1.00 - [1.00 - Rel irsc;roede
solicitudes de inversion | procesamiento de elaboracion de|  0.00] 0.00] 73.00] 105.00] 105.00] 81.00] ,n;eso de
solicitudes de inversion re:;puestas a Solicitudes
solicitudes de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO inversion en Base de
Aplica Gestién Territorial: - afio t)/N° de Datos/Softwar
solicitudes de €
inversion Cor?]SgltSat(r:?:)nal
Sf?"_let'das a de Solicitudes
I’eVISIO? en afig Aprobadas
_Base de
Datos/Softwar
e
Registro de
Correspondend
ia
*Registro y estadisticag Eficiencia/Producto (N° de 49 51 47 30 48 48 15% Basede
de inversién extranjera informes (98/2) (101/2) (93/2) (60/2) (96/2) (96/2) Datos/Softwar
e

Base de Datos
Computacional

Base de
Datos/Softwar
e
Archivos con
Documentacio

n Impresa

Base de
Datos/Softwar
e




Sitio Web

Formularios/Fi
chas
Registro de
Despachos
realizados por
Correo
Electrénico

Reportes/Infor
mes

Publicaciones

gue citen como|

fuente a la
VECIE
*Promocién de Eficiencia/Producto (Sumatoria 4.9 8.0 26.0 6.0 12.0 12.0 10% Base de
oportunidades de [N° de eventos| (49.0/10.0| (16.0/2.0) | (52.0/2.0)| (12.0/2.0) | (24.0/2.0) | (24.0/2.0) Datos/Softwar
inversion en Chile dictados]/N° ) €
-Seminarios y Charlas | 3 Promedio de eventos de Rﬁge'fstﬁ,%ife
dictados (seminarios y funcionarios
charlas) por funcionario especializados
especializado Formularios/Fi
chas
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Archivos de
Aplica Gestion Territorial: - Resoluciones
Reportes/Infor
mes
Informes de
los
funcionarios
*Promocién de Eficiencia/Producto (Sumatoria 2.2 7.0 9.0 4.5 6.0 6.0 10% Base de
oportunidades de [N° de (11.0/5.0) | (14.0/2.0)| (18.0/2.0)| (9.0/2.0) (12.0/2.0) | (12.0/2.0) Datos/Softwar
inversion en Chile eventos]/N° de €
-Misiones, Giras y 4 Promedio de eventos funcionarios Rﬁge',ssti,%ifje

Ferias

(giras, misiones y ferias)
por funcionario
especializado

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

especializados

Formularios/Fi
chas
Archivos de
Resoluciones

Reportes/Infor
mes




Informes de
los
funcionarios

* Administracion y Eficacia/Producto (N° de 92.6 % 95.5 % 94.0 % 89.5% 93.3% 93.3 % 20% Base de
andlisis de solicitudes de solicitudes | (88.0/95.0| (84.0/88.0| (78.0/83.0| (34.0/38.0) | (83.0/89.0) | (83.0/89.0 Datos/Softwar
inversion extranjera informadas en| )*100 )*100 )*100 *100 *100 )*100 €

-Procesamiento de 5 Porcentaje de solicitudes| afio t/N° de g:f;lgse?;tgns
solicitudes de inversion | de inversion ingresadas en| solicitudes que| Extranjera
el periodo anual informadas ingresan en
por el area legal afio t)*100
Formularios/Fi
Aplica Desagregacion por Sexo: NO ch_as
Aplica Gestion Territorial: -- Registro de
Correspondend
1a
Base de
Datos/Softwar
e
Registro
Computacional
de Solicitudes
Aprobadas

«Promocion de Calidad/Producto (N° de 100.0% | 100.0% | 100.0 % S.I. 90.0 % 90.0 % 10%
oportunidades de encuestados | (26.0/26.0| (10.0/10.0| (21.0/21.0 (27.0/30.0) | (27.0/30.0 Formularios/Fi
inversion en Chile que califican la|  )*100 )*100 )*100 *100 )*100 chas

-Atencion de Consultag 6 Porcentaje de usuarios gye calidad del s atlizs?ggsi%tr? de
y Usuarios califica como "Bueno”, servicio como usuarios
"Muy Bueno" o "Excelente" "Bueno”,
*Promocion de la calidad de atencion del | "Muy Bueno"
oportunidades de servicio o
inversion en Chile "Excelente"/N
'AtenCién.de Reclamog Aplica Desagregacion por Sexo: NO ° total de
y Sugerencias Aplica Gestion Territorial: -- encuestados)*
100

*Promocion de Eficiencia/Producto N° de 3 5 4 2 3 3 10%

oportunidades de publicaciones 3/1 5/1 4/1 2/1 3/1 3/1 Reportes/Infor

inversion en Chile
-Publicaciones

7 Promedio de
publicaciones nuevas
elaboradas por funcionario
en el afio

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

nuevas/N° de
funcionarios
del area de
Promociony
Difusion

mes
Publicaciones
promocionales




«Participacion en Eficacia/Producto (N° de N.C. 0.0% 50.0 % 33.3% 60.0 % 75.0 % 10% 8
negociaciones Tratados de (0.0/0.0)* | (1.0/2.0)* | (1.0/3.0)*1 | (3.0/5.0)*1 | (3.0/4.0)* Reportes/Infor
internacionales Libre 100 100 00 00 100 mes

-Tratados de Libre 8 Porcentaje de Tratados de Comercio y |nt§r$1uaecrig(r)1.sales
Comercio L|brg Comercio y Acuerd_os Ac_uerdos firmados por el
multilaterales de comercio | multilaterales Estado de
+Participacion en firmados por el Estado de | de comercio Chile
negociaciones Chile en los que la VECIE | firmados por el
internacionales ha participado por bienio Estado de
—A(;uerdos Chile en los Reportes/Infor
mUItIIaterale,S de ., Aplica Desagregacion por Sexo: NO que ha @S
comercio o inversion Aplica Gestion Territorial: - participado la O_f'_C|05
VECIE, por solicitando
bienio/N° de participacion
de personal de|
Tratados de la VECIE
Libre
Comercio y
Acuerdos Reportes/infor
multilaterales mes
de comercio Decretos de
firmados por el C%rg:\s/ligir:)e;de
Estado de exterior de
Chile, por personal de la
bienio)*100 VECIE

Notas:
Supuesto Meta:
1 Los numeros son solo referenciales, ya que ta faeonstituye el porcentaje.
El planteamiento de la meta se ha realizexdioase a los resultados de afios anterioresgdtado obtenido a junio de 2006.

2 Durante los afios 2002 a 2005 se ha alcanzadwuémo de productividad por funcionario, de acoeada disponibilidad de recursos, por tanto, léanpara 2007 se ha definido considerando el
promedio de informes estadisticos elaborados @tr@fios 2002 a 2005. El nimero de funcionarioeagtiene constante.

3 El planteamiento de la meta se ha realizad@sea &l resultado obtenido a junio de 2006.
4 El planteamiento de la meta se ha realizad@se &l resultado obtenido a junio y el supuestmadb 2006.
5 Los numeros son solo referenciales, ya que ta laeonstituye el porcentaje, no obstante, lereifcia promedio entre solicitudes ingresadasigismes informadas entre los afios 2002 a 2005
alcanza un valor de 7, de este modo, la meta pldateara 2007 considera una diferencia entre t&bles de 6 solicitudes, lo que es menor a laefifga promedio de los afios 2002 a 2005.

El planteamiento de la meta considera khilidad de ingresos de solicitudes los ultimaasdiel afio, ya que el promedio entre el ingresogtdboracion del informe legal es de 13 dias (a
junio de 2006).

6 Se espera ampliar el nUmero de personas endassta

7 La estrategia de promocion para el afio 200¢andilas publicaciones a editar y/o actualizar.



8 Se espera que durante 2007 se firme el acuerddapon.



