FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE JUSTICIA
SERVICIO MEDICO LEGAL

EETCIR.

10

«Informacioén Pericial | Calidad/Producto (N° de 69.09% | 71.29% 74.24 % 75.10 %
Tanatolégica. Informes (2682.00/ | (2361.00/| (1340.00/1 (2940.00/ Reportes/infor
-Autopsia periciales 3882.00)* | 3312.00)* | 805.00)*10 3915.00)* mes
1 Porcentaje de informes | tanatologicos 100 100 0 100 UF;?dp:the
periciales Tanatologicos despachados Estadistica,
despachados en un plazo deen un plazo de| con
18 dias respecto del total dg 18 dias //N° informacion de
informes periciales total de Tanatologia
Tanatologicos despachados  informes
en afio t periciales Base de
Tanatologicos %&’ﬂw"’“
Aplica Desagregacitn por Sexo: NO despachados Base ae datos
Aplica Gestion Territorial: -- en el afio Tanatologl’a,
1)*100 administrada
por la Unidad
de Estadistica
«Informacioén Pericial | Calidad/Producto (N° de 0.00 % 68.06 % | 58.92 % 82.30 % 0.00 % 80.00 % 10%
Clinica. informes (2214.00/ | (2246.00/| (1539.00/1 (3152.00/ Reportes/infor
-Sexologia Forense periciales de 3253.00)* | 3812.00)* | 870.00)*10 3940.00)* mes
2 Porcentaje de informes sexologia 100 100 0 100 UF;?dp:the
periciales de sexologia forense Estadistica,
forense despachados un despachados con
plazo de 7 dias respecto del en un plazo de informacion de
total de informes periciales| 7 dias/N° total Sexologia;
de sexologia forense de informes
despachados en el afio t periciales de Base de
sexologia Datos/Softwar
Aplica Desagregacion por Sexo: NO forense €
Aplica Gesti6n Territorial: -- despacheitdos Bassee)(gg;;tos
en el afio administrada
t)*100 por la Unidad

de Estadistica




«Informacién Pericial | Calidad/Producto (N° de 0.00 % N.M. 68.58 % 75.95 % 0.00 % 75.07 % 10%
Clinica. informes (5431.00/| (1800.00/2 (5240.00/ Reportes/Infor
-Lesionologia periciales de 7919.00)* | 370.00)*10 6980.00)* mes
3 Porcentaje de informes | lesionologia 100 0 100 Ui?dp;c;tge
periciales de lesionologia forense Estadistica,
forense despachados un despachados con
plazo de 23 dias respecto | en un plazo de informacion de
del total de informes 23 dias/N° Lesionologia
periciales de lesionologia total de
forense despachados en el informes Base de
afio t periciales de %Softwar
s soovo | forange Base de Dalos
Ica Desagregacion por Sexo: H 1.
pAplica Gegsti(’)gn Territ%rial: - despachados :%i;?ggi?géaé
en el afio por la Unidad
t)*100 de Estadistica
«Informacién Pericial | Calidad/Producto (N° de 0.00 % 57.76 % | 69.19 % 37.31% 0.00 % 70.05 % 10% Base de
de Laboratorio. informes (12270.00| (19302.00| (6671.00/1 (30250.00 Datos/Softwar
-Examenes periciales de /21242.00| /27898.00| 7880.00)*1 /43186.00 €
Alcoholemia, 4 Porcentaje de informes | alcoholemia *100 )*100 00 *100 %acsoehg;ee&?;os
periciales de alcoholemia despachados administrada
despachados un plazo de 9 en un plazo de| por la Unidad
dias respecto del total de | 9dias /N° total de Estadistica;
informes periciales de de informes
alcoholemia despachados| periciales de
en el afot alcoholemia Reportes/infor
despachados mes
Aplica Desagregacion por Sexo: NO en el afio Ui?dp:étge
Aplica Gestion Territorial: t)*lOO Estadistica,
con
informacion de
Alcoholemia
«Informacién Pericial | Calidad/Producto (N° de 0.00 % 51.67% | 70.14% 247 % 0.00 % 40.00 % 10% Base de
de Laboratorio. informes (1612.00/ | (2046.00/| (38.00/153 (1560.00/ Datos/Softwar
-Examenes de ADN periciales de 3120.00)* | 2917.00)*| 6.00)*100 3900.00)* €
Nuclear y Mitocondrial | 5 Porcentaje de informes ADN 100 100 100 BaseAgeN Datos
periciales de ADN paternidad Paternidad
paternidad despachados un despachados administrada
plazo de 100 dias respectg en un plazo de por la, Unidad

del total de informes
periciales de ADN
paternidad despachados
en elafiot

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

100/N° total de

informes
periciales de
ADN
paternidad
despachados

de Estadistica;

Reportes/Infor
mes
Reporte
Unidad de




Aplica Gestion Territorial: -- en el afio Estadl’stica,
t)*100 . ¢con
informacion de
ADN
Paternidad
«Informacion Pericial | Calidad/Producto (N° de 0.00 % 73.39% | 60.52 % 82.06 % 0.00 % 80.05 % 10% _Base de
de Salud Mental informes (1558.00/ | (1294.00/| (750.00/91 (1585.00/ Datos/Softwar
-Salud Mental Adultos periciales 2123.00)* | 2138.00)*| 4.00)*100 1980.00)* €
6 Porcentaje de informes | Psiquiatricos 100 100 100 Bs;z Sizt?;tos
periciales Psiquiatricos despachados administrada
forenses despachados un | en un plazo de por la, Unidad
plazo de 40 dias respecto 40 dias/N° de Estadistica;
del total de informes total de
periciales Psiquiatricos informes
forenses despachados en gl periciales Reportes/infor
afio t Psiquiatricos R?T‘Z?te
despachados Unidad de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO en el afio Estadistica,
Aplica Gestion Territorial: -- t)*lOO con
informacion de
Psiquiatria
«Informacioén Pericial | Calidad/Producto (N° de 0.00 % 68.98% | 68.24 % 66.18 % 0.00 % 70.00 % 10%
de Salud Mental informes (258.00/3 | (217.00/3 | (90.00/136. (245.00/3 Reportes/Infor
-Salud Mental Infantil periciales 74.00)*10 | 18.00)*10| 00)*100 50.00)*10 mes
7 Porcentaje de informes | Psiquiatricos 0 0 0 UF:‘?dp;(;tge
_per|C|_aIes Psiquiatricos infantiles Estadistica,
infantiles despachados un| despachados con
plazo de 35 dias respecto | en un plazo de informacion de
del total de informes 35 dias/N° Psiquiatria
periciales Psiquiatricos total de Infantil;
infantiles despachados en informes
el afio t periciales Base de
Psiquiatricos %Softwar
Aplica Desagregacion por Sexo: NO infantiles)*100 Base de Datos|
Aplica Gestion Territorial: -- L ,
Psiquiatria
Infantil,
administrada
por la Unidad
de Estadistica
«Informacion Pericial | Eficacia/Producto ((N° de N.C. 6.0 % 29% 43 % 2.8% 2.6 % 10%
Tanatologica. Ampliaciones (703.0/11 | (336.0/11| (235.0/553 | (330.0/117 | (302.0/11 Reportes/Infor
-Autopsia de Informes 657.0)*10 | 782.0)*10| 3.0)*100 82.0)*100 | 580.0)*10 mes
8 Porcentaje de Periciales de 0 0 0 URt_eporte
L . nidad de
Ampliaciones de Informes Tanatologia

Estadistica,




Periciales de Tanatologia, | realizados en _ con
respecto al total de Informes el afio t)/(N° informacion de
Periciales despachados de total de Tanatologia
Tanatologia en el afio t informes H: 4.3 H: 0.0 Base de
periciales (,je H: 0.0 H: 0.0 (174.0/409 H: 2.6 Datos/Softwar
Aplica Desagregacién por Sexo: S| Tanatologla 4.0)*100 M: 0.0 (2230/85 e
Aplica Gestion Territorial: -- despachados M: 0.0 M: 0.0 69.0)*100 Base ae datos
en el afio M: 4.2 Tanatologia,
1))*100 (61.0/1439. M: 2.6 administrada
0)*100 (79.0/301 por la Unidad
1.0)*100 de Estadistica
Formularios/Fi
chas
«Informacion Pericial | Eficacia/Producto ((N° de N.C. 10.1 % 71% 7.8% 7.0% 5.0 % 10% 9
Clinica. Ampliaciones (3707.0/3 | (2727.0/3| (1276.0/16 | (2715.0/38 | (1698.0/3 Reportes/Infor
-Lesionologia de Informes 6748.0)*1 | 8282.0)*1| 313.0)*100 | 921.0)*100 | 3903.0)*1 mes
9 Porcentaje de Periciales de 00 00 00 Reporte
L, . S T Unidad de
«Informacion Pericial Ampliaciones de Informes Clinica Estadistica
Clinica. Periciales de Clinica, realizados en con
-Sexologia Forense respecto al total de Informes el afio t)/(N° informacion de
Periciales de Clinica total de Clinica
eInformacion Pericial despachados en el afio t informes H:7.8 H: 0.0
Clinica. periciales de H: 0.0 H: 0.0 (778.0/995 H: 5.0 Base de
-Responsabilidad Aplica Desagregacion por Sexo: S| clinica 1.0)*100 M: 0.0 (10360/2 Datos/Softwar
Médica Aplica Gestion Territorial: -- despachados M: 0.0 M: 0.0 0681 0)*1 e
~ e T . ) Base de Datos
en el afio M: 7.8 00 Clinica
1))*100 (498.0/636 administrada
2.0)*100 M: 5.0 por la Unidad
(662.0/13 de Estadistica
222.0)*10
0
Formularios/Fi
chas
Investigacion, Eficacia/Producto (N° de N.M. N.M. N.C. 87.4% 75.4 % 92.0 % 10% 10
Docencia y Extension. solicitudes de (139.0/159.| (272.0/361.| (298.0/32 Reportes/Infor
clases a 0)*100 0)*100 4.0)*100 ‘ MES del
10 Porcentaje de solicitudes Organismos In Bgnfo e
de clases a O_rganismos docentes y |nvestigac‘ién y
Docentes y afines resueltag afines

enelafiot

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: --

resueltas en el
afio t/N° Total
de solicitudes

de clases a

Docencia que
contiene
solicitudes de
los organismos

relacionados




Organismos para peticiones

docentes y de clases y
afines en el fCI?Sej
afio t)*100 efectuadas.

Notas:

Supuesto Meta:
1 El cumplimiento de la meta establecida pardiel2010, estar4 supeditada a una demanda consdaatepor la cual se establece una variacion dgb&@ explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador
- Mantencién de solicitudes de notificacpdovenientes de Tribunales, requiriendo la paudicion de peritos a declarar en Audiencia

2 El cumplimiento de la meta establecida pardiel2010, estara supeditada a una demanda consadtepor la cual se establece una variacion dgb&% explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador
- Mantencién de solicitudes de notificacpdovenientes de Tribunales, requiriendo la paudicion de peritos a declarar en Audiencia

3 El cumplimiento de la meta establecida pardiel2010, estara supeditada a una demanda constaatepor la cual se establece una variacion dgb&% explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador.

- Mantencion de solicitudes de notificacpiovenientes de Tribunales, requiriendo la paréicion de peritos a declarar en Audiencia.

- Presentacion oportuna de antecedentgsagique colaboran a la pericia, solicitados hulrales y Fiscalias.

4 El cumplimiento de la meta establecida paaiel 2010, estara supeditada a una demanda constaditepor la cual se establece una variacion%ebara explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador.

- Existencia en el mercado de proveedanesengan los insumos y reactivos necesarios|@aealizacion de pericias. (Sobre todo cuandinsismos son importados)

- Cumplimiento de requerimientos en téoside oportunidad y calidad de los insumos y reafpor parte de los proveedores existentes ere@atio.

5 El cumplimiento de la meta establecida pardiel2010, estara supeditada a una demanda contaétepor la cual se establece una variacion dél déra explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador.
-Existencia en el mercado de proveedoregeugan los insumos, reactivos y equipamientddécrecesarios, para la realizacion de periciasbrigStodo cuando los insumos son importados)
- Cumplimiento de requerimientos en térraide oportunidad y calidad de los insumos, reagtvequipamiento técnico por parte de los proveedexistentes en el mercado.
- Mandato a nivel Ministerial o Presidehgjae altere el proceso normal de funcionamiestbaboratorios

6 El cumplimiento de la meta establecida pardiel2010, estara supeditada a una demanda constaatepor la cual se establece una variacion dgb&% explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador.

- Mantencién de solicitudes de notificacpFovenientes de Tribunales, requiriendo la padicion de peritos a declarar en Audiencia

- Presentacion oportuna de antecedentgsagique colaboran a la pericia, solicitados hulrales y Fiscalias.

7 - El cumplimiento de la meta establecida pakiel 2010, estard supeditada a una demanda censtadn por la cual se establece una variacioB%gbara explicar el sobre cumplimiento o no
cumplimiento del indicador.

- Mantencion de solicitudes de notificacpFovenientes de Tribunales, requiriendo la paudicién de peritos a declarar en Audiencia

- Presentacion oportuna de antecedenta@sagique colaboran a la pericia, solicitados buffréles y Fiscalias.



8 - Mantencién de la demanda actual por peritgbisitados por Tribunales y Fiscalias.

- El cumplimiento de la meta establecideapel afio 2010, estard supeditada a una demandtactanrazon por la cual se establece una varia=bri0% en la demanda de peritajes
tanatologicos para explicar el sobrecumplimientmycumplimiento del indicador.

- Tasa de la rotaciéon de peritos no supkef®o, producto de la migracion hacia otras lastitnes Publica y/o Privadas, de profesionalesgsemeédicos doble/especialidad en regiones y
peritos tanatologos en Santiago,

9 - Mantencién de la demanda actual por peritgbisitados por Tribunales y Fiscalias.
- El cumplimiento de la meta establecideap afio 2010, estara supeditada a una demandtaotarazon por la cual se establece una variaebh0% en la demanda de peritajes clinicos
para explicar el sobrecumplimiento y no cumplimieté! indicador.

- Tasa de la rotacion de peritos no supef, producto de la migracion hacia otras lasiiines Publica y/o Privadas, de profesionalesgsemédicos doble/especialidad en regiones y
peritos clinicos en Santiago,

10 1.- Contar con cuerpos o cadaveres que hagagsado al Servicio Médico Legal como NN y que éengna permanencia de 72 horas en la Institucién.
2.-No tener solicitudes de clases médigalks de parte de organismos docentes y/o afidesversidad, Institutos y Organismos afines (Carados de Chile, Policia de Investigaciones,
Gendarmeria de Chile, Ejercito de Chile, Ministdtidlico y Defensoria)



