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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2009 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL                                                                                                       PARTIDA 11 

SERVICIO SUBSECRETARIA DE MARINA                                                           CAPÍTULO 06 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2005 
Efectivo 

2006 
Efectivo 

2007 
Efectivo a 
Junio 2008 

Estimación 
2012 

Meta 
2009 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Resoluciones que 
conceden beneficios 
previsionales  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de expedientes 
previsionales tramitados 
durante el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total 
Expedientes 
previsionales 
tramitados 

durante el año 
t/Total 

Expedientes 
recibidos a 

trámite durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

95.0  % 
(95.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

15% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 
Documental. 

 
  

1  

 •Decretos, 
Resoluciones y 
documentos en general 
que permitan tramitar 
requerimientos de la 
Armada de Chile.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Porcentaje de expedientes 
Armada tramitados durante 
el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Expedientes 

Armada 
tramitados 

durante el año 
t/Total de 

Expedientes 
Armada 

recibidos a 
trámite durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

95.0  % 
(95.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 
Documental 

 
  

2  

 •Decretos y 
Resoluciones que 
otorgan derechos en 
espacios del borde 
costero.  

  -Decretos de CC.MM.: 
Otorgamiento, 
Renovación, 
Modificaciones varias, 
Transferencias y 
Arriendos, Ampliaciones, 
Término Anticipado y 
Caducidad  
  

 
 

Eficacia/Producto 
 
 
3 Porcentaje de Expedientes 
de CC.MM. tramitados 
durante el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Expedientes 

CC.MM. 
tramitados 

durante el año 
t/Total 

Expedientes 
CC.MM. 

recibidos a 
trámite durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

40.0  % 
(40.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

20% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla Excel 
llenada 

manualmente. 
 

  Base de 
Datos/Softwar

e  
Sistema 

Documental 
 

  Base de 
Datos/Softwar

e  

3  



 

 2 

 
 

S.I.A.B.C. 
 
  

 •Decretos y 
Resoluciones que 
otorgan derechos en 
espacios del borde 
costero.  

  -Resoluciones de 
CC.AA.: Otorgamiento, 
Modificaciones, 
Transferencias y 
Arriendos,  Término 
Anticipado y Caducidad  
  

 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
4 Porcentaje de Expedientes 
de CC.AA. tramitados 
durante el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Expedientes 

CC.AA. 
tramitados 

durante el año 
t/Total de 

Expedientes 
CC.AA. 

recibidos a 
trámite durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

35.0  % 
(35.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

20% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla Excel 
llenada 

manualmente 
 

  Base de 
Datos/Softwar

e  
Sistema 

Documental 
 
  

4  

 •Resoluciones que 
conceden beneficios 
previsionales  
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
5 Porcentaje de Decretos de 
Pensiones tramitados 
correctamente durante el 
año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Decretos 
Tomados 
Razón por 

CGR durante 
el año t/Total 
de Decretos 

despachados a 
CGR durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

92.0  % 
(92.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

5% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 
Documental 

 
  

5  

 •Decretos que 
establecen usos 
preferentes del borde 
costero.  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
6 Porcentaje de Expedientes 
relativos al ordenamiento 
del borde costero tramitados 
durante el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Expedientes 
relativos al 

ordenamiento 
de borde 
costero 

tramitados 
durante el año 

t/Total 
Expedientes 
relativos al 

ordenamiento 
de borde 
costero 

recibidos a 
trámite durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

80.0  % 
(80.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

5% 

 
 

Formularios/Fi
chas  

Planilla Excel 
llenada 

manualmente 
 
  

6  

 •Decretos, 
Resoluciones y 
documentos en general 
que permitan tramitar 

Calidad/Producto 
 
 
7 Porcentaje de Decretos de 

(Total de 
Decretos de 

Asuntos 
Especiales 

0.0 % 
 
 
 

S.I.  
 
 
 

S.I.  
 
 
 

S.I.  
 
 
 

0.0 % 
 
 
 

95.0  % 
(95.0/100.

0)*100  
 

5% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 

7  



 

 3 

requerimientos de la 
Armada de Chile.  

  -Nombramiento, 
Ascensos y Retiros de 
Oficiales en Servicio 
Activo.  
  

 
 
 
 

Asuntos Especiales 
tramitados correctamente 
durante el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

Tomados 
Razón por 

CGR durante 
el año t/Total 

de Decretos de 
Asuntos 

Especiales 
despachados a 
CGR durante 
el año t)*100 

      
 
 

Documental 
 
  

 •Decretos y 
Resoluciones que 
otorgan derechos en 
espacios del borde 
costero.  

  -Decretos de CC.MM.: 
Otorgamiento, 
Renovación, 
Modificaciones varias, 
Transferencias y 
Arriendos, Ampliaciones, 
Término Anticipado y 
Caducidad  
  

 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
8 Porcentaje de Decretos de 
CC.MM. tramitados 
correctamente durante el 
año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Decretos  de 

CC.MM. 
Tomados 
Razón por 

CGR durante 
el año t/Total 

de Decretos de 
CC.MM. 

despachados a 
CGRdurante el 

año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

85.0  % 
(85.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

5% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 
Documental 

 
  Base de 

Datos/Softwar
e  

S.I.A.B.C. 
 
  

8  

 •Decretos y 
Resoluciones que 
otorgan derechos en 
espacios del borde 
costero.  

  -Resoluciones de 
CC.AA.: Otorgamiento, 
Modificaciones, 
Transferencias y 
Arriendos,  Término 
Anticipado y Caducidad  
  

 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
9 Porcentaje de Decretos de 
CC.AA. tramitadas 
correctamente durante el 
año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Total de 
Decretos de 

CC.AA. 
Tomados 
Razón por 

CGR durante 
el año t/Total 

de Decretos de 
CC.AA. 

despachados a 
CGR durante 
el año t)*100 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

85.0  % 
(85.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

5% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 
Documental 

 
  

9  

 •Decretos que 
establecen usos 
preferentes del borde 
costero.  
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
10 Porcentaje de Decretos 
de Borde Costero 
tramitados correctamente 
durante el año t    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 

(Total de 
Decretos de 

Borde Costero 
Tomados 
Razón por 

CGR durante 
el año t/Total 

de Decretos de 
Borde Costero 

0.0 % 
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0.0 % 
 
 
 
 

80.0  % 
(80.0/100.

0)*100  
 
 
 
 

10% 

 
 Base de 

Datos/Softwar
e  

Sistema 
Documental 

 
  

10  



 

 4 

    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

despachados a 
CGR durante 
el año t)*100 

  
Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  1) La cantidad de retiros se mantiene de acuerdo a la estadística.         
        2) La Armada de Chile remite los expedientes con todos los antecedentes y correctos. 
 
2  No hay cambios significativos en las fechas de presentación de los antecedentes. 
 
3  1) El Solicitante entrega los antecedentes y documentos requeridos como Nuevos Antecedentes en el plazo estipulado.          
        2) Se mantiene la demanda de ocupación de espacios en el Borde Costero.          
        3) Las CRUBC remite la opinión en el plazo estipulado.          
        4) Los OO.PP. remiten la información solicitada en el plazo de 30 días hábiles. 
 
4  La demanda por espacio en el borde costero para actividades acuícolas se mantiene constante.         
        Los expedientes recibidos desde la Subsecretaría de Pesca se encuentran completos y con los antecedentes al día. 
 
5  No existe cambio en las fechas de retiro. 
 
6  Las Memorias y los antecedentes que justifican el establecimiento de las áreas, se reciben con toda la información necesaria y con las coordenadas geográficas sin errores. 
 
7  La fecha de nombramiento no sufre variaciones. 
 
8  Se mantiene la política de la CGR respecto de las exigencias del contenido de los decretos. 
 
9  Se mantiene la política de la CGR respecto de las exigencias del contenido de las Resoluciones. 
 
10  Se mantiene la política de la CGR respecto de las exigencias del contenido de este tipo de Decretos. 
 

  
 
 


