FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2010

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL
SUBSECRETARIA DE AVIACION
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10

*Beneficios Eficiencia/Producto (Namero total 72 % 94 % 69 % 94 % _Base de
Previsionales de (255/354) | (455/486) | (160/231)* (425/450) Datos/Softwar
-Pension de Retiro. resoluciones *100 *100 100 *100 €
1 Porcentaje de resoluciongsde pension de ﬁff’:::‘/g%?}m
de pension de retiro dictadasretiro dictadas Social”
en el plazo de veintitrés dids en veintitrés
habiles dias habiles en
el afio Formularios/Fi
Aplica Desagregacion por Sexo: NO t/NUmero total chas
Aplica Gesti6n Territorial: -- de Departamento
resoluciones Ill "Prevision
de pensién de Social
retiro dictadas
en el afio
t)*100
*Beneficios Eficiencia/Producto (Numero total 0% 47 % 80 % 51 % 0% 91 % 20%
Previsionales de (141/298) | (235/294)| (68/133)*1 (265/290) Formularios/Fi
-Pensiéon de Montepio. resoluciones *100 *100 00 *100 chas
2 Porcentaje de resoluciongs de montepio ﬁﬁ?gg@%’:"
de pension de montepio dictadas en Social"
dictadas en el plazo de veinte dias
veinte dias habiles héabiles en el
afio t/Numero Formularios/Fi
Aplica Desagregacién por Sexo: NO total de chas
Aplica Gestioén Territorial: -- resoluciones Departamento
de montepio i "Pre_vis','ic’)n
dictadas en el Social
afio t)*100
*Beneficios Eficiencia/Producto (N° total de 0% 71 % 91 % 43 % 0% 94 % 20%
Previsionales resoluciones (705/987) | (839/922)| (392/905)* (890/950) Reportes/infor
-Causantes de de *100 *100 100 *100 mes
Asignacion Familiar. 3 Porcentaje de resoluciongs asignaciones ﬁﬁ?;:;g%?}m
de asignaciones familiares familiares Social”
dictadas en el plazo de dictadas en
quince dias habiles quince dias




hébiles en el
Aplica Desagregacién por Sexo: NO afio t/N° total
Aplica Gestion Territorial: -- de
resoluciones
de
asignaciones
familiares
dictadas en el
afo t)*100
*Decretos Eficiencia/Producto (N° total de 0% 99 % 99 % 99 % 0% 99 % 20%
-Comisiones al decretos de (1223/123| (1356/137| (568/573)* (1287/130 Reportes/Infor
Extranjero. comisiones al 3)*100 5)*100 100 0)*100 mes
4 Porcentaje de Decretos extranjero ??ga”ﬁr.“e”to
comisiones al extranjero dictados en el Ej:fu'csi'gny
dictados en el plazo de diez plazo de diez Administrativa
dias habiles. dias habiles en "
el afio t/N°
Aplica Desagregacion por Sexo: NO total de
Aplica Gestion Territorial: -- decretos de
comisiones al
extranjero
elaborados en
el afio t)*100
«Certificado de Eficiencia/Producto (N° total de 0% 100 % 98 % 92 % 0% 95 % 20%
servicios certificados de (369/369) | (518/529)| (258/279)* (519/547) Reportes/Infor
-Para Expediente de servicios para *100 *100 100 *100 mes
Retiro 5 Porcentaje de certificado$ expediente de DI\?‘?,ZrtarTemo
de servicios para retiro Gengcraivc;)e
expedientes de retiro elaborados en Aviacion®
elaborados en el plazo de el plazo de
quince dias habiles quince dias en
el afio t/N°
Aplica Desagregacion por Sexo: NO total de
Aplica Gestion Territorial: -- certificados de
servicios para
expediente de
retiro
elaborados en
el afio t)*100
Notas:

Supuesto Meta:

1 Alta concentracion en los meses de enero y ffelife expediente de retiro, considerando la cuotelade retiro de la Fuerza Aerea de Chile, lo moigermitiria cumplir con los plazos
establecidos.

2 El porcentaje de la Cuota de Retiro que estalifeEuerza Aérea de Chile para el afio 2010, saweantada en un 15%.
El porcentaje de renuncias voluntariasetsqgnal de la Fuerza Aérea de Chile enel afio 2&l¥ea incrementado en un 10%.






