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FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2007 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS                                                                                                         PARTIDA 12 

SERVICIO DIRECCION DE CONTABILIDAD Y FINANZAS  CAPÍTULO 02 
 
 

Producto Estratégico al 
que se Vincula Indicador Formula de 

Cálculo 
Efectivo 

2003 
Efectivo 

2004 
Efectivo 

2005 
Efectivo a 
Junio 2006 

Estimación 
2012 

Meta 
2007 

Ponde-
ración   

Medios de 
Verificación 

Su- 
pues- 
tos 

No- 
tas 

 •Pago a contratistas y 
proveedores   
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
1 Porcentaje de pago a 
Proveedores, en un plazo 
máximo de 7 días corridos    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº pagos a 
proveedores en 
plazo máximo 

de 7 días 
corridos/Nº 

total de pagos 
a 

proveedores)*
100 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

90  % 
(22500/25
000)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
mensual de 
Proveedores 

con pago 
oportuno 

 
  

1  

 •Pago a contratistas y 
proveedores   
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
2 Porcentaje de pago a 
Contratistas, en un plazo 
máximo de 7 días corridos    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de pago a 
contratistas en 
plazo máximo 

de 7 días 
corridos/Nº 

Total de pagos 
a 

contratistas)*1
00 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

90  % 
(58500/65
000)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
mensual de 

pago a 
Contratistas 

 
  

2  

 •Entregar información 
presupuestaria, contable, 
financiera y de 
remuneraciones  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
3 Porcentaje de meses del 
año en que se envían los 
informes de gestión a los 
Directores de Servicios 
dentro de los 7 primeros 
días hábiles.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº de meses 
en que se 

despachan los 
informes de 

gestión dentro 
de los 7 

primeros días 
hábiles/12)*10

0 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

S.I.  
 
 
 
 

0 % 
 
 
 
 

75  % 
(9/12)*10

0  
 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Copia de 
Oficio en que 
se efectúa el 

despacho a los 
Servicios. 

 
  

3  

 •Entregar información 
presupuestaria, contable, 

Eficacia/Producto 
 

(Nº de meses 
en que se 

S.I.  
 

S.I.  
 

S.I.  
 

S.I.  
 

0 % 
 

91  % 
(10/11)*1

10% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

4  



 

 2 

financiera y de 
remuneraciones  
  
 
 
 
 

 
4 Porcentaje de meses del 
año en que se envían los 
informes de ejecución 
presupuestaria a DIPRES, 
dentro de los 4 primeros 
días hábiles.    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

despachan los 
informes de 
ejecución 

presupuestaria, 
dentro de los 4 

primeros 
días/11)*100 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

00  
 
 
 
 

Certificado 
emitido por el 
sistema, como 
"recepción de 
los informes" 

 
  

 •Pago de las 
remuneraciones  
  
 
 
 
 

Economía/Producto 
 
 
5 Porcentaje de 
recuperación anual del 
subsidio de licencias 
médicas, desde ISAPRES - 
FONASA, MOP Nivel 
Central          
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Monto total 
de recursos 

recuperados en 
licencias 

médicas/Mont
o total de 

recursos por 
cobrar en 
licencias 

médicas)*100 

0 % 
(0/0)*100 

 
 
 
 

68 % 
(4091631
42/60217
2594)*10

0 
 
 
 
 

55 % 
(3993029
85/72273
0448)*10

0 
 
 
 
 

81 % 
(19547455/
24139296)

*100 
 
 
 
 

81 % 
(39094910/
48278592)

*100 
 
 
 
 

75  % 
(4000000
0/530000
00)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
Mensual de 

recuperaciones 
de subsidios 
por licencias 

médicas de los 
trabajadores de 

la DCyF 
 
  

5  

 •Pago a contratistas y 
proveedores   
  
 
 
 
 

Calidad/Producto 
 
 
6 Porcentaje de errores en la 
elaboración de los 
documentos a pago del 
Depto. Contabilidad        
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(N° de 
documentos 

con errores/N° 
total de 

documentos a 
pago del 
Depto. 

Contabilidad)*
100 

0.0 % 
(0.0/0.0)*

100 
 
 
 
 

3.2 % 
(38.0/118
9.0)*100 

 
 
 
 

4.8 % 
(63.0/130
4.0)*100 

 
 
 
 

1.4 % 
(10.0/717.0

)*100 
 
 
 
 

5.0 % 
(70.0/1400.

0)*100 
 
 
 
 

4.0  % 
(56.0/140
0.0)*100  

 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
Trimestral de 

errores 
 
  

6  

 •Pago de las 
remuneraciones  
  
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
7 Porcentaje de meses con 
corte documentario antes de 
efectuar el proceso de pago 
de remuneraciones    
 
 
Aplica Desagregación por Sexo: NO 
    Aplica Gestión Territorial:  --  
 
 

(Nº meses con 
proceso 

efectuado 
dentro del 

tiempo 
máximo de 6 

días hábiles/Nº 
meses del 
año)*100 

100 % 
(12/12)*1

00 
 
 
 
 

100 % 
(12/12)*1

00 
 
 
 
 

100 % 
(12/12)*1

00 
 
 
 
 

50 % 
(6/12)*100 

 
 
 
 

100 % 
(12/12)*10

0 
 
 
 
 

92  % 
(11/12)*1

00  
 
 
 
 

15% 

 
 

Reportes/Infor
mes  

Informe 
mensual de 

corte 
documentario 
del proceso de 
remuneracione

s 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informe 
mensual de 

7  



 

 3 

corte 
documentario 
del proceso de 
remuneracione

s 
 
  

Reportes/Infor
mes  

Informe 
mensual de 

corte 
documentario 
del proceso de 
remuneracione

s 
 
  

  
Notas:  
 
Supuesto Meta:  

1  Antecedentes proyectado a diciembre 2007 
 
2  Antecedentes proyectado a diciembre 2007 
 
3  Antecedentes estimados a diciembre de 2007 
 
4  Antecedentes estimados a diciembre de 2007 
 
5  Antecedentes proyectado a diciembre 2007 
 
6  Antecedentes proyectados a diciembre 2007 
 
7  Antecedentes proyectado a diciembre 2007 
 

  
 
 


