FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2011

MINISTERIO DE TRANSPORTE Y TELECOMUNICACIONES 19
SECRETARIA'Y ADMINISTRACION GENERAL DE TRANSPORTES 01

«Politicas y normas que Eficacia/Resultado Suma de los 1 1 1 92.9 % 90.0 % 915 % _Base de

rigen el transporte. Intermedio porcentajes 1114.2/12.0| 2160.0/24.0| 2196.0/24 Datos/Softwar
-Normas que rigen los promedios .0 &
sistemas y servicios de ponderados de gegl_st_ro ((Jje
transporte. 1 Porcentaje promedio los T?g:gggrtee
anual del cumplimiento de | cumplimientos Publico de la
la oferta de transporte quincenales de R. M.
solicitada a los la capacidad
concesionarios de de transporte
Transantiago a través de Ids solicitada en Reportes/infor
rogramas de operacién. | periodo t/N° def mes
prog P P quincenas Programas de
- operacion con
Aplica Desagregacion por Sexo: NO medidas en el poferta de
Aplica Gesti6n Territorial: NO perlodo t transporte
solicitada.

Reportes/Infor
mes

Reportes
diarios y
quincenales
del AFT de
prestacion de
servicios y
transacciones
econémicas.

Reportes/Infor
mes

Planilla Excel
con cuadros
resumen de los
datos de
cumplimiento
de la oferta de
transporte.




Informacion y Calidad/Producto (N° de 0.0 % S.. 51.8% 81.0 % 0.0% 82.0 % 10% Base de
atencion a la ciudadania denuncias (6912.0/1| (8662.0/10 (15580.0/ Datos/Softwar
en materias de transporte verificables de 3349.0)*1 | 690.0)*100 19000.0)* €

-Atencion y resolucion | 2 Porcentaje de denuncias| usuarios/as de 00 100 __Sistema
de las denuncias de de usuarios/as de los servicios de 'ngoé?uegggsde
usuarios/as de los servicios de transporte transporte Interoperable.
tsr':;esmgrstg servicios de | yyplico de Santiago publico de

porte. respondidas dentro del Santiago
plazo de 15 dias habiles respondidas Reportes/Infor
dentro del mes
Aplica Desagregacién por Sexo: NO plaZO de 15 Planilla Excel
Aplica Gestién Territorial: NO dias habiles en con datos qe
el afio t/Total Iarz gﬁ%ilc'as
de denuncias con;elstadgs.
verificables de Incluye
usuario/as de medicion
servicios de automatica de
transporte tiempos y
publico de célculo de los
Santiago operz_indos del
recibidas en el indicador.
afio t)*100

«Subsidios al transport¢ Calidad/Producto (N° total de 0.0% S.L S.L S.IL 0.0% 60.0 % 10%

-Subsidio a la oferta personas que (7800.0/1 Reportes/infor
zonas licitadas. evalGan 3000.0)*1 mes

3 Porcentaje de personas | satisfactoriame] 00 Encuesta a”t“a
que evallan nte los adlénge?;%i;a
satisfactoriamente los servicios de que utilizan
servicios de transporte transporte servicios
publico que reciben el publico que especificos,
Subsidio a la Oferta en reciben el efectuada por
Zonas Licitadas Subsidio a la un consultor
Oferta en externo.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Zonas
Aplica Gestion Territorial: S| Licitadas en

afio t/N° total
de personas
que
respondieron
encuesta
Evaluacioén
servicios de
transporte
publico que
reciben el
Subsidio a la

Oferta en

Reportes/Infor
mes
Informe(s)con
resultados y
conclusiones
de la encuesta




Zonas
Licitadas (total
muestra) en

afo t)*100
*Subsidios al transport¢ Calidad/Producto (N° total de 0.0% S.L S.L S.L 0.0% 60.0 % 10%
-Subsidio en zonas personas que (1200.0/2 Reportes/infor
extremas. evalGan 000.0)*10 mes
4 Porcentaje de personas | satisfactoriame] 0 Encuesta anua
, a una muestra
que evalua}n ntfe .IOS de personas
satisfactoriamente los servicios de que utilizan
servicios de transporte transporte servicios
publico de Punta Arenas publico de especificos,
financiados por el Subsidio| Punta Arenas efectuada por
al Transporte en Zonas financiados un consultor
Extremas por el Subsidio| externo.
al Transporte
Aplica Desagregacion por Sexo: NO en Zonas
Aplica Gestion Territorial: NO Extremas en &%”mor
afio t/N° total Informe(s)con
de personas resultados y
que conclusiones
respondieron de la encuesta
encuesta
evaluacién
servicios de
transporte
publico de
Punta Arenas
financiados
por el Subsidio
al Transporte
en Zonas
Extremas
(total muestra)
en afio t)*100
»Subsidios al transporte Eficacia/Resultado (N° de 0.0 % S.L S.l S.L 0.0 % 90.0 % 10%
-Subsidio a la oferta | Intermedio vehiculos de (12960.0/ Reportes/Infor
zonas licitadas. lineas que 14400.0)* mes
reciben 100 Reportes
. s mensuales de
5 Porc_entaje de _ subsidio a la fiscalizacion
cumplimiento de rebaja de | oferta en zonag de tarifas en
tarifa de vehiculos de licitadas servicios que
transporte publico fiscalizados reciben
fiscalizados de lineas que | que cumplen subsidio a la
reciben el subsidio a la con la rebaja oferta en zonag
oferta en zonas licitadas. | tarifaria en el licitadas.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: S|

afio t/N° de
vehiculos de

lineas que

Reportes/Infor
mes




reciben
subsidio a la
oferta en zonag
licitadas
fiscalizados en
el afio t)*100

Formularios/Fi

Informe(s)
sobre el grado
de
cumplimiento
alcanzado
segun los
reportes de
fiscalizacion.

chas
Planilla Excel
de control
eFiscalizacion y Eficacia/Resultado (Numero de S.. 185 % S.l. 8.6 % 17.0% 30.0 % 10% Base de
certificacion de sistemag Intermedio buses de (1182.0/6 (468.0/542 | (986.0/580 | (1950.0/6 Datos/Softwar
de transporte. Transantiago 400.0)*10 2.0)*100 0.0)*100 | 500.0)*10 €
-Fiscalizacion a los fiscalizados 2 0 0 MaB:éSt?cSas
sistemas de transporte. | 6 Porcentaje de buses de | 6 mas veces en s?stemas y
Transantiago con el afio t con 2 informaticos
infracciones reincidentes 0 més de ingreso de
detectadas en citaciones al datos del
fiscalizaciones de la Juzgado de Programa de
Subsecretaria de Policia Fiscalizacion
Transportes. Local/Numero
de buses de -
. Formularios/Fi
Aplica Desagregacicn por Sexo: NO _'I'ran_santlago chas
Aplica Gestion Territorial: NO fiscalizados en _Fichas de
el aﬁO t)*lOO control -
Citaciones al
Juzgado de
Policia Local
Reportes/Infor
mes
Reporte
consolidado de|
las
fiscalizaciones
a Buses
Transantiago.
eFiscalizacion y Eficacia/Resultado (Numero de S.. 13.8% 15.0% 17.3 % 145 % 20.0 % 10% Base de
certificacion de sistemag Intermedio pasajeros (19654.0/ | (28491.0/| (14185.0/8 | (21750.0/1| (32900.0/ Datos/Softwar
de transporte. infractores 142349.0)| 189387.0)| 2246.0)*10 | 50000.0)*1 | 164500.0) €
-Fiscalizacion a los contabilizados *100 *100 0 00 *100 maBr?gffas
sistemas de transporte. | 7 Porcentaje de pasajeros fle  en los Sﬁlster'na y

Buses Transantiago que

operativos de

informatico de




evaden la tarifa.

Aplica Desagregacion por Sexo: NO
Aplica Gestion Territorial: NO

registros de
evasion de
tarifas en el
afio t/Namero
total de
pasajeros de
buses
Transantiago
contabilizados
en los
operativos de
registros de

ingreso de

datos del
Programa de
Fiscalizacién.

Reportes/Infor
mes
Reporte
consolidado
para la
medicién de
los registros
de evasion de

e\(asién de tarifas en
tarifas en el Buses
afo t)*100 Transantiago.
*Fiscalizacion y Eficacia/Producto (Ndmero de S.L 40.6 % S.L 275 % 40.2 % 39.2 % 10% _Base de
certificacion de sistemas Plantas de (41.0/101. (28.0/102.0| (41.0/102.0| (40.0/102. Datos/Softwar
de transporte. Revision 0)*100 )*100 )*100 0)*100 B €
-Fiscalizacién alos | 8 Porcentaje de Plantas de| Técnica del Ma :ést?csas
sistemas de transporte. | Revision Técnica a nivel pais con mas s?stemas y
»Fiscalizaciones a i i i . L4
126 ; nacional con infracciones de5 format
establecimientos ligados al . S Informaticos
sector transporte. detectadas en las fiscalizaciones de ingreso de
fiscalizaciones de la con datos del
Subsecretaria de infracciones Programa de
Transportes. detectadas po Fiscalizacion
la
Aplica D ion por Sexo: NO Subsecretaria o
ool iron kel Icmaiets FormuariosiF
~ N chas
en el afio -Actas de
t/Namero de fiscalizacion
Plantas de de Plantas de
Revisién Revisién
Técnica del Técnica -NDF
pais I:anta_s, de
fiscalizadas en Tz\é'ﬁi'gg
el afio t)*100
«Politicas y normas que Eficacia/Resultado | (N° de muertos| 5.9 namer| 6.0 nimer| 4.7 nimer| 2.6 numero| 4.7 numero 4.6 10%
rigen el transporte. Einal en siniestros o] o) o (836.0/322 | (1590.0/33| numero Reportes/Infor
-Desarrollo de politicas| de trénsito en| (1641.0/2| (1788.0/2| (1508.0/3 | 8658.0)*10 | 72632.0)*1 | (1620.0/3 £ é“,—e.s d
y normas de seguridad de el afio t/Parque 780854.0)| 964477.0)| 183151.0)|  000.0 0000.0 | 514213.0) Sta;rs“lfgs €
transito. . 9 Muertos en siniestros de | vehicular en el| *10000.0 | *10000.0 | *10000.0 *10000.0 eﬁ-c cllar del
‘Programa: Comision | yangits nor cada 10.000 | afio )*10.000 e
Nacional de Seguridad del | T@nsito p : : INE.
Transito vehiculos. Estadisticas
Evaluado en: 2004 sobre

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

Aplica Gestion Territorial: SI

accidentes de
Carabineros de




Chile.

*Gestion de transito.
-Disefio,

implementacion,
administracion,
operacion, supervision y
mejoramiento de los
sistemas de control de
trénsito y sistemas
inteligentes de apoyo a |
gestion de trafico en el
pais.
-Programa: Control de
Area de Tréfico para
Santiago (SCAT)

Evaluado en: 2000

Intermedio

tiempos de viaje de

la ciudad de Santiago.

Aplica Gestion Territorial: NO

Eficacia/Resultado

10 indice de variacién de

vehiculos particulares en
y ejes de la red vial basica dé

Aplica Desagregacion por Sexo: NO

h

(Tiempo
promedio
ponderado de
viaje en ejes
viales de
Santiago en
periodo

t/Tiempo
promedio
ponderado de
viaje en ejes
viales de
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1)*100

108 nume
ro
(163/151)
*100

103 name
ro
(168/163)
*100

102 name
ro
(171/168)
*100

105 namer
o}
(181/173)*
100

104 namer
o
(180/173)*
100

106
nlimero
(191/181)
*100

10%

Base de

Datos/Softwar
e
Base de datos|
automatica del
sistema de

estaciones de
conteo de flujo
vehicular de la

UOCT.

Base de
Datos/Softwar
e
Base de datos
con los
tiempos de
viaje
registrados por|
vehiculos
flotantes
externos (para
letreros de
mensaje
variable) e
internos (para
monitoreo de
trénsito).

Reportes/Infor
mes

Planilla Excel
con cuadros
resumen de log
datos de
conteos
vehiculares y
mediciones de
tiempos de
viaje en la red
vial.

10

10

Notas:

1 El indicador mide el grado de cumplimiento deflerta de transporte publico en la ciudad de Sgatirespecto de los requerimientos que han sliitados a los concesionarios que operan el
sistema, los que se formulan a través de los deramtos ‘programas de operacién'. Se usa para elledige de cumplimiento, medido quincenalmenteqem la unidad es: plaza-kilometro-hora
(PKH), es decir, el numero de plazas disponiblegibuses que se encuentran asignados a alglicicern cada unidad de negocio, afectos a pagdipiicdo por la longitud de la ruta y por la
duracion del periodo. Entonces, se compara eldetalazas-kilometros-hora efectivamente ofrecaotas calles por cada concesionario, con el $olaitado en los programas de operacion. Para
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el célculo anual, se promedian los porcentajesidgbmientos quincenales. La medicién se efecttiaves del seguimiento automéatico de los busegigugan, a partir de la informacion y datos
que son capturados por los sistemas tecnolégistaados en ellos, particularmente el sistema d& GP

2 Elindicador comprende las denuncias verificalpdalizadas por usuarios/as de servicios de tatese ingresadas al sistema informético de demarinieroperable, administrado por la OIRS.
Las denuncias verificables son aquellas en quesblp corroborar su ocurrencia. El indicador deeaa las denuncias recibidas respecto a vehiausositos en los registros de transporte publico
(RNSTPP) y escolares (RENASTRE) en la Region Melitama. Para efecto del calculo del indicadotiezhpo de respuesta de cada denuncia se consmamdias habiles comprendidos entre
la fecha de ingreso y el egreso de la denuncisisteima informético.

3 La medicién se efectuard mediante una encuasta@contratara externamente y se realizara unarnvel afio. Dicha encuesta medira la satisfacgomsuarios/as respecto de la rebaja tarifaria
y otras variables asociadas a los servicios dspate que han recibido subsidios a la oferta @azticitadas, otorgados en el marco del articb)od® la Ley N° 20.378. La desagregacion y el
porcentaje relevante de respuestas por nivel éaation es el siguiente:

a) Muy Satisfactoria

b) Satisfactoria

¢) Normal

d) Insatisfactoria

e) Muy Insatisfactoria

Si % de a) + b) + c) es menor al 60% delltoEs Bajo lo esperado

Si % de a) + b) +c) es igual o mayor &6del total: Es lo esperado

Personas que evallan satisfactoriamentespmnde a quienes respondieron: Muy Satisfact8atisfactoria o Normal u otro atributos similabego otra escala.

4 Para esta medicion se considerard solo la cideddlinta Arenas, cuya poblacion total es de 1Z5abitantes. La medicion se efectuara medianteenoaesta que se contratard externamente y
se realizara una vez en el afio. La desagrega@bparcentaje relevante de respuestas por nivehtigfaccion es el siguiente:

a) Muy Satisfactoria

b) Satisfactoria

¢) Normal

d) Insatisfactoria

e) Muy Insatisfactoria

Si % de a) + b) + c) es menor al 60% delltoEs Bajo lo esperado

Si % de a) + b) +c) es igual o mayor &6del total: Es lo esperado

Personas que evallan satisfactoriamentespmnde a quienes respondieron: Muy Satisfact8eaiisfactoria o Normal u otro atributos similabego otra escala

5 Se mediran mensualmente las tarifas de todai&es de los concesionarios y prestadores degeque reciben el subsidio a la oferta en zowtadlas, otorgados en el marco del articulo 3b)
de la Ley N° 20.378. El incumplimiento de la rebtgrifaria se medira respecto de los vehiculoggestan servicio en las lineas que reciben eidiobes la oferta en zonas licitadas, los que seran
fiscalizados por el Programa de Fiscalizacion delidterio de Transportes y Telecomunicaciones. Eniculo (patente) puede ser fiscalizado durantgielen mas de una oportunidad, y se
contabilizara en el calculo del indicador, tanteeenumerador como en el denominador, todas lessvgue sea fiscalizado.

6 Los aspectos fiscalizados en los controles ahliE|ansantiago son: condiciones técnicas y daidaguMotor en marcha sin conductor al volantetjrigar de incendio, Asientos, Neumaticos,
Parabrisas, Puertas, Vidrios-ventana, Luces),adltk servicio (Aseo, Letreros, Publicidad, No tqrasajeros, Acorte de Recorrido, Validador) y doentacion (Licencia de conducir, Revision
técnica, Permiso de circulacion, Seguro automa@réztificado de inscripcion). Se considerara coms ¢on infraccién reincidente a todo bus que, malnesido fiscalizado por los inspectores del
Programa 2 o mas veces dentro del afio de meditém, sido notificado con citaciones al JuzgadoaeiB Local en mas de una ocasion, producto dadofones a la normativa de transito y
transporte. El compromiso para el afio 2011 esliiscaal menos, un 90% del parque de Buses Traiagan con una repetitividad minima de controle8 deces por cada bus. El parque nacional
de Buses Transantiago al 30 de junio del 2010 és6d& buses.

7 El indicador de evasion considera infractoréasapasajeros de Buses Transantiago que abordausedin validar su tarjeta o validando sin saldiicsnte, y que son observados por los
inspectores del Programa en los Registros de BvasidRegistro de Evasion es un operativo espggialconsiste en la medicion del comportamientmsggéasajeros de buses Transantiago, sin
fiscalizar directamente, sino que observando ystegido la subida y bajada de pasajeros, masitavén de las tarjetas BIP, mediante un inspaotmignito. Son excluidos del indicador, los
controles realizados en las fiscalizaciones dei@vason equipos Thyron, en donde es verificadaaladacion de la tarjeta BIP por parte de cada pasafn el caso que el dispositivo Thyron
indique la no validacion, el pasajero es obligad@lédar, o a descender del bus. Los operativoRelgistro de evasion seran realizados, por lo maro$, meses del afio 2011, distribuidos en
forma equiespaciada.
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8 Los aspectos controlados en las fiscalizacioealizadas por los inspectores del Programa Nacam&iscalizacion de la Subsecretaria de Transpoéat las Plantas de Revisién Técnica que
operan en el territorio nacional son: equiposaiestructura, administracion, procedimientos, petspatencion de usuarios. Las visitas de fiscei@ade los inspectores a las Plantas de Revision
Técnica, originan reportes, uno por cada visitadéose deja constancia de los aspectos revisadtseyvaciones de las infracciones detectadasrnmiation que es enviada a la SEREMITT de
cada region, entidad que, finalmente, determireplcacion de las sanciones que considere perégeatorde a la normativa. Las infracciones defastaorresponden a incumplimientos de las
obligaciones establecidas en la normativa vigertiecomo de aquellas contraidas por las PlantRedsion Técnica en virtud del contrato de conaedi indicador considera aquellas Plantas de
Revision Técnica fiscalizadas que han generadod®@dsreportes con infracciones detectadas. Endvitéulo anterior, una Planta de Revisién Técniceossiderara fiscalizada, para efectos del
indicador, cuando haya sido visitada una cantidagloma 5 veces. EI compromiso para el afio 2011sealizar la totalidad de las Plantas de Revisiéanica del pais, con una repetitividad
minima de 30 fiscalizaciones por Planta en promeada menos 10 visitas a cada una de ellas. Say@rcdel indicador, aquellas Plantas de Revisiéonica que no puedan ser fiscalizadas, el
minimo comprometido de 10 veces, por no encontigeeativas, por cualquier causal, durante 180alfads, en periodos continuos o discontinuos, deiedrafio calendario.

9 La cifra de parque vehicular es entregada p&r, tganismo que calcula la cifra con base enftanmacion que proporcionan las municipalidadespdés por medio de la Encuesta Anual de
Vehiculos en Circulacion. Esta informacion se otgtide acuerdo a los permisos de circulacion eficetia referencia. La cifra del afio 2011 es unggu@on realizada por nuestro departamento
de "Estudios y Estadisticas". La cifra de fatlesila entrega Carabineros de Chile a través tbaseide datos SIEC 2, donde se registran todedidentes a los que ellos concurren. La cifra
del afio 2011 es también una cifra estimativa.

10 El tiempo de viaje corresponde a los vehicphiculares. Su medicion se realiza utilizanddhfeelos flotantes”, es decir, automdviles que realiel recorrido a la misma velocidad que el
pelotén de vehiculos, y que van registrando loag®@de viaje en su trayecto. Para efecto del cilbell indicador se considera: -Se miden flujosaghares de 17 ejes representativos de la ciudad.
-Se miden tiempos de viaje en tramos pre-deterromdé los mismos ejes. -Las mediciones se efectdarvez cada trimestre, en los meses de marzo, jseptiembre y noviembre. -Los dias
precisos de medicién en cada mes y eje se deterrdaaanera de asegurar que ella se efectle eitiomed de trafico definidas como "normales”, deeado a una metodologia preestablecida. -
El valor anual del tiempo de viaje corresponderahmedio de los valores resultantes de las cuatdiaioaes trimestrales. -El valor del indicador camgpel tiempo promedio de viaje anual de 2
afios consecutivos. El tiempo promedio ponderadosgueeiiala en el numerador y denominador de lauférde célculo, para el afio t y t-1, correspontie expresion matematica que mide la
sumatoria de los tiempos de viaje promedio en istntbs ejes considerados en los diferentes pesidé tiempo. La medicion se efectlia en segunébsernttio si considerarse que se trata de
valores promedios ponderados por el volumen del fida longitud del tramo en el cual se mide efrfpo de viaje en cada eje. En términos generalesupuestos considerados dicen relacion con
que: los flujos vehiculares de un trimestre no paeaumentar en mas de un 1,25% en comparaciorl témestre anterior. Ademas, que en los ejesiderados (ni en sus calles transversales) no
se habilitaran vias ni pistas exclusivas o seg@gdaginalmente, que no habra un cambio radicah éorina de operacion de Transantiago (por ejengple,no se sigan inyectando més buses o
mejorando su frecuencia de manera significativa).

Supuesto Meta:

1 Que exista financiamiento global para el sistedm#&ransporte publico. El indicador se mide pagaservicios activos en cada periodo (servicics m estén en paro o caducados). El indicador
se calcula para los periodos en que existe infadnatisponible (que los sistemas tecnolégicos ay@funcionen adecuadamente).

2 El cumplimiento de la meta se basa en el supugst las denuncias recibidas se distribuyan unéarente a lo largo del afio, que no se produzcartiali@lades o contingencias en el sistema
de transporte publico que generen un aumento ieperen la cantidad de denuncias recibidas deslegrios (superior a un 20% de la cantidad de déssiestimadas al fijar la meta).

3 Los concesionarios de los servicios de transpiitados aplican la reduccion de la tarifa aaludte conformidad con el subsidio recibido.
4 Operacion normal del programa de subsidios agzertremas de acuerdo a las disposiciones lepadel® rigen.

5 El cumplimiento de la meta se basa en el supugst durante el afio no se produciran hechos estel® connotacion publica, como paros o huelgakideeion mayor a un mes, que afecten el
funcionamiento del sistema de transporte y/o depasaciones de fiscalizacion en las zonas lickada

6 La meta comprometida queda sujeta a que la mgiacion de posibles nuevas modificaciones arnaativa legal vigente para este modo de transpoat@roduzca cambios significativos en
el cumplimiento de las disposiciones verificadaslancontroles habituales, aumentando el nUmercedeazos. También, se supone que se mantendraetlde apoyo de funcionarios de
Carabineros para efectuar las fiscalizaciones grBma.

7 El cumplimiento de la meta se basa en el supugst durante el afio no se produciran hechos estel® connotacién publica, como paros o huelgakideion mayor a un mes, que afecten el
pago de la tarifa de los usuarios del Sistema dasporte Publico Transantiago. Se supone ademéseqeentinuardn aplicando multas a los pasajeresaqwaliden. La meta del indicador de
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evasion se podra cumplir siempre que los equipogides Thyron, empleados por los fiscalizadoregpontrolar la evasion de tarifa por parte deplsajeros de Transantiago (mediante la
verificacion de la validacion de tarjetas BIP),lyseftware entregado por la AFT, funcionen correwate, con el fin de incidir en el comportamienéolas pasajeros que no validen y, de esa
forma, disminuir los niveles de evasion mediantéidealizacion. También se supone que se mantegldnével de apoyo de funcionarios de Carabineras géectuar las fiscalizaciones del
Programa.

8 El cumplimiento de la meta comprometida quedetswa que la implementacion de posibles nuevasfioaciones a la normativa legal vigente para Rlartte Revision Técnica, no produzca
cambios significativos en el cumplimiento de laspdiiciones verificadas en los controles habituyalesientando el nimero infracciones detectadassdistalizaciones.

9 El compromiso se formula bajo el supuesto geatziones que CONASET proponga para las distartidades que componen la Comisién seran llevadab@dentro de los plazos y en las
fechas que se planifiquen. También se supone gubiBaros de Chile a lo menos mantendra durara@cela misma cantidad de controles de transitdapiefectuados en el afio precedente.

10 En términos generales, los supuestos consmem@iden relacion con que: los flujos vehicularesud trimestre no pueden aumentar en mas de ufoleR5comparacion con el trimestre
anterior. Ademas, que en los ejes consideradosn(sus calles transversales) no se habilitar&niipistas exclusivas o segregadas. Finalmengngthabra un cambio radical en la forma de
operacion de Transantiago (por ejemplo, que nigs@ snyectando mas buses o mejorando su frecudeaisanera significativa), o un aumento sostenida éiscalizacion.



