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1.Carta Presentacion

La educacion es la llave para el futuro que como chilenos y chilenas sofiamos y es la clave para
superar las desigualdades sociales tan marcadas que tenemos en nuestro pais.

El gobierno del Presidente Sebastian Pifiera tiene la conviccion que uno de los principales desafios
es lograr una educacién de calidad que llegue a todos los estudiantes del pais, independiente del
origen socioeconémico, y en cada una de las etapas educativas, desde la primera infancia hasta la
educacion superior. Sin lo anterior serd muy dificil erradicar las actuales desigualdades y generar
las oportunidades que permitan el desarrollo de cada persona y familia.

En la educacion parvularia se juega la batalla por disminuir las brechas asociadas al capital cultural
de las familias, razén por la cual una de nuestras metas prioritarias ha sido aumentar la cobertura
para los nifios y nifias de los fres primeros quintiles de la poblacioén. Para esto, hemos aumentado
los cupos en salas cunas y jardines infantiles, asi como también en los niveles de pre-kinder y
kinder. Para el afio 2014 esperamos contar con una cobertura del 100% en pre-kinder y kinder de
los nifios de las familias pertenecientes al 60% de menores ingresos.

Por otro lado, para resguardar los derechos y bienestar de las nifias y nifios que asisten a las salas
cunas y jardines infantiles se han fortalecido los planes de fiscalizacion, logrando el afio pasado
cubrir el 100 por ciento de los establecimientos del pais. En este ambito ademéas hemos presentado
un proyecto de ley que aumenta las exigencias de funcionamiento y seguridad de las salas cunas y
jardines infantiles, lo que permitirg asegurar a las familias estandares minimos de calidad.

Sin duda que para tener una educacién de calidad y facilitar el acceso a ella se requiere de un
financiamiento adecuado. En los (itimos afios los presupuestos para salas cunas y jardines infantiles
han crecido en forma muy importante y se han aprobado iniciativas en el &mbito legisiativo que
permiten que la subvencion para los niveles de kinder y pre-kinder haya aumentado en forma
considerable.

En el ambito escolar, aumentamos y mejoramos la implementacién de la subvencién escolar
preferencial y la extendimos a la ensefianza media, ciclo que no estaba considerado. Incrementamos
la subvencién escolar regular e ingresamos al congreso proyecto de ley que crea la subvencién
para los alumnos pertenecientes a la clase media.

En educacion superior reformamos el sistema de financiamiento estudiantil con el aumento de
becas, la baja en los requisitos académicos para los estudiantes mas vulnerables y con fa baja al 2%
de la tasa de interés anual del crédito con aval del estado, igualando los créditos universitarios sin
hacer distingo de la institucion en donde se estudia.

Para poder asegurar a las familias diversas opciones de educacion de calidad se necesita un
sistema que equilibre de manera adecuada autonomia y controles, por lo que el perfeccionamiento
de la institucionalidad del sector educativo ha sido uno de los ejes donde se ha estado trabajando.



La puesta en marcha de la Agencia de Calidad y la Superintendencia de Educacion Escolar son el
gjemplo de ello, asi como la presentacién de dos proyectos de ley, uno de los cuales crea la
Superintendencia de Educacion Superior y el otro que establece un nuevo sistema de acreditacion
para las instituciones de educacién superior.

El nicleo del proceso educativo son los directores y profesores de los establecimientos
educacionales y son claves para continuar mejorando los niveles de aprendizaje que alcanzan los
estudiantes en las salas de clases. Por esto, esfos 3 (iitimos afios hemos estado comprometidos en
fortalecer el liderazgo de los directores, recuperar la valoracion social de la carrera docente y
robustecer las capacidades de los docentes.

La ley de Calidad y Equidad que presentamos, y que fue aprobada el afio 2011, nos ha permitido
darle mayores atribuciones a los directores, asegurar un mejor proceso de seleccion de los mismos y
dar un mayor reconacimiento a los buenos profesores. Esto acompafnado de la implementacion de
un programa pionero en Latinoamérica y del mas alto nivel de formacion de directores de excelencia.

Para perfeccionar la formacion inicial de los docentes se han desarrollade, por primera vez,
estandares para los egresados de las cameras de pedagogias y se han dispuesto nuevas vias de
financiamiento a las instituciones de educacion superior para que mejoren la calidad de la formacion
de sus facultades de educacion. Ademés la creacion de la Beca Vocacion de Profesor, ha permitido
incentivar a los buenos alumnos a estudiar carreras de pedagogias.

Una buena educacion, ademas de buenos profesores y directores, requiere contenidos pertinentes y
un buen curriculum para que los estudiantes adquieran las habilidades y conocimientos que
necesitan para desenvolverse en €l mundo actual. Se actualizaron las bases curriculares de 1° a 6°
basico, buscando una formacion més integral del alumno, potenciade aquellas asignaturas que
desarrolian la creatividad, Educacién Fisica, Artes Visuales, Misica y Orientacion.

Para apoyar a los establecimientos educacionales de bajo desempefio de aprendizaje se
implementd una esfrategia de apoyo educative focalizado en los niveles de pre-kinder a cuarto
basico, entregando herramientas pedagogicas, metodologias de ensefianza y asesoria técnica
sistematica.

Como herramientas de apoyo a los alumnos y profesores, también se han mejorado los textos
escolares, se han entregado mas libros complementarios y se han fortalecido las redes de
bibliotecas. El fomente a la lectura en los nifios y nifias ha sido una muy importante tarea,
propiciando un programa conjunto, de fomento lector desde la primera infancia, de la Direccion de
Bibliotecas, Archivos ¥ Museos, del Consejo Nacional de la Cultura y las Artes y de la Subsecretaria
de Educacion.

La promocion de la innovacion, creacién e investigacion de excelencia también ha sido uno de los
ejes donde hemos estado trabajando. Se ha dispuesto de mayores recurses para el desarrollo de
dos grandes pilares estratégicos, el fomento de la formacion de capital humano avanzado y el
fortalecimiento de la base cientifica y tecnoldgica del pais. Ademas se han implementado una serie
de nuevas iniciativas orientadas a acercar la ciencia y tecnologia a la comunidad.



Hemos continuado promoviendo el acceso al conocimiento, la cultura y el patrimonio cultural, a
fravés de la creacion de nuevos espacios y servicios, como también mejorando los existentes con el
objetivo de ponerles a disposicion de la ciudadania.

Tenemos en nuestras manos grandes desafios que buscan mejorar la calidad de la educacidn de
manera equitativa, para que en Chile todos los nifios, nifias, jovenes y en algunos casos, adultos,
sean beneficiados con las oportunidades que entrega un buen aprendizaje. Estamos empefiados en
mejorar el acceso, el financiamiento y la calidad de la educacion desde la primera infancia, pasando
por la educacion escolar basica, media y técnica, hasta la educacién superior.

Nuestra hoja de ruta, nuestros esfuerzos y recursos estaran dirigidos en sacar adelante estos
desafios, que no sdlo son importantes, sino que también muy urgentes.

C - j&i//&tl /ﬂf
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1. Resumen Ejecutivo Servicio

La Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI), es una institucion Autonoma de Derecho Publico,
funcionalmente descentralizada, adscrita al Ministerio de Educacion. Se encuentra presente en las
quince regiones del pais y tiene como funcion, de acuerdo a la Ley N° 17.301 del 22 de Abril de 1970
que la crea, promover la Educacion Parvularia y supervigilar el funcionamiento de Salas Cuna y
Jardines Infantiles publicos y privados, cautelando con ello, el cumplimiento de la normativa
emanada de JUNJI y de ofras instituciones vinculadas con el sector, en beneficio de la entrega de
atencion y educacion de calidad a los parvulos que asisten a dichos establecimientos.

La institucion la constituyen 10.945 funcionarios/as' profesionales, administrativos, técnicos vy
personal de servicio, de los cuales el 10.239 (93,5%) son mujeres y 706 (6,4%) son hombres que
desempefian funciones en las direcciones regionales y/o en los jardines infantiles de administracion
directa existentes a nivel pais, quienes han asumido el compromiso de “Entregar Educacion
Parvularia de calidad a nifios y nifias, preferentemente menores de cuatro afios y en situacién de
vulnerabilidad, generando las mejores condiciones educativas y en igualdad de oportunidades, para
contribuir al desarrollo de sus capacidades, habilidades y actitudes, apoyando a las familias, a través
de los programas de atencion educativa en salas cunas y jardines infantiles administrados en forma
directa y por terceros-2

La oferta de atencidn educativa de JUNJI a nivel nacional al mes Diciembre del afio 2012 alcanzé a
194.893 cupos:, distribuidos en 85.023 parvulos que son atendidos a través de administracion
directa, lo equivale al 43,6% y 109.8704 parvulos atendidos mediante jardines infantiles operados por
Municipalidades o Instituciones sin fines de lucro financiados con recursos otorgados por la
institucion, cifra que en términos porcentuales representa el 56,3% de la oferta institucional.

La atencion educativa de 60.696° parvulos de sala Cuna y 134.1976 parvulos de niveles medios y
transicion se lleva a cabo a través de los siguientes programas educativos:

e Programa Educativo Jardin Infantil: Administrados por JUNJI y operados por terceros con
financiamiento JUNJI.

e Programas Alternativos de Atencion: Jardin Infantil familiar, laboral, étnico; Programa de
Mejoramiento de Atenci6n Para la Infancia (PMI) y Centros Educativos Culturales de Infancia
(CECI).

1 Fuente Dpto. Administracién y Recursos Humanos. en funcién de la dotacién informada en el IV informe DIPRES

2 Definiciones estratégicas 2012 ( formulario A-1)

3 Informe de Cobertura emitido por Seccién Estudios y Estadisticas (Diciembre 2012 cuadro N°1). Refiere a cupos
operando.

4 Informe de Cobertura emitido por Seccién Estudios y Estadisticas (Diciembre 2012 cuadro N°). Refiere a cupos
operando.

5 Capacidad/oferta

6 Capacidad/oferta



e Programas Educativos para la familia: Programa Conozca a su Hijo (CASH).

En el marco de la Ley de Presupuesto del afio la Institucion alcanzo una ejecucion del 91,53% del
presupuesto vigente (M$246.391.025).

Los objetivos estratégicos de JUNJI” responden y se vinculan en forma directa con los objetivos
relevantes del MINEDUC vy tres ejes estratégicos que buscan posicionar la Primera Infancia y que
han sido definidos por la Vicepresidenta Ejecutiva: Calidad, Capital Humano y Cobertura.

2.1. Logros ano 2012

La Institucién comprometié diez indicadores de desempefio en el proceso presupuestario afio 2012
(Formulario H), cumpliendo la meta comprometida satisfactoriamente para cada uno de ellos,
situacion que es considerada como muy positiva por cuanto da cuenta de la adecuada gestion que
realizan los equipos de las unidades educativas apoyadas por las orientaciones emitidas desde el
nivel central (DIRNAC) hecho que impacta positivamente en la entrega de los productos estratégicos
y en los clientes/usuarios/beneficiarios de la institucion.

En lo que respecta a incentivos por gestion, la Institucion en el Programa de Mejoramiento de la
Gestion (PMG) logré cumplir con los requisitos técnicos establecidos para cada uno de los sistemas
comprometidoss, lo que permitid alcanzar una ponderacion global de un 100%, por otra parte los 16
Equipos de trabajo o Centros de Responsabilidad definidos en el marco del Convenio de
Desempefio Colectivo (CDC) cumplieron sus metas lo que permitid que todos los funcionarios/os
perciban la totalidad del incentivo durante el afio 2013.

7 1.- Avanzar en la mejora de la calidad pedagdgica en los distintos programas educativo presenciales y no presenciales
que se desarrollan en los establecimientos administrados en forma directa y por terceros, de acuerdo a los estandares
definidos en el Modelo de Gestidn de la Calidad para la Educacién Parvularia, con la participacion activa y desarrollo de
las competencias de los/as funcionarios/as, respondiendo en forma oportuna a las demandas de los usuarios/as y las
buenas practicas laborales.

2.- Ampliar la oferta de Educacién Parvularia mediante demanda de construccion, reconstruccién, reparacion y
habilitacién de Salas Cuna y Jardines Infantiles administrados directamente y por terceros, asegurando y promoviendo el
acceso a nifos y nifias preferentemente menores de 4 afios que viven en condiciones de vulnerabilidad a los diversos
Programas Educativos Institucionales Administrados en forma directa y/o por terceros

3.- Cautelar a las familias usuarias de Jardines Infantiles y Salas Cunas Particulares Empadronados sin financiamiento
de JUNJI, la existencia de las condiciones necesarias para la atencion educativa a los nifios y nifias, mediante la
certificacion del cumplimiento de las normativas legales y requerimientos técnicos vigentes, que rigen el funcionamiento
de los establecimientos.

4.- Mejorar la gestion institucional en el marco del proyecto de modernizacion del estado, el que enfatiza la participacion
ciudadana, reforzando los canales de comunicacion dispuestos por la institucién, generando procesos que den cuenta de
un trabajo participativo, transparente y no discriminatorio en beneficio de la ciudadania.

5.- Consolidar la aplicacion del Referente Curricular institucional el que asume la educacién inclusiva con un enfoque de
calidad para los nifios y nifias, considerandolos como sujetos de derecho y en un ambiente de bienestar integral.

8 Sistema de Monitoreo del desempefio institucional , Descentralizacion, Genero , Seguridad de la Informacién

7



2.1.1. Logros eje Calidad

Promover en la Red JUNJI® la calidad del servicio educativo y de atencién a los parvulos, se ha
constituido para la actual administraciéon en un permanente desafio en este contexto se propicia la
educacion inclusiva, la flexibilidad curricular y la equidad e igualdad de oportunidades, se destacan
en el afo 2012 para este eje los siguientes logros:

e Mejoras de los espacios educativos en cuanto al cumplimiento normativo a través de la
conservacion y mantencion de jardines infantiles clasicos, de administracion directa.

e Dotacidn a los establecimientos educativos con mobiliario adecuado y necesario para el
buen funcionamiento.

e Desarrollo de sistemas de apoyo eficaces con el fin de modernizar la institucion se impulsd
la digitalizacion JUNJI.2.0 cuyo objetivos es hacer mas eficiente, oportunos y amigables los
procesos de inscripcidn de parvulos, distribucion de material didactico y mejorar al sistema
de Gestion de Parvulos.

e Inicio perfeccionamiento del Modelo de Gestién de Calidad sistema que equilibra la
autonomia y controles, asegurando a las familias diversas opciones de educacion de calidad
en todos los niveles.

e Aumento de supervisiones y fiscalizaciones; para esto se contd con mayor dotacion de
vehiculos.

e Mejora en el monto que se entrega a las instituciones administradoras de Jardines Infantiles
que operan con financiamiento de JUNJI, que se tradujo en un aumento del valor Parvulo en
un 28% promedio, lo que permitird mejorar las condiciones del material educativo, el
personal, el mantenimiento de la infraestructura y en general la operacion de los
establecimientos.

o Fiscalizacion al 98.7% del total de los 4.349 establecimientos existentes a nivel nacional, que
incluye a establecimientos del Programa Educativo Jardin Infantil, Programa Educativo
Alternativo de Atencion y Particulares empadronados y no empadronados.

e Entrega de 500.000 raciones alimenticias al dia a los parvulos en jardines Infantiles de la
Red JUNJI.

e En el marco del Programa de Gobierno “Elije Vivir sano” se adquieren 590 maquinas de
ejercicio para nifios/as con el objeto de apoyar los estilos de vida saludable.

e Entrega al 100% de fiscalizadores de credenciales, netbook e impresoras multifuncionales,

permitiendo aplicar pauta de fiscalizacion en forma digital.

2.1.2. Logros Eje Cobertura

Con el convencimiento de que ningun nifio o nifias se quede sin la posibilidad de desarrollar sus
potencialidades desde la cuna, la ampliacion de cobertura de jardines infantiles y salas cuna en
sectores vulnerables es el segundo eje fundamental. En este contexto, los logros alcanzados
durante el afio hacen referencia con:

9 Todos los Programas Educativos que se financia con el presupuesto autorizado a la Institucion.



e La firma de 130 convenios para la construccion y ampliacion de jardines infantiles
administrados por terceros con financiamiento de JUNJI (Via Transferencia de Fondos VTF)
y de Administracion Directa, los que se encuentran en proceso de ejecucion y se espera
seran inaugurados durante 2013, lo que generara 8.000 nuevos cupos.

e Lainauguracion de 260 proyectos a nivel nacional los que corresponden a la construccion de
nuevos Jardines Infantiles y Salas Cuna, conservacion y/o ampliacién de establecimientos.

e La construccion de 17.000 nuevos cupos en centros educativos para otorgar educacion
Parvularia a través de las diferentes modalidades de atencion que oferta JUNJI a la
ciudadania.

o Reformulaciéon del Manual de transferencia de capital, el que fue aprobado a través de la
Resolucién Exenta n® 015/0776 del 20 de Marzo del 2012.

2.1.3. Logros Eje Capital Humano

El fortalecimiento del capital humano permite mejoras sustantivas en la calidad del servicio
educativo, por tanto bajo esta conviccion se han realizado esfuerzos valiosos en fomentar ambientes
de trabajo gratos, basados en la confianza, el respeto mutuo y el desarrollo de capacidades, en este
contexto se han desarrollado acciones tendientes a:

o El perfeccionamiento permanente de los/as funcionarias/os, orientado este al mejoramiento
de la calidad de la educacion Parvularia entregada en nuestras salas cuna y jardines
infantiles.

e Contar con profesionales, administrativos, técnicos de gestion, educadoras y técnicos de
jardines infantiles comprometidos con su labor, impactando positivamente en el desarrollo
inicial de los nifios.

e Generar un plan de capacitacion, disefiado en base al levantamiento de perfiles por
competencias y medicién de brechas, concentrado principalmente en el estamento de
Técnicas en educacion Parvularia.

o Realizar un proceso de seleccidn de personal, que incorpora la consulta previa del “Registro
de inhabilidades para condenados por delitos sexuales contra menores”.

e La aplicacién de encuesta’? por parte Departamento de Administracion y Recursos Humanos
sobre “Clima y satisfaccién laboral” a nivel nacional en oficinas y jardines Infantiles de
administracion Directa, lo que permiti6 medir ambos aspectos a través de interrogantes
referidas a: Liderazgo, comunicacion y trabajo en equipo, resultados que generaron planes
de mejora.

e El ascenso de 159 funcionarios de los estamentos profesionales y Técnico a través de
Concurso de Promocién, al que postularon 227 funcionarios/as.

e La mejora de grado a 1.364 funcionarios/as, prioritariamente técnicos de parvulos y
auxiliares, considerando para ello las funciones de cargo de responsabilidad y los grados
con remuneraciones mas bajas.

10 Censal



La contratacién de 491 personas, 329 técnicos en educacion de parvulos y 162 auxiliares
para el nuevo horario de media jornada tarde para cubrir las demandas de madres que
trabajan.

2.1.4. Logros Eje Primera Infancia

El eje primera infancia se sustenta firmemente en la importancia de la Educacién Parvularia como
fuente de igualdad social y progreso para Chile, en este contexto se destacan las siguientes
acciones realizadas a nivel de Regiones y de Direccion Nacional (DIRNAC):

Difusién a nivel de regiones del accionar de JUNJI en lo que respecta a la oferta
Programatica de Red JUNJI y la importancia de la Primera Infancia en actividades
convocadas por los Gobiernos Regionales (GORE) en 25 Plazas ciudadanas y 121
actividades de Gobierno en Terreno.

La gestion realizada por Unidad de Comunicaciones a nivel nacional y regional difundiendo
los ejes de gestion JUNJI y la importancia de la educacion inicial a través de las 5.840
apariciones de prensa positivas.

Elaboracién de Guia para elegir un Buen Jardin, cuyo objetivo es aportar con
recomendaciones y orientaciones a las familias para seleccionar un establecimiento
educativo del nivel Educacion Parvularia y colaborar con la labor fiscalizadora de la
Institucion.

Realizacién de campafia “Tu nombre significa mucho” a nivel nacional, con el objetivo de
disminuir el trato de “tia o tio” por parte de los parvulos y sus familias y relevar la labor
profesional de los equipos de las unidades educativas.

Tercera versién del Premio “Periodismo de la Infancia” el que permite postular piezas
periodisticas que hayan tratado el tema de la infancia durante los afios 2011 y 2012.
Realizacion de seminarios sobre la importancia de educar en un ambiente de bienestar,
entendido este “bienestar” como un espacio social e intelectualmente apto. Se destaca en
ellos la participacién del Doctor en Educacion: Quinto Borghi especialista en educacion
infantil.

Elaboracién y entrega de una Propuesta de Referente Curricular para la Primera Infancia de
los parvulos de la Republica de Haiti, documento que da inicio a la Politica Publica en
materia de Educacion Preescolar en Haiti, pais que trabajara en la implementacion de éste
referente apoyado por el Gobierno de Chile , JUNJI y AGCI.

2.2. No Logros 2012

Entre las acciones con resultados no satisfactorios, se puede sefialar lo siguiente:

La Institucién para el afio 2012 considerd la construccion de 113 proyectos, de los cuales
solo se finaliz6 el 8% (10 proyectos). Este resultado afecta la ejecucion presupuestaria y la
oferta de cupos planificados para el afio.

Incumplimiento de plazos establecidos por convenio, lo que generd la resciliacion de 3
proyectos correspondientes al Plan 2010. Para reemplazarlos se utiliz6 la lista de espera de
proyectos.

10



2.3.

Baja ejecucion presupuestaria del subtitulo 31 (51%).
Desafios para el afio 2013

Posicionar la Educacion Inicial como el primer paso y el mas importante para garantizar la
igualdad de oportunidades desde la cuna.

Aumentar y perfeccionar nuestras fiscalizaciones y supervision de jardines infantiles, en
busca de una mejora continua de la educacion que reciben los nifios y nifias.

Mejorar la calidad de la educacion entregada a través de los jardines infantiles administrados
por terceros con financiamiento de la JUNJI, gracias al aumento en la transferencia de
fondos.

Lograr las metas comprometidas para el proceso presupuestario afio 2013 (Formulario H).
En el marco de los sistemas del Programa de Mejoramiento de la Gestiéon (PMG) afio 2013,
cumplir con los requisitos técnicos de los sistemas comprometidos: Monitoreo del
desempefio Institucional, Géneroy Descentralizacion.

Lograr las metas comprometidas por los 17+ Centros de Responsabilidad en el marco del
Convenio de Desempefio Colectivo. (CDC).

Generar 8.000 nuevos cupos de un total de 10.000 definidos para el sector.

Finalizar el proceso de reconstruccion de los jardines Infantiles afectados por el terremoto
del 27F y realizar mejoras a la infraestructura de 90 establecimientos.

Concebir un plan de capacitaciones para enfrentar las brechas de formacion de educadoras
y técnicos en educacion de parvulos.

Fomentar una participacion activa de las familias en la Educacion Inicial de sus hijos.
Disminucion del ausentismo a través de un Plan de mejora que contempla 5 medidas
directas.

Incorporacion de una plataforma tecnoldgica para mejorar la gestion administrativa en
establecimientos del Programa Educativo Jardin Infantil modalidad Administrados por
JUNJI"2

Implementar a nivel Nacional el proceso de Certificacion de Jardines Infantiles del ambito
publico y privado con el fin de promover la acreditacion de los establecimientos
educacionales de primera infancia en base a criterios y estandares de calidad definidos
paras resguardar los derechos de las nifias y nifios que asisten a las Salas Cunas y Jardines
Infantiles del &mbito publico y privado”.

Implementar programa de Induccion en Plataforma Online.

A v

Maria Francisca Correa Escobar
Vicepresidenta Ejecutiva JUNJI

11 15 Direcciones Regionales y 2 DIRNAC
12 Premio excelencia
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3. Resultados de la Gestion ano 2012

3.1.-Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos Relevantes de
la Ley de Presupuestos 2012 y la Provision de Bienes y Servicios.

3.1.1. Resultados asociados a aspectos relevantes de la Ley de Presupuestos 2012

3.1.1.1. Antecedentes Generales

La Institucion en Ley de Presupuesto opera con dos Programas Presupuestarios: Programa 01
“‘Junta Nacional de Jardines Infantiles” y Programa 02 “Programas Alternativas de Ensefianza Pre-

escolar”.

La Ejecucion Presupuestaria total= en el afio 2012 fue de un 91,53%.El siguiente cuadro registra la
ejecucion desagregada por region.

Ejecucion Presupuestaria Total 2012 - por Region

Presupuesto vigente V/S Ejecucion Presupuesto Enero a Diciembre 2012
Direcciones Regionales
Region Presupuesto Ejecucion Ej:/c‘):c‘?én
Tarapaca 3.359.805.788 3.306.732.781 98,42%
Antofagasta 3.417.045.692 3.172.848.445 92,85%
Atacama 2.135.781.419 2.022.679.537 94,70%
Coquimbo 4.832.910.754 4.669.015.934 96,61%
Valparaiso 11.857.991.538 9.929.990.061 83,74%
Libertador B.O 5.386.741.787 5.312.065.897 98,61%
Maule 8.807.748.126 8.503.656.288 96,55%
Bio Bio 15.474.040.886 12.932.732.052 83,58%
Araucania 9.867.265.610 9.304.716.792 94,30%
Los lagos 6.426.231.635 6.264.989.235 97,49%
Aysén 1.674.693.274 1.637.429.257 97,77%
Magallanes 1.307.087.876 1.218.089.192 93,19%
Metropolitana 32.836.340.670 32.040.813.078 97,58%
Los Rios 3.235.434.648 3.194.905.148 98,75%
barimanots 1.265.644.748 1.203.922.465 95,12%
DIRNAC 134.506.260.549 | 120.814.768.589 89,82%
TOTAL 246.391.025.000 | 225.529.354.751 91,53%

13 Incluye Programa 01y 02.

Fuente: Seccion presupuesto
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Porcentaje de Ejecucion Presupuestaria aiio 2012 desagregada por subtitulo

Subtitulo Catalogo Presupuestario Pn:z;z:fe 9 Ejecucion Total P?;s?:flzzitg?ia
21 | GASTOS EN PERSONAL 104.044.657.000 | 103.816.509.403 99,78%
22 | BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 9.320.659.000 | 8.865.664.443 95,12%
23 | PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 365.876.000 361.380.688 98,77%
24 | TRANSFERENCIAS CORRIENTES 104.773.842.000 | 94.625.225.635 90,31%
24,03.170 Convenios Con Municipalidades Y Otras Instituciones 97.019.380.000 | 87.700.166.007 90,39%
24.03.171 Programa De Material De Ensefianza 2.829.263.000 | 2.627.397.398 92,87%
24.03.172.001 | Programa Conozca a Su Hijo Semi Presencial 899.500.000 792.150.601 88,07%
24.03.172.002 | Proyecto Mejoramiento At. Infancia PMI Programa Presencial 1.250.000.000 | 1.173.598.353 93,89%
24.03.172.003 E:Eoglrama Presencial Centros Educativos Culturales de Infancia. 2.002.351.000 1823.017.893 91,04%
24.03.173 Programa Flexibilidad Horaria 279.902.000 85.615.731 30,59%
24.03.178 Plan de Fomento de Lectura Primera Infancia 493.446.000 423.279.652 85,78%
25 | INTEGROS AL FISCO 1.455.000 2.151 0,15%
26 | OTROS GASTOS CORRIENTES 1.035.948.000 | 1.035.947.643 100,00%
29 | ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 1.207.568.000 | 1.086.172.930 89,95%
31| INICIATIVAS DE INVERSION 9.014.435.000 | 4.595.024.250 50,97%
32 | PRESTAMOS 1.000.000.000 391.954.419 39,20%
33 | TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 14.661.909.000 | 9.788.797.580 66,76%
34 | SERVICIO DE LA DEUDA 962.676.000 962.675.609 100,00%
35| SALDO FINAL DE CAJA 2.000.000 0 0,00%
246.391.025.000 | 225.529.354.751 91,53%

Fuente: Seccidn presupuesto
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3.1.1.2. Transferencias Corrientes Subtitulo 24

La ejecucidn del Subtitulo 24 asignacion 03 170 relacionada con el traspaso' a Municipios y/o
entidades sin fines de lucro para la operacion de Jardines Infantiles administrados por terceros: con
el objeto de otorgar atencion educativa integral, fue de M$87.700.166.007, que representa un
90,39% del presupuesto asignado para el subtitulo (M$97.019.380.000), porcentaje inferior en 5,25
pp en relacion al afio 2011+, el desglose de ejecucion se observa en el siguiente cuadro.

Ejecucion sub titulo 24 desagregada por region

DIRECCIONES REGIONALES DEVENGADO
2012
Direccion Regional de Tarapaca 2.330.349.839
Direccion Regional de Antofagasta 2.272.314.535
Direccion Regional de Copiapo 1.371.091.392
Direccion Regional de Coquimbo 3.719.117.999
Direccion Regional de Valparaiso 8.295.241.225
Direccion Regional de Libertador B. O 4.394.207.452
Direccion Regional del Maule 7.055.027.528
Direccion Regional de Bio Bio 10.875.103.970
Direccion Regional de La Araucania 8.284.555.850
Direccidn Regional de Los Lagos 5.292.830.357
Direccion Regional de Aysén 1.334.184.564
Direccion Regional de Magallanes 470.945.271
Direccion Regional Metropolitana 28.477.547.083
Direccidn Regional de Los Rios 2.827.882.843
Direccion Regional de Arica y Parinacota 699.766.099
TOTAL TRANSFERENCIAS 87.700.166.007

Fuente Seccion de Transferencias de operacion DIRNAC

La institucion incrementd entre el afio 2011 y 2012 el numero de establecimientos que operan
jardines Infantiles con financiamiento de JUNJI en 57 y en 5.006 nuevos cupos para parvulos,
situacion que se observa en forma desagregada por regién en el siguiente cuadro:

14 La entrega de financiamiento para la operacion de Jardines Infantiles consiste en otorgar un monto en pesos por cada
nifo/a atendido/a por instituciones y organismos sin fines de lucro y es utilizado por la entidad en gastos de personal,
material educativo, bienes y servicios y mobiliario entre otros. A diciembre 2012, son 390 las entidades administradoras
receptoras de fondos de transferencias JUNJI, cifra que se desagrega en: 254 Municipios; 42 Corporaciones
Municipales, 84 Instituciones Privadas sin fines de lucro (ONG) y 10 Universidades.

15 Afio 2011: Ejecucion M$78.196.085/ presupuesto asignado M$82.829.969 M$78.196.085= 95,61%.
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Incremento de Locales/capacidad afos 2001 /2012

Incremento de Locales/capacidad afios 2001 /201216
Region N® Izc(a):a1les Capacidad N° ;;c;zles Capacidad
I 28 2.346 28 2.346
Il 34 2.351 36 2.887
1l 27 1.715 27 1.715
1% 90 4510 93 4.840
v 170 10.670 173 11.024
VI 99 5.460 100 5512
VI 138 7.595 143 7.869
VI 253 12.195 259 12.752
IX 179 8.881 183 9.177
X 111 6.487 113 6.592
Xl 12 1.045 12 1.272
Xl 7 360 8 464
Xl 405 37.154 423 39.632
XV 67 3.371 68 3.417
XV 12 724 13 771
Total 1.632 104.864 1.679 109.870

Fuente Informes cobertura regional Seccion Estudios y Estadisticas afio 2011 y 2012

Las regiones que presentan la mayor concentracién de jardines infantiles operados por terceros con
financiamiento de JUNJI a nivel nacional, son: Metropolitana, Bio-Bio y Araucania cuya sumatoria
alcanza a 865 locales lo que representa el 51,5% de los locales existentes.

En el siguiente grafico se observa que desde el afio 2008 a 2012 el nimero de locales ha
aumentado en un 93% en tanto la capacidad/oferta tiene un incremento de un 131%, cifras que son
consecuencia de la gestion que se realiza a nivel de cada direccion regional.

Incremento de locales y capacidad/oferta aiios 2008 a 2012

104864 109870

92540

69293

47566

£70 1151 1488 1632 1679
— — Il L] [
2008 2009 2010 2011 2012

M locales capacidad total

Fuente Informes cobertura regional Seccion Estudios y Estadisticas afios sefialados.

16 Cobertura/oferta operativa
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3.1.1.3. Proyectos de Inversion: Subtitulo 31-02

El presupuesto en el subtitulo 31 para el afio 2012 fue de M$ 9.014.435.-, del cual se ejecuto el 51%
(M$ 4.595.024). Los recursos asignados permitieron continuar con la ejecucion de los proyectos post
terremoto, levantar la etapa de disefio para la construccion, reposicion, ampliacion y conservacion de
establecimientos de acuerdo a la siguiente desagregacion:

Inversién subtitulo 31 con desagregacion regional

PROGRAMA 01 ITEM 31.02 (Valores en Pesos)
PRESUPUESTO TOTAL )
UNIDAD DEMANDANTE VIGENTE AL EJECUCION 2012 % DE EJECUCION
31/12/2012

Tarapaca 540.467.571 512.605.288 95%
Antofagasta 544.675.199 449.103.467 82%
Atacama 264.116.694 184.082.192 70%
Coquimbo 215.214.755 181.946.782 85%
Valparaiso 1.862.078.300 317.157.810 17%
Libertador B. O 175.815.857 172.756.035 98%
Maule 498.932.928 476.001.010 95%
Bio - Bio 2.814.067.663 733.531.495 26%
Araucania 155.110.831 87.442.416 56%
Los Lagos 214.847.418 142.029.488 66%
Aysén 0 0 0%
Magallanes 348.400.000 325.724.753 93%
Metropolitana 1.217.550.599 916.991.805 75%
Los Rios 0 0 0%
Avrica Parinacota 154.589.000 95.651.709 62%
Direccion Nacional 8.568.185 0 0%
TOTAL 9.014.435.000 4.595.024.250 17 51%

17 Ejecucion: Post terremoto M$ 1.180.440.927;Disefio para la construccion de nuevos
107.692.426; Reposicion de establecimientos M$ 98.853.965; Ampliacion de establecimientos

Conservacion de establecimientos M$ 2.322.533.515

establecimientos M$
M$ 885.503.417;

16



El bajo porcentaje de ejecucion se produce como consecuencia de factores externos tales como:

o Lentitud en los plazos de los procesos referidos a: toma de razédn, decreto de identificacion,
obtencién de recomendaciones entre otras.

o Oferente que no cumplen requisito de estar inscritos en el registro de contratista del MINVU,
en 3° categoria

o Ofertas mayores al presupuesto disponible, lo que significo realizar mas de un proceso de
licitacion, dilatando el inicio de las obras.

e Abandono de obras o liquidacion de contratos en proyectos de Reposicion, ampliacion o
conservacion, lo que significo volver a iniciar los procesos de licitacion, debiendo en todos
los caso, solicitar identificacion de recursos adicionales, para dar término a las obras.

3.1.1.4. Proyectos de Inversion Transferencias de Capital: Subtitulo 33

Durante el afio 2012 el monto de dinero que operd la Institucion para el subtitulo 33 destinados a la
construccion, habilitacion y/o adecuacion de espacios educativos fue de M$14.661.909, del cual se
ejecuto el 67% ($ 9.788.797.580.-), lo que involucrd la cancelacion de remesas de proyectos de
arrastre 2007 al 2010, reparacién de establecimientos que operan con financiamiento de JUNJI
(VTF) y 113 proyectos que conforman la cartera 2012.

Cabe sefialar que la institucion evalué de manera permanente la ejecucion generando diversos
dispositivos para incrementarla, sin embargo, se identifican diversas variables intervinientes que no
permiten mejorar el cumplimiento, las que sefialan a continuacion:

¢ Modificacion en procedimiento de postulacion y seleccidn, lo que trajo asociado la necesidad
de aumentar los plazos ya que las entidades no daban cumplimiento a la totalidad de
antecedentes solicitados.

e Revisién de disefio de los proyectos en DIRNAC, tanto en términos normativos como
funcionales. Lo anterior debido a que al realizar una visacion del 30% de la totalidad de los
proyectos, se pesquisaron importantes errores que debian ser subsanados antes de iniciar
el proceso de licitacion y contratacion.

¢ Dificultad en la contratacién de obras, debido a reiterados procesos licitatorios, tardanza en
los procesos administrativos de contratacidn, etc.

e Proceso eleccionario de Alcaldes y Concejales.

De acuerdo a lo indicado en la Ley de Presupuesto, se inici6 el primer proceso de transferencia de
recursos para la reparacion de los establecimientos que reciben recursos para operar (no
asociado al terremoto que afecté al pais el 2010), cuya infraestructura se ha deteriorado por el uso y
el paso del tiempo, con la finalidad de favorecer que las entidades que administran jardines
infantiles, lo anterior en la légica de que la infraestructura genera, favorece y aporta a los procesos
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educativos de calidad, por lo que es necesario re-establecer condiciones de confort y seguridad para
los nifios y nifas.

A continuacién, se muestra la distribucion a lo largo del pais de los proyectos financiados. Es
importante sefialar que estos proyectos se acogieron también a las nuevas metodologias de
postulacion y priorizacion de iniciativas de inversion.

Desagregacion Regional de proyectos financiados
Para reparacion

, CANTIDAD DE | CAPACIDAD | CAPACIDAD
REGION | PROYECTOS | SALA CUNA | NIVEL MEDIO |  MONTO
Antofagasta 1 45 88 8.512.237
Coquimbo 3 20 82 23.153.730
Hbertador 8 9 150 222 41.734.860
Maule 11 298 360 115.430.734
Bio - Bio 6 104 104 58.935.841
Araucania 2 52 88 35.964.555
Los Lagos 11 218 430 88.730.149
Metropolitana 6 140 312 99.879.277
Los Rios 1 0 20 920.525
5 aArir:]?tha 1 40 32 18.599.998
TOTAL 51 1067 1738 491.861.906

Fuente: Seccion de transferencia DIRNAC

En el marco de la ampliacion de cobertura, durante el 2012 se conformé una cartera de 150
proyectos a nivel nacional. EI 100% de estas postulaciones fueron sometidas al nuevo
procedimiento de postulacion y seleccién que implica: cambio en los requisitos de postulacion;
evaluacion interdisciplinaria regional y aplicacion de pauta de priorizacion en Direccion Nacional.

De la totalidad de proyectos postulados, se priorizé la ejecucion de 113 proyectos'® equivalentes a
6.839 cupos distribuidos en 1.814 cupos para sala cuna y 5.025 cupos para niveles medios. Cabe
destacar que de la totalidad de los proyectos (64) el 57% corresponden a construcciones nuevas en
sectores donde no existe actualmente oferta.

18 Monto total de construccion de $18.372.672.373
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Asignacion de proyectos desagregados por Region

REGION | GROVECTOS | SALACUNA | NVELWEDIO |  T0@! |  MONTO
Tarapaca 5 34 208 242 973.362.843
Antofagasta 1 0 64 64 175.415.270
Atacama 3 60 192 252 1.083.722.814
Coquimbo 6 102 200 302 904.077.140
Valparaiso 4 120 160 280 1.044.982.441
Libertador B.O. 8 14 256 270 661.961.385
Maule 21 322 680 1002 3.240.210.733
Bio - Bio 1 160 424 584 1.738.176.158
Araucania 8 120 288 408 1.290.698.315
Los Lagos 5 104 269 373 1.059.378.004
Aysén 1 0 32 32 89.226.837
Magallanes 1 40 128 168 581.123.613
Metropolitana 34 710 1976 2686 5.810.319.985
Los Rios 3 14 84 98 412.958.826
PaAriri]fcgta 2 14 64 78 280.420.852
Total 113 1814 5025 6.839 18.372.672.373

Fuente seccion de transferencia DIRNAC

Durante el afio 2012 se finalizé la construccion de 10 proyectos representando el 8% de la cartera
de proyectos, equivalente a 2 Salas Cunas y 13 Niveles Medios.

Proyectos finalizados cartera proyectos 2012 desagregados por region

REGIGN | CANTIDAD DE CASNKI'_[AAD CAPACIDAD | CANTIDAD | CAPACIDAD | CAPACIDAD
PROVECTOS | S(LA | SALACUNA | NIVELMEDIO | NIVELMEDIO | TOTAL

Coquimbo 1 1 20 1 32 52
Libertg(-jor B. 1 0 0 1 24 24
Maule 3 1 12 4 102 14
Bio - Bio 1 0 0 1 2 24
Araucania 1 0 0 1 32 32
Metropolitana 2 0 0 4 128 128
Los Rios 1 0 0 1 32 32
Total 10 2 32 13 374 406

Fuente seccion e transferencia DIRNAC
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Se ha terminado de construir 154 proyectos, correspondientes a proyectos de arrastre 2008, 2009
y 2010. Esto implica 9.166 nuevos cupos, distribuidos en 3.222 para Sala Cuna equivalente al 35%
y 5.944 cupos para Nivel Medio (65% del total de cupos) a ser utilizados por nifios y nifias en
situacion de vulnerabilidad, durante el 2012 y 2013.

Desagregacion regional de proyectos de arrastre finalizados

Region Capacidad Capacidad
Sala Cuna Nivel medio | Capacidad Total

Tarapaca 40 192 232
Antofagasta 20 64 84
Atacama 40 96 136
Coquimbo 108 240 348
Valparaiso 341 424 765
Libertador B.O. 60 320 380
Maule 144 230 374
Bio - Bio 188 526 714
Araucania 352 736 1088
Los Lagos 134 212 346
Aysén 120 128 248
Magallanes 40 64 104
Metropolitana 1565 2546 4111
Los Rios 70 146 216
Peﬁirrl?cgta 0 2 20
Total 3222 5944 9166

Fuente: Seccion de transferencia DIRNAC

3.1.1.4. Resultados Indicadores de Desempefio Formulario H 2012

3.1.1.4.1. Porcentaje de asistencia mensual promedio de parvulos con respecto a la matricula de
parvulos, Programa Jardin Infantil administrado por JUNJI y operado por terceros con financiamiento
JUNJI.

El resultado de 75,5% es consecuencia de la relacién de una matricula promedio de 158.86 parvulos
y la asistencia promedio de 119.340 nifios/as. Se observa que el resultado en comparacién con afios
anteriores mantiene la misma tendencia.
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Cuadro comparativo Asistencia/matricula

Periodo 2010 - 2011 -2012

Ao 2010 2011 201219
Meta N.A 75,0% 76%
Logro 75,3% 75,8% 75,5%
Porcentaje de logro o 0
en relacion a la meta N-A 101% 99,0%

Fuente: Sistema Informatico GESPARVU

3.1.14.2. Porcentaje de parvulos matriculados en la Red» JUNJI cuyas madres trabajan y/o
estudian2!”™

El logro de 71,4% se observa con una tendencia muy favorable toda vez que el numero de parvulos
matriculados en la Red JUNJI cuyas madres trabajan y/o estudian se ha ido incrementando como se
observa en cuadro comparativo en forma paulatina, lo que permite concluir que se estan cumpliendo
en forma muy satisfactoria las prioridades definidas por la Institucion respecto al acceso de los
parvulos a las diferentes modalidades de atencién que oferta JUNJI.

Cuadro comparativo madres trabajan y/o estudian
Periodo 2010/2011/20112

Afio 2010 2011 201222
Meta 67,0% 69,0% 70%
Logro 67,7% 69,9% 71,4%
enreicionalamets | O | 0% | 10z

Fuente: Formularios H afios 2010 ,2011y 2013

3.1.1.4.3. Porcentaje de parvulos que permanecen matriculados en la Red JUNJI2 entre el inicio y el
término del periodo anual.

El 79% de permanencia superd en 4 pp la meta comprometida para el afio 2012, observandose un
paulatino aumento en comparacion con afios anteriores, el satisfactorio logro es consecuencia de

19 Reporte GESPARVU Diciembre 2012
20 Para efectos de este indicador Red JUNJI esta constituida por Programa Educativo Jardin Infantil y Alternativo
(laboral, familiar y étnico).
21 trabajo aquel que es remunerado y ejercido por la madre en el domicilio o fuera de él y por estudio la madre que se
encuentran estudiando en cualquier nivel del sistema educativo.
22 Reporte GESPARVU Diciembre 2012
23 Para efectos de este indicador Red JUNJI estd constituida por Programa Educativo Jardin Infantil y Alternativo
(laboral, familiar y étnico).
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diversas estrategias implementadas en los jardines Infantiles como también del reconocimiento de
las familias a la accion educativa que reciben sus hijas e hijos, en los establecimientos.

Cuadro comparativo permanencia de parvulos
Periodo 2010/2011/20112

Ao 2010 2011 2012%
Meta 72,0% 74,0% 75%
Logro 75,6% 78,6% 79%
enrelcionalameta | 0% | 106% | 105

Fuente: Formulario H afios 2010, 2011y 2013

3.1.1.4.4. Porcentaje de parvulos matriculados en el Programa Jardin Infantil operados por terceros
con financiamiento JUNJI que mantiene el estado nutricional normal entre el inicio y término del afio.

El resultado de 67,7% es 0,3 pp bajo la meta comprometida, sin embargo se evalia como un logro
favorable si se considera que la tendencia nacional en los nifios/as es el aumento de peso. Es
relevante destacar que la Institucion con el objeto de mantener el estado nutricional normal y de
disminuir la tendencia al sobre peso ha implementado en el marco del programa de gobierno “Elije
vivir sano” estrategias orientadas a potenciar los estilos de vida saludable.

Cuadro comparativo mantencion estado nutricional
Periodo 2010/2011/20112

Ario 2010 2011 201225
Meta N.A NA 68%
Logro 66,3% 68,5% 67,7%
enrocionaiamen | M NA 100%

Fuente: Formulario H afios 2013

3.1.1.4.5. Porcentaje de parvulos matriculados en Red JUNJI= pertenecientes a los quintiles | y Il de
acuerdo a la Ficha de Proteccion Social.

El resultado de 95,3%2 del afio 2012 es levemente superior a los afios precedentes, lo que permite
concluir que se estan cumpliendo con las prioridades de ingreso definidas por la Institucion y el
producto se esta focalizando en los quintiles con mas vulnerables.

24 Reporte GESPARVU Diciembre 2012
25 Reporte GESPARVU Diciembre 2012
26 La medicion del indicador considera los parvulos matriculados en la red JUNJI de los programas : Jardin Infantil y
Alternativos administrados por JUNJI y Programa Jardin Infantil financiados por JUNJI administrados por terceros (VTF)
27 La fuente de informacién de la situacion de vulnerabilidad social de las familias de los parvulos se obtiene del cruce
de informacién del RUN del parvulo registrado en el sistema GESPARVU con la informacion de la Ficha de Proteccién
Social (FPS) del Ministerio de Desarrollo Social.
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Periodo 2010/2011/20112

Cuadro comparativo parvulos pertenecientes a los quintiles 1 y Il

Ao 2010 2011 2012

Meta 78% 90,0% 90,1%

Logro 95% 94,7% 95,3%
Porcentaje de logro 0 o o

en relacién a la meta 121.7% 105% 106%

Fuente: Formulario H afio 2013

3.1.1.4.6. Porcentaje de Jardines Infantiles administrados por JUNJI que cuentan con informe
sanitario, resolucion sanitaria y recepcion final de obras.

El resultado de 75,1%z= permite ofrecer a las familias usuarias de los Jardines Infantiles garantias
respecto a que establecimiento cumple las condiciones de salud, seguridad y bienestar para los
parvulos que acceden al servicio educativo, por cuanto cuentan con informe sanitario, resolucion
sanitaria y recepcion final de obras.

Desagregacion regional de Jardines Infantiles administrados por JUNJI que cuentan con
Informe Sanitario, Resolucion Sanitaria y Recepcion Final de Obras a diciembre de 2012

Total Jardines Total Jardines %dJardines Infantiles
Region Infantiles Infantiles Certificados/Total
existentes Certificados(IS/RS/RF) existentes
I 16 16 100,0%
I 16 16 100,0%
i 20 19 95,0%
v AN 27 87,0%
v 44 27 61,0%
] 12 12 100,0%
Vil 29 25 86,0%
vill 41 24 59,0%
IX 16 14 88,0%
X 14 12 86,0%
XI 7 7 100,0%
Xil 11 11 100,0%
Xill 165 105 64,0%
XV 2 2 100,0%
XV 14 12 86,0%
Nacional 438 329 75,1%

Fuente: Sub departamento de Cobertura e Infraestructura

28 329 Locales / 438 locales.
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3.1.1.4.7. Porcentaje de parvulos del primer y segundo ciclo de la Red JUNJI 2 a los que se le aplica
instrumento institucional de evaluacion del aprendizaje (IEPA).

El instrumento institucional de evaluacion del aprendizaje (IEPA) se aplicd a 76.094 parvulos cifra
que representa el 44,7% de un total de 170.065 parvulos matriculados a abril de 2012. El
instrumento tiene como objetivo recoger informacién de cada nifio o nifia respecto de un proceso
individual de aprendizaje y orienta al equipo de trabajo de aula a tomar decisiones en torno a los
aspectos que intervienen en el aprendizaje.

3.1.1.4.8. Porcentaje de entrevistas de retroalimentacion entre la educadora de parvulos los padres
en los Jardines Clasicos y Administrados por terceros con financiamiento JUNJI.

Durante el afio 2012 se entrevist6 al 51% de los padres /madres/tutores de los parvulos matriculados
en el mes de abril®. La entrevista de retroalimentacion es una de las herramientas y estrategias de
comunicacion con la familia del parvulo, la realiza la Educadora de Parvulos y en ella se abordan
tematicas vinculas con el comportamiento del nifio, asistencia, salud, aprendizajes, entre otras.

3.1.1.4.9. Tiempo promedio de respuesta a solicitudes de empadronamiento de Jardines Infantiles
particulares sin financiamiento de JUNJI.

El resultado de 5,3 dias de respuesta a un empadronamiento se observa con una disminucién de
dias en relacion a afios anteriores, lo que es consecuencia de estrategias implementadas a nivel de
cada region y por considerar que el Cliente/usuario/beneficiario tiene privilegios en lo que respecta a
dar respuesta a sus demandas en forma oportuna y con calidad.

Cuadro comparativo tiempo respuesta empadronamiento

2010/2011/20112
Ao 2010 2011 2012
Meta 8 dias 7,5 dias 7,3 dias
Logro 7,8 dias 6,5 dias 5,3 dias
D CDILET 103% 115% 138%
en relacion a la meta

Fuente: Formulario H afio 2013

29 Jardines Clasicos, Alternativos (no incluye: Estacional, PMI, CECI) y los Jardines Infantiles Administrados por terceros
con financiamiento JUNJI.

30 160.244 pérvulos.

31 es la acreditacion del establecimiento como Sala Cuna y/o Jardin Infantil, el que debe disponer de Infraestructura,
Equipamiento, Programa Pedagégico, Materiales Didacticos y Personal adecuado, segun la normativa legal vigente
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3.1.1.4.10. Porcentaje de respuesta a reclamos recibidos de parte de la ciudadania respondidos en
un plazo maximo de 15 dias habiles.

El resultado de 98,7%3 supera en forma considerable los resultados de afios anteriores, toda vez
que el indicador mide el tiempo de respuesta definido en la Carta de Derechos Ciudadanos de
JUNJIs la institucién, tiempo que es inferior a los 20 dias establecidos en la Ley n° 19.880 de
procedimientos administrativos.

Cuadro comparativo respuesta a reclamos
Periodo 2010/2011/20112

Ao 2010 2011 2012
Meta N.A N.A 96%
Logro 92,7% 93,2% 98,7%

Porcent.a!je de logro NA NA 103%
en relacion a la meta

Fuente: Formulario H afio 2013

3.1.2. Resultados de la gestion asociados a Aspectos Relevantes de la Provision
de Bienes y Servicios

Los resultados que se presentan a continuacion se asocian a los objetivos estratégicos definidos
para el Ao 2012 los que responden a satisfacer los productos/bienes/servicios34 otorgados por la
institucion a sus Clientes/ usuarios/beneficiarios.

3.1.2.1. Objetivo Estratégico N° 1.- Avanzar en la mejora de la calidad pedagdgica en los distintos
programas educativo presenciales y no presenciales que se desarrollan en los establecimientos
administrados en forma directa y por terceros, de acuerdo a los estandares definidos en el Modelo
de Gestion de la Calidad para la Educacion Parvularia, con la participacion activa y desarrollo de las
competencias de los/as funcionarios/as, respondiendo en forma oportuna a las demandas de los
usuarios/as y las buenas practicas laborales.

En el contexto del Modelo de Gestion de la Calidad para la Educacion Parvularia, durante el afio
2012 un total de 1.128 Jardines Infantilesss llevaron a cabo las dos ultimas etapas del proceso
establecidas para el Modelo : validacion externa y elaboracién de Plan de Mejora.

32 2580 / 2614 recibidos.
33 15 dias hébiles.
34 Educacion Parvularia en Salas Cuna y Jardines Infantiles.

. Programa Jardin Infantil administrado por JUNJI.
. Programa Jardin Infantil financiados por JUNJI, administrado por terceros.
. Programas Alternativos de atencion y Programas Educativos para la familia.

Empadronamiento de Salas Cuna y Jardines Infantiles Particulares sin financiamiento de JUNJI.
35428 J. Inf de administracion directa, 400 Jardines alternativos de atencion y 300 J. Inf administrados por terceros con
financiamiento de JUNJI (VTF)



o El proceso de Validacion externa fue realizada por “Centro Microdatos de la Facultad de
Economia y Negocios de la Universidad de Chile” quienes verificaron en terreno el proceso
de autoevaluacion que llevd a cabo cada unidad educativa , entregando antecedentes para
la mejora y la calificacion de la Unidad educativa respectiva.

eElaboracion de Plan de Mejora: con los antecedentes aportados por los validadores
externos, cada comunidad educativa del jardin infantil identificé las Oportunidades de
Mejoramiento (ODM), en cada elemento de gestion del Modelo, y generd su Plan de Mejora
con el objeto de fortalecer las practicas de gestion, hecho que fue apoyado por una
capacitacion a profesionales de los equipos técnicos territoriales y a de directoras de
jardines infantiles.

La capacitaciéon durante el afo 2012 estuvo orientada especialmente al ambito educativo, a
quienes se desempenian funciones en los Jardines Infantiles, con la firme certeza que se traducira en
el mejoramiento en la calidad de los procesos educativos de los jardines infantiles y la gestion del
Servicio. Entre las tematicas abordadas a través de capacitacion se destacan:

¢ Plan Nacional Fomento de la Lectura, dirigido a 850 Educadoras de Parvulos y Técnicas en
Atencion de Parvulos del pais.

e Herramientas tecnoldgicas para atender la diversidad en el aula, dirigida a 59 Técnicas en
Atencion de Parvulos y Educadoras de Péarvulos a nivel nacional.

e Fortaleciendo la mediacion de los aprendizajes en Educacion Inclusiva, dirigida a 53
profesionales Educadoras diferenciales y educadoras de Parvulos.

e Desarrollo de Planes de Mejoramiento de acuerdo al Modelo de Gestion de Calidad de la
Educacion Parvularia, dirigido a los Equipos Técnicos de la Direccidn Nacional y Direcciones
Regionales (378 participantes).

¢ Capacitacion para las Encargadas de las Salas Cunas “Para que Estudie Contigo (PEC”),
con la exposicidn de especialistas que integran la Mesa Intersectorial de Embarazo
adolescente liderada por MINEDUC.

¢“Uso de méquinas de ejercicio para nifios y nifias a 30 profesionales de Equipos Técnicos
Territoriales (ETT).

¢ “Prevencion y deteccion de violencia temprana en a través de los aprendizajes” con la
participacion de 70 profesionales de ETR y Buen Trato

¢ ‘Practicas Pedagdgicas de calidad “para 108 Técnicos en Atencién de Parvulos, de las
regiones de Coquimbo, Valparaiso y Magallanes.

En el marco del Plan Institucional de Normalizacion 329 establecimientos del Programa Jardin
Infantil administrado por JUNJI cuentan con informe sanitario, resolucion sanitaria y recepcion final
de obras, documentacion que permite ofrecer a las familias usuarias del servicio garantias de salud,
seguridad y bienestar para los parvulos atendidos.

Se realizd la aplicacion del Instrumento de Evaluacion para el Aprendizaje (IEPA) en dos
oportunidades , Abril y Noviembre, a nifios y nifias pertenecientes al Programa Educativo jardin
Infantil en sus modalidad administrados por JUNJI y por terceros con financiamiento de JUNI y
Programa alternativo de atencion en sus modalidades laboral familiar y étnico. La aplicacidn permitio
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comparar y evidenciar los avances que alcanzan en forma individual los parvulos en sus
aprendizajes. Cabe sefialar que el IEPA se estructura en 3 ambitos, 8 nucleos y selecciona 43
aprendizajes esperados y esta formulado en descriptores progresivos, permitiendo conocer el
despliegue que alcanza cada nifio y nifia respecto al aprendizaje, lo que resulta desafiante en su
interpretacion y al mismo tiempo complejo para entregar resultados cuantitativos, porque significa
traducir una cualidad en un valor cuantificable, mas aun cuando se trata de una evaluacion de
resultados globales y nacionales desde una perspectiva personalizada del nifio y nifia.

Durante el segundo semestre del 2012, se inicié desde el Dpto. Técnico de DIRNAC y con apoyo de
la Unidad de calidad la elaboracion de la Politica de Asesoria Técnica Pedagégica que tiene
como énfasis focalizar la accion de los equipos técnicos regionales en el aula, orientando, apoyando
y retroalimentado el trabajo pedagdgico que realiza la educadora de péarvulos, Técnico y/o agente
educativo en el aula, junto con ello se elaboran las orientaciones técnico pedagogicas, para la
estructuracion de los equipos regionales, por territorio y/o tipo de jardines infantiles, segun sea la
realidad de cada region.

Con el objeto de reestructurar el proceso de adquisicion de material de ensefianza y responder con
mayor agilidad, efectividad y eficacia a las necesidades y requerimientos reales de material de
ensefianza de los jardines Infantiles y de cada region se genera el sistema “Material Didactico” el
que aportara a partir del afio 2013 con insumos que permitiran la toma de decisiones para la compra
y distribucion del material educativo, elementos claves para llevar a cabo una accion educativa de
calidad , junto con la creacion del sistema se reviso y actualizo la norma técnica de material de
ensefanza ajustando esta a los nuevos tiempos, se capacito a un total de 518 funcionarios/as que
cumplen funciones en el Equipo Técnico, supervisoras, encargados de Informatica, Adquisiciones y
Abastecimiento y a Directoras de jardines Infantiles Clasicos y se adquieren 420 computadores-
notebock- para las unidades educativas.

Considerando que las actuales demandas para la entrega de una educacion Parvularia de calidad se
lleva a cabo la revisidén y actualizacion de los perfiles de cargo de los profesionales que se
desempefian directamente en las unidades Educativas de JUNJI= Los perfiles de cargo se
reelaboraron realizando un levantamiento de funciones y tareas correspondientes a los distintos
estamentos, lo que permitio elaborar diversos niveles de competencias genéricas o especificas
segun el cargo, para concluir con perfiles que consideran tanto las competencias transversales,
conductuales , de conocimientos especificos y funcionales asi como los niveles de responsabilidad.
En este mismo marco de trabajo, se elabor6 y desarrollo para los mismos cargos, el procedimiento
que describe los lineamientos especificos referidos al proceso de seleccion en el marco del
procedimiento de solicitud de seleccion de personal a contrata, para los casos de nuevas
contrataciones y reemplazos en Jardines Infantiles de la Junta Nacional de Jardines Infantiles.

36 Supervisora/ Asesora de las Unidades Educativas ;Directora de Jardin Infantil; Educador/a de Parvulos de Jardin
Infantil ;Técnico/a en Educacion de Parvulos de Jardin Infantil ;Auxiliar de Servicios Menores de la Unidad Educativa
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3.1.2.2. Objetivo Estratégico N° 2.- Ampliar la oferta de Educacion Parvularia mediante demanda
de construccion, reconstruccion, reparacion y habilitacion de Salas Cuna y Jardines Infantiles
administrados directamente y por terceros, asegurando y promoviendo el acceso a nifios y nifias
preferentemente menores de 4 afios que viven en condiciones de vulnerabilidad a los diversos
Programas Educativos Institucionales Administrados en forma directa y/o por terceros:

Se firman 116 convenios de transferencia de capital con Municipios o entidades sin
fines de lucro para la construccion de jardines infantiles.

La elaboracién y firma por parte de las regiones de Resoluciones Exentas que aprueban
41 convenios de trasferencias corrientes con entidades publicas y/o privadas sin
fines de lucro para la creacidn, mantencion y/o administracién de jardines infantiles.

La Aplicacion del “Modelo y/o Metodologia presupuestaria con perspectiva territorial
para Inversion” a 152 proyectos postulantes para acceder a recursos para construir
establecimientos que fueron visados por Vicepresidencia y posteriormente discutidos en
mesa tripartita: JUNJI - INTEGRA-MINEDUC.

La ampliacion de oferta operativa de 5.006= nuevos cupos a través de jardines
Infantiles administrados por terceros con financiamiento de JUNJI.

La georeferenciacion o levantamiento de informacién con la aplicacion del Google
Earth del 97% Jardines Infantiles de administracién Directa, 74% de Jardines Infantiles
operados por tercero con financiamiento de JUNJI y 68% Jardines Infantiles particulares
empadronados.

Con el fin de apoyar a la mujer que trabaja y/o estudia la institucion oferta a la ciudadania las
siguientes alterativas de atencion:

Salas cuna “Para que estudie contigo”. PEC cuyo objetivo es apoyar preferentemente
y con prioridad de ingreso a las madres adolescentes a continuar sus estudios y permitir
que las adolescentes estudien cerca de sus hijos/as. Es asi que a Diciembre del 2012 se
registran 65 Salas Cuna PEC distribuidas estas en todas las regiones, exceptuando
solo las XI'y XIl, con una capacidad de atencién de 1.643 lactantes. Con el objeto de
fortalecer la accion educativa en el afio 2012, se capacitd a un total de 103
profesionales (educadoras, directoras, supervisoras y profesionales de las entidades en
convenio) a través de Videos-Conferencia, JUNJI en conjunto con MINEDUC,
SERNAM, MINSAL, INJUV, JUNAEB, Chile Crece Contigo., de estas, 57 fueron
directoras y educadoras de salas cuna PEC y 43 supervisoras de JUNJI y profesionales
de otras instituciones.

Jardin Infantil Estacional: en convenio con Ministerio Desarrollo Social (MDS) y JUNJI,
funcionan preferentemente en locales de escuelas y sedes comunitarias, que el MDS
junto a los Municipios focalizan de acuerdo a las localidades en que se desarrollan
trabajos agricolas. Los parvulos que se matriculan en estos Jardines son nifias y nifios
nuevos, que asisten a estos establecimientos durante 2 meses, Enero y Febrero de
cada afio calendario. En el afio 2012 funcionaron 59 locales en las regiones ll, VI, VII,
VI, 1X, X, X1, XIV regiones, con una cobertura de atencion de 1.054 parvulos.

37 Cuadros N°5 de Informe de Cobertura afos 2011: 104.864 y 2012: 109.870.
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e Jardines Infantiles que Extienden Jornada, son aquellos establecimientos JUNJI, del
Programa Alternativo de Atencién ya sea Jardin Familiar, Laboral y en Comunidades
Indigenas, donde asisten parvulos antiguos que permanecen durante toda la jornada
diaria y requieren estar en el establecimiento en una jornada mas extendida, ya que sus
madres realizan trabajos de temporada o cuyas madres trabajan en cualquier actividad
remunerada. Durante el afio 2012 funcionaron 114 locales atendiendo a 1.935 parvulos
en las regiones Ill, IV, V, VI, VII, VIII, IX, en los meses de Enero, Febrero, Octubre,
Noviembre y Diciembre 2012.

e Jardin Infantil de Verano: Los Jardines de Verano, son establecimientos institucionales
del Programa Jardin Infantil de la modalidad de atencion Jardin Infantil Clasico que
funcionan entregando educacién Parvularia en el mes de Febrero. Asisten
preferentemente parvulos antiguos que se encuentran matriculados durante el afio
cuyas madres trabajan en actividades de temporada y que trabajan durante el mes
Febrero, requiriendo que sus hijas e hijos permanezcan en un establecimiento parvulario
que les entregue educacion y cuidado. Este programa otorgdé una cobertura de 5.546
parvulos de los niveles Sala Cuna y Medio/Transicion en 122 establecimientos a lo
largo de todo el pais, en todas las regiones del pais a excepcion de la X region.

e Extension horaria: La Institucion registra 258 jardines infantiles de administracion
directa JUNJI a nivel pais que ofrecen el servicio de extension horaria, la que se
traduce que el parvulo, preferentemente cuya madre trabaja o estd en situacion de
vulnerabilidad social permanece en el jardin Infantil a cargo de una Educadora de
parvulos o Técnica en Educaciéon Parvularia hasta las 18:30 horas recibiendo una
colacion y atencion educativa a través de actividades ludicas. En nimero de parvulos
matriculados en el afio 2012 fue de 5.962, en todas las regiones del pais, de los cuales
al realizar la desagregacion por sexo a nivel nacional, un 51.76% (3.086) del total
corresponde a parvulos hombres, frente a un 48.24% (2.876) de mujeres.

3.1.2.3. Objetivo Estratégico N° 3.- Cautelar a las familias usuarias de Jardines Infantiles y Salas
Cunas Particulares Empadronados sin financiamiento de JUNJI, la existencia de las condiciones
necesarias para la atencion educativa a los nifios y nifias, mediante la certificacion del cumplimiento
de las normativas legales y requerimientos técnicos vigentes, que rigen el funcionamiento de los
establecimientos.

Para el adecuado cumplimiento del objetivo durante el afio 2012 se elabord desde el nivel central un
Plan de fiscalizacion que considerd la planificacion de 7.893 fiscalizaciones a un total de 4.438
establecimientos existentes a nivel nacionals plan que incluyé por primera vez la fiscalizacién de la
totalidad de los jardines infantiles particulares del pais, con especial énfasis en aquellos que no
tienen empadronamiento.

El plan se cumplié en forma satisfactoria por cuanto se realizaron 7.186 fiscalizaciones, en el 97% de
los Jardines Infantiles existentes (4.290 establecimientos). La fiscalizacion se llevo a cabo aplicando,
segun fuese el tipo de establecimiento, Pauta de fiscalizacién la que considera 6 items:

38 2099 establecimientos del Programa Educativo Jardin Infantil, 407 unidades educativas del Programa Educativo
Alternativo de Atencion y 1.184 Jardines Infantiles Particulares Informe de fiscalizacién 2012



Organizacional, Técnico Pedagdgico, Buen Trato-Familia, Higiene - Alimentacion, Seguridad e
Infraestructura y Financiero, en el caso de los Jardines Infantiles operados por terceros con
financiamiento de JUNJI (VTF) logrando a través de ella identificar las principales debilidades que
estarian afectando el compromiso y objetivo de lograr una educacion de calidad en el nivel inicial. La
aplicaciéon de la Pauta de fiscalizacion que tiene como objetivo verificar el cumplimiento de la
normativa permitid durante el afio 2012 categorizar los 4.290 establecimientos fiscalizados,
observandose que un 65,2% (2.798) del total de los establecimientos poseen, a lo menos, lo minimo
requerido para poder funcionar. No obstante, un 34,7% (Medio Bajo e Insuficiente), del universo
fiscalizado presenta situaciones inquietantes e incluso riesgosas, debiendo imperiosamente
regularizar su situacion y mejorar las condiciones de atencion.

La fiscalizacion del 97% de los Jardines Infantiles es un porcentaje considerablemente mayor a lo
logrado el afio 2011 que alcanzo a un 32%, porcentaje que representa la realizacion de 1.537
fiscalizaciones a un total de 4.793 establecimientos, el incremento significativo en 65 pp es
consecuencia de factores relacionados con:

e La conformacion de equipo de fiscalizadores de acuerdo a la realidad y cobertura de
establecimientos de cada region.

o El esfuerzo realizados por los equipos de regiones por llegar a fiscalizar a un mayor nimero
de establecimientos y en forma especial a aquellos Jardines Infantiles Particulares No
Empadronados.

e Contar con una estandarizacion de procedimientos e instrumentos a nivel nacional- lo que
hace posible que el proceso de fiscalizacidn se ejecute y evalué en de todo el pais con los
mismos aspectos y genere una categorizacion para cada unidad educativa.

N° de establecimientos fiscalizados afo 2011 desagregados por modalidad
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Elaborado por Seccion fiscalizacion DIRNAC

39 1.537 fiscalizados
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N° de establecimientos fiscalizados afo 2012+ desagregados por modalidad
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El grafico representa una muestra de un 97% deluniverso de establecimientos educacionales. Se fiscalizaron 4250 de 4438

Durante el afio 2012 se recibieron a nivel pais 256 solicitudes de empadronamiento de las cuales
solo un 51% lograron la acreditacion que garantiza que el establecimiento Sala Cuna y/o Jardin
Infantil, dispone de Infraestructura, Equipamiento, Programa Pedagdgico, Materiales Didacticos y
Personal adecuado, segun la normativa legal vigente para su funcionamiento.

40 4.290 fiscalizados
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3.1.2.4. Objetivo Estratégico N° 4.- Mejorar la gestion institucional en el marco del proyecto de
modernizacion del estado, el que enfatiza la participacion ciudadana, reforzando los canales de
comunicacion dispuestos por la institucion, generando procesos que den cuenta de un trabajo
participativo, transparente y no discriminatorio en beneficio de la ciudadania.

Acciones relevantes que se llevan a cabo asociadas al objetivo:

Encuesta a todos los funcionarios/as de JUNJI y a 2.026 familias pertenecientes los
Jardines infantiles de administracion directa con el objeto de elaborar en forma colectiva la
Politica de Calidad.

Aplicacion de encuesta por parte Departamento de Administracion y Recursos Humanos
sobre “Clima y satisfaccion laboral” a nivel nacional en oficinas y jardines Infantiles de
administracion Directa, que permiti6 medir ambos aspectos a través de interrogantes
referidas a: Liderazgo, comunicacion y trabajo en equipo, resultados que generaron planes
de mejora.

Promocion y difusion a la ciudadania y funcionarios/as de Guias y campafias destacandose:
Guia para Elegir un Buen Jardin: cuyo objetivo es orientar a la familia y a la comunidad
respecto a las consideraciones para elegir un jardin Infantil y a relevar el rol fiscalizador de la
comunidad para asegurar las condiciones educativas de calidad que se otorga en
establecimientos; Guia Educativa para Prevenir el Abuso: en un lanzamiento y trabajo
coordinado con el Ministerio de Justicia, se entregd a los apoderados de los jardines
infantiles de la JUNJI Red, que contiene antecedentes sobre el perfil del abusador, los
sintomas, conductas a considerar ante una situacion de abuso e informacioén sobre donde
realizar la denuncia; Campafia “Tu Nombre Significa Mucho, haz que los nifios y nifias te
llamen por éI’, campafia que se genera para propiciar relaciones directas y seguras entre los
nifios/as y quienes cumplen funciones en los jardines Infantiles y relevar la labor profesional.
A través de la gestion de las Unidades de Comunicaciones de DIRNAC vy regionales, se
logré un total de 5.780 apariciones de prensa positivas en canales de television, radio,
diarios, revistas e internet, que dieron cuenta de los principales ejes del trabajo de la
institucion destacandose tematicas vinculadas con: ampliacién de cobertura, importancia de
la Educacion Parvularia, estrategias para evitar robos en Jardines Infantiles; alimentacién
saludable, Salas Cunas en liceos, entre otros.

En un trabajo coordinado con las entidades de educacién superior: Andrés Bello, SEK, Las
Américas, Metropolitana, Auténoma del Sur, Ciencias de la Informatica (UCINF), e Instituto
Los leones se realiza el Seminario Una Escuela Infantil para el Bienestar: Ocho lineas de
accion para una escuela de calidad. 0 a 6 afios en las que expuso Quinto Borghi Director
pedagdgico de guarderias y escuelas infantiles de Turin y especialista en Educacion
Infantil.

Participacion en el 5° Salon Internacional de Educacién, SIE 2012 en el que se abordan
teméticas referidas a: Politicas de JUNJI para la atencién de la primera infancia” y
“‘Necesidades Educativas Especiales, Politica de Familia, Interculturalidad y Politica de Buen
Trato”.

Presentaciones/charlas dictadas por profesionales del dpto. Técnico de DIRNAC, en
entidades de educacion superior sobre temas que la institucién desarrolla: Modelo de
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calidad de Educacion Parvularia en la Pontificia Universidad Catdlica de Chile; Politica de
Buen Trato en Universidad Andrés Bello.

Se lleva a cabo la Tercera version del Premio Periodismo de la Infancia, en el que
participaron 59 reportajes enmarcados estos en el trabajo que la JUNJI desarrolla en
beneficio de los nifios y nifias y en la gran relevancia que Chile da a la proteccién y
educacion de la infancia. Resultaron ganadores Jorge Rivas de Canal 13 con su reportaje
“100 nifios esperando un tren” y Roberto Farias de Revista Paula con su trabajo “Nifios en
situacion de Mall”.

3.1.2.5. Objetivo Estratégico N° 5.- Consolidar la aplicacion del Referente Curricular institucional el
que asume la educacion inclusiva con un enfoque de calidad para los nifios y nifias, considerandolos
como sujetos de derecho y en un ambiente de bienestar integral.

En el marco de la aplicacion del Referente curricular se destacan las siguientes acciones en el
contexto de la Educacion Inclusiva con el objetivo de otorgar igualdad de oportunidades y facilitar las
potencialidades:

La incorporacion en los diferentes programas presenciales de la JUNJI de 2.101 nifios/as
que presentan Necesidad Educativa Especial (NEE), asociada a discapacidad o a un
Trastorno Especifico de Lenguaje (TEL) cifra que representa el 1,25% de un total de
parvulos matriculados de 168.133 en programas presenciales.# La distribucion del tipo de
NEE es: 33% Trastornos Especificos del Lenguaje, 17% Discapacidad Mental y 34% Déficit
motor.

La existencia de 145 Jardines Infantiles interculturales , distribuidos en 13 regiones y 69
comunas del pais con una cobertura de 1.885 nifios y nifias de pueblos originarios con el
objeto de hacerse cargo de diversidad étnica Estos establecimientos se encuentran insertos
en sectores urbanos y rurales en los que se promueve la integracion y el conocimiento de
diferentes culturas originarias desde la primera infancia y se destacan por cuanto el
Proyecto Educativo Institucional (PEI) y / o Plan General se elabora con la perspectiva
intercultural en su identidad, mision, valores y orientaciones pedagdgicas, entre otros. Cabe
relevar que con el objetivo de incentivar en los nifios/as y los adulto la incorporacién de la
cultura de origen en 11 regiones se cuenta con asesoras interculturales bilingiies con el
objetivo de apoyar a las Educadoras de parvulos responsables de desarrollar el quehacer
educativo de las unidades educativas, la integracién de estos educadores/asesores es en el
marco del convenio que la institucién mantiene con CONADI.

La integracién a los programas educativos de JUNJI de 1.062 parvulos migrantes+
distribuidos en 545 nifias y 517 hombres. EI mayor nimero de parvulos migrantes son de
nacionalidad peruana y representan el 38% (399), en tanto la Region Metropolitana
concentra el mas alto numero de migrantes con 418 parvulos, de los cuales 213 son nifias y
205 son nifios. El 93,5% de los nifios y nifias migrantes asiste al Programa Jardin Infantil

41 Informe datos de atencién a la diversidad: Necesidades Educativas Especiales Derivadas de una Discapacidad o un
Trastorno Especifico del Lenguaje. Noviembre 2012. Departamento Técnico, Unidad de Curriculum. Anexo 13.
42 Informe Nifios y Nifias migrantes. (Seccidn Estudios y Estadisticas.
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(administrado por JUNJI y por terceros con financiamiento de JUNJI), que por sus
caracteristicas entrega una educacion formal en jornada y atencion completa.

En lo que respecta al trabajo con familia, es importante sefialar que en respuesta a propiciar
espacios 0 mecanismos que permiten materializar el trabajo con las familias y reconociendo a la
familia como el primer agente educativo, JUNJI ha desarrollado una Politica de Trabajo con familia,
que se aplica tanto a la modalidad clasica como a la no convencional.

Una de las actividades que se potencié durante el afio 2012 con las familias fue la “Entrevista de
retroalimentacion”, lo que permitié profundizar el vinculo del jardin infantil con la familia, es asi que
fueron entrevistadas 81.598 familias de parvulos matriculados en el Programa Educativo Jardin
Infantilss-

Por otra parte, se establecid la metodologia de Jardines Puertas Abiertas, con la creacién de un
protocolo para la visita de los padres y apoderados al Jardin Infantil.

Con el objeto de conocer la opinién de las familias respecto a los servicios que entrega la institucion
a través de sus programas educativos: Jardin Infantil de Administracion Directa y Jardin Infantil
administrados por terceros con financiamiento de JUNJI y Programa Jardin Alternativo, en sus
modalidades Familiar, Laboral y Etnico ,se aplicé a una muestra de 6.745 casos distribuidos en las
15 regiones del pais, instrumento ( Encuesta) de “Evaluacion del Grado de Satisfaccion de las
Familias” la que recogié la satisfaccién de las familias en torno a las dimensiones, informacion
educativa, ambiente favorable para el aprendizaje, servicio de alimentacion y horario de atencion,
observandose que todos las dimensiones alcanzan resultados muy favorables por cuanto las
personas encuestadas califican sus respuestas en las categorias “muy de acuerdo” o “de acuerdo *
en relacién a la Escala Likert44.

Los resultados que arrojan la aplicacion del instrumento son los siguientes:

o 92,1% de las familias se encuentra satisfecho con la Informacion educativa que reciben.

e 97,9% de las familias se encuentra satisfecho con los aspectos relacionados con el
ambiente educativo para el aprendizaje.

e 954% de las familias se muestran satisfechas con el “Servicio de alimentacion” propiciado
por las unidades educativas.

e 90% de las familias se encuentran satisfechas con el horario de atencion de las unidades
educativas

Uno de los grandes objetivos de la Unidad Promocién Buen Trato (UPBT) durante el afio 2012, fue
“Velar por la proteccion de nifios y nifias y la promocion del buen trato infantil en el marco de la
politica institucional de Buen Trato”. En este contexto se efectu6 en los meses de Julio y Diciembre
el seguimiento a la implementacién de la Politica Institucional de Buen Trato a nifios y nifas,
considerando sus tres objetivos: Promocion de buen trato, Prevencién del maltrato infantil, y la
Intervencion en casos de vulneracion de derechos de nifios y nifias.

43 Administrados por JUNJI y por terceros con financiamiento de JUNJI.
44 -Muy de acuerdo, De acuerdo; En desacuerdo; Muy en desacuerdo. Para calcular el grado de satisfaccion se suman
los porcentajes de las categorias “muy de acuerdo” y “de acuerdo”.



En este tenor se desarrollaron acciones que permitieron cumplir con los tres objetivos de la Politica,
focalizandose el seguimiento 2012 en la implementacion de la Politica de Buen trato en jardines
alternativos respecto de dos acciones especificas:

e Trabajo con familias llevado a cabo por las encargadas de jardines alternativos para
modificar practicas de crianza maltratadoras.

o Capacitacion a Encargadas de jardines alternativos acerca del protocolo de deteccién e
intervencion en situacion de maltrato infantil.

Otras acciones relevantes de la UPBT son:

e La elaboraciéon de articulos para el boletin dirigido a las familias de JUNJI “Educando
Juntos”.

e Asesoria permanente a Unidades de Proteccion y buen trato regionales en materias
vinculadas a la intervencion en casos de vulneracion de derechos, atendiendo a los
procedimientos definidos en el “Protocolo de deteccion e intervencidn en situaciones de
maltrato infantil”.

o Reformulacion de la Estrategia de Atencion de casos (revision de instrumentos de apoyo).

e El levantamiento del registro nacional de casos de maltrato infantil afio 2011, en nifios y
nifias pertenecientes a establecimientos de administracion directa y delegada, el que
permitié la elaboracion de un “Informe de Resultados” a cargo de la Seccion Estudios y
Estadisticas, cuyos objetivos fueron por una parte, sistematizar la informacion registrada por
JUNJI el afio 2011 sobre casos de maltrato infantil, y por otra, identificar y describir las
distintas variables relacionadas con el fenémeno del maltrato, el que se realiz6 nuevamente
el afo 2012.

Respecto de Salud y Nutricién, decir que JUNJI como Institucidén educacional enfoca su estrategia
en la promocion de salud, trabajando como tema transversal “Los estilos de vida saludable” dando
especial importancia a la actividad fisica, alimentacion saludable, apoyando la lactancia materna en
las salas cunas.

JUNJI en un trabajo coordinado con JUNAEB e INTEGRA realizan bases técnicas de licitacion del
programa alimentario, en este plano se mejora y modifica la estructura alimentaria de sala cuna
menor, sala cuna mayor y niveles medios en lo que respecta a disminuir grasas, grasas saturadas,
azucares, sodio y otros nutrientes cuyo consumo en determinadas cantidades o volumenes pueden
representar un riesgo para la salud, ajustandose estas a lo que actualmente postula la Ley 20.606
del 06 de Julio del 2012.

Con el objeto de favorecer la mantencién de un estado nutricional normal los parvulos se llevaron a
cabo las siguientes acciones:

e Fomento en forma permanente en los Jardines Infantiles acciones orientadas hacia el trabajo
con las familias.

o Alianzas estratégicas con el inter sector JUNJI-JUNAEB-MINEDUC-INTEGRA, MINSAL e
IND.
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Campafia Nacional enfocada al consumo en el hogar de alimentos saludables para ello
elaboraron 165.000 dipticos que se enviaron a mas de 3. 000 jardines Infantiles para ser
entregados a las familias.

Evaluacion del estado nutricional de los parvulos a nivel de cada unidad educativa.
Incorporacion a las actividades educativas de los parvulos de 45 minutos diarios de
actividad fisica de moderada intensidad.

En el marco del Programa Elije Vivir Sano, impulsado por el gobierno, se realiza la
implementacion del Proyecto Piloto de Maquinas de Ejercicio para Parvulos, en las regiones
que presentan mayor porcentaje de malnutricion por exceso, para ello se incorporaron 590
maquinas de ejercicios en jardines Infantiles administrados por JUNJI que consisten en
pequefios gimnasios con bicicletas estaticas, trotadoras y méaquinas de ejercicios,
especiales para parvulos y en un trabajo coordinado entre JUNJI y IND se capacitd a
Nutricionistas y Educadoras de Parvulos en el uso de las maquinas de ejercicio asi también
se implement6 en 10 regiones del pais y en 35 comunas de la regién metropolitana una
nueva minuta alimenticia.

En un trabajo en conjunto UNICEF y JUNJI se ha acreditado 361 Unidades educativas
como “Amigos de la lactancia Materna” y se ha realizado la Promocion de salud Bucal en
jardines Infantiles, ambas actividades bajo la premisa que favorecen a un crecimiento y
desarrollo sano en los parvulos.

Junto con CONASET se entregaron 4.000 ejemplares a los jardines infantiles de la Red
JUNJI y jardines infantiles empadronados del Manual “Acercando a los parvulos a la
educacién de transito”, material educativo para el trabajo de la docente con los nifios y
nifias, cuya finalidad es incorporar aprendizajes sobre seguridad de transito, promoviendo el
autocuidado.

Finalmente, cabe destacar la aplicacién del Plan Nacional de Fomento Lector “Lee Chile Lee”, a
través de un convenio de colaboracién entre la JUNJI, Integray MINEDUC, el cual forma parte de
una politica publica de promocién y fomento de la lectura.
Esta iniciativa contempla la entrega de bibliotecas de aula a jardines infantiles y salas cunas de
JUNJI e Integra; y se realizaron las siguientes actividades:

Capacitacion a 54 mediadoras en tres jornadas a nivel pais y a 842 educadoras de parvulo
que cumplen funciones en la totalidad de las regiones del pais.

Distribucion de colecciones y guias al 60% de jardines infantiles superando la meta
establecida.

Seguimiento y asesoria a la transferencia de la capacitaciéon a las Educadoras/ Agentes
educativas de aula y Equipos Técnicos Regionales.

Transferencias al 100% de los destinatarios de las quince regiones del pais.

Participacion en jornadas de transferencia en las siguientes regiones; | - Il - VII = VIII -XIII.
Distribucion de las colecciones NT1 al 100% de los niveles de transicion.
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3.1.3. Acciones de gestion interna a destacar durante el afio 2012
En materias de Gestion interna, los avances mas significativos se detallan a continuacion:
3.1.3.1. Atencion y satisfaccion de Usuarios

Durante el afio 2012 se registraron 34.33045 atenciones a través de los distintos canales de atencion
habilitados por la institucion para la comunicacion con la ciudadania. La mayor demanda de atencion
se registra en los meses de marzo y octubre y hace referencia a consultas por postulacion,
inscripcion y matricula de nifios y nifias en Jardines Infantiles, con un promedio de 2.900 atenciones
mensuales.

Con el objeto de conocer la percepcion del usuario con la atencién recibida a través de SIAC se
aplico entre los meses de Octubre y Noviembre via teléfono encuesta a una muestra de 1.204
usuarios/as que solicitaron informacion, realizaron consultas y/o plantearon algun reclamo por
alguna de las vias de atencion dispuestas por JUNJI para la atencién Ciudadana“: la encuesta
evalu6 8 variables#” con preguntas cerradas y de alternativas bajo un tipo de escala escolar :con
notas de 1 a 7, en donde la nota 1 equivale a evaluacién mas baja y 7 la mas alta evaluacion de
satisfaccion. La satisfaccién alcanzada por la atencion alcanzo a un 73,7%.

Porcentaje de satisfaccion Global con la Atencion del SIAC

O Excelente WAlta EMedia @OBaja

25,1% 19,0% 7

Fuente: Seccion de Estudios y Estadisticas

45 30.319 corresponden a consultas, 2.614 a reclamos, 903 a felicitaciones, 321 agradecimientos, y 173 sugerencias
46 Atenci6n presencial, telefonica, email-web, buzon-terreno o correo postal.
47 Lenguaje, acceso al lugar de atencién, disponibilidad de datos, tiempo de espera, trato recibido, oportunidad de la
respuesta , comodidad del lugar, satisfaccién con la informacion
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indice de satisfaccion por dimension analizada

Satisfaccidn con el Trato Recibido

Satisfaccion con el Lenguaje utilizado

Satisfaccién con la Comodidad del Lugar de Atencién

Satisfaccidén con el Tiempo de espera para ser atendido

Satisfaccién con la Disponibilidad de los datos de
contacto

Satisfaccién con el Acceso al lugar de atencion

Satisfaccion con la Informacion

Satisfaccion con la Oportunidad de la Respuesta

Il

|

5,2%

90,9%

5,86,3%

41;84,3%

06; 83,4%

351;79,4%

882;76,3%

885;73,6%

Fuente: Seccion de Estudios y Estadisticas
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3.1.3.2.

3.1.3.3.

Programa Chile Gestiona

Ausentismo: La institucion registrd en el afio 2012 un promedio mensual de 2,3 dias de
ausencia por funcionarios/a como consecuencia de licencias médicas por enfermedad
comun.

Horas extras: El promedio mensual de horas extras realizadas pagadas por funcionarios/a el
afo 2012 fue de 0,85 horas.

Licencias médicas por recuperar. EI promedio mensual del afo 2012 de subsidios
pendientes de recuperacion fue de 5,2%

% Licitaciones sin oferentes declaradas desiertas: Durante el 2012, en promedio un 8,3% de
las licitaciones fueron declaradas desiertas sin oferentes.

Sumarios con 6 meses de su apertura y que no han sido enviados a Contraloria, por cada
1.000 funcionarios: En el mes de Diciembre, de un total de 354 sumarios el 41,5% tienen 6
meses 0 mas de su apertura y no han sido enviados a Contraloria General de la Republica.
El N° de sumarios con 6 meses de su apertura y que no han sido enviados a Contraloria,
por cada 1.000 funcionarios, es de 12,8 en el mes de Diciembre, alcanzando un promedio
mensual de 11,9 durante el 2012.

Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG)

Sistema de Descentralizacion: El sistema logra satisfactoriamente todas las actividades
comprometidas en el Programa de Trabajo definidas a nivel de las regiones y del nivel
central para las medidas que se sefialan, situacion que permite concluir que se ha instalado
a nivel regional una practica y/o un proceso que facilita la gestidn regional, respondiendo de
esta forma al objetivo del sistema : Desarrollar un modelo descentralizado de gestion de los
procesos de provision de bienes y/o servicios en los que ha aplicado una perspectiva
territorial para una respuesta eficiente y oportuna a las demandas territoriales, en
concordancia con las politicas y planes y la estrategia de desarrollo regional.

Sistema de Seguridad de la Informacién: Se cumplen todos los requisitos técnicos del
sistema quedando instalado y en operacién en la institucién: La Politica, Comité y encargado
nacional del Sistema de Seguridad de la Informacion, Procedimientos referidos a Control de
Acceso y Mantencion de Sala de Servidores; Gestion de incidentes, Informes a
Vicepresidenta y otros documentos como manuales e instructivos, asi también se
confecciond Inventario de Activos Mejorado, incorporando la normativa aplicable a cada uno
de los elementos segun los criterios de la NCh ISO 27001.

Sistema de Equidad de Género: Se estructur6 en el marco del PMG de Género un Programa
de Trabajo generando acciones especificas y generales para mejorar la Gestidn
Institucional, teniendo presente que la equidad de género es un tema de caracter
sociocultural que requiere un cambio profundo y es un proceso lento y de larga duracion. Se
destacan del Programa la elaboraron informes de: focalizacion, accidentes, estado
nutricional, jefatura de hogar femenina considerando una desagregacion estadistica por
sexo y ademas se ha iniciado un analisis de la informacion considerando el género; la
elaboracion, disei¢ e impresion de 70.000 folletos “Equidad de género mamas y papas
tienen las mismas oportunidades”, que se distribuye a las 15 regiones del pais y el envio a
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3.1.34.

4.

428 jardines infantiles de administracion directa de 1.000 ejemplares del libro “Enfoque de
género en las practicas pedagdgicas” el que contiene tres modulos para ser trabajados con
los nifios y nifias, padres y madres, educadoras y técnicas en Educacion Parvularia y la
Inclusién del enfoque de género en las actividades de capacitacion licitadas.

Sistema de Monitoreo del Desempefio Institucional: Se cumplié con la totalidad de los
requisitos del Sistema. El detalle de los resultados se puede apreciar en el apartado 3.1.1.4.

Otras acciones relevantes

Ejecucion de la segunda etapa del programa implementacion de Sistemas Solares Térmicos
que contempla equipos solares para 7 jardines infantiles, en la XV, IX, X y XIII regién a
través del Convenio entre el Ministerio de Energiay JUNJI.

En abril de 2012 se realiza la entrega a la Comision Especial Mixta de Presupuestos, del
Informe sobre la situacion salarial del personal de jardines infantiles VTF respecto a la
situacion del personal JUNJI.

En el marco de la implementacion del Sistema de Gestion de Calidad se conforman en cada
region los Comités de Calidad Regionales, Comité Técnico de Calidad y Comité Directivo; se
aprueba por Resolucion Exenta el Concepto, Politica y Objetivos de Calidad; se lleva a cabo
la elaboracion del Manual de Aplicacién Modelo de Gestién de Calidad de la Educacion
Parvularia y de la Guia Técnica para el desarrollo de los elementos de Gestion y se levanta
diagnostico regional y de procesos para la implementacion a nivel Nacional de los procesos
de Fiscalizacion, Certificacion, SIAC y Asesoria Técnica Pedagdgica.

El Consejo para la Transparencia, en su Informe anual calific a la Institucién con un puntaje
de 98,84%, el cumplimiento de Transparencia Activa observandose una mejora de 2,35 pp
en relacion al afio 2011.Durante el afio 2012, Ingresaron de 372 solicitudes, de las cuales
113 quedaron radicadas en la Direccion Nacional de la Junta Nacional de Jardines Infantiles.
42 solicitudes de acceso a la informacion publica fueron denegadas, de las cuales 21 se
efectuaron por concurrir causales de secreto o reserva establecidas en el articulo 21 de la
Ley N° 20.285.

Desafios para el aino 2013

Considerando los objetivos estratégicos institucionales, los desafios para el afio 2013 son los
siguientes:

4.1. Objetivo N° 1: Mejorar la calidad de la Gestion educativa de los Jardines Infantiles de la RED
JUNJI, a través del logro de los estandares definidos en el Modelo de Gestion de la Calidad para la
Educacion Parvularia.

Posicionar la Educacién Inicial como el primer paso y el mas importante para garantizar la
igualdad de oportunidades desde la cuna.
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Mejorar la calidad de la educacion entregada a través de los jardines infantiles administrados
por terceros con financiamiento de la JUNJI, gracias al aumento en la transferencia de
fondos.

Fomentar una participacion activa de las familias en la Educacion Inicial de sus hijos.
Implementacion y seguimiento del Proceso de Asesoria Pedagogica.

Redisefio del proceso asociado a la implementacion del Modelo de Gestion de la Calidad de
la educacion Parvularia y constitucion de Comité de Calidad para toma de decisiones en las
diversas etapas de la implementacion de este.

4.2. Objetivo N° 2: Aumentar la oferta de educacion Parvularia anual, a través de la construccion,
adecuacion, habilitacion y reparacion de Jardines Infantiles para promover el acceso y otorgar
igualdad de oportunidades, preferentemente a nifios y nifias menores de cuatro afios en situacion de
vulnerabilidad social.

Generar 8.000 nuevos cupos de un total de 10.000 definidos para el sector.

Finalizar el proceso de reconstruccion de los jardines Infantiles afectados por el terremoto
del 27F y realizar mejoras a la infraestructura de 90 establecimientos.

Concluir los 10 proyectos de reposicion post terremoto y los 10 proyectos de ampliacion,
que quedaron inconcluso durante el afio 2012, los que aportan durante el afio, 805 nuevos
Ccupos.

Concluir la etapa de disefio e iniciar la etapa de construccion de 18 proyectos de
ampliacién, reposicion y construccion definidos para el periodo 2013 - 2014, los que
aportaran 1.304 nuevos cupos. Ademas, consideran la postulacion y gestion para la
obtencién de la recomendacién técnica por parte del M.D.S. de 20 proyectos de reposicién
de establecimientos (etapa de disefio), de igual nimero de establecimientos que han
perdido su vida util por su data de construccidn de 30 a 40 afios atras, disefiando acorde a
las normativas vigentes y nuevos estandar de confort y ahorro energético.

Supervisar y evaluar las postulaciones de las entidades sin fines de lucro para la
construccion de los jardines infantiles VTF, en una muestra de 30% de las iniciativas
postuladas y aprobadas por la respectiva region.

4.3. Objetivo N° 3: Aumentar la oferta de educacion Parvularia anual, a través de la construccion,
adecuacion, habilitacion y reparacion de Jardines Infantiles para promover el acceso y otorgar
igualdad de oportunidades, preferentemente a nifios y nifias menores de cuatro afios en situacion de
vulnerabilidad social.

Aumentar y perfeccionar nuestras fiscalizaciones y supervision de jardines infantiles, en
busca de una mejora continua de la educacién que reciben los nifios y nifias.

Para el afio 2013, el Proceso de Fiscalizacion estaréd centrado en la Focalizacion de
Establecimientos, priorizando fiscalizar aquellos Establecimientos que, durante el afio 2012
obtuvieron niveles de cumplimiento que los ubicaron en niveles Medio Bajo e Insuficiente en
la categorizacién, de esta forma se podra medir el impacto que genera la Fiscalizacién en
este tipo de Establecimientos.
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e Ademas, los Establecimientos ubicados en niveles Medio y Alto igualmente seran sometidos
al proceso de Fiscalizacion, con la intencion de mantener control sobre el cumplimiento
normativo de éstos e incluirlos en el Proceso de Certificacion de Calidad Normativa que
entrara en funcionamiento durante el afio 2013 por la Seccion de Gestidn de Calidad.

e Dentro de los avances tecnoldgicos que se contemplan, esta la ejecucion del Sistema de
Fiscalizacion, herramienta que permitira realizar el Proceso de Fiscalizacion en Linea,
haciendo uso de Netbook Institucional y Modem con conexion a Internet entregados a cada
fiscalizador.

e Implementar a nivel Nacional el proceso de Certificacion de Jardines Infantiles del ambito
publico y privado con el fin de promover la acreditacion de los establecimientos
educacionales de primera infancia en base a criterios y estandares de calidad definidos
paras resguardar los derechos de las nifias y nifios que asisten a las Salas Cunas y Jardines
Infantiles del ambito publico y privado.

e Saldar a lo menos el 75% de la deuda de arrastre de los proyectos desarrollados entre el
2007 y 2010, a través de la constitucion de una comision de trabajo interdepartamental con
la finalidad de generar planes de trabajo con las Subdirecciones de Cobertura e
Infraestructura, que permitan resolver las dificultades que no han permitido saldar los
proyectos a la fecha.

e Incorporar dentro del proceso de priorizacién de iniciativas de inversién la ficha de
georreferenciacion y analisis de la oferta y demanda de Educacion Parvularia en el sector
que se postula el proyecto.

e Terminar la construccion del 100% de las salas cunas y niveles medios pertenecientes a los
planes 2008, 2009 y 2010.

e Asegurar el término del proceso constructivo del 100% de los proyectos pertenecientes al
Plan 2012.

o Ejecutar los subtitulos 24, 31 y 33 para dar oportuna ejecucion a los procesos de aumento
de cobertura.

4.4. Objetivo N° 4: Mejorar la gestion institucional a través del fortalecimiento del capital humano
para otorgar un servicio educativo de calidad a los parvulos y familias que acceden a los diferentes
programas educativos que oferta la Institucion.

e Lograr las metas comprometidas para el proceso presupuestario afio 2013 (Formulario H):

» 63% de la Variacién anual de la oferta de atencién en Jardin Infantil administrado
por terceros con financiamiento JUNJI respecto de afio base 2009.

» 70,5% de los parvulos matriculados en Programa Educativo Jardin Infantil y
Programa Educativo Alternativos de Atencién cuyas madres trabajan y/o estudian.

» 68,5% de parvulos matriculados en el Programa Jardin Infantil operado por terceros
con financiamiento JUNJI que mantienen el estado nutricional normal entre el inicio
y término del afio.

» 78,2% de asistencia mensual promedio de parvulos de Programa Educativo Jardin
Infantil respecto de matricula mensual promedio.
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» 92% de los parvulos matriculados en Programa Educativo Jardin Infantil y Programa
Educativo Alternativos de Atencion pertenecientes a los quintiles | y |l de acuerdo a
Ficha de Proteccion Social.

» 76% de Jardines Infantiles administrados por JUNJI que cuentan con Informe
Sanitario, Resolucion Sanitaria y Recepcién Final de Obras.

» 97% de respuesta a reclamos recibidos de parte de la ciudadania respondidos en
un plazo maximo de 15 dias habiles.

En lo que respecta a los sistemas del Programa de Mejoramiento de la Gestion (PMG) afio
2013, cumplir con los requisitos técnicos de los sistemas comprometidos: Monitoreo del
desempefio Institucional con un 80% de ponderacién, Género y Descentralizacién con
10% de ponderacién cada uno.

En el marco del Convenio de Desempefio Colectivo. (CDC) lograr las 6 metas
comprometidas por los Centros de Responsabilidad Regional y las 14 metas
correspondiente a los dos Centros de Responsabilidad Estratégicos y Soporte de DIRNAC.
Concebir un plan de capacitaciones para enfrentar las brechas de formacién de educadoras
y técnicos en educacion de parvulos.

Disminucion del ausentismo a través de un Plan de mejora que contempla 5 medidas
directas.

Incorporacion de una plataforma tecnoldgica para mejorar la gestion administrativa en
establecimientos del Programa Educativo Jardin Infantil modalidad Administrados por JUNJI.
Implementacion de Programa de Induccion en Plataforma Online.

Implementaciéon de Sistema Gesparvu en los Jardines Infantiles Clasicos.

En conjunto con el Departamento de Informatica se desarrollara un nuevo Sistema
Informatico para las Transferencias, que permita terminar con la operacién manual de
actividades relevantes del proceso de transferencias de operacién, asimismo permita
efectuar controles en linea tanto a las unidades operativas regionales como al nivel nacional.
Actualizar y mantener el Sistema de Gestién de Calidad Institucional en conformidad a
Norma ISO 9001:2008.

Fortalecer el sistema de Evaluacion de Desempefio como una herramienta efectiva para el
mejoramiento del desempefio individual.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucién
Ley N°17.301 de 1970.
- Mision Institucional

Nuestro compromiso es: Entregar Educacion Parvularia de calidad a nifios y nifias, preferentemente
menores de cuatro afos y en situacion de vulnerabilidad, generando las mejores condiciones
educativas y en igualdad de oportunidades, para contribuir al desarrollo de sus capacidades,
habilidades y actitudes, apoyando a las familias, a través de los programas de atencién educativa en
salas cunas y jardines infantiles administrados en forma directa y por terceros.

- Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2012

Objetivos Relevantes del Ministerio

Nimero Descripcion
1 Mejorar la calidad, el acceso y el financiamiento de la educacion (Anuncio del Presidente, 5/7/11).
Alcanzar cobertura preescolar universal, en kinder al 2014 y pre kinder al 2018, para los nifios pertenecientes a
2 las familias mas vulnerables y de clase media de los dos primeros quintiles del pais (Discurso 21 de Mayo
2011).

Atraer, desarrollar y retener a los mejores talentos para dotar al sistema escolar de directivos y docentes de
excelencia (Anuncio del Presidente, 22/11/2010).
Implementar la nueva institucionalidad para el sistema educativo.

Facilitar la toma de decisiones de todos los actores del sistema educativo, a través de la entrega de informacion
simple, relevante y oportuna
Desarrollar y mejorar continuamente el curriculum

Promover ambientes educativos sanos

o ~N o o &~ W

Dar solucion de infraestructura antes que finalice el gobierno al 100% de los establecimientos educacionales
destruidos en el terremoto (Discurso 21 de Mayo 2011)

- Objetivos Estratégicos

Nimero Descripcion
Avanzar en la mejora de la calidad pedagdgica en los distintos programas educativo presenciales y no
1 presenciales que se desarrollan en los establecimientos administrados en forma directa y por terceros, de

acuerdo a los estandares definidos en el Modelo de Gestion de la Calidad para la Educacion Parvularia, con la
participacion activa y desarrollo de las competencias de los/as funcionarios/as, respondiendo en forma oportuna
a las demandas de los usuarios/as y las buenas practicas laborales.

Ampliar la oferta de Educacion Parvularia mediante demanda de construccion, reconstruccion, reparacion y
habilitacion de Salas Cuna y Jardines Infantiles administrados directamente y por terceros, asegurando y

2 promoviendo el acceso a nifios y nifias preferentemente menores de 4 afios que viven en condiciones de
vulnerabilidad a los diversos Programas Educativos Institucionales Administrados en forma directa y/o por
terceros.

Cautelar a las familias usuarias de Jardines Infantiles y Salas Cunas Particulares Empadronados sin

3 financiamiento de JUNJI, la existencia de las condiciones necesarias para la atencién educativa a los nifios y

nifias, mediante la certificacion del cumplimiento de las normativas legales y requerimientos técnicos vigentes,
que rigen el funcionamiento de los establecimientos.
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Mejorar la gestion institucional en el marco del proyecto de modemizacién del estado, el que enfatiza la

4 participacién ciudadana, reforzando los canales de comunicacién dispuestos por la institucion, generando
procesos que den cuenta de un trabajo participativo, transparente y no discriminatorio en beneficio de la
ciudadania
Consolidar la aplicacién del Referente Curricular institucional el que asume la educacion inclusiva con un

5 enfoque de calidad para los nifios y nifias, considerandolos como sujetos de derecho y en un ambiente de

bienestar integral.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Numero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Educacion Parvularia en Salas Cuna y Jardines Infantiles: Por Educacién Parvularia se
entiende, proporcionar a nifios y nifias, pertenecientes prioritariamente a familias en situacion de
vulnerabilidad una atencion integral a través de: Programas de educacién Parvularia en
concordancia con las Bases Curriculares de la Educacion Parvularia emanadas desde el
MINEDUC vy el Referente Curricular Programas de promocién de la salud y autocuidado

1 Programas de alimentaciéon acorde a las necesidades de energia y nutrientes especificos 1,2,4,5
de los parvulos. Aplicacion de una Politica de trabajo con madres, padres, apoderados y
comunidad. Ademas, la JUNJI transfiere fondos a municipios, corporaciones municipales y
organismos privados sin fines de lucro, para la administracion de Salas Cuna y Jardines Infantil,
con el objeto que éstos proporcionen Educacion Parvularia integral de calidad a nifios y nifias
pertenecientes a la poblacidn objetivo institucional..
Empadronamiento de Salas Cuna y Jardines Infantiles Particulares sin financiamiento de
JUNJI: Por Empadronamiento se entiende la certificacion publica efectuada por la Junta

2 Nacional de Jardines Infantiles, donde se acredita que un establecimiento Particular en el que 3
funciona una Sala Cuna o Jardin Infantil, cumple la normativa definida por la JUNJI y otros
organismos involucrados, para una adecuada y segura atencion de los parvulos

- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Numero Nombre

1 Parvulos y sus familias, usuarios/as de la atencién entregada por la JUNJI en forma directa
2 Parvulos y sus familias usuarios/as de la atencion entregada por la JUNJI a través de terceros
3 Municipalidades, Corporaciones Municipales, Universidades y Entidades privadas sin fines de

lucro, en convenio de transferencia de fondos

4 Jardines Infantiles Particulares sin financiamiento JUNJI
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b) Organigrama y ubicacién en la Estructura del Ministerio

VICEPRESIDENCIA EJECUTIVA
Seccion de Comunicaciones —t—  Gabinete
Seccidn de Relaciones
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47




c) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Vicepresidenta Ejecutiva
Directora Departamento Técnico

Asesor Recursos Financieros Vicepresidencia Ejecutiva

Director Departamento de Administracion y Recursos Humanos

Directora Departamento de Informatica

Jefe Sub departamento de Cobertura e Infraestructura
Directora Departamento de Fiscalia

Jefa Unidad de Auditoria Interna

Jefe Unidad de Comunicaciones

Jefe Departamento de Contraloria Interna

Jefe Sub departamento de Planificacion

Maria Francisca Correa Escobar
Maria de la Luz Cano Reveco
Jose Miguel Orienter Fernandez
Emilio Valenzuela de Rodt
Margaret Comené Matamoros
Luis Felipe Fernandez Jauregui
Aida Paulina Valdés Alvarez
Gissel Treulen Seguel

Tomas Urzta Dominguez
Felipe Zafe Contreras

Alvaro Manzur Mazu
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Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacion de Personal

- Dotacion Efectiva afio 2012 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
- | ||
TOTAL
MUJERES HOMBRES DOTACION
= Planta 470 69 539
m Contrata 9,769 637 10,406
M Honorarios asimilados a grado (0] (0] -
m Otro personal (0] (o] -
= TOTAL 10,239 706 10,945
Dotacion Efectiva afio 2012 por Estamento (mujeres y hombres)
12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
0 I —
MUIJERES HOMBRES TOTAL DOTACION
m Directivos Profesionales 16 2 18
M Profesional 3,267 254 3,521
m Fiscalizadores 0 0 0
M Técnicos 5,532 46 5,578
m Jefaturas 0 4] 0
= Administrativos 410 118 528
m Auxiliares 1,014 286 1,300
m Total Dotacion 10239 706 10,945
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- Dotacion Efectiva afio 2012 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

12,000
10,000
8,000
6,000
4,000
2,000
8]
MUJERES HOMBRES TOTAL
m Menos de 24 13 563 576
m25-34 178 2,973 3,151
m35-44 166 2,532 2,698
W A5 -54 148 2,445 2,593
m55 - 59 97 1,256 1,353
= 60-64 81 445 526
m Mas de 65 23 25 48
W TOTAL 706 10,239 10,945

b) Personal fuera de dotacion afio 2012, por tipo de contrato

2,500

Personal fuera de dotacion

M Honorarios 1,582

m Jornal Transitorio o)

M Reemplazos 553

m Suplentes 0

m Codigo Trabajo 0

= Adscritos 0

M Vigilantes o)

W Becarios 0
Contrata 160

W Total General 2,295
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¢) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos (Resultados 2011y 2012)

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados*? Notas
2011 2012

Indicadores Formula de Calculo

Avance®

1. Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la (N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
contrata50 cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccién/ Total de ingresos a la 19.0 76.0
reclutamiento y seleccion®! contrata afio t)*100

(N° ingresos a la contrata via proceso de
reclutamiento y seleccion en afio t, con renovacién de

1.2 Efectividad de la seleccion contrato para afio t+152/N° de ingresos a la contrata 9000 950
afio t via proceso de reclutamiento y seleccion)*100
2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del servicio  (N° de funcionarios que han cesado en sus funciones
respecto de la dotacion efectiva. o se han retirado del servicio por cualquier causal afio 5.7 3.1 181.4 1
t/ Dotacion Efectiva afio t ) *100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.
«  Funcionarios jubilados (N° de funcionarios Jubjladczs afio t/ Dotacion Efectiva 0 0 0.0
afio £)*100
. Funcionarios fallecidos (N° de funcionarios fallgmdo*s afo t/ Dotacién Efectiva 04 04 914
afio £)*100
e Retiros voluntarios
. . ) (N® de retiros voluntarios que acceden a incentivos al
o conincentivo al refiro retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 11 0.2 158
o ofros retiros voluntarios (N° de retiros otros retllros v~olurltanos afo t/ Dotacion 99 18 1222 2
efectiva afio t)*100
. Ofos (N° de funcionarios retirados por otras causales afio t/ 93 11 215.2 3

Dotacion efectiva afio t)*100

48 La informacién corresponde al periodo Enero 2011 - Diciembre 2011 y Enero 2012 - Diciembre 2012, segln
corresponda.
49 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
50 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 11 de la ley
de presupuestos del Sector Publico para el afio 2012.
51 Proceso de reclutamiento y seleccién: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
52 Se entiende como renovacion de contrato a la recontratacion de la persona en igual o distinto grado, estamento,
funcién y/o calidad juridica.

51



Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados*?

. . . @
Indicadores Férmula de Célculo 2011 2012 Avance Notas
2.3 indice de recuperacion de N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de 14 30 470
funcionarios funcionarios en egreso afio t) ' ' '
3. Grado de Movilidad en el servicio
3.1 Porcentaje de funcionarios de planta o — . . o
ascendidos y promovidos respecto de la (N* de Funcnpnangs Ascendidos o Promodeos) N 10.8 74 68.7
’ de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
Planta Efectiva de Personal.
3.2 Porcentaje de funcionarios
recontratados en grado superior respecto  (N° de funcionarios recontratados en grado superior, 49 129 2624 4
del N° efectivo de funcionarios afio t)/( Total contratos efectivos afio t)*100 ' ' '
contratados.

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion efectiva

afio t)*100 773 8049 104.13

4.2 Promedio anual de horas contratadas ~ (N° de horas contratadas para Capacitacion afio t/

para capacitacion por funcionario. N° de participantes capacitados afio t) 262 245 9 5
4.3 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion de

capacitacion con evaluacién de transferencia en el puesto de trabajo afio t/N° de 2325 6.015 38.65 6
transferencia’® actividades de capacitacion en afio t)*100

4.4 Porcentaje de becas® otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva afio t) 0 0 0

respecto a la Dotacién Efectiva. *100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas,
segun tipo.

e Licencias médicas por
enfermedad o accidente comun

(tipo 1).

(N° de dias de licencias médicas tipo 1, afio

t/12)/Dotacion Efectiva afio t 216 225 %38

(N° de dias de licencias médicas de tipo diferente al

1, afio /12)/Dotacion Efectiva afio t 119109 1096

e Licencias médicas de otro tipo%s

53 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacién de clientes internos o externos, evaluacion de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcién de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

54 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

55 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados*?
2011 2012

Indicadores Formula de Calculo Avance?

5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por concepto
de permisos sin goce de remuneraciones.

(N° de dias de permisos sin sueldo afio

t/12)/Dotacion Efectiva afio t 0.04 004 973

Notas

6. Grado de Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas afio

extraordinarias realizadas por funcionario. t/12)/ Dotacion efectiva afio t 016 1.04 154

. Evaluacion del Desempefio56

7.1 Distribucién del personal de acuerdo Porcentaje de funcionarios en Lista 1 9816  98.13 100

a los resultados de sus calificaciones. Porcentaje de funcionarios en Lista 2 183 187 97.7
Porcentaje de funcionarios en Lista 3 0.01 0.00 0
Porcentaje de funcionarios en Lista 4 0.00 0.00 0

Sl: Se ha implementado un sistema formal de
7.2 Sistema formal de retroalimentacion  retroalimentacion del desempefio.

del d fo" implementad ' - - Sl
€l desempeno>’ Implementado NO: Aln no se ha implementado un sistema formal
de retroalimentacion del desempefio.
. Politica de Gestion de Personas
Politica de Gestion de Personas58 Sl: Existe una Politica de Gestion de Personas
formalizada via Resolucion Exenta formalizada via Resolucion Exenta. S
I

NO: Aun no existe una Politica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucion Exenta.

Notas:

1, 2 y 3 La disminucién de los egresos o retiros, se explica atendido que los funcionarios, se
encontraban a la espera de las Leyes que restablecieron el incentivo al retiro.

4 | a variacion de los guarismos anteriores (2011 y 2012) se explica pues el indicador respectivo fue
calculado, atendiendo a las aclaraciones al indicador que fueron remitidas via correo electronico, el
pasado viernes, 19 de abril de 2013 por Analista del Depto. Gestidén Publica de la Direccion de
Presupuestos.

56 Esta informacién se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
57 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su proposito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.
58 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaraciéon formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de
personas en la institucion.
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5 El indicador tiene un importante aumento, debido que durante el afio 2012, se efectué una
significativa cantidad de mejoramientos de grado a funcionarios a contrata, lo que beneficié a un total
de 1338 funcionarios.

6 No se logrd evaluar la transferencia de aprendizaje debido a que las actividades fueron realizadas
en el dltimo trimestre 2012.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados afio 2011 - 2012

Programa 01 Junta Nacional de Jardines Infantiles

o Monto Ao 2011 Monto Ao 2012
Denominacion

M$
INGRESOS 194.507.934 218.076.710 1
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 490.669 128.768
INGRESOS DE OPERACION 27 9
OTROS INGRESOS CORRIENTES 6.393.232 7.961.284
APORTE FISCAL 187.624.006 209.986.649
GASTOS 200.894.094 215.066.648 2
GASTOS EN PERSONAL 86.314.961 99.828.701
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 10.947.021 8.388.391
PRESTACIONES DE SEGURIDAD 3,736,745 %138
SOCIAL
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 82.542.748 90.043.819
INTEGROS AL FISCO 3 1
OTROS GASTOS CORRIENTES 57.959
ADQUISICION DE ACTIVOS NO 1,081,350 980,909
FINANCIEROS
INICIATIVAS DE INVERSION 4.000.651 4.595.024
PRESTAMOS 315.498
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 10.909.737 9.788.798
SERVICIO DE LA DEUDA 1.300.918 764.127
RESULTADO -6.386.160 3.010.062
NOTAS:
1.- La diferencia de M$76.456.- a los ingresos al 31.12.2012 en el Subtitulo 12 Recuperacion de
Préstamos.

2.- La diferencia de M$3.086.518.- se produce principalmente en la diferencia en la ejecucion al
31.12.2012 registrada en el Subtitulo 32 Préstamos por M$76.456.- dado que el devengo corresponde a
M$391.954.- y en el saldo Final de Caja por M$3.010.048.-



Denominacion

INGRESOS

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

OTROS INGRESOS CORRIENTES
APORTE FISCAL

GASTOS

GASTOS EN PERSONAL

BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL

TRANSFERENCIAS CORRIENTES

OTROS GASTOS CORRIENTES
ADQUISICION DE ACTIVOS NO
FINANCIEROS

SERVICIO DE LA DEUDA

RESULTADO

NOTAS:

1.- La diferencia de M$1.137.695.- se produce en el Saldo Inicial de Caja.

Monto Afio 2011 Monto Ao 2012

16.307.641
4.160.160
640.259
11.507.222
16.759.533
11.365.790
449.763
70.702

3.804.109

860.997

32.118

176.054

-451.892

M$
9.248.542
4.151.851
334.8
4.761.891
10.386.239
3.987.805
477.271

4.581.403
1.035.948

105.264

198.548

-1.137.697
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b) Comportamiento Presupuestario afo 2012

Cuadro 3
Andlisis de Comportamiento Presupuestario afio 2012 Programa

01Junta Nacional de Jardines Infantiles

Ingresos y
item Asig. Denominacién S
Devengados
(M$)
INGRESOS 232.853.978 227.322.414 218.076.710 9.245.704 1
'05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 1 158.175 128.768 29.407
'01 Del Sector Privado 158.174 128.768 29.406
'002 Aportes por Donaciones 294 294
'003 Administradora del Fondo para Bonificacion por Refiro 157.88 128.474 29.406
() Del Gobierno Central 1 1 1
080 Fondo de Educacion 1 1 1
'07 INGRESOS DE OPERACION 1.018 1.018 9 1.009
'08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 577.327 7.461.327 7.961.284 -499.957
'01 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas 398.416 6.018.416 6.292.976 -274.56
'02 Multas y Sanciones Pecuniarias 30.223 444.223 656.861 -212.638
Otros 148.688 998.688 1.011.447 -12.759
'09 APORTE FISCAL 232.275.632 219.701.8%4 209.986.649 9.715.245
01 Libre 232.275.632 219.701.8% 209.986.649 9.715.245
GASTOS 232.853.978 234.435.172 215.066.648 19.368.524 2
21 GASTOS EN PERSONAL 89.620.365 99.980.405 99.828.701 151.704
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 7.898.722 8.828.885 8.388.391 440.494
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 7.784 365.207 361.38 3.827
01 Prestaciones Previsionales 6.722 18.521 44.349 -25.828
'03 Prestaciones Sociales del Empleador 1.062 346.686 317.031 29.655
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 103.861.995 99.746.035 90.043.819 9.702.216
03 A Ofras Entidades Publicas 103.861.995 99.746.035 90.043.819 9.702.216
170  Convenios con Municipalidades y ofras Insituciones 100.977.332 97.019.380 87.700.166 9.319.214
171 Programa de Material de Ensefianza 2.111.315 2.111.315 1.949.100 162.215
173  Programa Flexibilidad Horaria 279.902 279.902 85.615 194.287
178  Plan de Fomento de Lectura Primera Infancia 493.446 335.438 308.938 26500
25 INTEGROS AL FISCO 1.455 1.455 1 1.454
01 Impuestos 1.455 1.455 1 1.454
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 635.313 1.072.713 980.909 91.804
'03 Vehiculos 29.645 31.422 31.421 1
'04 Mobiliario y Otros 299.798 272.616 238.915 33.701
05 Magquinas y Equipos 10.891 42.696 23.004 19.692
06 Equipos Informéticos 167.935 87.935 80.65 7.285
'07 Programas Informéaticos 127.044 227.044 213.335 13.709
99 Otros Activos no Financieros 41 393.584 17.416
31 INICIATIVAS DE INVERSION 9.705.435 9.014.435 4.595.024 4.419.411
() Proyectos 9.705.435 9.014.435 4.595.024 4.419.411
32 PRESTAMOS 315.498 -315.498
"6 Por Anticipos a Contratistas 315.498 -315.498
33 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 21.121.909 14.661.909 9.788.798 4.873.111
03 A Ofras Entidades Publicas 21.121.909 14.661.909 9.788.798 4.873.111
'005 Municipalidades 21.121.909 14.661.909 9.788.798 4.873.111
34 SERVICIO DE LA DEUDA 1 764.128 764.127 1
'07 Deuda Flotante 1 764.128 764.127 1

RESULTADO -7.112.758 3.010.062 -10.122.820



1.- La diferencia que se produce respecto a Sigfe corresponde a:

La diferencia de M$120.000.- en el Subt08 liem 01, se produce al ingresar Decreto N°1754 (21.12.2012) en trémite el dia 03.01.2013 por

- M$5.500.000.- dada la urgencia imperante de cerrar el periodo 2012 y el que al llegar completamente tramitado el dia 04.02.2013 este ltem

presenta un incremento de M$5.620.000.-

La diferencia de M§923.544.- en el Subt 12 Recuperacion de Préstamos corresponde al ingreso del Decreto N°957 (23.07.2013), dado que el
concepto presupuestario "Recuperacion Anfcipos a Contrafistas”, registrado tanto en la Ley como en el Decreto con signo negafivo o menos (-),
respecto de los montos autorizados, asociados a dicho concepto, en esfricto rigor no representan un gasto presupuestario como esté pificado
(subttulo 32, tem 06, asignacion 002) sino mas bien un ingreso presupuestario (subfulo 12, fem 06, asignacion 002) que al ser considerado como

- tal, sumonto deberia quedar expresado con signo positvo. Estas consideraciones o alcances explican las dificultades operatvas que se enfrentan

en SIGFE para registrar el concepto de gastos 3206002 con signo negafivo (-).
Dicho lo anterior, si se cambia o modifica el criterio para tipificar o clasificar presupuestariamente esta partida, acorde a lo sefialado, las dificulades
de registro en SIGFE desaparecerian.

La diferencia de M$7.233.758.- en el Subtiulo 15 Saldo inicial de Caja corresponden a: Ley N°20.557 por M$1.000.- y los siguientes Decretos;
N°43 (17.01.2013) por M$139.788.-, N°198 (09.02.2013) por M§763.128.-, N°537 (02.05.2013) por M$2.954.881.-, N°957 (23.07.2013) por
M$47.956.-, N°487 (17.04.2013) por M§3.023.222.-, N*1238 (13.09.2013) por M§1.548.-, N°1493 (16.11.2013) por M$152.235.-, N*1754
(21.12.2013) por M$150.000.- (8ste presenta una diferencia de menos M$120.000.- respecto al completamente ramitado de acuerdo a los motivos
expuesto en la letra a) de este punto.

2.- Las diferencias mas relevantes se producen en los siguientes subffulos:

a)-
b)-

En el Subtiulo 32 no se considerd como presupuesto final el monto informado en Decreto N°957 (23.07.2013) por M§1.000.000.- y el devengo al
31.12.2013 es de M§391.954.- lo que produce una diferencia de M§608.046.- y no de menos M$315.498.- como se informa.
La diferencia de menos M$3.009.048.- se produce en el Subttlo 15 Saldo Final de Caja.
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Cuadro 3

Andlisis de Comportamiento Presupuestario afio 2012

Programa 02 Alternativo de Ensefianza Pres escolar

Ingresos y
Subt. item Asig. Denominacion Gastos
Devengados
(M$) (V$) (V$)
INGRESOS 9.046.862 9.310.600 9.248.542 62.058 1
% TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.151.851 4.151.851 4.151.851
(" Del Gobierno Central 4.151.851 4.151.851 4.151.851
005 Sistema de Proteccion Integral a la Infancia 4.151.851 4.151.851 4.151.851
'8 OTROS INGRESOS CORRIENTES 17.858 381.358 3%4.8 46.558
1 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Médicas 17.858 327.358 276.038 51.32
» Multas y Sanciones Pecuniarias 575 6.811 -1.061
9 Otros 4825 51.951 -3.701
'09 APORTE FISCAL 4.877.153 4.777.391 4.761.891 15500
0] Libre 4.877.153 4771.391 4.761.891 15500
GASTOS 9.046.862 10.953.853 10.386.239 567.614 2
21 GASTOS EN PERSONAL 3.548.765 4,064.252 3.987.805 76.447
2 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 491.774 491.774 47121 14.503
2 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 669 669 669
(] Prestaciones Previsionales 617 617 617
0 Prestaciones Sociales del Empleador 52 52 52
% TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.869.799 5.027.807 4.581.403 446.404
03 A Otras Entidades Publicas 4.869.799 5.027.807 4.581.403 446.404
17 Programa de Material de Ensefianza 717.948 717.948 678.296 39.652
m ::;grcai;na Conozca a su Hijoy Proyecto Mejoramiento Atencion a la 151851 151851 3788766 563085
178 Plan de Fomento de Lectura Primera Infancia 158.008 114.341 43.667
2 OTROS GASTOS CORRIENTES 1.035.948 1.035.948
(] Devoluciones 10598 10548
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 134.855 134.855 105.264 29.591
™ Mobiliario y Otros 126.662 112.101 88.582 23519
(3 Méauinas y Equipos 6.621 21.182 15.625 5557
03 Equipos Informaticos 1.5712 1.572 1.057 515
k73 SERVICIO DE LA DEUDA 1 198.548 198.548
04 Deuda Flotante 1 198.548 198.548
RESULTADO -1.643.253 -1.137.697 -505.556

NOTAS:
1.- La diferencia que se produce respecto a Sigfe corresponde a:
La diferencia de M$506.558.- en el Subtiulo 12 Saldo Inicial de Caja corresponden a: Ley N°20.557 por M$1.000.- y los siguientes Decretos: N°198
a)- (09.02.2013) por M$197.548.-, N°537 (02.05.2013) por M$145.031-, N°487 (17.04.2013) por M$158.101.-, N°1227 (10.09.2013) por M$1.035.948.-, N°1493
(16.11.2013) por M$6.625.-, N°1754 (21.12.2013) por M$100.000.- y los ingressos devengado al 31.12.2013 por M$1.137.695.-
2.- La diferencia que se produce respecto a Sigfe corresponde a:
a)- La diferencia de M$1.000.- corresponden a: Ley N°20.557 por M$1.000.- en el Subtitulo 35 Saldo Final de Caja.
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¢) Indicadores Financieros

Cuadro 4

Indicadores de Gestion Financiera

Programa 01Junta Nacional de Jardines Infantiles

Formula Unidad
Nombre Indicador de
Indicador medida 2010 2011
AF Ley inicial / (AF Ley
Comportamiento del Aporte vigelnt.e
Fiscal (AF) — Politicas 0,95 1,03 1,09 105,68 5

Presidenciales[3])

[IP percibidos / IP
devengados

[DF/ Saldo final de caja] 0,56 0,31 0,11 34,08

Comportamiento de la Deuda
Flotante (DF)

NOTAS:

5.- Para ambos Programas Presupuestarios se considera dentro Politicas Presidenciales iniciativas
legales que originan una modificacién presupuestaria que no proviene directamente de una decision
del servicio, tales como: Reajuste, Desempefio institucional, Leyes de retiro (19.882 y 20.212), Ley
20.255 Seguro de invalidez y sobrevivencia (SIS), Ley N° 20.305 Fondo bono laboral.

6.- Se entienden ingresos propios los subtitulos 06 “Rentas de la Propiedad”, 07 “Ingresos de
Operacion”, 08 “Otros Ingresos Corrientes”, 10 “Venta de Activos no Financieros”, 11 “Venta de
Activos Financieros” y 12 “Recuperacion de Préstamos”.
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Cuadro 4

Indicadores de Gestion Financiera

Programa 02 Alternativo de Ensefianza pre escolar

Formula Unidad
Nombre Indicador de
Indicador medida 2010 2011
AF Ley inicial / (AF Ley
Comportamiento del Aporte vigelnt.e
Fiscal (AF) — Politicas 1,07 1,09 1,06 96,99 5

Presidenciales[3])

[IP percibidos / IP
devengados

[DF/ Saldo final de caja] 0,10 0,10 0,12 120,75

Comportamiento de la Deuda
Flotante (DF)

NOTAS:

5.- Para ambos Programas Presupuestarios se considera dentro Politicas Presidenciales iniciativas
legales que originan una modificacién presupuestaria que no proviene directamente de una decision
del servicio, tales como: Reajuste, Desempefio institucional, Leyes de retiro (19.882 y 20.212), Ley
20.255 Seguro de invalidez y sobrevivencia (SIS), Ley N° 20.305 Fondo bono laboral.

6.- Se entienden ingresos propios los subtitulos 06 “Rentas de la Propiedad”, 07 “Ingresos de
Operacion”, 08 “Otros Ingresos Corrientes”, 10 “Venta de Activos no Financieros”, 11 “Venta de
Activos Financieros” y 12 “Recuperacion de Préstamos”.
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d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5
Andlisis del Resultado Presupuestario 20125
Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS
8.758.126 1.872.338 10.630.464
Carteras Netas 1,035,723 1,035,723
115 Deudores Presupuestarios -1.035.723 -1.035.723
215 Acreedores Presupuestarios
Disponibilidad Neta 8.703.185 2.153.946 10.857.131
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 8.703.185 2.153.946 10.857.131
Extrapresupuestario neto 54.941 754.115 809.056
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 530.04 1.069.238 1.599.284
116 Ajustes a Disponibilidades 40 40
119 Traspasos Interdependencias 107.045.015 107.045.015
214 Depositos a Terceros -286.614 -157.526 -444.140
216 Ajustes a Disponibilidades -188.531 -157.592 -346.123
219 Traspasos Interdependencias -107.045.020 -107.045.020

59 Corresponde a ingresos devengados - gastos devengados.
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e) Cumplimiento Compromisos Programaticos
Cuadro 6 CONSOLIDADO (Programa 01 mas Programa 02)

Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2011

Presupuesto

Denominacion Ley Inicial .
Final

Devengado Observaciones Notas

INGRESOS 241901840 246391025

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4151852 4310026 4280618
Del Sector privado 0 158174 128767
Administradora de Fondo para Bonificacion. 0 157880 128473
Del Gobierno Central 4151852 4151852 4151851
De Junta Nacional de Jardines Infantiles P01 0 0

Sistema De Proteccion Integral A La Infancia 4151851 4151851 4151851
INGRESOS DE OPERACION 1018 1018 9
OTROS INGRESOS CORRIENTES 595185 7722685 8296085
Recuperacion y Reembolsos por Licencias Medicas 416274 6225774 6569014
Reembolso Art. 4 Ley N°19.345 83255 82755 203920
Recuperaciones Art. 12 Ley N°18.196 333019 6143019 6365094
Multas y Sanciones Pecuniarias 30223 449973 663670
Otros 148688 1046938 1063399
APORTE FISCAL 237152785 224479285 214748540
Libres 237152785 224479285 214748540
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 0

SALDO INICIAL DE CAJA 2 8878011 0
GASTOS 241901840 246391025

GASTOS EN PERSONAL 93169130 104044657 103816509
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 8390496 9320659 8865664
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 8453 365876 361380
Prestaciones Previsionales 7339 44969 44349
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TRANSFERENCIAS CORRIENTES 108731794 104773842 94625225

Programa de alimentacion 0 0 0

A Programa Alternativo Ensefianza Pre Escolar P02 0 0 0

Convenios con Municipalidades 100977332 89.620.937 87700166

Programa Conozca a su Hijo y proyecto de
mejoramiento Atencion a la Infancia 4151851 4151851 3788766

Plan de fomento lector Primera Infancia 493446 493446 423279

Otros Ingresos al Fisco 0 0

Compensaciones por Dafios a Terceros y/o a la

Propiedad 0 0
Devoluciones 0 1035948 1035947
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 664,794 1207568 1086172

Mobiliarios y Otros 426460 384717 327498

Equipos Informaticos 169507 89507 81706

Otros Activos no financieros 0 411000 393582

INICIATIVAS DE INVERSION 9705435 9014435 4595024

TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 21121909 14661909 9788797

SERVICIO DE LA DEUDA 2 962676 962675

6

o



Saldo Final de Caja

RESULTADO
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f) Transferencias®?

Cuadro 7

Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Gasto
Descripcion Inicial 2012 Final 2012 Devengado

(M$) (M$) (M$) (M$)

Diferencia Notas

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 108.731.794 104.773.842 94625226  10.148.616
Gastos en Personal 2.550.571 2.209.171 2.067.946 141.225
Bienes y Servicios de Consumo 1.387.530 2.839.443 2.478.179 361.264
Inversion Real 0 0 0 0
Otros 104.793.693 99.725.228 90.079.101 9.646.127
TOTAL TRANSFERENCIAS 108.731.794 104.773.842 94.625.226  10.148.616

Cuadro 7.1 Junta Nacional de Jardines Infantiles
Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Gasto
Inicial 2012 Final 2012 Devengado

(M$) (M$) (M$) (M$)

Diferencia Notas

Descripcion

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 103.861.995 99.746.035 90.043.821 9.702.214
Gastos en Personal 0 15.000 4.938 10.062
Bienes y Servicios de Consumo 595.841 983.370 851.010 132.360
Inversion Real 0
Otros 103.266.154 98.747.665 89.187.873 9.559.792
TOTAL TRANSFERENCIAS 103.861.995 99.746.035 90.043.821 9.702.214

60 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
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Cuadro 7.2 Programa Alternativo de Ensefianza Pre-Escolar

Transferencias Corrientes

Presupuesto Presupuesto Gasto
Descripcién Inicial 2012 Final 2012 Devengado

(M$) (M$) (M$) (M$)

Diferencia Notas

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO
Gastos en Personal
Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real

Otros

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS 4.869.799 5.027.807 4.581.405 446.402 0
Gastos en Personal 2.550.571 2194171 2.063.008 131.163

Bienes y Servicios de Consumo 791.689 1.856.073 1.627.169 228.904
Inversion Real 0

Otros 1.527.539 977.563 891.228 86.335

TOTAL TRANSFERENCIAS 4.869.799 5.027.807 4.581.405 446.402 0
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g) Inversiones®!

Cuadro 8
Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversion afio 2012
Ejecucion
Costo Total % Avance al  Presupuesto Final Ejecucion Afio
o » Acumulada al
Iniciativas de Inversion Estimado (27) . afio 2012 Afio 2012 2012
afio 2012
(1) 2) (3)=(2)(1) (4 ()
Construccion Jardin Infantl Con Sala Cuna Sector Punta Norte Arica Cod.3.30073616-0 63.659.000 0 0,00% 32.096.000 10.892.000
Construccion Jardin Infanti Clasico Ines De Bazan, Castro Cod.3.30103507-0 23.549.000 0 0,00% 23.549.000 12.671.158
Reposicion Jardin Infantl Capulito De Osomo Cod.3.30103545-0 21.314.000 0 0,00% 21.314.000 6.581.575
Reposicion Jardin Infantl Amancay De Rio Negro Cod.3.30111626-0 20.377.000 0 0,00% 20.377.000 11.537.500
Construccion JardiN Infanl Sector 4 ALamos, Maip(i Cod.3.30122511-0 17.299.000 0 0,00% 17.299.000 12.461.700
Construccion JardiN Infanil Sector Santa Laura, Quiicura Cod.3.30123171-0 24.735.000 0 0,00% 24.735.000 11.243.400
Construccion Jardin Infanti La Florida Cod.3.30123205-0 35.457.000 0 0,00% 35.457.000 16.116.599
Construccion JardiN Infanti EI ChafiAr, Copiapo Cod.3.30123213-0 19.165.000 0 0,00% 19.165.000 12.415.000
Reposicion Jardin Infantil Ricitos De Oro, Comuna De La Serena Cod.3.30123228-0 44.335.000 0 0,00% 44.335.000 17.312.043
Reposicion Jardin Infanil Grilltos, Arica Cod.3.30123237-0 54.582.000 0 0,00% 35.663.000 12.131.000
Construccion Jardin Infanti Rosario, Copiapo Cod.3.30123575-0 21.294.000 0 0,00% 21.294.000 12.661.217
Reposicion JardiN Infantil AfiAfiUcas, Copiapo Cod.3.30123607-0 13.856.000 0 0,00% 13.856.000 6.554.660
Reposicion JardiN Infan Piolin, Copiapo Cod.3.30123616-0 27.294.000 0 0,00% 27.294.000 11.753.466
Construccion J. Infantl Pewen, Administrado Por Junji, En Melipeuco Cod.3.30123956-0 19.911.000 0 0,00% 19.911.000 19.231.292
Reposicion Y Ampliacion Jardin Infanti Y Sala Cuna Sirenita Cod.3.30126311-0 21.089.000 0 0,00% 21.089.000 0
Reposicion JardiN Infanti Lobito Marino Cod.3.30126370-0 38.719.000 0 0,00% 38.719.000 10.857.022
Ampliacion JardiN Infanl Bambi De Recoleta Cod.3.30127273-0 10.415.000 0 0,00% 10.415.000 4.941.09
Reposicion JardiN Infantil Central Lo Hermida, PefiAloleN Cod.3.30127304-0 55.179.000 0 0,00% 30.655.000 18.392.899
Reposicion JardiN Infantl Las Ardlitas, Quilicura Cod.3.30127373-0 44.807.000 0 0,00% 3.734.000 3.733.800
Reposicion De Jardin Infanil Peter Pan De ConcepcioN Cod.4.30100351-0 224.261.000 0 0,00% 224.261.000 134.463.859
Reposicion De Jardin Infanl Gabriela Mistral De Curanilahue Cod.4.30100352-0 303.542.000 0 0,00% 303.542.000 30.565.295
Reposicion De Jardin Infanl Junji Sara Gajardo De ChillaN Cod.4.30100353-0 404.384.000 0 0,00% 404.384.000 239.440.800
Reposicion De Jardin Infanil Junji Principito De Los Angeles Cod.4.30100354-0 422.29.000 0 0,00% 422.296.000 76.839.490
Reposicion De Jardin Infanl Junji Pdte Kennedy De Los Angeles Cod.4.30100355-0 294.356.000 0 0,00% 294.356.000 42.207.631
Reposicion De Jardin Infanl Junji Matias CousifiO De Lota Cod.4.30100356-0 403.350.000 0 0,00% 403.350.000 82.928.825
Reposicion De Jardin Infanil Junji Baldomero Lillo De Lota Cod.4.30100358-0 413.580.000 0 0,00% 413.580.000 55.937.905
Reposicion De Jardin Infanl Junji Pulgarcito De Valparaiso Cod.4.30100384-0 527.530.000 0 0,00% 527.530.000 27.302.552
Reposicion De Jardin Infanl Junji Bambi De Valparaiso Cod.4.30100385-0 494.501.000 0 0,00% 494.501.000 0
Reposicion De Jardin Infanl Junji Velerito De San Antonio Cod.4.30100386-0 656.155.000 0 0,00% 656.155.000 135.017.006
Reposicion De Jardin Infanl Junji Pay asito De Talca Cod.4.30100389-0 378.450.000 0 0,00% 378.450.000 355.737.564
Ampliacion Jardin Infanti Ardilltas, Arica Cod.4.30100748-0 92.163.000 0 0,00% 86.830.000 72.628.109
Ampliacion Y Normalizacion Jardin Infanil Bambi De Punta Arenas Cod.4.30123151-0 134.235.000 0 0,00% 96.994.000 80.413.943
Ampliacion Y Normalizacion Las Charitas De Punta Arenas Cod.4.30123158-0 133.171.000 0 0,00% 94.647.000 87.152.598
Ampliacion Jardin Infanl Los Pececitos, Comuna De Los Vilos Cod.4.30123219-0 89.792.000 0 0,00% 89.792.000 86.044.524
Ampliacion Jardin Infanti Chanarcito, San Pedro De Atacama Cod.4.30123249-0 234.372.000 0 0,00% 10.445.000 10.445.000
Ampliacion Jardin Infanfl Las Gav iofas, Antofagasta Cod.4.30123252-0 169.893.000 0 0,00% 73.317.000 0
Ampliacion JardiN Infanl Los Peumos, La Florida Cod.4.30123475-0 92.204.000 0 0,00% 92.204.000 51.043.101
Ampliacion JardiN Infanl EI Despertar, La Florida Cod.4.30123494-0 132.773.000 0 0,00% 132.773.000 127.858.493
Ampliacion Jardin Infantl Mundo Feliz, Lo Prado Cod.4.30123518-0 97.253.000 0 0,00% 97.253.000 62.224.239
Ampliacion JardiN Infantl Los Cachorritos, Comuna De Pudahuel Cod.4.30123597-0 85.709.000 0 0,00% 65.910.000 16.240.502
Ampliacion JardiN Infanl Los Grilltos, PefiAloleN Cod.4.30123621-0 108.703.000 0 0,00% 108.703.000 107.136.678
Ampliacion JardiN Infanti La Primavera, San RamoN Cod.4.30123873-0 66.156.000 0 0,00% 66.156.000 2.702.629
Ampliacion JardiN Infanl Rayito De Sol, San RamoN Cod.4.30123884-0 65.743.000 0 0,00% 65.743.000 18.513.760
Conservacion Jardines Infantiles Junji De Adm. Directa 2012 Cod 4.30126575-0 2.779.325.000 0 0,00% 2779.325.000  2.322.533.515
Ampliacion Y Normalizacion J. |. Caperucita Roja, De Punta Arenas Cod.4.30126741-0 219.423.000 0 0,00% 156.759.000 149.158.212
9.606.356.000 0 0,00% 9.006.213.000  4.595.024.250

61 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2012

Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos aio 2012

Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afo 2012
Producto Nombre Formul -
Estratégi Indicad a Unidad Efectivo - %
co or . Cumpli-
Indicad g miento®
or 2010 2011 2012
(N° total de
parvulos
que
Porcentaje  permanece
de pérvulos n
que matriculado 75.6% 78.6% 75.0%
permanece  senlared (91492.0/121 (126012.0/16 (129748.0117
n JUNJI entre 056.0*100  0318.0)*100 79.0% 2904.0)*100
- matriculado el inicio y (133127.0/16
SV Senlared  termino del H: 75.2 H:784  86180)100  H:747
Salas Cuna y JUNJlentre  afio t/N° % (46407.0/617 (64196.0/819 (65954.0/883 Sl 105.00% 9
Jardines el inicio y total de 46.0)*100 09.0)*100 H: 0.0 35.0*100
Infantiles término del parvulos
' periodo matriculado M: 76.0 M:78.8 M: 0.0 M: 75.4
anual sen lared (45085.0/593 (61816.0/784 (63793.0/845
JUNJlenel 10.0)*100 09.0)*100 69.0)*100

Enfoque de inicio del
Género: Si afio t)*100

Hombres:
Muijeres:
(N° de
parvulos
matriculado
) s en red
:eméer:‘,ffli JUNJI 67.7% 69.9% 70.0%
mafricula o cuyas (94772.0139 (114717.0/16 (122213.017
sy madres 991.0)100 40450100  714%  4562.0*100
Educacion JUNJI trabajan y/o (122750.0117
Panulaiagn  ouyas estudian H: 67.7 H:69.8  1980.0)100  H:69.9
A, 0 0, 0,
SolsCunay  mathes  GHON % (481320711 (5844301837 . (62219.08% S| 102.00%
. ( total de 18000 220100 H: 0.0 33.0)*100
Jardines trabajan y/o parvulos
Infantlles. estudian | viclado M: 67.7 M: 70.1 M: 0.0 M: 701
senred (46640.0/688  (56274.0/803 (59994.0/855
Enfoquede iy o gl 73000 23.0)100 29.0)100
Género:5i JUNlene ) ) )
afio t)*100
Hombres:
Muijeres:

62 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2012 es igual o superior a un 95% de la meta.
63 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2012 en relacion a la meta 2012
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Producto
Estratégi
co

Educacién
Parvularia en
Salas Cuna y

Jardines

Infantiles.

Nombre
Indicad
or

Porcentaje
de pérvulos
matriculado
senel
Programa
Jardin
Infantil
operado por
terceros
con
financiamie
nto JUNJI
que
mantienen
el estado
nutricional
normal
entre el
inicio y
término del
afio

Enfoque de
Género: Si

Formul
a
Indicad
or

(N°de
parvulos
matriculado
senel
Programa
Jardin
Infantil
operado por
terceros
con
financiamie
nto JUNJI
que
mantienen
el estado
nutricional
normal
entre el
inicio y
término del
afio /N° de
parvulos
que asisten
a Programa
Jardin
Infantil
operado por
terceros
con
financiamie
nto JUNJI
que
cuentan
con
evaluacion
inicial y
final, con
estado
nutricional
normal en
el inicio del
afio t)*100

Hombres:
Mujeres:

medida

%

Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2012

66.3%
(13754.0/207
54.0*100

H: 66.3
(7015.0/1058
5.0)*100

M: 66.3
(6739.0/1016
9.0)100

Efectivo

Cum- %
ple Cumpli-
SI/NOs2 miento®

Meta "
2012
2011

68.0%
(25242.0/371
67.7% 29.0)*100
0.0% (28292.0/417
76.0)*100 H: 68.0
H:0.0 (12483.0/183 Sl 100.00%
H: 0.0 62.0)*100
M: 0.0
M: 0.0 M: 68.0
(12759.0/187
67.0)*100
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Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2012

Producto Nombre

Estratégi Indicad [ i Efectivo Meta " Cum- %
eta .
co or Indicad 2012 ple Cumpli-
medida SI/NOs2 miento®3
or 2011
(Asistencia
promedio
mensual de
parvulos en
programa
) Jardin
POTCeNaR  intani
asistencia administrad
o por JUNJI
mensual
promedio y o:)erado
de parvulos por terceros
con o o o
con financiamie 75.3% 75.8% 76.0%
respecto a nto JUNJI (106106.0/14 (115994 .4/15 (111049.0/14
la matricula en el afo 0842.0*100  3093.8)*100 75.5% 6087.0)*100
Educacion depiclos t/Matricula (EEsnE
Parvularia en Programa romedio H: 75.3 H: 75.8 8086.0)*100 H: 76.0
Salas Cuna Jardin rr?ensual de % (54114.0/718  (59285.2/781 (56633.0/745 Sl 99.00%
-unay Infantil p 29.0)*100 70.7)*100 H: 0.0 04.0)*100
Jardines o parvulos en
Infantiles Al e programa
© opor JUNJI Jardin M: 75.3 M: 75.7 M: 0.0 M: 76.0
y operado Infantl (51992.0/690 (56752.1/749 (54415.0/715
por terceros dministrad 13.0)*100 83.9)*100 82.0)*100
financiamie oypc?;;erado
B por terceros
Enfoque de f con
Género- i nanciamie
nto JUNJI
en el afio
t)*100
Hombres:
Mujeres:
(N° total de
parvulos
matriculado
Porcentaje senred
de parvulos JUNJI
matriculado  pertenecien
s en red fes a o 95.0% 94.7% 90.1%
JUNJI uintiles | (115773.0112  (136447.0/14 (147422.0/16
! 4 y 1848.0)100  4140.0)*100 95.3% 3625.0)*100
pertenecien Il de (135200.0/14
Educacion ~ tesalos  acuerdoa H: 94.9 H:947  18340)100  H:90.1
Parvulariaen quintles 1y  Ficha de % (58827.0/619 (69689.0/735 75185083 S 106.00% 3
SalasCunay  lide  Proteccion o (58827.0/619 (69689, (75185, 00%
: T 60.0)*100 75.0)*100 H: 0.0 49.0*100
Jardines acuerdoa  Social afio
1 f 0
fentles. - Ficha de ”’:ag’fﬁége M: 95.1 M: 94.6 M: 0.0 M: 90.1
Social matriculado (56946.0/598  (66758.0/705 (72237.0/801
88.0)*100 65.0)*100 76.0)*100

sen lared
Enfoque de JUNJlenel
Género: Si afio t)*100

Hombres:
Muijeres:
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Producto
Estratégi
co

Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2012

fombie Formul

Indicad i Efectivo " Cum-
or a Meta

Indicad 2012 ple

medida SI/NOs2

or 2010 2011

%
Cumpli-
miento®

No

tas
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Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2012

Producto Nombre

Estratégi Indicad F°’a’"”' Efectivo Veta®  Cum- %
co or : ple Cumpli-
indicad medida 2012 SIINO%2  miento®
or 2010 2011
(N°de
parvulos
con
entrevistas
de
retroaliment
acion entre
Porcentaje la
de Educadora
Entrevistas  de Parvulos
de y los padres
Retroalimen en los
tacion Jardines

entre la Clasicos y
Educadora  Administrad
de Parvulos 0s por
Educacion  ylospadres  Terceros

Parvularia en en los con 0% 51% 40%
Salas Cunsy oS fnanciamie % (0/140842)*1 0% (81598/1602  (58698/1467 Sl 127.00%
y 00 44)*100 47)*100

Jardines Clasicosy  nto JUNJI

Infantiles. ~ Administrad  en el afio
0s por t/N° total de

Terceros Parvulos

con matriculado
financiamie sen
nto JUNJI Jardines
Clasicos y

Enfoque de  Administrad
Género: No 0s por
Terceros
con
financiamie
nto JUNJI
del afio
t)*100

(N° de

Jardines
Porcentaje  Infantiles
de Jardines  administrad

Infantiles 0S por
administrad  JUNJI que
0s por obtienen

JUNJI que Informe
cuentan con  Sanitario,

pggvl:ﬁ:gi::n Informe Resolucion 0.0% 61.4% 75.1% 67.0%
Salas Cunay  Sanftero,  Sanitaray % ool (26904380 (329.04380 (29404390 Sl 112.00%
laines | Resuetn Recepn o 100 100 100

Infantiles, ~ Oanitariay  Final de

Recepcion Obras al

Finalde  afio t/N° de
Obras Jardines
Infantiles

Enfoque de  administrad

Género: No 0s por

JUNJIal

afio t)*100

No

tas

4
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Cuadro 9
Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2012

Producto Nombre

Estratégi Indicad " Uni Efectivo Meta " Cum- % No
eta :
e o Indicad 2012 D
1 62 i 63
or medida 2010 2011 SIINO miento®®  tag
(Numero de
reclamos
Porcentaje  recibidos de
de parte de la

respuestaa  ciudadania
reclamos  respondido
recibidosde  senun

parte de la plazo

ciudadania  maximo de 92.7% 98.7% 96.0%

respondidos 15 dias % (1734.0/1871 0.0% (2580.0/2614  (1796.0/1871 Sl 103.00%
enunplazo  habiles en .0)*100 .0)*100 .0)*100

maximo de el afio
15 dias t/Numero
habiles total de
reclamos
Enfoque de  ingresados
Género: No  a través del

SIAC enel
afio t)*100
Suma
(Fecha de
respuesta a
solicitudes
Tiempo s
- empadrona
prog1ed|o miento afio
e
t- Fecha
respuesta a -
Empadronam sohczt:des solicitudes
iento de de
empadrona
Salas Cuna y T s empadrona
Jardines Jardines miento afio dias 7.8 dias 6.5dias 5.3dias 7.3dias S| 139.00% 1
Infantiles Infantiles P t)/Total 1754.0/1224.0 1726.0/265.0 1349.0/256.0 1426.0/195.0 at
Particulares . solicitudes
sin articulares ik
. sin
financiamient financiamie empadrona
o de JUNJI miento de
B Jardines
Infantiles
Er]foqu? e Particulares
Género: No :
sin
financiamie
nto JUNJI
recibidas en
el afio t
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio: 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas: 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio: 100 %
Notas

1.- El sobre cumplimiento de la meta en 4 p.p. es evaluado como un logro muy positivo toda vez que la permanencia de los parvulos en el Sistema se
ha constituido en un constante desafio ya que la permanecia de los parvulos estd sujeto a la decision de las familias .El logro favorable es
consecuencia de las acciones que se han realizado a nivel nacional: envio de orientaciones, regional: supervision y asesoria a Jardines Infantiles y
local: implementacion de diversas estrategias en los establecimientos Por otra parte se ha ido instalando en la ciudadania la importancia de la
educacién Parvularia lo que ha traido como consecuencia que Las familias tienen un mayor conocimiento de la labor que se realiza en los Jardines
Infantiles, valorando los beneficios (labor educativa)que reciben sus hijas e hijos, confiando en la entrega que realizan los establecimientos a los
parvulos que se encuentran matriculados



3.- El buen logro de la meta y la adecuada focalizacion social de los parvulos pertenecientes a los quintiles | y II. es consecuencia de la gestion que ha
realizado el nivel central en cuanto a enviar lineamientos respecto al proceso de difusion, postulacién y seleccion de parvulos, de los Equipos técnicos
regionales (ETT) en lo que respecta a coordinaciones. A nivel de Municipios y de las Unidades educativas en cuanto a procurar que las familias que
postulan a los diversos programas educativos presenten el certificado emitido por el Municipio que acredita el puntaje de la Ficha de Proteccion Social
(FPS) otorgado por el Ministerio de Desarrollo Social. Cabe sefialar que la seleccion de los parvulos se realiza de acuerdo a las prioridades
institucionales y sobre el puntaje de la FPS. El proceso de supervision regional monitorea la correcta aplicacion de los criterios de seleccion vy la
implementacién del sistema informatico, con ello se contribuye al logro de una atencion focalizada.

5.- El contar con informacion respecto a conocer el nivel de aprendizaje de los parvulos es fundamental para orientar la toma de decisiones en torno a
los aspectos que intervienen en el aprendizaje, tanto en al aula como a nivel nacional es por ello que aplicar el Instrumento de Evaluacién de los
Aprendizaje (IEPA) a un mayor nimero de parvulos y superar la meta comprometida es muy favorable para la gestion educativa. Este resultado
favorable es producto del apoyo que realizaron los Equipos Técnicos Regionales (ETT) a las Unidades educativas en cuanto a mantener un
seguimiento al proceso de aplicacion y cumplimiento de los plazos establecidos desde el nivel central para ello.

6.- El sobrecumplimiento es favorable para la institucion toda vez que responde a las politicas definidas para la familia. Una de las prioridades
institucionales y en forma particular de la educacién Parvularia es el establecer una relacidn horizontal con las familias de los parvulos, en este
contexto se procuré el afio 2012 que se realizara una entrevista en profundidad al mayor nimero de nifios y nifias que asisten regularmente a las
unidades educativas por cuanto la entrevista de retroalimentacion a la familia es una practica que permite acercar, comprometer y hacer participe ala
familia al proceso educativo de sus hijos y responde de esta forma a la Politica de familia y a una de las prioridades institucionales. Para la adecuada
aplicacion se enviaron orientaciones y se realizé un seguimiento del proceso desde el Dpto. Técnico del nivel central apoyando a los Equipos técnicos
regionales (ETT) y estos a su vez a las unidades educativas con estrategias posibles de aplicar para convocar y entrevistar a los padres

4.- Al mes de diciembre del afio 2012, se ha superado positivamente la meta de un 67% a un 75.1%. Estos 8.1 p.p. de sobre cumplimiento, se explica
porque:1.- Durante el afio 2010, 2011 y el afio en curso, se han realizado proyectos de conservacion en alrededor de 160 establecimientos, dicha
inversion se encuentra orientada a mejorar las condiciones de infraestructura de los jardines infantiles, las cuales permiten la actualizacién y obtencion
de certificaciones mencionadas en el indicador.2.- La situacion antes expuesta se suma a la vigencia de la Ley 20.356, ?Regularizacion de
establecimientos de educacion Pre escolar?, la cual ha facilitado el ingreso, tramitacion y obtencién de recepciones municipales a nivel nacional.

1.- El sobrecumplimiento de la meta es muy favorable para la institucién por cuanto permite evaluar que se han instalado a nivel regional y nacional las
practicas de gestion y las orientaciones entregadas. Sin embargo para reforzar el accionar durante el afio 2012 se ejecutaron las siguientes acciones:
- Definicion de metas por cada region de acuerdo a su realidad como parte del compromiso establecido por la institucion.
- Envio a cada una de las 15 regiones del Oficio Circular N° 250 del 27 de Diciembre de 2011, destacando el punto 3 que dice relacion con registro y
mantencion de tiempo respuesta a solicitudes de Empadronamiento. - Implementacion de Registro de
Solicitudes de Empadronamiento, archivo Excel contenido en carpeta compartida, sub carpeta Medios de Verificacion (IND 124) Empadronamiento,
con dos Sub carpetas, Documentos escaneados.
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno

Cuadro 10
Cumplimiento de Gobierno afo 2012

Producto estratégico
Objetivo® Producto® (bienes ylo servicio) al Evaluacion®’
que se vinculabt

Incrementar en 40 Aumento en 40 mil los
mil los cupos de cupos de jardines
jardines infantiles, infantiles, de JUNJI e
de JUNJle Integra  Integra

64 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.

65 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accién programada durante el afio.
66 Corresponden a los productos estratégicos identificados en el formulario A1 de Definiciones Estratégicas.
67 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.

Educacion Parvularia A tiempo en su cumplimiento.
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Anexo 6: Informe Preliminarés de Cumplimiento de los Compromisos de los
Programas / Instituciones Evaluadas®® (01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012)

Programallnstitucion: Junta Nacional de Jardines Infantiles (JUNJI)

Aiio Evaluacion: 2007

Fecha del Informe: lunes, 22 de abril de 2013 18:58:21

Compromiso

Cuadro 11
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Cumplimiento

2. Elaborar informe final del estudio que permita
evaluar la aplicacion de las Bases Curriculares de
educacion Parvularia por parte de JUNJI e
INTEGRA.

Informe a Diciembre 2009:

Respecto al planteamiento inicial de DIPRES de evaluar la aplicacion de las
Bases Curriculares de la Educacion Parvularia, las tres instituciones
participantes en la mesa (MINEDUC, JUNJI'y Fundacion Integra) consideraron la
no pertinencia e inviabilidad de esta propuesta, en virtud de que lo que
corresponde evaluar es la nueva estructura del marco curricular, que se
desprende de las Bases (Referente Curricular comun JUNJI-Fundacion Integra,
diciembre 2009) y que es la que esta en aplicacion en ambas instituciones en la
actualidad.

Se propone, entonces, evaluar la implementacién de este Referente Curricular
comun, con el fin de mejorar su adecuacion como orientador de las propuestas
curriculares institucionales, y conocer su incidencia en las practicas educativas
institucionales; en los logros de aprendizaje de las nifias y nifios; y en el grado
de satisfaccion de sus familias.

JUNIO 2010

El compromiso: "Elaborar informe final de estudio que permita evaluar la
aplicacion de las Bases Curriculares de Educacion Parvularia por parte de Junji
e Integra" sera posible de cumplir, una vez que se desarrolle el estudio al que se
refiere, contando para ello con los aportes financieros aprobados a través de la
presentacion de este estudio en el marco l6gico 2011 de dichas instituciones.
Medio de verificacion:

- Archivo "Julio2010 TDR BCEP INTEGRAJUNJI" correspondientes al
"Estudio de evaluacién de la aplicacion de las Bases Curriculares de Educacion
Parvularia en JUNJI e Integra”

DICIEMBRE 2010

Se solicita modificacion de plazo del compromiso a DIPRES por medio del Oficio
N° 04/148 del 27 de enero de 2011, del Jefe de la Divisién de Planificacion y
Presupuesto a la Jefa del Departamento de Evaluacion de DIPRES.

La realizacién de este estudio se encuentra supeditada a un acuerdo con el
Equipo de Estudios de Primera Infancia, dependiente de DIPLAP, que esta a
cargo de la coordinacion de los estudios que se realicen respecto de este nivel
educativo. Es pertinente mencionar que el Centro de Estudios de la DIPLAP se
ha creado recientemente el segundo semestre de 2010, lo que ha conllevado
una serie de reuniones, en primer lugar, para el conocimiento de las contrapartes
y, en segundo lugar, para la coordinacién respecto del disefio del estudio y el
cronograma de trabajo. Segun este plan de trabajos los resultados y sus anélisis
estarian listos en Enero de 2012, por lo que no seria posible entregar los
resultados con anterioridad a esa fecha, por esta razén se propone la fecha de

68 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revision ni calificacion de los compromisos por DIPRES.
69 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacién que dirige DIPRES.
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Compromiso

Cuadro 11
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Cumplimiento

Junio 2012.

Informe al 30 Junio 2012:

Con el objetivo de tener una mirada global de la situacion de la Educacién
Parvularia en Chile, la Secretaria Ejecutiva de Primera Infancia, en forma
conjunta con JUNJI, INTEGRA y el Centro de Estudios de la Division de
Planificacién y Presupuestos del MINEDUC, se encuentran elaborando los
términos de referencias para el desarrollo de un estudio que busca relevar
informacién sobre:

1. Calidad de la educacion Parvularia en término de los procesos que se
dan al interior de los establecimientos (midiendo desde infraestructura, dotacion
de personal hasta la interacciones adultos-nifios, procesos de supervision o
apoyo técnico), a través de instrumentos desarrollados especificamente para
estos fines.

2. Nivel de aprendizaje y desarrollo de los nifios y nifias que asisten a
una institucion de educacion Parvularia. Para esto se utilizaran instrumentos de
reconocida calidad y validados en estudios anteriores a nivel nacional.

3. Los costos monetario reales requeridos para entregar educacion a
nivel parvulario a un nifio/nifia en diferentes instituciones y dependencias.

En este sentido, y en relacién al reporte realizado con anterioridad, se incorpora
un nuevo elemento al estudio (2. aprendizaje y desarrollo) que significo el
redisefio del estudio en su totalidad con el fin de que, en términos de
representatividad de la muestra, las conclusiones aborden los tres ejes
mencionados. Por otra parte, y en funcion de que las competencias necesarias
para cubrir los tres ejes son diferentes, se han disefiados dos estudios distintos,
pero vinculados a través del disefio muestral.

Se adjuntan los siguientes Medio de verificacion:

- Términos de referencia estudio de calidad que consideran los ejes 1y
2 (procesos, aprendizaje/desarrollo) (Preliminar)

- Términos de referencia estudio costos educacion Parvularia.
(Preliminar)

- Términos de referencia estudio costos educacion Parvularia (Preliminar)
Diciembre 2012:

Por encargo de la Secretaria Ejecutiva de Primera Infancia el compromiso ha
sido asumido por el Centro de Estudios de la Divisién de Planificacion y
Presupuestos (DIPLAP) del MINEDUC. La mencionada Secretaria considerd
pertinente ampliar la magnitud del compromiso incorporando para ello otros
compontes a estudiar los que seran investigados/estudiados en forma focalizada
en Jardines Infantiles de JUNJI, INTEGRA, y privados, asi como en los niveles
de transicion de los establecimientos educacionales municipales, particulares
subvencionados y particulares pagados.

En este contexto todo lo referido al disefio, ejecucion y evaluacion del estudio
(Informe final) es asumido por MINEDUC quien a través del Centro de Estudios
elabord los Términos de Referencia que han sido aprobados por el
Subsecretario de Educacion, a través de Resolucion N° 627 del 12 de
Noviembre 2012 ,para realizar el "levantamiento de informacién en terreno de
elementos de estructura y procesos, variables de desarrollo de nifios/as y
variables familiares en los niveles sala cuna Mayor, medio mayor y segundo
nivel de transicion de la Ed. Parvularia."

Considerando la magnitud del estudio asi como los montos involucrados, los
TdRs fueron enviados a Controlaria para su aprobacion previo al inicio del
periodo de licitacién. En virtud de los procesos administrativos, se espera
adjudicar durante el primer semestre de 2013 y se estima contar con los
resultados durante el primer semestre del 2014.

Finalmente, considerando que los resultados del estudio estaran disponibles el
proximo afio, tanto JUNJI, INTEGRA y MINEDUC estiman que el compromiso
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Cuadro 11
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

Elaborar propuesta de evaluacion sistematica de
los referentes curriculares institucionales de
JUNJI e INTEGRA. Lo anterior debe ser
elaborado en el marco de la mesa de trabajo
interinstitucional (ver compromiso 1 de
recomendacion 1.3).

Cumplimiento

interinstitucional debiera llegar hasta los TdRrs formalizados, por lo tanto se
solicita a DIPRES considere dar por cumplido dicho compromiso.

Se adjuntan los siguientes medios de verificacion:

Términos de Referencia, Resolucion N° 627 del 12 noviembre 2012

Medios de Verificacion:

Archivo "Julio2010 TDR BCEP INTEGRAJUNJI" correspondientes al "Estudio de
evaluacion de la aplicacion de las Bases Curriculares de Educacién Parvularia
en JUNJI e Integra”

Ordinario N°04/148 del 27 de enero 2011

Carta de INTEGRA

Carta JUNJI

Carta a Coord. Ministerial Evaluacion de Programas

Carta a Coord. Ministerial Evaluacion de Programas

Carta a Jefe Dpto. de Estudios y Desarrollo

Carta a Jefe Dpto. de Estudios y Desarrollo

Ordinario. 04/12 a JUNJI

Ordinario 04/ 11 a Division de Educacion

Ordinario 04/13 a Fundacion Integra

Términos de referencia estudio de calidad que consideran los ejes 1 y 2
(procesos, aprendizaje/desarrollo) (Preliminar)

Términos de referencia estudio costos educacién Parvularia. (Preliminar)

Anexo N° 1 Instrucciones a los oferentes

Resolucidn Subsecretaria de Educacion N° 627 del 12 /11/2012. Aprueba Bases
Administrativas, Bases Técnicas y sobre levantamiento informacion en terreno
de.... y Variables de Desarrollo de nifios y nifias de la Educacion Parvularia.

Informe a Diciembre 2009:

Del mismo modo, consensuadamente y trabajando en equipo interinstitucional,
se disefié una propuesta para la evaluacion sistematica de la implementacion del
nuevo referente curricular en cada institucion.

Como medio de verificacion, en este item, se incluye:

1. TTR: Estudio de Implementacion del Referente Curricular Junji y Fundacién
Integra.

JUNIO 2010

Se realizd una reunion entre Junji, Integra y Mineduc, que tuvo como objetivo
actualizar el estado de avance de todos los compromisos del ambito curricular y
que establece como acuerdo: reformular los Términos de Referencia entregados
en la respuesta de Diciembre de 2009, de manera de que estos reflejen a
cabalidad los objetivos del estudio. Esto, orientado ademas por los Términos de
Referencia del estudio de "Implementacion de Programas Pedagdgicos"
solicitado por la Unidad de Educacion Parvularia y desarrollado durante el afio
2009.

Se acordd también, incluir como producto de este estudio, el "Elaborar una
propuesta de evaluacion sistematica de los referentes curriculares institucionales
de JUNJI e Integra. Lo anterior debe ser elaborado en el marco de la mesa de
trabajo interinstitucional”, dando asi respuesta a dos compromisos a través de
un documento Unico, coherente y unificado.

Medio de verificacion:

Archivo "Julio2010 TDR BCEP INTEGRAJUNJI" correspondientes al "Estudio de
evaluacion de la aplicacion de las Bases Curriculares de Educacion Parvularia
en JUNJI e Integra”

DICIEMBRE 2010

Se solicita modificacion de plazo del compromiso a DIPRES por medio del Oficio
N° 04/148 del 27 de enero de 2011, del Jefe de la Division de Planificacion y
Presupuesto a la Jefa del Departamento de Evaluacion de DIPRES.



Compromiso

Cuadro 11
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Cumplimiento

La realizacién de este estudio se encuentra supeditada a un acuerdo con el
Equipo de Estudios de Primera Infancia, dependiente de DIPLAP, que esta a
cargo de la coordinacion de los estudios que se realicen respecto de este nivel
educativo. Es pertinente mencionar que el Centro de Estudios de la DIPLAP se
ha creado recientemente el segundo semestre de 2010, lo que ha conllevado
una serie de reuniones, en primer lugar, para el conocimiento de las contrapartes
y, en segundo lugar, para la coordinacion respecto del disefio del estudio y el
cronograma de trabajo. Segln este plan de trabajos los resultados y sus analisis
estarian listos en Enero de 2012, por lo que no seria posible entregar los
resultados con anterioridad a esa fecha, por esta razén se propone la fecha de
Junio 2012.

Informe al 30 Junio 2012:

Con el objetivo de tener una mirada global de la situacion de la Educacion
Parvularia en Chile, la Secretaria Ejecutiva de Primera Infancia, en forma
conjunta con JUNJI, INTEGRA y el Centro de Estudios de la Divisién de
Planificacion y Presupuestos del MINEDUC, se encuentran elaborando los
términos de referencias para el desarrollo de un estudio que busca relevar
informacion sobre:

1. Calidad de la educacién Parvularia en término de los procesos que se
dan al interior de los establecimientos (midiendo desde infraestructura, dotacién
de personal hasta la interacciones adultos-nifios, procesos de supervision o
apoyo técnico), a través de instrumentos desarrollados especificamente para
estos fines.

2. Nivel de aprendizaje y desarrollo de los nifios y nifias que asisten a
una institucion de educacion Parvularia. Para esto se utilizaran instrumentos de
reconocida calidad y validados en estudios anteriores a nivel nacional.

3. Los costos monetario reales requeridos para entregar educacion a
nivel parvulario a un nifio/nifia en diferentes instituciones y dependencias.

En este sentido, y en relacion al reporte realizado con anterioridad, se incorpora
un nuevo elemento al estudio (2. aprendizaje y desarrollo) que significo el
redisefio del estudio en su totalidad con el fin de que, en términos de
representatividad de la muestra, las conclusiones aborden los tres ejes
mencionados. Por otra parte, y en funcién de que las competencias necesarias
para cubrir los tres ejes son diferentes, se han disefiados dos estudios distintos,
pero vinculados a través del disefio muestral.

Se adjuntan los siguientes Medio de verificacion:

Términos de referencia estudio de calidad que consideran los ejes 1 y 2
(procesos, aprendizaje/desarrollo) (Preliminar)

- Términos de referencia estudio costos educacion Parvularia.
(Preliminar)

medios de Verificacion:

TTR: Estudio de Implementacion del Referente Curricular Junji y Fundacién
Integra.

Minuta de reunién del dia miércoles 13 de mayo de 2009.
Minuta de reunién del dia viernes 12 de junio de 2009.
Referente Curricular Institucional (documento preliminar).
Minuta Reunion del 14 de Junio

Julio2010 TDR BCEP INTEGRAJUNJI

Carta JUNJI

Carta Integra

Carta a Coord. Ministerial de Evaluacion de Programas
Carta a Coord. Ministerial de Evaluacion de Programas
Carta a Jefe Dpto. de Estudios y Desarrollo
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Cuadro 11
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Compromiso

3. Implementar sistema de costos por producto /
subproducto estratégico que permita identificar
mensualmente los gastos directos e indirectos
para la provision de cada producto /subproducto,
modalidad y nivel de ensefianza.

Cumplimiento

Carta a Jefe Dpto. de Estudios y Desarrollo

Ordinario 04/012 a JUNJI

Ordinario 04/011 a Division de Educacion

Ordinario 04/013 a Fundacioén Integra

Oficio a DIPRES 04/148

Términos de referencia estudio de calidad que consideran los ejes 1 y 2
(procesos, aprendizaje/desarrollo) (Preliminar)

Términos de referencia estudio costos educacion Parvularia. (Preliminar)

JUNIO 2010:

El cumplimiento de este compromiso estd sujeto a la disponibilidad
presupuestaria.

DICIEMBRE 2010

La institucién ha elaborado un documento denominado "Estimacion de Costos
por Parvulo Red JUNJI" cuya estructura de costos considera los items de:
Personal, Reposicién, Gastos administrativos, Costos de instalacion los que se
han calculado considerando el IPC., y con el objetivo de reflejar los recursos
invertidos en los parvulos que atiende JUNJI se ha realizado la diferenciacion del
Programa 01 en "Gestion de Oficina y Administracion de Jardines Infantiles" y en
Programa 02 s6lo en "Administracion de Jardines Infantiles”, esta diferenciacién
se configurara en SIGFE 2011 a solicitud de DIPRES.

Medio de verificacion:

Ordinario N° 219 del 20 1 2011

Circular N° 270 del 1 de Dic. 2010

Documento: Estimacion de costos por parvulos Red JUNJI

Junio 2011:

El desarrollo del Sistema de costos por Productos y Sub-Productos Estratégicos
de la institucion, queda a la espera de su implementacién.

DICIEMBRE 2011

A peticion del Subsecretario de Educacién (MINEDUC) se le solicitd a la
Institucién contar con Definicién de Costo Operacional por Nifio, en cada uno de
los tres niveles: Sala Cuna, Medio y Transicién .Para el desarrollo de la
definicién se solicita analizar la informacién del afio 2011 correspondiente al
Gasto del Programa 01; Jardines Clasicos de Administracion Directa y VTF, sin
considerar en ello los conceptos de Iniciativas de Inversion, Transferencias de
Capital y Deuda Flotante. En este contexto la informacién debera ser
consolidada segln conceptos de gastos (Conceptos Presupuestarios) por
Regién, Comuna, Establecimiento y Nivel. La Institucion a la fecha tiene en
niveles macros lo relativo a gastos y se encuentra trabajando paralelamente en
un sistema de control en base a Centros de Costos.

Medio de verificacion: actas de reuniones

Julio de 2012

El proyecto denominado "Implementacion de Contabilizacién por Centros de
Costos" que se esta implementando, propone una expansién y apertura en la
informacion. En estos momentos esta segmentada en Gestion y Jardines. A nivel
gestion, se divide en cada departamento y cada una de las 15 regiones. A nivel
jardines esta dividida en las 15 regiones, totalizados.

La propuesta es tener la misma distribucion por gestién, pero a nivel de Jardin
Infantil, como unidad demandante particular.

Para esto se requiere apoyo tecnoldgico y capacidad de administracion y gestion
en cada unidad.

Los sistemas actuales que estan siendo evaluados y/o adaptados para poder
implementar esta medida el 2013 son los siguientes:

Sistema de Informacién para la Gestion Financiera del Estado (SIGFE).
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Compromiso

Cuadro 11
Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Cumplimiento

3. Elaborar un plan de cumplimiento de
normativas sanitarias y recepcién municipal en
290 jardines de administracion directa (69,5%)

que ain no cumplen con
establecida.

la normativa

Sistema Open Basic (Sistema de Remuneraciones)

Sistema Centauro (Sistema de informacién abastecimiento).

Plataforma Web AChEE (Agencia Chilena de Eficiencia Energética).

Planillas Excel para el control de items de Consumos Basicos e items de
Mantencién de Jardines Infantiles y Otros.

DICIEMBRE 2012

Se debe sefialar primero que todo que el sistema de Informacion para la Gestion
Financiera del Estado (SIGFE) fue evaluado para ver la alternativa de llevar el
registro a nivel de Jardin Infantil como unidad demandante particular, pero este
sistema lamentablemente no nos permite cargar las reglas para que esta
apertura se realice en su totalidad, por lo cual y en coordinacién con los
Departamentos Informatica, RRFF y Planificacién, estamos desarrollando y/o
implementando un sistema paralelo, que nos permita llevar el correcto registro
de esta informacién; en donde el objetivo es unificar dicha informacion extraida
del conjunto de registros que se mencionaron en el mes de Julio del 2012. Para
esto se ha trabajado en el andlisis del requerimiento por medio de:

- Levantamiento de fondo fijo

- Envié de las reglas para la carga SIGFE con devengo, por ejemplo: los datos
deben ser iguales 0 menores del mes anterior; informacion la cual se puede
bajar en un Excel, mes a mes. Se debe trabajar en la especificacion del calculo
por cada concepto.

- Para el 2013 se esta trabajando en el envio de las especificaciones reales y
justas referentes a los precios de los productos distribuidos, ya que actualmente
en regiones, se pierde el precio original.

- Se esta implementando un plan de viajes a regiones durante el 2013, el cual
aborda el control de las exigencias y activos fijos de la institucion; en donde
adicionalmente se realizara levantamiento de las Direcciones Regionales (para
ver tipos de gastos y como obtienen los datos)

- En conjunto a lo anterior se han generado diversas visitas a Jardines Clasicos
para ver como registran y llevan el control de los gastos (Asignacion de Fondos
Fijos, Control de Gas, Cilindros Estufa - Calefaccién de Salas, Gas para los
Servicios Higiénicos, Gas utilizado en la Cocina, Informes emitidos por la
Regién, Mantenciones, Planilla de Inventario, etc.), para lo cual durante el 2013 y
dado el plan de trabajo mencionado (para regiones), se implementara la visita a
otros jardines para luego homologar la informacion.

En conclusién y en relacién a lo ya realizado y el plan de trabajo que se generara
con regiones para el 2013; debiese permitir al Departamento de Informatica
realizar y/o generar un sistema de informacién que nos permita contabilizar y/o
registrar el gasto por nivel de Jardin Infantil, como unidad demandante particular
("Centros a de Costos").-

Medios de Verificacion:

Ordinario N° 219 del 20 1 2011.

Circular N° 270 del 1 de Dic. 2010.

Documento Borrador: Estimacion de costos por parvulos Red JUNJI.

Acta de reunién 9.01.2012

Acta de reunién 27.01.2012

Acta de reunién 31.01.2012

Anexo |, Términos de referencia, Estudio costo por nifio educacion Parvularia

Informe a Diciembre 2009:
Al 31 de Diciembre la JUNJI registra 416 Jardines Infantiles de administracion
directa, de los cuales:

- Un 24.52% (102) de los establecimientos cuentan con informe sanitario y
recepcion municipal, ademas un 6.0% (25) posee informe sanitario y su
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Cumplimiento de Compromisos de Programas / Instituciones Evaluadas

Cumplimiento

recepcion municipal se encuentra en tramite, informacion respaldada con
numero de ingreso y fecha, lo cual da un total de 127 establecimientos,
perteneciente al compromiso N°2, con sus certificaciones obtenidas o en tramite,
nuestro nuevo universo a trabajar es de 289 JI de administracion directa. (Cierre
temporal de 1 establecimiento de acuerdo a lo informado por Gesparvu).

- De los 289 Establecimientos mencionados JUNJI ha desarrollado un "Plan de
trabajo" en dos etapas (Ver archivo adjunto) para la obtencién de las
certificaciones correspondientes:

Etapa .-

1.- La seccidon de infraestructura de la JUNJI presenté a la Dipres 107
establecimientos en proyectos de inversion para la obtencion de fondos para la
Conservacion - Normalizacion de JI de administracion Directa, afio 2009.

2.- La seccion de infraestructura de la JUNJI presenté a Mideplan 35
establecimientos en proyectos de inversion para la obtencion de fondos para la
Reposicidn de JI de administracion Directa, afio 2009.

Esperando la evaluacién positiva y la aprobacién de fondos por parte de los
organismos mencionados, y considerando que dichos proyectos contemplan la
obtencidon de las certificaciones sanitarias (Informe Sanitario y Resolucién
Sanitaria), y la certificacion Municipal (Recepcion Final), se espera la
normalizacion de 142 JI de administracion directa, en los plazos que estipule la
disposicion presupuestaria, es decir, podria ser en etapas.

Etapa Il.-

Estableciendo como nuevo universo la cantidad de 147 JI de administracion
directa, de los cuales:

1.- 77 JI poseen Informe Sanitario.

2.- 15 Jl se encuentran en tramitacion de Informe Sanitario, informacion
respaldada con fecha y nimero de ingreso.

3.- 55 JI aun no poseen alguna certificacion, ya sea Informe Sanitario o
Recepcion Final.

Considerando la vigencia de la Ley 20.356 "Regularizacion de establecimientos
educacionales nivel Parvulario" hasta mayo 2011, JUNJI establece como plan de
trabajo para esta segunda etapa:

1.- Ingreso de 92 Expedientes a las DOM correspondientes, pertenecientes al
punto 1y punto 2 del parrafo anterior, bajo la Ley 20.356, para la obtencion de
recepciones finales.

Plazo: Mayo 2011.

2.- Catastrar la situacion normativa sanitaria y municipal de 55 establecimientos
mencionados en el numero 3 del parrafo anterior.
Plazo: Octubre 2010.

Medios de Verificacion:

- Plan de trabajo, Planificacion estratégica afio 201072011.

- Planilla Excel, "Consolidado DIPRES", con la identificacion de los
establecimientos mencionados

JUNIO 2010

El plan presentado en Diciembre 2009 se ha readecuado en relacion a la
contingencia de Febrero 27 y a una exhaustiva evaluacion y analisis realizado
por la Seccion de Infraestructura DIRNAC.

dio de Verificacion:

Plan De Cumplimiento De Normativas Sanitarias Y Recepcion Municipal ( 290
Establecimientos de adm.directa)

DICIEMBRE 2010
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Cumplimiento

El Plan de Cumplimiento de Normativa Sanitaria y Recepcion Municipal , que
comprometia regularizar la situacion de 290 establecimientos al mes de
Diciembre un total de 33 establecimientos de administracion directa obtuvieron la
Recepcién Final Municipal, cerrando con esto el proceso de certificacion
normativo que comprende (Informe Sanitario, Resolucion Sanitaria, y Recepcion
Final Municipal), cifra que en términos porcentuales representa un 11,38% de
estado de avance de los 290 establecimientos.

El Plan de Cumplimiento de Normativa Sanitaria y Recepciéon Municipal ha sido
reformulado por razones de inyeccion de recursos de parte de DIPRES y
MIDEPLAN para obras menores y reposicion de establecimientos, permitira
agilizar los procesos en la obtencion de la documentacion requerida.

Cabe sefalar que de un total de 425 establecimientos de administracion directa
a la fecha, 168 estan cumpliendo con la normativa vigente, mediante la
documentacion que certifica y autoriza su funcionamiento, cifra que en términos
porcentuales equivale al 39.53% del universo total.

Junio 2011:

Al 30 de junio de 2011, son 47 establecimientos de administracion directa que
cuentan con toda la documentacién normativa, lo cual corresponde al 16,21 %
del universo establecido (290 establecimientos). Se suman 14 establecimientos
certificados en este periodo. En total son 182 los establecimientos normalizados,
de un total de 425 establecimientos considerados en la observacion inicial del
Programa por DIPRES, lo que corresponde a 42,82% de logro.

Cabe destacar que el escaso avance en este periodo, de diciembre de 2010 a
junio 2011, se debe al retraso en la certificacion de las obras en ejecucion y
principalmente a la labor que conllevo la elaboracion de un gran nimero de
expedientes ingresados bajo la Ley 20.356 de Regularizacién de Jardines
Infantiles para la certificacién de recepcion final de los establecimientos. En este
periodo se levanté informacion y se elaboraron 120 expedientes, los que fueron
ingresados por dicha ley, la cual contempla 90 dias para su revision y 60 dias de
subsanacion de observaciones, en caso de que hubiese. Esta ley de
regularizacion otorga el permiso y recepcion simultanea de los establecimientos,
lo que complementa la certificacion sanitaria (requisito ingreso para esta ley) y
completa la certificacion de funcionamiento de los Jardines Infantiles.
DICIEMBRE 2011

Del universo establecido de 290 establecimientos en el compromiso, al 31 de
diciembre de 2011 un total de 126 jardines infantiles de administracion directa
cuentan con toda la documentacién normativa, cifra que en términos
porcentuales representa el 43,4 % del universo.

Medios de verificacion: Planilla Excel con informacion a Diciembre 2011

JUNIO 2012

Del universo establecido de 290 establecimientos en el compromiso, al 30 de
junio de 2012 un total de 180 jardines infantiles de administracion directa
cuentan con toda la documentacion normativa, cifra que en términos
porcentuales representa el 62 % del universo.

Medios de verificacion: Planilla Excel con los Jardines Infantiles que cumplen
con la normativa Junio 2012

Medios de Verificacion:

Plan de Trabajo: Planificacion Estratégica afio 2010-2011, Seccién
Infraestructura, Depto. Contraloria Interna, Terceros y Cobertura.

Consolidado Dipres que identifica establecimientos, Seccion Infraestructura,
Depto. Contraloria Interna, Terceros y Cobertura.

Plan De Cumplimiento De Normativas Sanitarias Y Recepcion Municipal
Consolidacion registro de cumplimiento de documentacion normativa al 31-12-
2010

Registro de cumplimiento parcial de documentacion normativa al 31-12-2010
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Cumplimiento

Registro de cumplimiento parcial de documentacion normativa al 31-08-2010
Plan de cumplimiento de normativas sanitarias y recepcién municipal
Consolidacion Registro cumplimiento de Documentacion Normativa, al 30-06-
2011.

Planilla Excel con informacién a Diciembre 2011

Planilla Excel con informacion a Junio 2012

Planilla Excel Jardines Infantiles Clasicos a certificar
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Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2012

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION

ANO 2012
|. IDENTIFICACION
MINISTERIO MINISTERIO DE EDUCACION PARTIDA 09
SERVICIO  JUNTA NACIONAL DE JARDINES INFANTILES CAPITULO 11
Il. FORMULACION PMG
Objetivos de
: Etapas de % del
Marco AL Sistemas Desarrollo o Prioridad Ponderador  ponderador  Cumple
Mejoramiento Estados de Avance -
obtenido
[ | | I %
Marco Planificacion / Descentralizacion 0 Mediana  15.00% 100 v
Basico Control de
Gestion Equidad de Género 0 Mediana = 15.00% 100 v
Planificaciony ~ Sistema de Monitorea Alta 650.00% 100 v
Control de del Desempefio 0
Gestion Institucional
Calidadde  Sistema Seguridad de la Menor 10.00% 100 v
Atencién de Informacién 0
Usuarios
Porcentaje Total de Cumplimiento : 100.00%
lll. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion

Mejoramiento
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Incentivo vinculado a la Evaluacion Integral de la Calidad de la Educacion
Parvularia (Ley N° 20.213 del 10.09.2007)

El Sistema de Evaluacion Integral de la Calidad de la Educacion Parvularia (SEICEP) tiene como
objetivo: entregar un incentivo anual al desempefio para los funcionarios y funcionarias de la JUNJI
en relacion a los resultados obtenidos en el proceso de Evaluacion Integral de la Calidad de la

Educacién Parvularia.

El Sistema de Evaluacion Integral de la Calidad de la Educacion Parvularia (SEICEP) utiliza del
MGC 29 elementos de gestion correspondientes a las dimensiones: Liderazgo, Gestion de los
procesos educativos, Participacion y compromiso de la familia y comunidad. En funcién de estos 29
elementos y los puntajes logrados es que las Unidades Educativas se ordenan en tramos
decrecientes, en relacion con los resultados comparativos del proceso de evaluacion.

Los tramos establecidos en la Ley N° 20.213 en su articulo N°34 son los siguientes.

Tramo Porcentaje
Pri El 40% de las Unidades educativas que hayan obtenido los mejores resultados
rimer tramo ) )
comparativos en el proceso de evaluacion
Segundo Tramo El 25% siguiente de las Unidades Educativas
Tercer Tramo El 20% siguiente de las Unidades Educativas
Cuarto Tramo El 15%restante de las Unidades Educativas

Este incentivo considera funcionarios/as de planta, contrata y suplentes. El beneficio se entrega de
acuerdo a cuatro tramos decrecientes, en relacion con los resultados comparativos del proceso de
evaluacién Integral de la Calidad de la Educacion Parvularia, segun se establece en la Ley N° 20.213

y su Reglamento.

Tramo N° Funcionarios Monto M$
1 6.103 4.280.108.715
2 2.521 1.522.464.107
3 1.250 701.114.364
4 2.066 761.140.100
TOTAL 11.940 7.264.827.286
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo

Cuadro 12
Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo afo 2011
Numero de N° de metas de .
L Porcentaje de Incremento por
. . personas por gestion o o
Equipos de Trabajo 3 ] Cumplimiento de Desempefio
Equipo de comprometidas por Metas” Colectivo”
Trabajo™® Equipo de Trabajo

I 441 8 99,3% 4%

I 525 8 98,9% 4%

1l 462 8 99,5% 4%

v 738 8 99,5% 4%

Y 1,210 8 99,4% 4%

Vi 570 8 99,4% 4%

VII 881 8 99,7% 4%

Vil 1,096 8 99,9% 4%

IX 605 8 99,4% 4%

X 521 8 99,9% 4%

Xl 228 8 99,5% 4%

Xl 361 8 99,1% 4%

Xl 4217 8 99,9% 4%

XIV 144 8 100% 4%

XV 389 8 99,3% 4%
Direccion Nacional 274 8 100% 4%

"Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2012.
"Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de trabajo.
2 |ncluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.



Anexo 9: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

BOLETIN: N° 8447-04

Descripcion: Otorga a los funcionarios de la Junta Nacional de Jardines Infantiles condiciones
especiales para la bonificacion por retiro voluntario por el periodo que indica y una bonificacion
adicional.

Objetivo: Otorgar condiciones especiales a los funcionarios de la Junta Nacional de Jardines
Infantiles, por un periodo determinado, para el otorgamiento de la bonificacion por retiro voluntario
que contempla el titulo Il de la ley N° 19.882 y ademas, conceder una bonificacién adicional.
Asimismo, tiene por objeto compatibilizar los beneficios y requisitos establecidos en este proyecto de
ley, con la ley N° 20.305.

Fecha de ingreso: Ingresa por Mensaje del Presidente de la Republica, el dia 8 de junio de 2012.
Estado de tramitacion: Se aprueba el proyecto de ley con fecha 10 de octubre de 2012

Beneficiarios directos: funcionarios de planta y a contrata de la JUNJI, que acrediten haberse
desempefiado por 20 afios 0 mas de servicios en la Administracion Puablica, que entre el 1 de agosto
de 2010 y el 30 de junio de 2014, ambas fechas inclusive, hayan cumplido o cumplan 60 afios de
edad para el caso de las mujeres, y 65 si son hombres, que cesen en sus cargos por aceptacion de
renuncia voluntaria en los plazos que sefiala la ley y a més tardar el dia 31 de marzo de 2015.
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Anexo 10: Premios o Reconocimientos Institucionales

Jardin Infantil "Golondrina" de Valparaiso fue distinguido con una de las menciones
honorificas del premio ALAS-BID en la categoria "Mejor Centro". El premio es una distincion
del Banco Interamericano de Desarrollo y la Fundacién ALAS, destacando el trabajo en el
desarrollo infantil temprano en América Latina y el Caribe. La distinciéon reconoce la
innovacion, la excelencia y la inversién en programas que beneficien a menores de seis
afios en la region. Esta mencion reconoce a los finalistas como lideres y promotores del
desarrollo infantil temprano, destacando a aquellos centros que se caractericen por entregar
educacion de calidad, especialmente a aquellos nifios y nifias de menores recursos.

La Division de Organizaciones Sociales del Ministerio Secretaria General de Gobierno, hizo
entrega en enero de 2012 a la region del Maule de un "Reconocimiento al primer lugar
regional en el Concurso Buenas Practicas 2011: Por el Chile que sofiamos", categoria
institucion publica, iniciativa Educacion inicial con mision inclusiva base para el desarrollo de
sociedades mas justas y democraticas. Region del Maule.

Distincidn por la destacada participacion en la "Primera Feria de Educacion Parvularia”,

entregada por la Secretaria Regional Ministerial de Educacion a la region del Maule.
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