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Carta de presentacion del Ministro de Desarrollo Social

Dentro del Gobiemo, el Ministerio de Desarollo Social tiene por mision contribuir en & disefio y
aplicacidn de politicas, planes y programas en maleria de desamollo social, especialmente aquellas
destinadas a eradicar la pobreza y brindar proteccion social a |as personas o grupos vulnerables,
promoviendo la moviidad e integracin social. Asimismo, esta cartera debe velar por la coandinacion,
consistencia y coherencia de las politicas, planes y programas en materia de desarrolio social. a nivel
nacional y regional y evaluar los estudios de preinversion de los proyectos de inversion que solicitan
financiamiente del Estado para determinar su rentabilidad social de manera que respondan a las
estralegias y politicas de crecimiento y desamollo econdmice y social que se determinen para &l pais.

En su calidad de servicio relacionado, la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (Conadi) es el
organismo encargade de promover, coordinar y ejecutar la accidn del Estado a favor de desarrolio
integral de las personas y comunidades indigenas en fo econdmico, social y cullural y de impulsar su
parficipacién &n [a vida nacional.

Curante 2012, destacan |os avances en el compromiso de adqusicion de predios & las 115
comunidades indigenas pricrizadas, |a ejecucion del 14" Concurso de Adguisicién de Tierras para
Indigenas y el financiamiento de obras de riego yio drenaje, a través del Fondo de Tierras y Aguas para
Indigenas,

También se realizd un & equipamiento productivo a los predios adquinidos, & apoyo al emprendimiento
y |a participacién econdmica y social de familias, comunidades y asociaciones, a través de diversas
acciones del Fondo de Desarrollo Indigena; las acciones de rescate, promocicn v difusin de la riqueza
cultural y lingliistica de los pueblos indigenas, a fravés de diversas acciones del Fondo de Cultura y
Educaciin para Indigenas y finalmente, el apoyo a la formacion de capital humano indigena a través
de! Programa de Becas Indigenas, en conjunto con |a Junta Nacional de Auxdlic Escolar y Becas
[JUNAEB).

Esta agenda programalica ejeculada por la Corporacion Nacional de Desamollo Indigena ha cumplido
de manera exitosa los desafios durante 2012 y esperamos continuar manteniendo v desarrollando
programas orentados a personas, familias, comunidades y asociaciones indigenas, brindando més y
mas y mejores oporiumidades a los miembros de nuestros pueblos oniginarios.

AVIN INFANTE
SARROLLO SOCIAL



1. Presentacion

La Comporacién Nacional de Desarrolio Indigena es el organismo encargado de promover, coordinar y
egecular, en su caso, la accidn del Estado en favor de desamolio integral de las personas y comunidades
indigenas, especiamente en kb econdmico, social y cultural y de impulsar su participacion en ia vida
nacional. Es un servicio, funcionaimente descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propio, sometido a la supenvigilancia del Minstenio de Planificacion. El aflo 2012 su dotacitn de personal fue
de 405 funcionanos, 44 de planta (108 por ciento) y 361 a contrata (89,2 por ciento). Sus
usuanosbeneficianos son las personas y organizaciones indigenas de los pueblos indigenas Aymara,
Quechua, Atacamefio, Colla, Daguita, Rapa Nui, Mapuche, Kawesqar y Yagan. Con un presupuesto de
85.685 millones de pesos, asignados mediante la Ley N° 20,557 de Presupuestos del Sector Piblico, entre
I0s prncipales resultados de gestion 2012 se destacan:

En maleria de berras y aguas, se adquirieron predios para 18 comunidades indigenas, de las cuales 15
comesponden a las 115 comunidades priorizadas, acumulando un avance de 82% del compromiso (94
comunidades), mentras que con el 14° Concurso Adquisicidn de Tierras, se beneficiaron 344 postulaciones
individuales y 44 comunitarias. Se financiaron obras de nego ylo drenaje, beneficiando a mas 900 familias
indigenas productoras. Asociada a la nueva poliica de adquisicon de predios con equipamiento productivo,
se beneficiaron mas de 700 familas; mientras que en &l marco de politica indigena urbana, se financiaron
mas de 400 niciatvas de emprendimiento y microempresa. En el ambito educativo se implementaron 48
jardines infantles interculturales y se becaron 63.276 estudiantes indigenas del pais. En materia de
conservacion y desamolio de las culturas y las lenguas indigenas, se financiaron 400 talleres para la
ensefanza-aprendizaje de las lenguas indigenas y se convocaron 9 concursos regonales de Are y
Cultura Indigena, beneficiando a mas de 300 cullores y artistas indigenas. Finaimente, en materia de la
aplicacion del Convenio N* 169 de la Organizacion Interacional del Trabajo (OIT), se financiaron 10
Encuentros de Didlogo Indigena Regional para efectuar observaciones a la propuesta de Normativa
de Consulta y Parficipacion Indigena, de conformidad a los articulos 6° y 7* del referido Convenio,
con la participacidn de representantes de todos os pueblos indigenas del pais.

Para el 2013, se adquirran predios para 1.341 famiias indigenas. Estos predios, como los ya adquiridos,
sefan provisios de proyectos de equipamiento productivo, con una estimacion de 750 famiias beneficarias.
Adicionaimente, se financiaran obras de nego ylo drenaje para 809 familias, como una forma de aumentar
la productividad de los predics, en el norde y sur del pais Se beneficiaran 500 famikias a través del
financiamiento de un emprendimiento o la ampliacion de la capacidad productiva de las microempresas ya
exstentes. En ef ambito del rescate y dfusion cultural, se incrementara el aprendizaje de las lenguas
ndigenas en 4,000 nifies y jovenes. En matena educacional, se ampliara la cobertura a 70 jardnes infanties
interculturales. Finalmente, mediante e Programa Chile Indigena se iniciara la ejecucidn de planes
lerronales de desarrollo en aproxamadamente a 950 comunidades m'genasdeumucaniayms
Rios, con un fotal estimado de 19,000 familias beneficiarias. -




2. Resultados de la Gestion aino 2012

2.1 Resultados de la Gestion Institucional Asociados a Aspectos Relevantes de
la Ley de Presupuestos 2012 y la Provision de Bienes y Servicios.

2.1.1) Programas Fondo de Tierras y Aguas

¢ Mediante la ejecucion del programa Aplicacion del Articulo 20 letra b) de la Ley N° 19.253 y una
inversion de 26.412 millones de pesos, se desarrolla y concluye el proceso de compra para 18
comunidades indigenas de las regiones del Bio Bio, La Araucania y Los Rios, beneficiando a 534
familias indigenas. En términos desagregados, se beneficiaron 15 comunidades indigenas de las
115 priorizadas, totalizando un avance acumulado de 82 por ciento (94 comunidades al 2012).

N° de comunidades indigenas beneficiadas
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e Con la ejecucion del programa Aplicacion del Articulo 20 letra a) de la Ley N° 19.253 se invirtieron
17.870 millones de pesos, adjudicando 344 postulaciones individuales y 44 comunitarias,
favoreciendo a 1.035 familias indigenas.
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e En materia de obras de riego y/o drenaje para indigenas, con una inversion de 2.579 millones de
pesos, se asignaron 360 subsidios para la construccién de obras hidricas, beneficiando a 936
familias indigenas de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Valparaiso (Isla
de Pascua), Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes.

N° de familias beneficiadas conobras de riego
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» Para la adquisicion de derechos de agua para indigenas y una inversion de 249 millones de
pesos, se beneficiaron 96 familias indigenas de las regiones de Tarapacd, Antofagasta y La
Araucania, con la constitucion de derechos de propiedad sobre recursos hidricos.
Adicionalmente, en el ambito de la regularizacién y/o constitucién de derechos de propiedad
sobre recursos hidricos, con una inversién de 196 millones se beneficiaron 105 familias con la
provision de servicios de apoyo a la regularizacion, saneamiento y defensa de derechos de
aprovechamiento de agua en las regiones de Arica-Parinacota, Atacama, Tarapacd, Bio Bio, Los
Rios, Los Lagos y Magallanes.

= En el &mbito del saneamiento de la propiedad indigena de las tierras y una inversion de 812
millones de pesos, se beneficiaron a 3.694 familias indigenas de las regiones de Arica y
Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Valparaiso, Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los Rios,
Los Lagos y Magallanes, que ocupaban tierras cuyos titulos eran juridicamente precarios, lo que
les impedia optar a opciones crediticias y a otros beneficios de la red publica y privada.



2.1.2) Programas Fondo de Desarrollo Indigena

e Con una inversion de 1.006 millones de pesos, se han financiado 355 iniciativas de equipamiento
basico de predios adquiridos por la aplicacién del articulo N° 20 letras a y b), con un cumplimiento
de 127 por ciento de la meta programada. Se beneficiaron 724 familias indigenas del pais.

N° familias beneficiadas con equipamiento de predios
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e Con una inversion de 791 millones de pesos, se financiaron 417 emprendimientos productivos
indigenas urbanos. De estos, 373 fueron concretados, con un cumplimiento del 128 por ciento de
la meta programada. Se beneficiaron 417 familias indigenas del pais.

N° familias beneficiadas con proyectos emprendimiento
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o Mediante el concurso Generacion de Microemprendimiento Indigena Urbano para Chilesolidario y
una inversién de 381 millones de pesos, se financiaron iniciativas para la creacion de
microempresas en zonas urbanas, beneficiando a 647 familias de las regiones de Arica y
Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.



En materia del Plan de Alianzas Productivas y una inversion de 330 millones de pesos, se
financiaron 38 iniciativas para establecimiento de alianzas con empresas comercializadoras,
procesadoras, servicios y/o de certificacion de la produccion de las comunidades mapuche, de la
Regién de La Araucania.

Con una inversién de 50 millones de pesos, se financié el mejoramiento de la infraestructura
turistica de la Peninsula de Lican Ray, Regidn de La Araucania, traducido en la construccion de
rucas, acceso, red de servicios basicos, miradores y senderos, beneficiando a 273 familias.

Con una inversién de 100 millones de pesos, se financio la continuidad del proyecto Centro de
Innovacion y Emprendimiento Mapuche Regidn de La Araucania, a través de convenio con la
Universidad de La Frontera, potenciando la actividad productiva de 100 emprendedores y
microempresarios de origen mapuche. Adicionalmente, con una inversion de 417 millones de
pesos aportados por CORFO y el Gobierno Regional se construyé la infraestructura fisica del
Centro.

Con una inversion de 35 millones de pesos, se ejecuté un programa de incubacion para 25
emprendedoras de origen mapuche de la Regidén de La Araucania, para el entrenamiento en
tematicas atingentes a la creacion de microempresas en diversas actividades econémicas como
artesania, agricola, turismo y comercializacion, a través de la elaboracion de planes de negocio.

Con una inversion de 500 millones de pesos, se financiaran iniciativas de fomento y apoyo a la
participacion, representacion, planificacion territorial y control social indigena, beneficiando a
6.989 personas naturales y socios de comunidades, asociaciones y organizaciones indigenas del
pais. Adicionalmente, con una inversion de 254 millones de pesos, se financid la generacion e
implementacion de instrumentos de planificacion territorial, beneficiando a 1.402 personas
indigenas de las regiones Arica y Parinacota, Tarapaca, Metropolitana, Bio-Bio, La Araucania,
Los Rios y Los Lagos.



2.1.3) Programas Fondo de Cultura y Educacion

e Con una inversion de 252 millones de pesos, se implementaron 48 jardines interculturales con
recursos pedagogicos pertinentes, a través de Convenios de Colaboracion Interinstitucional
CONADI-JUNJI y/o Municipios, en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta,
Metropolitana, Valparaiso, Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes.

Jardines infantiles con ensefianza de lenguas indigenas
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e Con una inversién de 50 millones de pesos, se apoyaran las acciones de estructuracion y difusion
de las lenguas indigenas de los Consejos de la Lengua Quechua y Kunza y de las Academias de
las Lenguas Aymara, Rapa Nui y Mapuche.

e Con una inversion de 402 millones de pesos, se financiaron 400 talleres para la ensefianza-
aprendizaje de las lenguas indigenas, en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacs,
Antofagasta, Metropolitana, Valparaiso (Isla de Pascua), Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los
Lagos y Magallanes.

e Con una inversién de 79 millones de pesos, se financiaron 56 proyectos via concursos para el
reconocimiento, proteccion y desarrollo de la medicina tradicional indigena, en las regiones de
Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Valparaiso (Isla de Pascua), Bio Bio, La Araucania, Los
Rios, Los Lagos y Magallanes.

= Con una inversién de 128 millones de pesos, se convocaron 09 concursos regionales para
financiar iniciativas de arte y cultura indigena, beneficiando a 340 cultores y/o artistas de las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los
Rios, Los Lagos y Magallanes.

e Con una inversién de 102 millones de pesos, se apoyaron 05 eventos de difusidn artistico-cultural
en Arica, Copiap, Isla de Pascua, Temuco y Osorno y, acciones de rescate, registro y difusién
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del saber cultural indigena de 04 Institutos de Cultura, Ciencia y Tecnologia Indigena, de las
regiones de Tarapaca, Metropolitana, La Araucania y Los Lagos.

e Con una inversién de 15 millones de pesos, se ejecutdé la segunda etapa del Plan de
Modernizacién del Archivo General de Asuntos Indigenas (AGAI), encargado de resguardar
importantes fondos documentales de relevancia historica, politica y social, que aporta informacion
fidedigna acerca de la relacion entre el pueblo mapuche y el Estado de Chile.

o En materia de capacitacion o especializacion de técnicos y profesionales indigenas y una
inversion de 94 millones de pesos, se becaron 107 jovenes de las regiones de Arica y Parinacota,
Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Valparaiso, Bio Bio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.

2.1.4) Programa Beca Indigena (coejecucion CONADI-JUNAEB)

El afio 2012, el Programa de Becas indigenas, co ejecutado con la Junta Nacional de Auxilio Escolar
y Becas (JUNAEB), beneficid a 63.276 estudiantes indigenas, experimentando un crecimiento de
5.161 becas respecto del 2011, equivalente a un 9,4 por ciento, conforme la siguiente distribucién
por nivel educacional:

N° beneficiarios por nivel educacional
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Como se observa, en términos comparados al 2011, se evidencia el aumento de la cobertura en
todos los niveles educativos, siendo los niveles secundario y terciario los que experimentaron la
mayor variacién. En cuanto a su distribucion por sexo, se evidencia que un 57,5 por ciento de los
becarios son mujeres y un 42,5 por ciento son hombres.
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En materia de becas de residencia para estudiantes indigenas de educacion superior, se beneficié a
723 alumnos indigenas de educacion superior. En cuanto a su distribucion por sexo, se evidencia
que un 62 por ciento de los becarios son mujeres y un 38 por ciento son hombres.

2.1.5) Programa Origenes (MIDEPLAN-BID)

Durante el afio 2012, el Programa Origenes terminé sus operaciones en las regiones de La
Araucania, Los Rios y Los Lagos; con lo anterior se culmind con la ejecucion global del Programa
después de 6 afios de ejecucion.

Los principales logros obtenidos durante el 2012 se resumen en los siguientes puntos:

a)

Se culmind la ejecucion financiera de los proyectos que estaban pendientes de las comunidades
indigenas, basicamente se trata de pagos de segundas cuotas de proyectos que eran viables.
Con lo anterior se termind el proceso de inversion del Programa Origenes en su segunda fase.

Uno de los procesos mas importantes llevado a cabo durante el afio 2012 fue la recuperacién de
los fondos por rendir que estaban en manos de las comunidades indigenas, lo anterior se
traduce en que finalmente el Programa Origenes cierra con un total de 632 millones de pesos en
fondos por rendir, de los cuales 448 millones de pesos equivales a fondos por rendir pendientes
de comunidades indigenas. En aquellos casos en los cuales no fue posible por parte de las
comunidades rendir los que administrativamente se denominan “cierre forzados”.

En términos de rendiciones al Banco Interamericano de Desarrollo, al 31.12.2012 el Programa
Origenes rindi6 un total de 5.955 millones de pesos durante el afio 2012 acumulando un total de
59.579 millones de pesos durante toda la fase (U$ 114.945.618). con lo anterior se lograron
rendir todos los recursos contemplados en el contrato préstamo.
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d) A nivel de ejecucidn presupuestaria 2012, el Programa Origenes logro un alto nivel de devengo,
alcanzando el 96.5%(si se considera la ejecucion mas la ejecucion del servicio de la Deuda, la
ejecucion global alcanza el 98.3%). Lo anterior se materializd en que se terminaron de ejecutar
todos los proyectos de las comunidades indigenas que estaban en condiciones de ejecutarse.

e) Cabe destacar que a la fecha ya se han trasferido las facultades técnicas a las Unidades
Operativas respectivas para que terminen los procesos administrativos que han quedado
pendientes al 31.12.2012.

¢ Arica y Parinacota: traspasada en Diciembre de 2010, se transfirieron las facultades técnicas
a la Directora Regional de CONADI a través de Resolucion Exenta N° 1906 (31.12.2010).

e Tarapaca: traspasada en Diciembre de 2010, se transfirieron las facultades técnicas al
Subdirector Nacional Norte de CONADI a través de Resolucion Exenta N° 1906
(31.12.2010).

e La Araucania: traspasada en Diciembre de 2012, se transfirieron las facultades técnicas al
Subdirector Nacional Sur de CONADI a través de Resolucion Exenta N° 2211 (31.12.2012).

e Los Rios: traspasada en Diciembre de 2012, se transfirieron las facultades técnicas al
Director Regional de CONADI a través de Resoluciéon Exenta N° 2211 (31.12.2012).

e Los Lagos: traspasada en Marzo de 2012, se transfirieron las facultades técnicas al Director
Regional de CONADI a través de Resolucion Exenta N°456 (09.04.2012).

En términos agregados los resultados finales son los siguientes:

a) Lainversion total del Programa Origenes durante la segunda fase asciende a 64.286 millones de
pesos, de los cuales el 62% fue gasto directo focalizado en Comunidades Indigenas, un 12% en
posicionamiento de la tematica indigena en los servicios publicos y el resto en costos de la
unidad ejecutora (personal, gastos operativos, comunicacion social y evaluacién y seguimiento).

CLASIFICACION DEL GASTO 2006-2012 GASTOTOTAL  PORCENTAJE
(MILLONES $)
Inversion en Proyectos de las Comunidades 31.816 49%

(Desarrollo Econémico, Cultural y

Organizacional)

Capacitacion, Asistencia Técnica, Apoyo a 8.231 13%
Mesas, Organizaciones y Proyectos Asociativos

Gasto Focalizado en Comunidades 40.046 62%
Posicionamiento de la Tematica Indigena en otros 7.971 12%
Servicios Publicos

Gasto en Servicios Publicos 7.971 12%
Comunicacion Social 1.3%4 2%
Costos de Operacién 12.108 19%
Costos Financieros 2.767 4%
Unidad Ejecutora 16.269 25%
Total General 64.286 100%
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b) En términos de resultados globales el Programa Origenes en su segunda fase, se conformaron
un total de 234 Unidades de Planificacion en las cuales participaron 1.183 comunidades logrando
una cobertura aproximada de 35.343 familias.

, N° DE COMUNIDADES N° DE FAMILIAS

REGION N° DE MPL

PLANIFICADO FINAL  PLANIFICADO FINAL
Arica y Parinacota 8 49 47 1.357 1.346
Tarapaca 9 36 32 1.023 735
Antofagasta 3 14 14 715 725
Bio Bio 14 85 85 2.308 2.291
La Araucania 164 738 733 22.750 23.595
Los Rios 24 182 173 4.441 4,794
Los Lagos 7 103 100 1.849 1.857
TOTAL 229 1.207 1.184 34.443 35.343

e Se invirtid un monto total de 31.548 millones de pesos en el financiamiento de 9.269 proyectos
definidos por las comunidades en sus planes de desarrollo). De ésta forma se dio cumplimiento
pleno al compromiso de asignar un Fondo de Decisidn Local para financiar dichos planes.
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e De acuerdo a la evaluacion final del Programa Origenes, un 54.6% de las comunidades
indigenas participantes del programa manifiestan que ha mejorado su calidad de vida (resultado
del fin del programa), mientras que un 72.3% de las familias aumentaron sus activos y
capacidad de generar ingresos autonomos. Un 50.4% de las familias se manifiestan satisfechas
como usuarios de los instrumentos y practicas de los servicios publicos asociados al programa.

2.1.6) Aplicacion Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

e Con una inversién de 589 millones de pesos y el propésito de difundir los compromisos
asumidos por el Estado de Chile, tras la ratificacion del Convenio 169 de la OIT, se realizaron 10
Encuentros de Dialogo Indigena en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta,
Metropolitana, Valparaiso (Isla de Pascua), Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y
Magallanes. Para cada convocatoria se invitd a representantes de los pueblos indigenas a
efectuar observaciones a la propuesta de Normativa de Consulta y Participacion Indigena, de
conformidad a los articulos 6° y 7° del referido Convenio.

2.1.7) Sistema Integrado de Atencién Ciudadana (SIAC)
2.1.7.1) Oficinas de Informacion, Reclamos y Sugerencias (OIRS)

El Sistema Integrado de Atencion Ciudadana, mantiene la certificacion bajo la norma internacional
ISO 9001:2008 y la norma Chilena NCh ISO 9001. Of 2009.

Para el afio 2012, el sistema se impuso el desafio de emitir Certificados de Calidad de Indigena,
conforme lo establecido en el articulo 2° letra b) de la Ley Indigena, con un maximo de 7 dias
promedio a nivel nacional. Durante el afio se emitieron 74.536 certificaciones de Calidad de Indigena
segun lo establecido en el articulo 2° letra b) de la Ley N° 19.253, con un promedio méximo de 5
dias, cumpliendo la meta en un 137 por ciento. El sobrecumpliemiento se explica por las mejoras
tecnoldgicas y de proceso, realizados gradualmente desde el primer semestre del afio 2012,
permitiendo que la tasa de dias de tramitacion bajara en un 62% respecto del promedio registrado el
afo anterior.

2.1.7.2) Programa Defensa Juridica para Indigenas

Se realizaron 15.407 atenciones a personas indigenas en materias legales, especificamente las
relativas a tierras y aguas, de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta,
Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos.

2.1.7.3) Programa de Promocion y Difusion de los Derechos Indigenas

Se atendieron 26.501 personas y 1.628 comunidades y asociaciones indigenas con informacion y

orientacién respecto de la red social publica, en las regiones de Atacama, Coquimbo, Valparaiso,
Bio Bio, La Araucania, Aysén y Magallanes.
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3. Desafios para el afio 2013

3.1) Fondo de Tierras y Aguas Indigenas

Con una inversién de 25.000 millones de pesos, se beneficiaran 850 familias de las regiones del
Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes, con la compra de predios a través del
Concurso de Adquisicion de Tierras para Indigenas.

Con una inversién de 16.000 millones de pesos, se iniciara el proceso de adquisicion de predios
para 21 comunidades de las regiones del Bio Bio, La Araucania, Los Rios y Los Lagos,
acumulando un avance de 100 por ciento en el compromiso de adquisicion de predios para las
115 comunidades priorizadas. Se estima beneficiar a 532 familias.

Con una inversion cercana a los 3.200 millones de pesos, se beneficiaran 809 familias de las
regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Valparaiso (Isla de Pascua),
Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes, con el financiamiento de obras de
riego y drenaje.

Con una inversion cercana a los 960 millones de pesos, se beneficiaran a 4.214 familias de las
regiones Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Valparaiso (Isla de Pascua), Bio Bio, La
Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes, con el saneamiento de los derechos de propiedad
de las tierras.

3.2) Fondo de Desarrollo Indigena

Con una inversion de 1.000 millones de pesos, se beneficiaran a 750 familias subsidiadas con la
compra de tierras mediante la aplicacion del articulo 20 letras a) y b), de las regiones del Bio Bio,
La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes, con un proyecto de equipamiento basico
productivo para sus predios.

Con una inversion de 1.000 millones de pesos, se beneficiaran a 512 familias de las regiones de
Arica y Parinacota, Tarapaca, Valparaiso, Metropolitana, Bio Bio, La Araucania y Los Lagos, con
el financiamiento de una idea de negocio; 0 en el caso que ya exista una microempresa, ampliar
su capacidad productiva, gestion del negocio o apoyar innovacion de procesos y/o productos.

Se ejecutara una linea de inversion para la implementacion y fortalecimiento de actividades
econdmicas y productivas para mujeres indigenas urbanas de la region de La Araucania, con una
inversion de 330 millones de pesos, beneficiando a 220 familias indigenas.

Con una inversion de 260 millones de pesos, se financiaran proyectos para potenciar la
infraestructura de negocios familiares y comunitarios del rubro turistico, incrementando los
ingresos por concepto de ésta actividad, con un total de 185 familias beneficiarias en las regiones
de Arica y Parinacota, Antofagasta, Valparaiso, Bio Bio, La Araucania y Los Rios.
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e Con una inversion de 392 millones de pesos, mediante el Concurso Generacién de Micro
emprendimiento Indigena Urbano para Chilesolidario, se beneficiaran a 667 familias con
iniciativas para la creacion de microempresas en zonas urbanas y capacitacion para su
concrecion en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Bio Bio,
La Araucania, Los Rios y Los Lagos.

e En materia del Plan de Alianzas Productivas y una inversion de 200 millones de pesos, se
financiaron 30 iniciativas para establecimiento de alianzas con empresas comercializadoras,
procesadoras, servicios y/o de certificacion de la produccion de las comunidades mapuche, de la
Region de La Araucania.

e En materia de planificacion territorial para el fortalecimiento de instancias y/o mecanismos de
participacion indigena y una inversion de 345 millones de pesos, se financiaran 12 proyectos para
mesas regionales y Areas de Desarrollo Indigena (ADI), beneficiando a una poblacion
aproximada de 3.000 dirigentes y socios de comunidades y asociaciones indigenas de las
regiones Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los
Rios, Los Lagos y Magallanes.

e Con un presupuesto de 365 millones de pesos se financiaran 17 proyectos y/o convenios con
servicios publicos para atender a poblacion indigena vulnerable, beneficiando a una poblacién
aproximada de 2.200 personas, de las regiones Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta,
Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes.

3.3) Fondo de Cultura y Educacion

e Con una inversion de 231 millones de pesos, se implementara ensefianza de las lenguas
indigenas en 70 jardines infantiles, de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Coquimbo,
Metropolitana, Valparaiso, Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes.

e Con una inversion de 65 millones de pesos, se apoyara la continuidad del proyecto de
recuperacion de la lengua Rapa Nui en el Liceo Lorenzo Baeza de la Isla de Pascua.

e Con una inversién de 87 millones de pesos, se apoyaran las acciones de estructuracion y difusion
de las lenguas indigenas de los Consejos de la Lengua Quechua y Kunza y de las Academias de
las Lenguas Aymara, Rapa Nui y Mapuche.

e Con una inversion de 539 millones de pesos, se convocaran concursos regionales para 400
comunidades y asociaciones indigenas, con el proposito de implementar procesos tradicionales
de ensefianza-aprendizaje de las lenguas indigenas, en las regiones de Arica y Parinacota,
Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Valparaiso (Isla de Pascua), Bio Bio, La Araucania, Los
Rios, Los Lagos y Magallanes.
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Con una inversion de 137 millones de pesos, se convocaran 09 concursos de arte y cultura
indigena en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Metropolitana, Bio Bio,
La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes.

Con una inversion de 119 millones de pesos, se apoyaran acciones de rescate, registro y difusion
del saber cultural indigena de cuatro Institutos de Cultura, Ciencia y Tecnologia Indigena, de las
regiones de Tarapaca, Metropolitana, La Araucania y Los Lagos.

Con una inversién de 16 millones de pesos, se ejecutara la tercera etapa del Plan de
Modernizacién del Archivo General de Asuntos Indigenas (AGAI), encargado de resguardar
importantes fondos documentales de relevancia historica, politica y social, que aporta informacion
fidedigna acerca de la relacion entre el pueblo mapuche y el Estado de Chile.

Con una inversion de 66 millones de pesos, se financiaran 55 iniciativas para el reconocimiento,
proteccion y desarrollo de la medicina tradicional indigena en las regiones de Tarapaca,
Antofagasta, Metropolitana, Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes.

Con una inversién de 19 millones de pesos, se financiara un Diplomado en Medicina Indigena,
para 30 personas que participan en el Programa Especial de Salud y Pueblos Indigenas del
Servicio Salud Metropolitano Central (PESPI).

3.4) Aplicacion Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT)

Con una inversion de 150 millones de pesos, se apoyaran iniciativas tendientes a la ejecucion de
Encuentros de Consulta Indigena a nivel pais, instancia que ayudara a definir el Procedimiento
que Regula la Participacion y Consulta a los Pueblos Indigenas, conforme lo establecido por el
articulo 6° del Convenio N°169 de la OIT. Se propone realizar 30 Encuentros a nivel regional y 4
Encuentros de Consenso a nivel nacional, en las regiones Arica y Parinacota, Tarapaca,
Antofagasta, Metropolitana, Valparaiso, Bio Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y
Magallanes.

3.5) Programa Chile Indigena

Durante el 2013 se pondrd en marcha el Componente de Apoyo al Desarrollo Territorial con
Identidad, lo que implica la realizacion de las siguientes actividades:

e Socializacién del Programa en la poblacién objetivo (comunidades indigenas no
beneficiarias del Programa Origenes, en ninguna de sus fases, de las regiones de La
Araucania y de Los Rios).

e Formalizacion de la inscripcion de Comunidades Indigenas.

e Conformacion de Unidades Territoriales y organizacién de Mesas Territoriales.

¢ |Inicio de la Formulacion de Planes de Desarrollo Territorial.
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¢ Inicio de la inversion en proyectos de los planes, por un monto equivalente al 7% del Fondo
Territorial.

e Primeras inversiones en Asistencia Técnica para la formulaciéon de planes a 3 afios, y
acompafamiento

¢ Asignacion de los Fondos Territoriales para ejecucion en los préximos 3 a 4 afios.

Adicionalmente, se iniciara el Componente de Capacitacion de Lideres en temas de desarrollo
organizacional, planificacion y gestion de proyectos.

Los principales desafios corresponden a la conformacién de todas las unidades territoriales y
alcanzar a formular los planes con procesos participativos y una buena coordinacion con las
estrategias y actividades de desarrollo ejecutandose en la comuna respectiva.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

o Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion
Ley Indigena N° 19.253.
b)  Mision Institucional

Promover, coordinar y ejecutar la accidn del Estado en favor del desarrollo integral de las personas y
comunidades indigenas, especialmente en lo econdmico, social y cultural y de impulsar su
participacion en la vida nacional, a través de la coordinacion intersectorial, el financiamiento de
iniciativas de inversion y la prestacion de servicios a usuarios y usuarias.

- Aspectos relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos aio 2012

Numero Descripcion

Consultas a los Pueblos Indigenas: contempla apoyo técnico y seguimiento a instituciones publicas
para consultas a los pueblos indigenas, consultas propias, eleccion de Consejeros Indigenas 2012,
1 publicidad y difusion Convenio N° 169 y consolidacion Sistema de Informacion Territorial Indigena.
M$ 359.800.

Fondo de Desarrollo Indigena: se propone incremento PIU (Aporte BID no reembolsable, convenio
2 BID-CONADI, "Programa Indigena Urbano”). M$ 164.500.

Programa Origenes |l Fase: el 2012 se contempla Ultima fase, evaluacién y cierre definitivo del
3 programa. M$ 2.600.507

Soporte administrativo Programa Indigena Urbano y Fortalecimiento Sistemas Informaticos de
4 CONADI. M$ 50.827

Origenes: por término del programa (gastos operativos, funcionamiento e inversion de unidades
5 regionales y la coordinacion nacional, el 2012 se contempla como transferencia de CONADI).
M$ -1.285.554

Gastos Asociados de Administracion FTAI: reposicion recursos para concurso subsidio aplicacion
6 art. 20 letra a). M$ 126.444.
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- Objetivos Estratégicos

Numero Descripcion

Incrementar la participacion de la poblacién indigena en los procesos de formulacion de politicas
publicas, medidas legislativas y/o administrativas que les afecten directamente, a través de

1 instancias de dialogo, consultas e informacién masiva, para fomentar una mejor institucionalidad y
oferta publica.

Incrementar el aprendizaje de las lenguas y las culturas originarias en nifios y jovenes indigenas, a
9 través de la educacion formal y la practica de ensefianza tradicional, para fomentar la identidad de
los pueblos indigenas.

Reducir el déficit de activos productivos (tierras y aguas) en el mundo indigena rural,
3 perfeccionando la politica de tierras y aguas mediante la incorporacion de instrumentos de apoyo a
la formacién de capital humano y emprendimiento productivo.

Aumentar las oportunidades para el desarrollo integral de familias y organizaciones indigenas
4 urbanas, mediante la implementacion de instrumentos que mejoren el acceso al crédito y/o subsidios
orientados, preferentemente, al desarrollo productivo, comercial y sociocultural.

Aumentar las oportunidades para el desarrollo integral de familias, comunidades y organizaciones
indigenas rurales, mediante la implementacion de instrumentos y/o subsidios que fomenten la

5 produccién, acceso a mercados y cadenas de valor, como el desarrollo sociocultural y
organizacional.

Disminuir los tiempos de atencion y trAmite de la poblacion indigena, a través de la mejora e
6 innovacion de procesos, productos y tecnologia disponibles en los espacios de atencion del servicio.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos
Estratégic

Nombre - Descripcion os alos
cuales se
vincula

Inversion para el desarrollo social, econémico y cultural de los pueblos indigenas

e  Subsidios para el desarrollo social y econémico de los pueblos indigenas.
- Subsidio al fomento de la economia indigena urbana y rural
- Subsidio de apoyo a la gestién social indigena.
- Subsidio a estudios de preinversion para el desarrollo indigena

1 e Subsidios para el desarrollo de la cultura de los pueblos indigenas. 1234
- Proteccién de sitios de significacion cultural con alto valor
patrimonial para los pueblos indigenas.

- Subsidio a la Capacitacion y Especializacién de Indigenas
- Difusion y Fomento de las Culturas Indigenas
- Aplicacion Disefio Curricular y Pedagdgico Intercultural Bilinglie
- Materiales Asesoria para la estructuracion de las lenguas
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Objetivos
Estratégic

Nombre - Descripcion os alos
cuales se
vincula
indigenas a las academias de las lenguas Aymara, Rapa Nui y
Mapuche.
Subsidios para la adquisicion, transferencia y regularizacion de tierras y
aguas para poblacion indigena.
- Subsidio para la adquisicién de tierras mediante la aplicacion del
Art. 20 letras a) y b)
- Subsidio para la construccién de obras de riego y/o drenaje para
indigenas
- Subsidio para adquisicion de derechos de agua por indigenas
- Subsidio a la obtencién de la certidumbre juridica de la propiedad
indigena
- Estudios de preinversion para el Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas
Proteccion del Medio Ambiente
- Capacitacion en normativa sectorial aplicable a los pueblos
indigenas y medio ambiente.
- Asesoria para la elaboracién de planes de gestion y/o preservacion
de espacios de alta biodiversidad para fines medicinales o
religiosos
Consultas a los Pueblos Indigenas
- Apoyo técnico y seguimiento a instituciones publicas para
implementar las consultas a pueblos indigenas
- Implementar procesos de consultas a los pueblos indigenas

Programa Origenes

Sub-Programa de Desarrollo Integral de Comunidades 24
Sub-Programa de Oferta Publica Culturalmente Pertinente ’

Espacios de Atencion Integral de Usuarios y Servicios de Acreditacion y Asistencia

Juridica a Personas y Comunidades Indigenas

Oficina de Informacién Reclamos y Sugerencias (OIRS)
Programa de Difusion de los Derechos Indigenas (PIDI)
Centro de documentacion
Archivo General de Asuntos Indigenas.
Buzon Virtual, Oficina de Partes, Linea 800
Acreditacion de Calidad Indigena de las personas 5
Acreditacién de Calidad Indigena de las tierras
Acreditacion de Personalidad juridica de Comunidades y Asociaciones
Indigenas
Acreditacién patrimonio histérico indigena (Archivo General de Asuntos
Indigenas)
Programa de Defensa Juridica, de personas y organizaciones indigenas
Servicios Juridicos

- Informes a Tribunales

- Informes de Costumbre
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Objetivos
Estratégic

Nombre - Descripcion os a los
cuales se
vincula

- Conciliaciones
- Subdivisién con fines sociales
- Permutas de tierras indigenas

-Clientes / Beneficiarios / Usuarios

NiUmero Nombre

1 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Aymara.

9 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Atacamefio.
3 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Colla.

4 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Diaguita.

5 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Quechua.

6 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Rapa-Nui.
7 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Mapuche.

8 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Yagan

9 Personas indigenas y las organizaciones del pueblo Kawashkar.

Instituciones Publicas

Tribunales de Justicia
10 Servicios Publicos

Municipalidades
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b) Organigrama y ubicacién en la estructura del Ministerio

MINISTERIO DE

DESARROLLO
SOCIAL

Y

CONSEJO
NACIONAL

Y

CONADI

SENADIS

Consejo Nacional CONADI

El articulo N° 41 de la Ley 19.253 establece que la direccion superior de la Corporacién estara a
cargo de un Consejo Nacional integrado por los siguientes miembros:

a) El Director Nacional de la Corporacion, nombrado por el Presidente de la Republica, quien lo
presidira;

b) Los Subsecretarios o su representante, especialmente nombrados para el efecto, de cada uno de
los siguientes Ministerios: Secretaria General de Gobierno, de Desarrollo Social, de Agricultura,
de Educacion y de Bienes Nacionales;

c) Tres consejeros designados por el Presidente de La Republica;
d) Ocho representantes indigenas: cuatro mapuches, un aymara, un atacamefio, un rapa-nui y uno
con domicilio en un area urbana del territorio nacional. Estos seran designados, a propuesta de

las Comunidades y Asociaciones Indigenas, por el Presidente de la Republica, conforme al
reglamento que se dicte al efecto.
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c¢) Organigrama Institucional

Organigrama Institucional

CONSEJO NACIONAL
-

UNIDAD DE
COMUNICACIONES

\.

AUDITORIA
INTERNA

..

PROGRAMA

Maen”

UNIDAD DEPTO. UNIDAD

DEPTO. DEPTO. UNIDA UNIDAD
ADMINISTRACION ' DESARROLLO CULTURA TIERRAS ~ RECURSOS ~ PLANIFICACION  CONVENIO 169 ORIGENES
Y FINANZAS INDIGENA Y EDUCACION YAGUAS  HUMANOS Y CONIROL DE
GESTION
SERVICIO UNIDAD
DE BIENESTAR MEDIO AMBIENTE
Y RECURSOS
NATURALES
’—T!/(K
(@)
SUB DIRECCION SUB DIRECCION
NACIONAL NORTE NACIONAL SUR
/,F\\
(@ (@ (@
I ION OAl OAl OAl e
R GONAL SAN PEDRO ISLADE SANTIAGO PUNTA  DIRECCION DIRECCION %lgécI:gNnoA[A
PASCUA ARENAS IONAL
ARICA PARINACOTA  DE ATACAMA A OSORNOG LOS RIOS

9/ \@ ; e, \ Bt
OF.ENLACE OF.ENLACE OF.ENLACE OF.ENLACE OFENLACE OF.ENLACE OF.ENLACE
CONADI CONADI CONADI CONADI CONADI  CONADI CONADI
PUTRE SAN PEDRO CONCEPCION CASTRO LAUNION PANGIPULLI LAGO RANCO
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d) Principales autoridades

Director Nacional

Fiscal

Subdirector Nacional Temuco

Subdirector Nacional lquique

Jefe Departamento Tierras y Aguas

Jefe Departamento Desarrollo

Jefe Departamento Administracion y Finanzas
Jefe Departamento de Cultura y Educacion
Auditor Interno

Director Regional Arica

Director Regional Cafiete

Director Regional Valdivia

Director Regional Osorno

Jefe de O. A. |. San Pedro Atacama

Jefe de O. A. |. Isla de Pascua

Jefe de O. A. |. Santiago

Jefe de O. A. |. Punta Arenas

Jorge Retamal Rubio
Fernando Séenz Taladriz
German Riguelme Reuss
Eleodoro Moscoso Esteban
Sergio Garrido Herrera
Luis Loyola Gonzalez

Olga Silva Pacheco
Gerardo Aravena Apablaza
Claudia Rojas Mufioz
Maricel Gutierrez Castro
Julio Anativia Zamora
Ernesto Espinoza Navarrete
José Vasquez Zottele
Liliana Cortez Cruz
Elizabeth Velasquez Haoa
Pamela Martinez Martinez

Maria Buvinic Alvarado
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Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacion de Personal

- Dotacion Efectiva afio 2012 por tipo de contrato (mujeres y hombres)

250

200

150

100

50

0 PLANTA CONTRATA TOTAL GENERAL

= HOMBRES 30 143 173
= MUJERES 14 218 232

- Dotacion Efectiva afio 2012 por estamento (mujeres y hombres)

250
200 —
150 —
100 —
50 I —
JEFE
SUPERIOR | DIRECTIO | PROFESIONAL  TEGNIGO |"NST ™! uxLAR | oiAt
SERVICIO
SHOMBRES| 1 8 14 % 7 1 173
IMUERES| 0 5 127 I 5 1 0

1 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2012. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de

la institucion.
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- Dotacion Efectiva afio 2012 por grupos de edad (mujeres y hombres)
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180
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60 —m—— —
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20— — — —l—li
0 . B

Yaosy | Entre25y34 | Enre35ydd | EntredSy5d4 | EntreS5y64 | Mayoresde6s
menos anos anos anos anos anos
NHOMBRES 1 31 7 38 3 6
EMUJERES 3 n 105 41 9 2
#TOTALDOTACION 4 103 179 79 R 8

b) Personal fuera de dotacion afo 20122, por tipo de contrato
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PERSONAL FUERA DOTACGION

=HONORARIOS 60
= REEMPLAZOS GONTRATA 1
= SUPLENTE ]

2 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacién efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
institucién, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2012.
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C) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
. . . a
Indicadores Formula de Calculo 2011 2012 Avance Notas

1. Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contratab  (N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
cubiertos por procesos de reclutamiento y reclutamiento y seleccion/ Total de ingresos a la

seleccion® contrata afio t)*100 0.27 0.83 304.16

(N° ingresos a la contrata via proceso de

reclutamiento y seleccién en afio t, con renovacién de

contrato para afio t+1/N° de ingresos a la contrata 0 100 100
afio t via proceso de reclutamiento y seleccion)*100

1.2 Efectividad de la seleccion

2. Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del servicio

respecto de la dotacion efectiva (N° de funcionarios que han cesado en sus funciones

0 se han retirado del servicio por cualquier causal afio  6.78 6.42 94.69
t/ Dotacion Efectiva afio t ) *100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.

(N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacion Efectiva

afio t)*100 0.24 0.99 407.9

o  Funcionarios jubilados

(N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacién Efectiva

afio t)*100 048 0 0

e  Funcionarios fallecidos

e  Retiros voluntarios

(N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos al

retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 048 025 5099

o conincentivo al retiro

(N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/ Dotacion 0 0.49 0

o otros retiros voluntarios efectiva afio 100

(N° de funcionarios retirados por otras causales afio t/

Dotacion efectiva afio t)*100 581 549 89.23

e  Otros

3 La informacién corresponde al periodo Enero 2011 - Diciembre 2011 y Enero 2012 - Diciembre 2012, segln
corresponda.
4 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
5 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 11 de la ley
de presupuestos 2012.
6 Proceso de reclutamiento y seleccién: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al
candidato mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
. . . a
Indicadores Férmula de Calculo 2011 2012 Avance Notas

2.3 Indice de recuperacion de N° de funcionarios ingresados afio t/ N° de

o T ~ 1.6 1.58 98.56
funcionarios funcionarios en egreso afio t)

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta
ascendidos y promovidos respecto de la
Planta Efectiva de Personal.

(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / (N°
de funcionarios de la Planta Efectiva)*100

3.2 Porcentaje de funcionarios

recontratados en grado superior respecto  (N° de funcionarios recontratados en grado superior,
del N° efectivo de funcionarios afio t)/( Total contratos efectivos afio t)*100
contratados.

574 1219 21243

4. Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion efectiva

afio 100 93.7 98.2 104.61

4.2 Promedio anual de horas contratadas  (N° de horas contratadas para Capacitacién afio t / 04 019 475

para capacitacion por funcionario. N° de participantes capacitados afio t)

4.3 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion de

capacitacion con evaluacién de transferencia en el puesto de trabajo afio t/N° de

transferencia’ actividades de capacitacion en afio t)*100 0.26 041 154.81
4.4 Porcentaje de becas® otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion efectiva afio t) 0 0 0
respecto a la Dotacién Efectiva. *100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas,
segun tipo.

e Licencias médicas por
enfermedad o accidente comun
(tipo 1).

(N° de dias de licencias médicas tipo 1, afio

t/12)/Dotacion Efectiva afio t 092 1.01 109.52

7 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacién de clientes internos o externos, evaluacién de
expertos, entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al
mismo capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

8 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados?
. . . a
Indicadores Formula de Calculo 2011 2012 Avance

(N° de dias de licencias médicas de tipo diferente al

1, afio t/12)/Dotacion Efectiva afio t 071 0.56 79.05

e Licencias médicas de otro tipo®

5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por concepto
de permisos sin goce de remuneraciones.

(N° de dias de permisos sin sueldo afio

t/12)/Dotacion Efectiva afio t 005 003 6831

6. Grado de Extension de la Jornada

Promedio mensual de horas (N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas afio 0.34 0.25

extraordinarias realizadas por funcionario. /12)/ Dotacidn efectiva afio t 7526

7. Evaluacion del Desempefo!?

7.1 Distribucion del personal de acuerdo Porcentaje de funcionarios en Lista 1 988 983 99.49

a los resultados de sus calificaciones. Porcentaje de funcionarios en Lista 2 07 15 21429
Porcentaje de funcionarios en Lista 3 05 0.2 40
Porcentaje de funcionarios en Lista 4 0 0 0

SI: Se ha implementado un sistema formal de
7.2 Sistema formal de retroalimentacion ~ retroalimentacion del desempefio.

del d fo! impl tad ’ i i Sl 8l
el desempeno’” Implementado NO: Aln no se ha implementado un sistema formal
de retroalimentacion del desempefio.
8. Politica de Gestion de Personas
Politica de Gestion de Personas?? Sl: Existe una Politca de Gestion de Personas
formalizada via Resolucion Exenta formalizada via Resolucion Exenta. N s

NO: Aln no existe una Politica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucion Exenta.

9 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
10 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
11 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su propdsito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.
12 Politica de Gestiéon de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de
personas en la institucion.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestién Financiera

Cuadro 2 CONADI
Ingresos y Gastos devengados ano 2011 - 2012

Monto Ano Monto Ano
2011 2012
Denominacion M$ M$
INGRESOS
71.285.371 63.936.594
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
0 1949
TR INGRE RRIENTE
OTROS INGRESOS CO S 887.728 967.506 1
APORTE FISCAL
70.122.582 62.952.351 2
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS
8.490 14.788 3
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 266.572 0 4
SALDO INICIAL DE CAJA 0 0
GASTOS
75.236.006 87.439.884
GASTOS EN PERSONAL
6.677.283 7.035.840
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.202.525 1.168.016
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL
0 10.885 5
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 22.090.087 27743.939 6
OTROS GASTOS CORRIENTES
0 127.733
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 188.045 318.504 7
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL
45.078.065 47.669.318 8
SERVICIO DE LA DEUDA 0 3.365.559 9

Notas:

1.

De los otros Ingresos Corrientes que en el afio 2012 fueron superior en un 9% a los del afio 2011. Un 83.16 % corresponde a
ingresos por saldos de proyectos, cheques caducos, descuentos por atrasos, Transferencias Otros Organismos Publicos por
convenios no ejecutados y el saldo de un 16.84% corresponde a Recuperacion de Licencias Médicas.

El Aporte Fiscal del afio 2012 fue inferior en un 10.23% al del afio 2011.

El ingreso por Ventas de Activos No Financieros corresponde a ingresos por remate de vehiculos institucionales dados de baja el
afio 2012.

Transferencia que disminuy6 del afio 2011 para el afio 2021, corresponde a transferencia desde ORIGENES a CONADI como co-
ejecutor de dicho Programa, figura que ya no operd en el afio 2012.

23-03-003 Fondo Retiro Funcionarios Publicos Ley N° 19.882 por dos funcionarios que jubilaron.

El mayor gasto en las Transferencias Corrientes del 2012 respecto al 2011 se origina por el mayor presupuesto asignado por Ley
del afio 2012 para el FDI, FCE, nuevo Programa de Consulta a Los Pueblos Indigenas y para Becas Indigenas convenio
CONADI-JUNAEB vy adicionalmente por un incremento a la Asignacién 24-02-003 con reasignacion de presupuesto de la
Corporacion.

En el Subt. 29 el afio 2012 el gasto fue superior en un 69.42% respecto al del afio 2011, ya que Hacienda anticipé presupuesto
de de este Subtitulo, solicitado para el afio 2013.

El afio se ejecuto el 99,71% del presupuesto del Subt. 33 del presupuesto vigente al 31/12/2012.

El Servicio a la Deuda corresponde a amortizaciones, intereses y Deuda Flotante del Programa ORIGENES y que fueron
asumidos por la CONADI.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2012

Cuadro 3 CONADI
Analisis de Comportamiento Presupuestario aio 2012
Ingresos y
Gastos
Devengados
ltem Asig. Denominacién (M$)
INGRESOS 85.685.450 89.956.595
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 290.334 292.283 1.949 290.334
01 Del Sector Privado 0 1.949 1.949 0
003  Administradora del Fondo para Bonificacién por k 0 1.949 1.949 0
o7 De Organismos Internacionales 290.334 290.334 0 290.334
001 Convenio de Cooperacién Técnica No Reembolse 290.334 290.334 0 290.334
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 109.778 109.778 967.506 -857.728 1
01 Recuperaciones y Reembolsos por Licencias Méc 107.562 107.562 162.936 -55.374
99 Otros 2.216 2.216 804.570 -802.354
09 APORTE FISCAL 82.059.934 82.952.351  62.952.351 20.000.000 2
01 Libre 79.642.169 79.904.325  59.904.325 20.000.000
99 Servicio de la Deuda Externa 2.417.765 3.048.026 3.048.026 0
10 VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 0 0 14.788 -14.788 3
03 Vehiculos 0 0 14.788 -14.788
15 SALDO INICIAL DE CAJA 3.225.404 6.602.183 0 6.602.183
| | | |GASTOS | 85.685.450] 89.956.595] 87.439.884| 2.516.711|
21 GASTOS EN PERSONAL 5.975.410 7.039.763 7.035.840 3.923 5
22 BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.068.026 1.177.190 1.168.016 9.174 5
23 PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 0 10.886 10.885 1 6
03 Prestaciones Sociales del Empleador 0 10.886 10.885 1
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 26.026.458 27.837.634  27.743.939 93.695
01 Al Sector Privado 6.266.118 6.243.294 6.149.608 93.686
576  Fondo de Desarrollo Indigena 4.543.873 4.381.049 4.327.402 53.647
579  Fondo de Cultura y Educacién Indigena 985.855 985.855 974.434 11.421
589  Proteccion del Medio Ambiente y Recursos Natur. 53.234 53.234 52.215 1.019
599  Consulta a los Pueblos Indigenas 683.156 823.156 795.557 27.599 7
02 Al Gobierno Central 18.935.707 20.435.707  20.435.707 0
001  Junta Nacional de Auxilio Escolar y Becas 15.569.308 15.569.308  15.569.308 0
003 Instituto de Desarrollo Agropecuario 3.366.399 4.866.399 4.866.399 0
03 A Otras Entidades Publicas 824.633 1.158.633 1.158.624 9
889 Instrumentos Cofinanciados de Apoyo al FDI 643.528 912.528 912.519 9
999 Programa de Apoyo al FCE 181.105 246.105 246.105 0
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 0 127.733 127.733 0 8
02 Compensaciones por Dafios a Terceros y/o a la F 0 127.733 127.733 0
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 118.934 320.652 318.594 2.058 ©
03 Vehiculos 0 28.800 28.799 1
04 Mobiliario y Otros 20.871 63.931 63.606 325
05 Maquinas y Equipos 2.467 2.467 2.467 0
06 Equipos Informéaticos 4.441 77.295 76.199 1.096
o7 Programas Informaticos 91.155 148.159 147.523 636
83 TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 50.076.857 47.809.710  47.669.318 140.392 10
01 Al Sector Privado 45.978.148 42.011.001  41.870.609 140.392
043  Fondo de Tierras y Aguas Indigenas 41.935.297 38.241.223  38.224.504 16.719
044  Gastos Asociados de Administracion 730.997 730.997 714.798 16.199 11
584  Programa de Desarrollo Indigena MIDEPLAN - Bl 3.311.854 3.038.781 2.931.307 107.474 12
02 Al Gobierno Central 3.040.691 4.740.691 4.740.691 0
Instituto de Desarrollo Agropecuario 3.040.691 4.740.691 4.740.691 0
03 A Otras Entidades Publicas 1.058.018 1.058.018 1.058.018 0
Programa de Apoyo al FTA 1.058.018 1.058.018 1.058.018 0
34 SERVICIO DE LA DEUDA 2.419.765 3.365.880 3.365.559 321
02 Amortizacién Deuda Externa 1.645.526 1.779.783 1.779.783 0
04 Intereses Deuda externa 772.239 1.268.243 1.268.243 0
07 Deuda Flotante 2.000 317.854 317.533 321
SALDO FINAL DE CAJA 0 2.267.147 0 2.267.147
| | | |RESULTADO | of | 23.503.290]  -23.503.290|
Notas:
1. En este subtitulo, el 83.16% corresponde a Otros Ingresos los que incorporan: saldos de proyectos, descuentos por atrasos de
funcionarios, depésitos de Otros organismos Publicos por convenios no ejecutados, entre otros.
2. El Aporte Fiscal se increment6 en un 10.88%, segun los Decretos N°1563, N° 1711, N°1718 y el N°1646 del afio 2012.
3. ElIngreso del subtitulo 10 corresponde al remate de vehiculos institucionales dados de baja.
5. Los Subt. 21 y 22 afio a afio presentan déficit, lo que se ha solucionado a través de modificaciones presupuestarias con

reasignaciones de otros subtitulos de la Corporacion.
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6. Fondo Retiro Funcionarios Publicos Ley N° 19.882 por dos funcionarios que se acogen a jubilacion.

7. Al Programa de Consulta se le asignaron M$ 140.000. adicionales durante el afio 2012, ejecutandose un 96.65% del
presupuesto total.

8. Asignacidn que presenta ejecucion producto de demandas ganadas por terceras personas a CONADI.

9. El subtitulo 29 se vio afectado por un incremento, producto del anticipo de presupuesto solicitado para el afio 2013 por M$
201.718. por Decreto N° 1043. Se ejecuto el 99,36 % de su presupuesto final.

10. Al FTA se le rebajo presupuesto por M$ 3.694.074. correspondiente a el 8.81% del presupuesto inicial y en su totalidad el Subt.
33 presenta una ejecucion de un 99,71% de su presupuesto final.

11. Los gastos Asociados presentaron una ejecucion final del 97.78% del total de su presupuesto.

12. La asignacion 33-01-584 disminuy6 en un 8.25% por Decretos N° 1335 y N° 1646, ejecutandose el 96.46% de su presupuesto
vigente al 31/12/2012.

c) Indicadores Financieros

Cuadro 4 CONADI
Indicadores de Gestion Financiera

Nombre Formula Unidad de Efectivo Avance 2012/

Indicador Indicador medida 2010 2011 2011 Notas
Comportamient  AF Ley inicial / (AF 99,5 1,04 99,03 9.522,12
0 del Aporte Ley vigente
Fiscal (AF

iscal (AF) —Politicas

Presidenciales[3])

Comportamient [IP Ley inicial / IP 0,25 0,09 0,72 800
o de los devengados]
|
Propos (P) 1P percibidos / IP 1 1 1 1
devengados]
[IP percibidos / Ley 0,47 0,01 0,75 7.500,00
inicial]
Comportamient ~ [DF/ Saldo final de 0 0 0 0
0 de la Deuda caja]
Fl DF
otante (DF) (DF + compromisos 0 0 0 0

cierto no devengados)

/ (Saldo final de caja +

ingresos devengados
no percibidos)
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d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5 CONADI
Analisis del Resultado Presupuestario 2012
Codig Descripcié Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS 25.232.875 - 23.503.314 1.729.561
Carteras Netas - - -
115 Deudores Presupuestarios
215 Acreedores Presupuestarios - - -
Disponibilidad Neta 25.989.560 - 22.153.838 3.835.722
11 Disponibilidades en Moneda Nacional 25.989.560 - 22.153.838 3.835.722
Extrapresupuestario neto - 756.685 - 1.349.476 -  2.106.161
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 219.502 30.924 250.426
116 Ajustes a Disponibilidades 8.214 - 6.659 1.555
119 Traspasos Interdependencias - 54.165.694 54.165.694
214 Depositos a Terceros - 959.617 - 1.092932 -  2.052.549
216 Ajustes a Disponibilidades - 24784 - 280.651 - 305.435
219 Traspasos Interdependencias - - 54165.852 - 54.165.852

e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 6 CONADI
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2012

Presupuesto
Denominacion Ley Inicial Final Devengado  Observaciones
GASTOS EN PERSONAL 5.975.410 7.039.763 7.035.840 (1)
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 26.026.458 27.837.634 27.743.939 (2)
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 50.076.857 47.809.710 47.669.318 (3)

1. El presupuesto del Subtitulo 21 del afio 2012 se increment6 en un 17,81%. Afio a afio este subtitulo presenta un
déficit respecto al presupuesto asignado por Ley.

2. El presupuesto del Subtitulo 24 del afio 2012 incrementé en un 7% por reasignacion de presupuesto del FTA (33-
01-043) a INDAP (24-02-003) por M$ 1.500.000

3. El presupuesto del FTA afio 2012 (33-01-043) disminuyd en un 8,81%, lo que corresponde a incremento de las

asignaciones: 24-02-003 Instituto de Desarrollo Agropecuario en M$ 1.700.000 y 24-02-003 Instituto de Desarrollo
Agropecuario por M$ 1.500.000
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f) Transferencias'3

Cuadro 7 CONADI
Transferencias Corrientes

Presupuesto  Presupuesto Gasto
Inicial 2012 Final 2012 Devengado
M$ Diferencia Notas
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 736.390 876.390 847.768 28.622
Proteccion del Medio Ambiente y Recursos Naturales (24-
01-589) 53.234 53.234 52214 1.020

Gastos en Personal - - _

Bienes y Servicios de Consumo - - -

Adquisicién de Activos No Financieros - - -

Otros Transferencia 53.234 53.234 52214 1.020
Consulta a Los Pueblos Indigenas (24-01-599) 683.156 823.156  795.554 27.602
Gastos en Personal 131.000 130.982  130.179 802
Bienes y Servicios de Consumo 471.156 472.878  459.565 13.314
Adquisicion de Activos No Financieros 81.000 219.296  205.810 13.486
Otros Transferencia - - -

TOTAL TRANSFERENCIAS 1.561.023 2.035.023 2.006.392 28.631

g) Inversiones4

La Ley de Presupuestos del afio 2012 de CONADI no asign6 presupuesto para iniciativas de inversion.

13 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
14 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtitulos 30 y 31 del presupuesto.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2012
- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2012

Cuadro 9

Producto Estratégico

Cumplimiento Indicadores de Desempefio afio 2012

Nombre
Indicador

Foérmula
Indicador

' Unidad
de
medida

2010

Efectivo

2011

2012

Meta

2012

Inversion para el desarrollo  Porcentaje de (Numero de jardines 36% 48% 44%
social, econémico y cultural  jardines interculturales  con
de los pueblos indigenas interculturales ~ con implementacién  de (36/100)*  (48/100)*  (44/100)
implementacion ~ de ensefianza de las 100 100 100
ensefianza de las lenguas indigenas al
lenguas indigenas al afio t/Numero de
afio t, respecto del Jardines
total de jardines Interculturales
interculturales focalizados el trienio
focalizados durante el  2008-2010)*100
trienio 2008-2010.
Enfoque de Género:
No
Inversion para el desarrollo  Porcentaje de familias (Nimero de familias % 7899%  94.10% 107.70%  100.00%
social, econémico y cultural ~ beneficiadas con la beneficiarias con la
de los pueblos indigenas  compra de predios via compra de predios via (3425.00/  (4080.00/ (4670.00/ (4336.00/

art. 20 letra b) con
derechos de
propiedad

constituidos al afio t,
respecto del total de

articulo 20 letra b)
con tierras inscritas
en el Conservador de
Bienes Raices al afio
t /NUmero de familias

familias catastradas con demanda de
en las regiones VIII, recuperacion histérica
IX, X'y XIV. segun el catastro de

Enfoque de Género:
No

tierras, riego y aguas
en las regiones VIII,
IX, X y XIV del afio
2006)*100

4336.00)* 4336.00)* 4336.00)* 4336.00)*

100

100

15 Se considera cumplido el compromiso, si el dato efectivo 2012 es igual o superior a un 95% de la meta.

16 Corresponde al porcentaje del dato efectivo 2012 en relacion a la meta 2012.

100

100

Cum-

ple
SI/INO*s

S|
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%
Cumpli-
miento'®

109.00%

108.00%

No-
tas




Producto Estratégico

Inversion para el desarrollo
social, econémico y cultural
de los pueblos indigenas

Inversion para el desarrollo
social, econémico y cultural
de los pueblos indigenas

Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2012

Nombre
Indicador

Porcentaje de familias
beneficiadas con la
compra de predios via
art. 20 letra a) con
derechos de
propiedad
constituidos al afio t,
respecto del total de
familias ~ catastradas
en las regiones VI,
IX, X, XIl'y XIV.

Enfoque de Género:
No

Porcentaje de familias
beneficiadas con
obras de riego ylo
drenaje al afio
respecto del total de
familias que
demandan obras de
riego  ylo drenaje
segin catastro de
tierras, riego y aguas
del afio 2006.

Enfoque de Género:
No

Férmula
Indicador

(Namero de familias
beneficiarias con la
compra de predios via
articulo 20 letra a)
con tierras inscritas
en el Conservador de
Bienes Raices al afio
t/Namero de familias
con demanda de
recuperacion historica
segun el catastro de
tierras, riego y aguas
en las regiones VIII,
IX, X y XIV del afio
2006)*100

(Numero de familias
beneficiadas con
obras de riego ylo
drenaje  al  afio
t/NUumero de familias
con demanda de
riego ylo drenaje
segln el catastro de
tierras, riego y aguas
del afio 2006)*100

Unidad
de
medida

%

%

Efectivo Meta

2012

Cum- %
ple Cumpli-
SINO®  miento® 2

2010 2011 2012

558%  8.74%  1158%  12.17% sl 95.00%
(1007.00/ (1576.00/ (2089.00/ (2196.00/
18042.00 18042.00 18042.00 18042.00
00 )00 )00 )*00
3451%  3934%  4278%  40.77% SI 105.00%
(8990.00/ (102480 (111460 (10623.0
26053.00 0/26053. 0/26053. 0/26053.
400 00)100  00)*100  00)*100
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Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2012

Nombre

Indicador Efectivo

Producto Estratégico Unidad Meta

de o
medida 2012

Cum- %
ple Cumpli-
SIINO*s miento'®

Férmula
Indicador

Inversion para el desarrollo
social, econémico y cultural
de los pueblos indigenas

Inversion para el desarrollo
social, econémico y cultural
de los pueblos indigenas

Porcentaje de familias
con subsidios de
equipamiento  basico
de predios
concretados al afio t,
respecto del total de
familias  subsidiadas
por la aplicacion del
articulo 20 letras a) y
b) y derechos de
propiedad
constituidos hasta el
afio t-1

Enfoque de Género:
No

Porcentaje de
proyectos de negocio
financiados a
emprendedores

indigenas  urbanos
que concretan una
iniciativa  econémica
en el afio t, respecto
del total de proyectos

(N° de familias con
subsidio de
equipamiento  basico
de predios
concretados al afio
tIN° total de familias
subsidiadas por la
aplicacién del articulo
20 letras a) y b) y
derechos de
propiedad
constituidos hasta el
afio t-1)*100

(N° de proyectos de
negocio financiados a
emprendedores

indigenas  urbanos
que concretan una
iniciativa  econdmica
enelafio /N total de
proyectos de
negocios financiados

de negocio a emprendedores
financiados a indigenas urbanos en
emprendedores el afio t)*100

indigenas urbanos en
elafiot.

Enfoque de Género:
No

%

%

2010 2011 2012

2532%  46.04%  62.48%  49.01% Sl 127.00%

(1115.00/  (2027.00/ (2751.00/ (2158.00/
4403.00)* 4403.00)* 4403.00)* 4403.00)*
100 100 100 100

0.00%  8177%  89.45%  70.00% S| 128.00% 5

(0.00/0.0
0)*100

(646.00/7 (373.00/4 (203.00/2
90.00)*10  17.00)*10  90.00)*10
0 0 0
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Producto Estratégico

Inversion para el desarrollo
social, econémico y cultural
de los pueblos indigenas

Inversion para el desarrollo
social, econémico y cultural
de los pueblos indigenas

Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2012

Nombre
Indicador

Porcentaje de
comunidades con
aplicabilidad hasta el
afio 2011 con predios

inscritos en el
Conservador de
Bienes Raices

adquiridos a través
delart. 20 letra b).

Enfoque de Género:
No

Porcentaje de nifios y

jovenes indigenas
que aprenden sus
lenguas  maternas,
mediante programas
formales y
tradicionales de
ensefianza-

aprendizaje.

Enfoque de Género:
No

Férmula
Indicador

(Numero de
comunidades con
aplicabilidad con
predios inscritos en
Conservador de
Bienes Raices

adquiridos via art. 20
b) al afio t/Nimero
total de comunidades

indigenas con
aplicabilidad
concedida hasta el
afio 2011)*100
(Numero de nifios y
jovenes indigenas
participantes de
programas de

ensefianza formal y

tradicional de las
lenguas indigenas
certifican su
aprendizaje al afio
tNumero total de
nifios y  jovenes
indigenas

participantes de
programas de

ensefianza formal y
tradicional de las
lenguas indigenas al
afio t)*100

Unidad ST Meta

de o
medida 2012

%
Cumpli-
miento'®

Cum-

ple
SIINO™

No-
tas

2011 2012

% 4522%  000%  4223%  4320% sl 98.00%
(52.00/11 (87.00/20  (89.00/20
5.00)*100 6.00)100 6.00)*100
% Sl 000%  118.17% 100.00% Sl 11800% 6
(3147.00/  (2663.00/
2663.00)  2663.00)*
100 100
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Cuadro 9

Cumplimiento Indicadores de Desempeiio afio 2012

Nombre

Producto Estratégico Indicador

Inversion para el desarrollo  Porcentaje de (Numero de jefes de % N.C. 0.00% 0.00% 60.03% NO
social, econémico y cultural  adjudicatarios del hogar encuestados
de los pueblos indigenas  programa  aplicacion  adjudicatarios del (0.00/763  (458.00/7
articulo 20 letra a) programa aplicacion .00)*100  63.00)*10
satisfechos con el articulo 20 letra a) del 0
producto entregado afio t-2 satisfechos
con el producto
entregado  /NUmero
total de jefes de hogar
adjudicatarios del
programa  aplicacién
Enfoque de Género: articulo 20 letra a) del
No afio t-2
encuestados)*100
Espacios de atencion Tiempo promedio de Suma de numero de dias 0 dias 8 dias 5 dias 7 dias Sl

Férmula
Indicador

Unidad

de

medida

Efectivo Meta

2012

ple

2010 2011 2012

integral de usuarios, tramitacion de dias de tramitacion de
servicios de acreditacion y  certificados de certificados de 0/0 294672/3 381667/7 221641/3
asistencia juridica a Calidad Calidad Indigena 6834 4536 1663
personas y comunidades  Indigena emitidos por emitidos por letra b)
indigenas letra b) en el afio t. en el afio t/Total de

Enfoque de Género:
No

certificados de calidad
indigena emitidos por
letra b) en el afio t.

Cum-

SI/NO

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio:
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas:
Porcentaje de cumplimiento global del servicio:

Notas:

1.- El sobrecumplimiento se explica porque en la Unidad Operativa de Santiago se realiz6 una licitacion publica para atender la demanda de jardines
infantiles dependientes de Municipios (modalidad VTF) de la Region Metropolitana. La licitacion establecié el nimero minimo de jardines (4) y las
calidades y caracteristicas del programa de implementacién de ensefianza de las lenguas. El oferente seleccionado, mediante economias de escala,
logré implementar ensefianza de las lenguas indigenas en 7 unidades educativas preescolares, manteniendo las calidades y caracteristicas del
programa solicitado por el Servicio.

3.- El programa aplicacion del articulo 20 letras a) y b), cuenta con presupuesto Unico que se ejecuta a través de dos modalidades: una concursable
(letra @) y otra de transferencia directa (letra b), considerando que los beneficiarios del concurso de adquisicion de tierras para indigenas prorrogan la
concrecion del beneficio aludiendo a razones consistentes con el Decreto Supremo N°174; se origina la liberacion de recursos del afio presupuestario,
permitiendo asi la compra de predios mediante la aplicacion del art. 20 letra b) que se encuentran en avanzado estado de negociacion.

4 - El sobrecumplimiento se explica porque el Servicio no puede discriminar entre las postulaciones de personas naturales individuales y beneficiarios
comunitarios. Si bien, se estima y controla el monto maximo de cada proyecto (M$20.000 para comunidades indigenas y M$2.000 para beneficiarios
individuales), no se puede controlar y/o discriminar las postulaciones de las comunidades indigenas, que en promedio cuentan con 40 asociados
(indirectamente 40 familias). Adicionalmente a ello, la difusion de la politca de Gobiemo en materia de adquisicion de tierras con formulas
complementarias de financiamiento para la productividad (equipamiento de predios, obras de riego, entre otras), ha incentivado la postulacién de
comunidades al concurso, razén por la cual se sobrepasa la estimacion inicial de familias beneficiarias.

5.- El sobrecumplimiento se explica porque el Servicio no puede controlar el monto minimo de los proyectos de emprendimiento y/o de ampliacion de
capacidades productivas, propuestas por los emprendedores y microempresarios indigenas urbanos. Si bien, el monto maximo a financiar por cada
proyecto asciende hasta M$ 5.000, se observa que en la zona norte y centro del pais (Arica, Tarapacd, Isla de Pascua y Santiago) el monto promedio
de proyectos presentados y financiados es de M$3.000, mientras que en la zona sur del pais (Bio Bio, La Araucania y Los Lagos) el monto promedio
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%
Cumpli-
miento'®

No-
tas

0.00%

137.00% 1

90%
0%
90%



por iniciativa financiada es de M$1.200. Por esta razon, el saldo de recursos permite que se aprueben mas proyectos que los planificados para el afio,
dado que existe un alto porcentaje de iniciativas técnica y financieramente viables.

6.- El sobrecumplimiento se explica por dos razones: la primera, este indicador incorpora el resultado o producto de los programas formales de
ensefianza de las lenguas indigenas (nifios que aprenden sus lenguas), medidos por el indicador denominado Porcentaje de jardines interculturales
con implementacion de ensefianza de las lenguas indigenas al afio t, respecto del total de jardines interculturales focalizados durante el trienio 2008-
2010, el cual se observa con sobrecumplimiento para el 2012 y, segundo, por tratarse de un Plan Piloto centrado en la demanda de ensefianza de las
lenguas desde las comunidades indigenas, son éstas las que formulan la iniciativa y que realizan las estimaciones de beneficiarios. La conjuncion de
ambas variables hizo que se superara la meta planificada.

7.- El incumplimiento se explica porque la licitacion comprometida se realizé una vez que se finalizd de inscribir la totalidad de los subsidios del 12
concurso de tierras, esto es agosto del 2012. Es asi, que el estudio se adjudicé mediante Resolucién Exenta N° 1488 del 27 de septiembre de 2012.
Contrato aprobado por Resolucion Exenta N° 1684 del 29 de octubre 2012. Al 10 de diciembre, se ha recepcionado el primer informe con avance de
aspectos metodoldgicos y testeo de instrumental en la Region de Los Rios. El Informe final, con resultados del estudio para las regiones del Bio Bio, La
Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes, se ha convenido para el 18 de febrero de 2013. La totalidad de las encuestas comprometidas se
realizan entre diciembre de 2012 y enero de 2013.

1.- El sobrecumpliemiento se explica por dos razones: Primero, por el cambio o sustitucion del sistema informatico para el Registro, Gestion y
Seguimiento de Tramites Ciudadanos (mejora tecnoldgica) y, segundo, por la optimizacion del flujo del tramite, disminuyendo burocracia interna
(mejora de procesos). La mejora tecnolégica y de proceso, se realizé gradualmente desde el primer semestre del afio 2012, permitiendo que la tasa de
dias de tramitacion bajara en un 62% (afio 2011 es de 8 dias promedio).
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno

Cuadro 11
Cumplimiento de Gobierno afio 2012

Objetivo??

Politica Indigena:
finalizar el proceso
de consulta
iniciado durante el
primer trimestre de
2011

Realizar completa

reforma y
fortalecimiento de
los Fondos de
Desarrollo
Indigena
Realizar completa
reforma y
fortalecimiento del
Programa
Origenes

Producto?®

Finalizar proceso
de consulta

Realizar completa
reforma y
fortalecimiento de
los Fondos de
Desarrollo

Indigena

Realizar completa
reforma y
fortalecimiento del

Programa
Origenes

Producto estratégico
(bienes ylo servicio)
al que se vincula®

Inversion
desarrollo
social, econémico Yy
cultural

para el

de los  pueblos
indigenas
Inversion  para el
desarrollo

social, econémico Yy
cultural

de los  pueblos
indigenas
Inversion  para el
desarrollo

social, econémico Yy
cultural

de los
indigenas

pueblos

Evaluacion?®

A tiempo en su cumplimiento. Se realiza en
los meses de noviembre y diciembre 2012
encuentro de Consulta Indigena (mas de 250
dirigentes Indigenas de todos los Pueblos), para
discutir sobre la Consulta. Posterior a ello se
realizan diversas contrapropuestas de parte de
los Pueblos Indigenas a la propuesta presentada
por el Gobierno. Una vez recepcionadas las
contrapropuestas, el Gobierno da inicio en el
mes de marzo de 2013, a una mesa de
consenso sobre la Consulta Indigena, integrada
por diversos representantes Indigenas de todos
los Pueblos, mesa que se estima durara hasta
fines del mes de abril y en la cual se acordara
definitivamente la nueva normativa que regulara
la consulta indigena establecida en los articulos
6y 7 del Convenio 169 de la OIT.

Cumplido

Cumplido

17 Corresponden a actividades especificas a desarrollar en un periodo de tiempo preciso.

18 Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la accién programada durante el afio.
19 Corresponden a los productos estratégicos identificados en el formulario A1 de Definiciones Estratégicas.
20 Corresponde a la evaluacion realizada por la Secretaria General de la Presidencia.
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Cuadro 11
Cumplimiento de Gobierno afo 2012

Objetivo?”

Crear Mesas
Indigenas de
Dialogo en

comunas con alta
poblacién indigena

Beneficiar a mas
de 500 familias
que ya hayan sido
subsidiadas con la
compra de tierras
mediante la
aplicacion del
articulo 20 letras
a) y b) de la Ley
Indigena, y que
vivan en las
regiones del Bio
Bio, La Araucania,

Los Rios, Los
Lagos y
Magallanes, con

un proyecto de
equipamiento

basico productivo
para sus predios.

Proponer a
nuestros pueblos
originarios la
creacion de un
area de desarrollo
indigena en la
provincia de
Arauco

Producto?®

Antes del 31 de
diciembre 2010 se
espera haber
constituido, al
menos, 4 mesas
de didlogo
comunales en
cada una de las
regiones VIII, IX,
XIVy X.

Beneficiar a mas
de 500 familias
con un proyecto
de equipamiento
basico productivo
para sus predios

Dar inicio al
funcionamiento del
area de desarrollo
indigena de
Arauco

Producto estratégico
(bienes ylo servicio)
al que se vincula??

Inversion
desarrollo
social, econémico Yy
cultural

para el

de los pueblos
indigenas
Inversion  para el
desarrollo

social, econémico Yy
cultural

de los  pueblos
indigenas
Inversién  para el
desarrollo

social, econémico Yy
cultural

de los
indigenas

pueblos

Evaluacion?®

Cumplido

Cumplido

A tiempo en su Cumplimiento. Para el 2013 se
planificaron acciones destinadas a potenciar la
capacidad de los dirigentes; elaboracién de
lineas base territoriales y/o comunales; y la
delimitacion territorial. Se espera enviar, durante
el segundo semestre del afio, la propuesta de
Decreto  Supremo de Declaracién ADI al
Ministerio de Desarrollo Social.
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Cuadro 11
Cumplimiento de Gobierno afo 2012

Objetivo?”

Crear centros de
etnoturismo,
administrados por
las propias
comunidades
indigenas

Proponer a
nuestros  pueblos
originarios la
creacién de un
area de desarrollo
indigena en parte
de las comunas de
Ercilla y Collipulli

Producto’®

Apoyar al
mejoramiento,

implementacion y
equipamiento  de

iniciativas
turisticas en
marcha
desarrolladas por
los pueblos
indigenas
Dar inicio al

funcionamiento del
area de desarrollo
indigena de Ercilla
y Collipulli

Producto estratégico
(bienes yl/o servicio)
al que se vincula??

Inversion
desarrollo
social, econémico Yy
cultural

para el

de los  pueblos
indigenas
Inversion  para el
desarrollo

social, econémico Yy
cultural

de los
indigenas

pueblos

Evaluacion?®

A tiempo en su cumplimiento. El 2012 se
financian e implementan 95 iniciativas de
inversion en etnoturismo administrados por
familias y comunidades indigenas de las
regiones de Antofagasta, Valparaiso (Isla de
Pascua), Bio Bio y La Araucania, con una
inversion de mas de M$400.000.

Cumplido
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Anexo 6: Informe Preliminar2 de Cumplimiento de los Compromisos de los

Programas / Instituciones Evaluadas2
(01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2012)

Programallnstitucion: Fondo de Tierras y Aguas Indigenas (FTAI)
Ao Evaluacion: 2008
Fecha del Informe:  lunes, 15 de abril de 2013 12:26:49

Compromiso Cumplimiento

El Departamento de Tierras y Aguas aumenté su dotacion de personal con el propdsito
de optimizar la gestion en materia de tierras fundamentalmente para el cumplimiento de
los compromisos vinculados a la politica publica Re-Conocer eje estratégico 2.1. Tierras y
territorio  En este eje se identifican las medidas que se tomaran de inmediato para
mejorar y optimizar la respuesta publica a la demanda de tierras, asi como su entrega y
gestion, y el perfeccionamiento de las Areas de Desarrollo Indigena. a) Entrega de tierras
a 115 comunidades priorizadas por el Consejo de CONADI. La resolucién sobre su
compra se definird a través de un Plan Trienal 2008 -2010 con recursos adicionales
otorgados para el efecto. b) Resolucion de las solicitudes de tierras de 308 comunidades.
Su aplicabilidad se definira en el periodo 2008-2010, a partir de lo cual se preparara un
plan quinquenal a partir de 2011 para resolver lo que se priorice. c) Tierras (art. 20.a.). Se
mantendra y acrecentara el programa a través de subsidios y, paralelamente, se evaluara
el actual mecanismo de asignacion. d) Agua. En el marco de las Mesas de Trabajo sobre
Recursos Hidricos en cada region, se preparara una propuesta para enfrentar el déficit de
agua. Con todo se ha iniciado por parte del Fondo de Tierras el inicio de las evaluaciones
de las capacidades profesionales en comparacion con la demanda de cada Unidad
Operativa con la finalidad de determinar una mayor eficiencia operativa en la gestion del
Fondo de Tierras y Aguas en general a partir de la ejecucion de cada Unidad.
Actualmente se encuentra concluyendo el proceso de Evaluacion de cada Unidad Local
de Tierras y Aguas (ULTA) con el propdsito de determinar las capacidades profesionales
de cada una de ellas y en funcion de esto llevar a cabo una redistribucion de personal al
interior del Fondo de Tierras y Aguas indigenas a nivel nacional.

2. Realizar una evaluacion de
cada Unidad Local de Tierras y
Aguas (ULTA) con el propdsito
de determinar las capacidades
profesionales de cada una de
ellas y en funcion de ello llevar a
cabo una redistribucion de
personal al interior del Fondo.

19 de febrero 2010.

No se encuentra disponible documento sintesis del proceso de evaluacién de cada
Unidad Local de Tierras y Aguas (ULTA). En razon de ello, la actual jefatura del DTAI ha
dispuesto la licitacion y ejecucién de una asesoria durante el primer semestre de 2010
para dar respuesta al compromiso. Esta asesoria comprende:  -Evaluacién de cada
Unidad Local de Tierras y Aguas (ULTA). -Disefio manual de organizacién y funciones del
Fondo de Tierras y Aguas (compromiso 1.3). -Actualizar el Documento de Planificacién
Estratégica del Fondo de Tierras y Aguas (compromiso 1.4).  Las etapas y plazos
estimados para el desarrollo y conclusion de esta evaluacion son:  -Licitacion: 30 marzo
de 2010. -Ejecucion de la evaluacion: abril a julio de 2010. -Presentacion de resultado
final (socializacion): julio-agosto de 2010.

21 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revision ni calificacion de los compromisos por parte de DIPRES.
22 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige la Direccién de Presupuestos.
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23 de julio 2010.

Paralizacion de la ejecucidn presupuestaria en el FTAI (excepto programas de aguas) no
permite avanzar con el compromiso.  Marzo 2011 Se adjunta como antecedente los
términos de referencia del estudio "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades
de operacion, comunicacion, seguimiento y evaluacion del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena", el que tiene como objetivo:
"Establecer una pauta de actividades y acciones tendientes a fortalecer la gestion
estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la Corporacion Nacional de
Desarrollo Indigena; sus capacidades de operacion, comunicacién, seguimiento y
evaluacion, y fortalecer la capacidad profesional del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas."
Por su parte, son objetivos especificos del presente estudio: 1. Realizar una evaluacion
de cada unidad local de tierras y aguas indigenas. 2. Elaborar un manual de
organizaciones y funciones del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. 3. Actualizar el
documento de planificacion estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.

13 de julio 2011.

Se realizara una licitacion publica para ejecutar el manual de organizaciones y funciones
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. ~ Se encuentra en revisidon de bases previa
publicacion en el portal www.mercadopublico.cl. Se estima publicacién 7 de julio. ID
Licitacion 765-52-LE11 Se declara desierta la licitacion.

Febrero 2012.

Se programa para el afio 2012 la licitacion publica "Fortalecimiento de la gestion
estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas”, programada en el plan de compras
del Departamento de Tierras.

Julio 2012

Bases técnicas de licitacion en revision legal para publicacion.  Noviembre En proceso
de ejecucion Licitacion "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena”.

Medios de Verificacion:

Oposicion Antecedentes FTAI 2008

Memorandum Jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes

Memorandum N° 169 Jefatura FTAI

Términos de referencia estudio "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena"

ID Licitacién Chilecompra 765-52-LE11

Resolucion Exenta N° 1375. Bases de Licitacion.

Declara desierta licitacion 765-52-LE11

Plan de compras Depto. de Tierras.

Bases técnicas licitacion para publicacion

Estudio Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacion del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. En
ejecucion. Febrero 2013. Informe de avance 1. Estudio Fortalecimiento de la gestién
estratégica, capacidades de operacion, comunicacion, seguimiento y evaluacion del
Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.
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3. Elaborar un manual de
organizacion y funciones del
Fondo de Tierras y Aguas donde
se establezca responsabilidades
y funciones para cada una de las
acciones en el marco de los
componentes del Fondo. Ello
debe considerar la evaluacion
realizada a cada una de las
ULTAs en términos de las
capacidades profesionales de
cada una de ellas.

La elaboracién del manual de organizacién y funciones del Fondo de Tierras y Aguas
donde se establezca responsabilidades y funciones para cada una de las acciones en el
marco de los componentes del Fondo, se encuentra pendiente, sujeto al resultado final
evaluacion de cada Unidad Local de Tierras y Aguas.

19 de febrero 2010.
Pendiente, sujeto al avance del compromiso 1.2.

23 de julio 2010.
Pendiente, sujeto al avance del compromiso 1.2.

Marzo 2011.

Se adjunta como antecedente los términos de referencia del estudio "Fortalecimiento de la
gestion estratégica, capacidades de operacion, comunicacion, seguimiento y evaluacion
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena", el que tiene como objetivo:  "Establecer una pauta de actividades y acciones
tendientes a fortalecer la gestion estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena; sus capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacion, y fortalecer la capacidad profesional del Fondo
de Tierras y Aguas Indigenas."  Por su parte, son objetivos especificos del presente
estudio: 1. Realizar una evaluacién de cada unidad local de tierras y aguas indigenas.
2. Elaborar un manual de organizaciones y funciones del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas. 3. Actualizar el documento de planificacion estratégica del Fondo de Tierras y
Aguas Indigenas.

13 de julio 2011

Se realizara una licitacion publica para ejecutar el manual de organizaciones y funciones
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. Se encuentra en revision de bases previa
publicacion en el portal www.mercadopublico.cl. Se estima publicacion 22 de julio. ID
Licitacion 765-52-LE11.

Febrero 2012

Se declaro desierta la licitacion 765-52-LE11. Se programa nueva licitacion
"Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion, comunicacion,
seguimiento y evaluacién del Fondo de tierras”, para el primer semestre 2012.

Julio 2012
Se publicara proximamente la licitacion donde se incluye la materia para el cumplimiento
del compromiso.

Noviembre 2012

En ejecucion licitacion "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacion del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena”, donde se encuentra dentro
de los objetivos elaborar un manual de organizacién y funciones del Fondo de Tierras y
Aguas. ID 765-36-LE12.

Medios de Verificacién:

Memorandum jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes
Memorandum N° 169 Jefatura FTAI
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Términos de referencia estudio "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacion del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena"

ID Licitacién Chilecompra 765-52-LE11

Resolucién Exenta N° 1375. Bases de Licitacion.

Plan de compras afio 2012 Departamento de Tierras.

Estudio Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacion del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. En
ejecucion. Febrero 2013.

Informe de avance 1. Estudio Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas.

El Departamento de Tierras y Aguas ha iniciado un proceso de talleres para revision de:
La politica de Tierras; Procedimiento de Tierras y Planificacion Estratégica del Fondo
vinculados a operativizacidn de la politica publica Re-Conocer particularmente de eje
estratégico 2.1. Tierras y territorio. En dichos talleres ha participado el personal de todas
las Unidades Operativas vinculado a materias de tierras, es decir principalmente las del
sur del pais (Cafiete, Temuco, Osorno, Valdivia). Dado que la politica Re- Conocer ha
comprometido la ejecucién de compras y estados de avance en las comunidades que
presentan inicio de procesos de aplicabilidad. Asi mismo se ha desarrollado un taller en
materia de aguas con las Unidades Operativas de las regiones del norte del pais (Arica-
Parinacota, Calama, Iquique, Isla de Pascua). Dichas Unidades son las encargadas de la
ejecucién de los procesos de mayor envergadura en materias de aguas indigenas y han
desarrollado capacidades y experiencia importantes en éstas materias. La
sistematizacion y conclusiones se esta trabajando por los equipos técnicos, dado a que
aln se estan realizando estos talleres y se ha programado para dos meses mas de
trabajo interno; para luego incorporar actores externos a la discusion de la Politica y del
propio procedimiento de tierras, ademas incorporando una consulta a dirigentes de
comunidades, tanto a beneficiarios del Fondo de Tierras como algunos que se encuentren
en proceso de compras de tal forma de incorporar dicha opinién en ambos textos. De
igual importancia se entiende que la consulta 0 encuestas a realizar deben incorporar a
autoridades politicas que puedan opinar en la materia.

19 de Febrero 2010.

Pendiente, sujeto al avance del compromiso 1.2y 1.3.

4. Actualizar el Documento de
Planificacién ~ Estratégica  del
Fondo de Tierras y Aguas,
considerando como ejes
orientadores la Politica Publica
Re-Conocer.

23 de julio 2010.
Pendiente, sujeto al avance del compromiso 1.2y 1.3.

Marzo 2011

Se adjunta como antecedente los términos de referencia del estudio "Fortalecimiento de la
gestion estratégica, capacidades de operacion, comunicacion, seguimiento y evaluacion
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo
Indigena”, el que tiene como objetivo: "Establecer una pauta de actividades y acciones
tendientes a fortalecer la gestion estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la
Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena; sus capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacion, y fortalecer la capacidad profesional del Fondo
de Tierras y Aguas Indigenas."  Por su parte, son objetivos especificos del presente
estudio: 1. Realizar una evaluacién de cada unidad local de tierras y aguas indigenas.
2. Elaborar un manual de organizaciones y funciones del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas. 3. Actualizar el documento de planificacién estratégica del Fondo de Tierras y
Aguas Indigenas.
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2. Presentar los resultados del
estudio de mercado con el
andlisis de la evolucion de los
precios por region y zona
agroecoldgica y la determinacion
de la factibilidad de establecer un
modelo predictivo de precios de
mercado y en funcion de ello,
tomar decisiones mas
informadas y oportunas.

13 de julio 2011.

Se realizara una licitacion publica para ejecutar el Documento de planificacion estratégica
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. ~ Se encuentra en revision de bases previa
publicacion en el portal www.mercadopublico.cl. Se estima publicacién 22 de julio. ID
Licitacion 765-52-LE11

Enero 2012

Se declard desierta la licitacion 765-52-LE11. Se licitarda nuevamente el estudio
"Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion, comunicacion,
seguimiento y evaluacién del Fondo de tierras", durante el primer semestre del 2012. Se
encuentra programado dentro del plan de compras del Departamento de tierras.

Noviembre 2012

Se encuentra en ejecucidn la licitacion "Fortalecimiento de la gestion estratégica,
capacidades de operacién, comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras
y Aguas Indigenas de la Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena". ID 765-36-LE12.
Se encuentra dentro de los objetivos del estudio actualizar el documento de planificacion
estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.

Medios de Verificacion:

Politica Publica Re-Conocer

Memorandum Jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes

Memorandum N° 169 Jefatura FTAI

Términos de referencia estudio "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena"

ID Licitacién Chilecompra 765-52-LE11

Resolucion Exenta N° 1375. Bases de Licitacion.

Plan de compras 2012

En ejecucion licitacion "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras". ID 765-36-
LE12.

Contrato en ejecucion. Febrero 2013.

Informe de avance 1. Estudio Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de
operacion, comunicacién, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas.

Los Términos de Referencia del estudio se encuentran aprobados. Los recursos
financieros para su ejecucion, asignados en el presupuesto 2010. Se estima licitar el
servicio durante el primer trimestre del presente afio. La ejecucién del estudio se estima
entre abril y octubre del 2010. La presentacion de los resultados se efectuard en
noviembre-diciembre 2010.

23 de julio 2010.
Paralizacién de la ejecucion presupuestaria en el FTAI (excepto programas de aguas)no
permite avanzar con el compromiso.

Marzo 2011

El estudio se encuentra en implementacion, disponiéndose del informe preliminar el cual
se adjunta.
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1. Mejorar el actual sistema
informatico de seguimiento de
componentes y registro de
beneficiarios de forma tal de
perfeccionar el control de
procesos Yy la medicién de
resultados intermedios y finales.
La mejora del sistema
informatico debe considerar el
establecimiento de
responsabilidades al interior del
programa para efectos de
seguimiento  del mismo, en
funcién de lo establecido en el
manual de organizacion y
funciones del programa (ver
compromiso 3, recomendaciones

13 de julio 2011.

Se elaboraron los términos de referencia del estudio de precios con el objetivo de
determinar un modelo predictivo de precios por regién y zona agroecoldgica. El estudio
anteriormente informado no fue finalizado en tiempo y forma por el consultor contratado;
cierre anticipado. Se encuentra en proceso de licitacion publica el servicio denominado
"Establecimiento de un modelo predictivo del valor de la tierra para distintas zonas
agroecoldgicas de las regiones VIII, IX, X'y XIV". Con esta licitacion se estima cumplir con
el compromiso.

Enero 2012

Estudio en ejecucion por la Universidad de Concepcion. Se estima concluido al 31 de
mayo del 2012. Se adjunta Ficha de productos 2012. Se prorrogo la ejecucién del
proyecto, dado que se debe validar el modelo y prototipo presentado. Cierre estimado a
fines de julio del 2012.

Noviembre 2012

Estudio concluido, a noviembre se esta ajustando para usuarios el modelo predictivo en
una plataforma de sistema de informacion geogréafico Software ArcGIS Server versién 10
en el Sistema de informacion territorial indigena de CONADI. EI modelo predictivo en
plataforma computacional fue construido con geoestadistica.

Medios de Verificacion:

Memorandum jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes

Memorandum N° 169 Jefatura FTAI

Estudio de los determinantes y evolucién de los precios de compra de las tierras
indigenas en Chile - Primer Informe

Licitacion Chilecompra ID 765-53-LE 11

Resolucion que aprueba contrato con la U. de Concepcion

Ficha de productos 2012

Informe de avance estudio modelo econométrico U. de C.

Presentacion avance prototipo modelo predictivo precios de la tierra - U.de C.
Estudio modelo predictivo de precios.

Informe Final U. de Concepcién.

Control Interno, La Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena, a través de su Unidad
de Planificacion, desarrollé y administra el Proyecto denominado "SOFTWARE PARA EL
SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE LOS PROGRAMAS Y PROYECTOS DE LA
CONADI", Software disefiado por la CONADI para el registro, control y seguimiento de la
ejecucion fisica, administrativa y financiera de programas y proyectos de la corporacion.
Programa en .NET y ASP. El objetivo de su implantacion en la Corporacion es que
permitiera la consolidacion de la informacion en diez Unidades Operativas independientes
a nivel nacional y centralizada en la Direccién Nacional para disponer de un sistema de
Seguimiento y Evaluacion de Programas y Proyectos en linea, de todos los programas de
la Corporacién dada gran cantidad y diversidad de proyectos que se ejecutan a nivel
nacional (alrededor de 1700 proyectos anuales en los Fondos de Tierras y Aguas,
Desarrollo Indigena y Cultura y Educacion) Para lo anterior se ha capacitado al personal,
se elaboraron manuales de usuario general y usuario de reportes, se emiten reportes
mensuales del estado de ingreso de proyectos, asi como se ha realizado bianualmente
mejoras al SW a través de procesos de Licitacion, estableciendo mejoras obtenidas de la
experiencia de los usuarios con nuevos campos de trabajo o eliminacién de otros o
ventanas emergentes que avisan de determinadas condiciones en la ejecuciéon de
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1y2). proyectos y la integracién con otros SW institucionales; y modificaciones determinadas
por cambios legales o funcionales, tales como el reporte de Gobierno Transparente, con
el cual se cumplen los requerimientos establecidos por la ley N°20.285 en relacién a
transparencia activa y actualizaciones para cumplir con las obligaciones de entrega de
informacién a los GORE contenidas en el PMG de Gestion Territorial. Es asi que en afio
2009 se han trabajado las mejoras de hacer un manual de usuario de consulta rapida
actualizado para facilitar la operatoria de los usuarios, modificaciones en exportacion de
datos al sistema de informacion territorial indigena, adaptabilidad del sistema en campo
de ingreso de informacion y formatos numéricos (ampliacion de campos),creacion de
botdn de declaracion desierta de Licitacion (que exista una apertura de ficha automatica,
con la posibilidad de recoger los datos anteriores), Hacer obligatorios los campos del
ingreso de proyecto, adecuar datos de Ejecutores a Ley N°20.285, aumentar campo de
nombre de proyectos, adecuacion de reportes al reglamento de la ley 20.285y que no se
pueda cerrar una etapa sin haber cerrado la anterior. El funcionamiento y obligatoriedad
de uso fue aprobado inicialmente por Resolucién Exenta N° 077 del 11 de febrero de
2004 del Director Nacional solo en su primera etapa, vale decir el ingreso y visado de las
fichas de Productos, luego se modificé con la Resolucion exenta N° 0244 del 10 de marzo
de 2006 en la cual se sefiala textualmente:"1. La informacién de los Programas y
Proyectos debe ser ingresada al software de seguimiento en conjunto con su elaboracion,
debiéndose llenar todos los campos sefialados en el mismo hasta su etapa de cierre, con
especial atencion de aquellas informaciones relativas a los visados de la ficha de producto
y registro de las fechas." Ademas su utilizacion fue reforzada en sus distintos niveles en
las Metas establecidas en el Convenio de Desempefio Colectivo, hasta el afio 2008 para
las Unidades operativas y 2009 para la Direccién Nacional. El cumplimiento de la
obligatoriedad sefialada en la Resolucion Exenta 0244 en el uso del SW posibilita obtener
informacién histérica, dar cumplimiento a las exigencias de la Ley N° 20.285 de acceso a
la informacion, cumplir con el PMG de Gestion Territorial, cumplir con la emision de
reportes respecto de los beneficiarios de proyectos por region, provincia, comuna, sean
estos personas juridicas o naturales. Por lo anterior la CONADI, hara cumplir a contar
del afio 2010 la obligatoriedad sefialada en Resolucion Exenta N°0244 para el uso del SW
de todas las etapas y asi mismo establecera una actividad de control en el ingreso de
datos, por parte de los usuarios, estableciendo un calendario de control de ingreso de
proyectos en la totalidad de las Unidades Operativas y complementariamente, se debera
determinar el mecanismo para confirmar la capacidad del SW para satisfacer su
aplicacién prevista para los usuarios estableciendo los dispositivos de medicién y
seguimiento del propio SW necesarios para proporcionar la evidencia de su seguimiento y
medicion, sera responsabilidad del Administrador de Gestion y del Administrador de
Informatica verificar trimestralmente la capacidad del software mediante el uso de datos
de prueba, asi como mantenerse registros electronicos de los resultados de la calibracién
y la verificacion del uso del SW.-

11 de julio 2010.
Se han realizado las mejoras al sistema. Se ha disefiado Manual de Usuario y se procedio
con un plan de capacitacién nacional para asegurar el ingreso de la informacién, en
términos de oportunidad y validez. El Manual de Usuario no es soportado para el envio
(excede el peso).

13 de julio de 2011:

Se remiten los Términos de Referencia del "Sistema de seguimiento de programas y
proyectos CONADI", que se licitara en el mes de Julio y cuyo objetivo es el registro de
beneficiarios y medicién de resultados intermedios y finales. Se anexa Memorandum N°
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044 de fecha 11 de Julio de 2011. Se programa para el 2012 realizar la licitacion
"Plataforma de informacion para programas del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas" que
apunta al requerimiento del compromiso.

Medios de Verificacion:

MINUTA REVISION DE BRECHASSOFTWARE DE SEGUIMIENTO DE PROGRAMAS Y
PROYECTOS DE CONADI

Circular 200

Res. Ex. N° 0244 Modifica disposicion uso software

Res. Ex. 077

Licitacion 765-50-LE091

Informe de Avance IDSoft Ltda.

Circular N° 061

Carta IDsoft

IDsoft Informe de avance 4

Matriz de modificaciones 4

Memorandum N° 044 del 11 de Julio de 2011.

Términos de Referencia "Sistema de seguimiento de programas y proyectos CONADI".
Plan de compras afio 2012 Departamento de tierras.

Estudio Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. El
producto es el diagrama de los procesos, sus secuencias, clases jerarquicas, conceptos,
etc., que permita ser utilizado como base conceptual para la confeccion de un software de
seguimiento, y gestion administrativa y presupuestaria del Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas. (Contrato noviembre 2012) Informe de avance 1. Estudio Fortalecimiento de la
gestion estratégica, capacidades de operacion, comunicacion, seguimiento y evaluacion
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. (A febrero 2013, estudio se encuentra en
desarrollo)

La institucién no ha realizado las coordinaciones necesarias con la DIPRES para
concordar la Matriz de Marco Légico e indicadores de desempefio del Fondo de Tierras y
Aguas. No obstante el Fondo de Tierras y Aguas actualmente se encuentra trabajando
con la matriz de Marco Légico consensuada con la DIPRES vy el Panel de expertos en el
proceso de evaluacién del programa, lo que se ha reflejado en la presentacion del
Formulario E al presupuesto 2010.

15 de febrero 2010.
El Fondo de Tierras y Aguas cuenta con una Propuesta de Matriz de Marco Légico. Con
este insumo basico, se gestionaran las reuniones técnicas necesarias con la DIPRES,
2. Concordar con DIPRES la | con el objeto de consensuar su aplicacion. Estas reuniones se solicitaran para marzo de
Matriz de Marco Ldgico e | 2010 o en su defecto del proceso de Asistencia Técnica.
indicadores de desempefio del
Fondo de Tierras y Aguas. 23 de julio 2010.
Se adjunta matriz de marco légico identificando dimensién y &mbito de control de
indicadores.

13 de julio 2011.

Se realizara una licitacion publica para ejecutar el Documento de planificacion estratégica
del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. Se encuentra en revision de bases previa
publicacion en el portal www.mercadopublico.cl. Se estima publicacion 22 de julio. ID
Licitacion 765-52-LE11.
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Enero 2012
Se declara desierta la Licitacion 765-52-LE11. Se programa para el primer semestre del
2012 realizar nuevamente la licitaciéon. Se tiene proyectado en la licitacion revisar y
consolidar un nuevo marco légico con la asistencia de personal de Dipres como
participante.

Noviembre 2012

En la licitacién "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la
Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena" se contempla invitar al proceso de
discusion del marco légico a la DIPRES. Bases técnicas Id. 765-36-LE12. En: Resultado -
producto N°3.

Diciembre 2012.
Se encuentra en plena ejecucion la licitacién 765-36-LE12.

Marzo 2013.
Sin informacién.

Medios de Verificacion:

Memorandum jefatura FTA

Propuesta Matriz de Marco Légico FTA

Matriz Marco Logico FTA_30.06.2010

ID Licitacién Chilecompra 765-52-LE11

Resolucion Exenta N° 1375 - Bases Técnicas y administrativas

Resolucién declara desierta la Licitacion 765-52-LE11

En bases técnicas de licitacion 765-36-LE 12 Fortalecimiento de la gestién estratégica,
capacidades de operacién, comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras
y Aguas Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena, se sefiala la
participacion de DIPRES.

Estudio en ejecucion Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena. Febrero 2013.

Pendiente, sujeto al avance del compromiso 6.2.

23 de julio 2010.
Pendiente, sujeto a los resultados del compromiso 6.2.

13 de julio 2011.

Pendiente, sujeto a los resultados del compromiso 6.2. Se integra la revision y
3. Cuantificar aquellos | consolidacion del marco légico como producto en la licitacion "Fortalecimiento de la
indicadores de la Matriz de | gestion estratégica del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas" proyectada para el primer
Marco Légico que sean factibles | semestre del 2012. Bases técnicas elaboradas, publicacion en el portal
de medir. www.mercadopublico.cl, se espera durante el mes de julio.

Noviembre 2012

En la licitacion "Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena" En: ID 765-36-LE12. N°3.- OBJETIVO:
ACTUALIZAR EL DOCUMENTO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL FONDO DE
TIERRAS Y AGUAS Y MARCO LOGICO, JUNTO CON UNA PROPUESTA DE CAMBIOS
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PROGRAMATICOS.
Febrero 2013.
Licitacion en ejecucion.

07 marzo 2013.

Sin informacién.

01 Abril 2013.
Estudio en ejecucion.

Medios de Verificacion:

Memorandum Jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes

Bases técnicas - Gestion estratégica del FTAI

Contrato. Estudio: Fortalecimiento de la gestion estratégica, capacidades de operacion,
comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas de la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena. Objetivo 3.

Pendiente, sujeto al avance del compromiso 6.2 y 6.3.

23 de julio 2010.
Pendiente, sujeto al avance del compromiso 6.2 y 6.3.

13 de julio 2011.
4. Incorporar los indicadores de | Pendiente, sujeto al avance del compromiso 6.2y 6.3.
desempefio que sean pertinentes
en el Sistema de Informacién de | Noviembre 2012
Gestion (SIG) de la CONADI. Se encuentra en ejecucidn la licitacion "Fortalecimiento de la gestion estratégica,
capacidades de operacién, comunicacion, seguimiento y evaluacién del Fondo de Tierras
y Aguas Indigenas de la Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena". ID 765-36-LE12.
Se encuentra dentro de los objetivos del estudio Referencia: 3.- OBJETIVO:
El seguimiento posterior de este | ACTUALIZAR EL DOCUMENTO DE PLANIFICACION ESTRATEGICA DEL FONDO DE
compromiso serd realizado a | TIERRAS Y AGUAS Y MARCO LOGICO, JUNTO CON UNA PROPUESTA DE CAMBIOS
través de la revision del Sistema | PROGRAMATICOS.4.- OBJETIVO: CONFECCIONAR UN DIAGRAMA DE PROCESOS
de  Planificacion/Control  de | DEL FONDO DE TIERRAS Y AGUAS INDIGENAS COMO BASE CONCEPTUAL PARA
Gestion del PM.G. de la|UN SOFTWARE DE GESTION ADMINISTRATIVA Y  SEGUIMIENTO
Corporacién Nacional de | PRESUPUESTARIO. Esto en las Bases técnicas de licitacion.
Desarrollo Indigena.
07 marzo 2013.
Sin informacion.

Medios de Verificacion:
Memorandum Jefatura FTA, febrero 2010
Informe avance parcial compromisos pendientes, febrero 2010

Se encuentra sujeto al establecimiento de la Matriz de Marco Ldgico y respectivos
indicadores a desarrollar con la DIPRES.

1. Establecer  mecanismos

formales y regulares de control | 19 de Febrero 2010.

social de los componentes del | Se aplicaran encuestas de satisfaccion a usuarios del FTAL. La definicion de los ambitos

Fondo de Tierras y Aguas. de control social se discutiran en la Jornada Nacional del FTAI, programada para marzo
2010. El FTAI aprovisiond recursos en el presupuesto 2010 para licitar el disefio de
mecanismos de control social, incluyendo su aplicacion.
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2. Evaluar y presentar los
resultados de la aplicacion de los
mecanismos de control social.

23 de julio 2010.
Paralizacién de la ejecucion presupuestaria en el FTAI (excepto programas de aguas) no
permite avanzar con el compromiso.

13 de julio 2011.
Se instruy6 metodologia y protocolo del mecanismo de control en las unidades operativas
de manera regular. Aplicacién a nivel nacional.

Diciembre 2011
Se procesan los datos enviados por las Unidades Operativas.

Julio 2012

En proceso de publicacion licitacion "Establecimiento de una Metodologia para Medir
Satisfaccion de los beneficiarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas” que incluye un
mecanismo regular para conocer el grado de satisfaccion de los usuarios.

20 noviembre 2012.

Se encuentra en ejecucion la licitacion "Establecimiento de una Metodologia para Medir
Satisfaccion de los beneficiarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas" Id 765-29-LE12.
Uno de los objetivos es: Desarrollar un modelo metodoldgico de evaluacion de caracter
cuantitativo y cualitativo que permita medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios de
los programas del FTAI de CONADI. 765-29-LE12. En ejecucion.

07 marzo 2013.
Sin informacién.

Medios de Verificacion:

Memorandum Jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes

Memorandum N° 169 Jefatura FTAI

Memorandum N° 872 Jefatura FTAI

Bases técnicas "Establecimiento de una Metodologia para Medir Satisfacciéon de los
beneficiarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas” en proceso de publicacion.
Contrato de ejecucién: Establecimiento de una Metodologia para Medir Satisfaccion de los
beneficiarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas. En ejecucion 2013.

Pendiente, sujeto al avance del compromiso 7.1.

23 de julio 2011.
Paralizacion de la ejecucion presupuestaria en el FTAI (excepto programas de aguas)no
permite avanzar con el compromiso. Pendiente, sujeto al avance del compromiso 7.1.

23 de julio 2010.
Pendiente, sujeto al avance del compromiso 7.1.

20 noviembre 2012

Se encuentra en ejecucion la licitacion "Establecimiento de una Metodologia para Medir
Satisfaccion de los beneficiarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas" Id 765-29-LE12.
Uno de los objetivos es: Desarrollar un modelo metodoldgico de evaluacidn de caracter
cuantitativo y cualitativo que permita medir el grado de satisfaccion de los beneficiarios de
los programas del FTAI de CONADI.
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1. Elaborar los Términos de
Referencia para el estudio de
actualizacion del Catastro de
Tierras y Aguas para su
presentacion al Proyecto de Ley
de Presupuestos del afio 2010.

2. Realizar el estudio de
actualizacion del Catastro de
Tierras y Aguas condicionado a
la disponibilidad de recursos
conforme al cronograma
aprobado y presentar sus
resultados.

07 marzo 2013.
En ejecucion.

Medios de Verificacion:

Memorandum Jefatura FTA

Informe avance parcial compromisos pendientes

Memorandum N° 169 Jefatura FTAI

Estudio en ejecucion: establecimiento de una Metodologia para Medir Satisfaccion de los
beneficiarios del Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.

Se encuentra en Elaboracién los Términos de Referencia para el estudio de actualizacién
del Catastro de Tierras y Aguas y se ha presentado al Proyecto de Ley de Presupuestos
del afio 2010, para su ejecucién a través del Programa Transferencia a la Preinversion
para el Fondo de Tierras y Aguas Indigenas.

15 de febrero de 2010.

El Ministro Secretario General de la Presidencia, Don José Viera Gallo, al asumir la
Coordinacién de Asuntos Indigenas mandatado por la Presidenta de la Republica,
anuncio entre sus medidas la actualizacion del "Catastro de Oferta y Demanda de Tierras"
elaborado por el Centro de Ciencias Ambientales de la Universidad de Concepcién
(EULA) entre los afios 2004-2006; resolviendo asignar recursos monetarios desde la
SEGPRES para ejecutar esta iniciativa. Considerando esto, CONADI resuelve esperar los
resultados de dicha actualizacion, los cuales se conoceran formalmente durante el primer
trimestre del afio 2010.

23 de julio 2010.
Paralizacién de la ejecucion presupuestaria en el FTAI (excepto programas de aguas) no
permite avanzar con el compromiso.

13 de julio 2011.
Términos de referencia fueron elaborados por SEGPRES.

07 marzo 2013.
Sin informacion.

Medios de Verificacién:

PROYECTO DE PRESUPUESTOS ANO 2010
Convenio SEGPRES-Universidad de Concepcion.
Memorandum N° 169 Jefatura FTAI

23 de julio 2010.
Paralizacién de la ejecucion presupuestaria en el FTAI (excepto programas de aguas) no
permite avanzar con el compromiso. Pendiente, sujeto al avance del compromiso 8.1.

13 de julio 2011.
Estudio ejecutado. Informe final EULA, proporcionado por SEGPRES.

11 noviembre 2012.

El Departamento de tierras se encuentra en revision del documento "Informe EULA". Al
respecto dicho documento tomo las regiones donde se realizan compras de tierra por
medio del articulo 20 letra a) y b) de la Ley 19.253.
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07 marzo 2013.
Sin informacion.

01 abril 2013
Informe fue emitido pero atin no ha sido validado por el Departamento de Tierras y Aguas
Indigenas.

Medios de Verificacion:
Memorandum N° 169 Jefatura FTAI
Informe final EULA
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Programallnstitucion: Fondo de Desarrollo Indigena (FDI)
Ao Evaluacion: 2009
Fecha del Informe: lunes, 15 de abril de 2013 12:26:49

Compromiso Cumplimiento

29 de Junio de 2011:

Una vez estructurada la Matriz de Marco Loégico y definidos los indicadores de
desempefio, seran incorporados en el SIG institucional, con la finalidad de disponer de
informacién los usuarios/as de programas y optimizar la salida de informacién para el
control de gestion en términos de medicién de resultados. Se adjunta Oficio N° 424 de
fecha 29 de Junio de 2011.

22 de Febrero de 2012:

Se estructura la Matriz de Marco Légico y se definen los indicadores de desempefio.
Mediante Memorandum N° 44 de fecha 20 de Febrero se solicita al Jefe de la Unidad de
Planificacion y Control de Gestion, integrar la aplicacion en el Software de Seguimiento de
Proyectos, a fin de implementar el ingreso de informacién de los programas del Fondo de
Desarrollo Indigena e iniciar la respectiva medicion. Se anexa Matriz de Indicadores,
documento del Sistema de Evaluacién, Manual de Usuario de la Aplicacion y
Memorandum que solicita integrar aplicacion.

11 de Julio de 2012:

Se remite Memorandum N° 034 del 06/07/2012, en que informa sobre el proceso de
integracion del ambiente para medir los indicadores de desempefio del programa en el
Sistema de Seguimiento de Programa y Proyectos (SIG), indicando que a fin de cumplir
con los protocolos establecidos para reducir los riesgos de pérdida de informacion
historica de proyectos, el proceso de testing e integracion se realizara entre los meses de
julio - agosto.

8. Incorporar los indicadores de
desempefio que se considere
pertinente en el Sistema de
Informacién y Gestiéon (SIG)
institucional.

20 de Febrero de 2013:

Se ingresa minuta de incorporacion de indicadores de gestion del programa reformulado
en el software de seguimiento institucional, a través de los productos que se emitiran
como output sera posible medir la gestion de los componentes.

Medios de Verificacion:

Oficio N° 424 de fecha 29 de junio de 2011.

Oficio N° 566 de fecha 25 de agosto de 2011.

Documento Matriz de Indicadores.

Documento Sistema de Evaluacion.

Manual de Usuario Aplicacién medicion de indicadores.

Memorandum N° 44 Solicita integrar indicadores.

Memorandum N° 034 Sobre integracion de matriz de indicadores.

Minuta de incorporacion de indicadores de gestion a sistema institucional.

11 de Julio de 2012:

Se inserta documento con los indicadores de la Matriz de Marco Ldgico que son factibles
de medir y su debido medio. El programa de Redisefio del FDI es recomendado
favorablemente, se adjunta medio de verificacion.

Medios de Verificacion:

Documento con indicadores de la Matriz de Marco Lagico.

9. Cuantificar los indicadores de
la Matriz de Marco Légico que
sean factibles de medir.

99



1. En base al redisefio
programatico del FDI, elaborar
propuesta de redisefio de la
estructura organizacional, que
considere la  forma  mas
apropiada para llevar a cabo una
buena gestion del programa y el
redisefio de los procesos de
produccion de los bienes y
servicios que entrega el fondo.
En funcion de ello, definir los
perfiles y funciones que requiere
la institucion que se materialice
en la elaboracién de un manual
de perfiles, funciones vy
responsabilidades de los
funcionarios del FDI.

2. Presentar informe final y
resultados del estudio de linea
base considerando el programa
redisefiado a efectos de realizar
futuras evaluaciones al FDI. La
realizacion del presente estudio
sera  financiado con el
presupuesto vigente de CONADI.

Programa Redisefiado recomendado favorablemente.
Medio de verificacion recomendacion favorable programa.

29 de Junio 2011:

Se presenta diagnostico actual del recurso humano con que cuenta el Fondo de
Desarrollo.

Para el desarrollo de la propuesta de redisefio de la estructura organizacional, es
necesario contar con las definiciones de la reingenieria de programa (redisefio).

11 de Julio de 2012.

Se adjunta programa redisefiado y aprobado por el Ministerio de Desarrollo Social, que
integra cuatro componentes. De acuerdo a ésta nuevo disefio se propone estructura
organizacional, se adjunta documento.

20 de Febrero de 2013.

Mediante Oficio N° 097 se solicita prorrogar hasta el mes de Junio del presente afio al
materializacion de éste proceso para dar cumplimiento. Se encuentra en etapa de
elaboracién el manual de procesos de produccién, definicion de perfiles y funciones.

Medios de Verificacion:

Diagnéstico Organizacional FDI

Nuevo programa aprobado.

Propuesta de Estructura Organizacional FDI.

Mediante oficio N° 097 del 20 de Febrero de 2013, se solicita prérroga para cumplir con
éste compromiso.

29 de Junio 2011:

Con la finalidad de cumplir con este compromiso, se destinan M$50.000.- del presupuesto
afio 2011 del Programa Estudios de Preinversion del FDI, para la Licitacion Publica
"Disefio e implementacién del sistema de evaluacidon permanente del impacto sobre la
poblacion indigena de los programas del Fondo de Desarrollo Indigena”, que fue licitada
mediante Resolucion Exenta N° 859 del 26.04.2011 y adjudicada mediante Resolucion
Exenta N° 1170 de fecha 17.06.2011. Actualmente el estudio se encuentra en la etapa de
ejecucion. Se anexan bases técnicas y Resolucion que adjudicé la respectiva licitacion
publica.

22 de Febrero 2012:

Se adjunta resumen ejecutivo de los resultados de la Licitacion Publica "Disefio e
implementacion del sistema de evaluacion permanente del impacto sobre la poblacién
indigena de los programas del Fondo de Desarrollo Indigena", financiada con recursos del
Fondo de Desarrollo Indigena el afio 2011.

11 de Julio de 2012.
Se adjunta documento con resultados finales de los indicadores de la linea base y
programa de redisefio FDI recomendado favorablemente.

En cuanto a los resultados y conclusiones del estudio, se debe destacar que el proceso
permitié validar la necesidad de incorporar un enfoque multidimensional en la definicién
de los objetivos de la politica publica indigena especialmente orientada al desarrollo
integral con identidad. Este proceso contd con la participacién de mas de 100 personas,
funcionarios/as y usuarios/as del FDI, que contribuyeron con sus perspectivas en el
enriquecimiento de tales objetivos. Con respecto a la delimitacién de poblacion objetivo
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propuesta, si bien establece criterios semejantes a los que usan ofras instituciones
publicas, se adapta facilmente a la nocién de territorio como base del Desarrollo Indigena.
Ello pues esta poblacion se configura en el area en la cual se desenvuelve asociada a
cada Unidad Operativa de CONADI a lo largo del pais. Los indicadores mas relevantes
son:

-Porcentaje de proyectos de unidades usuarias que mantienen su rubro/actividad
econdmica principal con respecto al total de unidades usuarias financiadas: 59,3 mantiene
actividad (medicion afios 2008 al 2010).

-Porcentaje de proyectos que producen bienes y servicios con identidad étnica, con
respecto al total de proyectos financiados, aumenta: 60.9% (medicion afios 2008 al
2010).

-Porcentaje de unidades usuarias que tienen iniciacién de actividades con respecto al total
de unidades financiadas por el FDI, aumenta: 35.5% (muestra de 287 casos del afio
2011).

Para que este conjunto de indicadores de impacto se conviertan en la base de una
gestion publica orientada al impacto, se propone un sistema de matrices de marco légico
en cascada a nivel de la Unidad Operativa, que es donde se mide el impacto del Fondo de
Desarrollo Indigena, y a nivel de la Direccion Nacional, cuya gestion esta destinada
facilitar el trabajo de las Unidades Operativas. Por lo tanto, la ejecucion de instrumentos
especificos se realiza a nivel de la Unidad Operativa, mientras que la Direccién Nacional
del FDI debera generar los estudios e instrumentos que permitan desarrollar las
planificaciones territoriales participativas, la gestion orientada al impacto y los procesos de
seguimiento y evaluacion.

Medios de Verificacion:

Resolucién Exenta N° 1170 adjudica licitacién
Términos de Referencia Linea Base

Resumen Ejecutivo Resultados Estudio de Linea Base.
Documentos Indicadores Linea Base.

Programa Redisefio FDI recomendado favorablemente.
Validacion programa recomendado favorablemente.

61



Programallnstitucion: Programa de Desarrollo Indigena MIDEPLAN-BID (ORIGENES Fase Il)
Ao Evaluacion: 2010
Fecha del Informe: lunes, 15 de abril de 2013 12:26:49

Compromiso Cumplimiento

Junio 2011

A la fecha, se ha estado en proceso de carga de informacion de los convenios y productos
logrados con recursos del Subprograma Oferta Publica en la segunda fase del programa.
El modulo del SIM Oferta Publica se encuentra 100% operativo y funcionando sin errores.
Se adjunta como medio de verificacion las imagenes de cdmo opera el sistema y la
informacién que a la fecha se tiene cargada. Adicionalmente se ha establecido un plan de
trabajo con los dos Subejecutores MINSAL y MINEDUC para la carga definitiva de los
productos y lecciones aprendidas de la segunda fase.

31.12.2011

Respecto al informe de resultados obtenidos a partir del andlisis de la informacion
contenida en el SIM, de manera semestral se elabora un Informe de Progreso del
Programa, el cual es entregado al Banco Interamericano de Desarrollo (BID) (adjuntado
como medio de verificacién) y que contiene el avance del Subprograma Il en base a la
informacién contenida en el SIM Il y obtenida de los Subejecutores.

El informe de progreso correspondiente al primer semestre de 2011 fue entregado al BID
en Septiembre mediante Carta N°222 (adjunta como medio de verificacion) y no tuvo
observaciones.

A la fecha se esta elaborando el Informe de Progreso al BID correspondiente al segundo

2. Incorporar al SIM la semestre de 2011.

informacién de los productos y
convenios del Subprograma 2 y
elaborar un informe que de
cuenta de los resultados a partir
del andlisis de dicha informacion.

30.06.2012
Los principales resultados del Informe de Progreso correspondiente al primer semestre de
2011 respecto al Subprograma 2 son los siguientes:

Dentro de las acciones desarrolladas se destacan, las siguientes iniciativas, desde el
punto de vista de continuidad del Programa de Educacion Intercultural Bilingle (pagina 45
y 46):

-Capacitacion de Educadores tradicionales con metodologias adecuadas para
sistematizar sus propios conocimientos.

-Los Coloquios Interculturales que ha realizado el PEIB, han incorporado y validado el Rol
del Educador Tradicional, incorporandolos a los procesos educativos de las Escuelas
Interculturales, comunidades y organizaciones.

Dentro de las acciones desarrolladas se destacan, las siguientes iniciativas, desde el
punto de vista de continuidad del Programa Especial de Salud para Pueblos Indigenas:

- Existencia de variados proyectos de apoyo a Especialistas y agentes de medicina
indigena.

- Proyectos de mejoramientos de espacios de atencion.

- Apoyo a la conservacion de plantas y herbolaria, de cierres de humedales y espacios de
recoleccion, para la practica de la medicina indigena.

-Reconocimiento e incorporacion de sistemas de Salud indigenas que se estan
desarrollando en conjunto con el sistema médico y el tradicional indigena.

- Publicacién de la Sistematizacion con ocho principales experiencias de Salud.

- Propuesta de reconocimiento de Sistemas de Salud mapuche.
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1. Presentar resultados de
indicadores relevantes de la
Fase Dos desagregados por
SExo.

En ambito de la Articulacion del Plan de Desarrollo Integral (PDI):
- Cualitativamente se superd la meta establecida en la Matriz de Marco l6gico con un total
de 27 Convenios con Municipios

Adicionalmente el informe de progreso, presenta los convenios suscritos tanto con
Municipios como con otras instituciones publicas, indicado su estado, inversidn y objetivos
a nivel regional, los cuales a la fecha presentan el siguiente estado.

- 9 Convenios suscritos en el marco de la linea 4.1.2, de los cuales 6 se encuentran
cerrados.

- 27 Convenios con Municipios suscritos en el marco de la linea 5.1, los cuales se
encuentran en etapa de tramitacién de cierre

Medios de Verificacion:

Informe de productos cargados en SIM Il

Ordinario de respuesta para solicitud de cierre de convenio, donde se establece que se
debe preceder a la carga de informacién en el SIM I

Informe de Progreso Semestral al BID, 1° semestre de 2011

Carta N°222, 09.09.2011, Envia Informe de Progreso 1° semestre de 2011

Los resultados de los indicadores relevantes de la Fase Il desagregados por sexo, seran
presentados una vez finalizada la evaluacion final de la Fase Il del Programa Origenes, la
cual considera un andlisis de la tematica de género y cuyo informe final debe ser
entregado durante el mes de Junio 2012. Los resultados seran difundidos en la Jornada
Taller a realizarse por el consultor individual Sr. Luis Azcéarate, establecida dentro de los
Términos de Referencia (carta N°243, adjunta), como Ultimo producto a entregar por éste.
Adicionalmente, en el estudio de Evaluacién Intermedia de la Fase Il realizado por SUR,
se diferencian los principales resultados desagregados por sexo. A modo de ejemplo los
indicadores del componente productivo contienen desagregacion por sexo, los cuales se
encuentran entre las paginas 320 y 323 del informe final (adjuntado en dos partes por
razones de tamafio)

30.06.2012

Como se indica en reporte anterior, en el estudio de Evaluacion Intermedia de la Fase I,
realizado por SUR, se presentan indicadores con desagregaciéon por sexo, entre los
cuales se encuentran los siguientes:

- Un 72.3% de los hogares encabezados por mujeres perciben un mejoramiento en las
condiciones de vida gracias a la intervencién del Programa Origenes versus un 64% de
los hogares con jefatura masculina (pag 321 del informe).

- Un 56,5% de los hogares encabezados por mujeres reconoce que los proyectos
productivos permitié a la familia mejorar la forma en que trabaja el predio, mientras que en
los hogares con jefatura masculina este reconocimiento alcanza un 65,8%

Los resultados finales de los demas indicadores del Programa seran presentados una vez
finalizada la evaluacion final de su fase |1.

Medios de Verificacion:

Carta N° 243 Solicita No Objecion a los Términos de Referencia para Evaluacion Final
Programa Origenes Fase ||

Informe final Ev Intermedia (parte 1)

Informe final Ev Intermedia (parte 2)
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19.02.2013
De acuerdo a la Evaluacion Final del Programa Origenes en su fase II, en el cual se
establecié como uno de los criterios la identificacion del perfil de los liderazgos indigenas
generados en el marco del Programa Origenes, se puede establecer que es el varon
quien interacttia preferentemente con instancias del entorno institucional y ajeno, y a su
vez se identifica a las mujeres en un rol de mantencién y transmision de las lenguas
originarias. Particularmente, de los inscritos como socios para los efectos del Programa,
un 40,7% son mujeres y un 45,4% son varones. A lo anterior, puede sumarse que, un
5,3% de las mujeres tienen cargos de dirigencia, mientras que en el mismo ambito, los
varones alcanzan un 7%.
Asimismo, en la encuesta de dirigentes por comunidades que abarca a todos los pueblos
originarios participantes del Programa, los resultados arrojan que el 65,2% de los cargos
de Presidente/a fue ocupado por hombres, mientras que el 34,8% por mujeres; en tanto
los cargos con mayor visibilidad fueron ocupados en un 100% por varones, mientras que
2. Presentar resultados del |los cargos que pueden ejercerse al interior de la comunidad predominan las mujeres con
"Estudio de caracterizacion de | un 60,6% (secretario/a) y un 58,1% (tesorero/a). Dichos resultados son consistentes con
los liderazgos indigenas de la |la evidencia etnografica y del analisis cualitativo que describe roles tradicionales de los
fase Il del programa". pueblos considerados. Cabe destacar, que se puede establecer una relacion causal de
concomitancia entre el Programa Origenes y una mayor participacion de las mujeres en la
dirigencia a partir de su inicio, debido a que en relacion a los resultados de la encuesta
referente al tiempo de desempefio en la dirigencia, establecen la mayor "antigiiedad" de
los varones como dirigentes (media de 8,07 afios), mientras que las mujeres llevan
desempefiandose como tales casi 6 afios (media de 5,94 afios), lo que coincide con el
inicio del Programa Origenes.

Medios de Verificacion:

Carta N° 243 Solicita No Objecion a los Términos de Referencia para Evaluacion Final
Programa Origenes Fase Il

Carta del 09 de Diciembre de 2011, indica la no objecién a los Términos de Referencia
propuestos por el Programa para la Evaluacién Final de su Fase Il

Informe de Evaluacion Final Programa Origenes Fase |l

Externalidades del Programa Origenes en materia de género y liderazgo

El dia 22 de Diciembre de 2011, Sur consultores envia a través de carta (adjunta como
medio de verificacion) el Informe Final de la Evaluacién de Impacto de la Fase | del
Programa Origenes, en el cual se presentan los resultados de dicho estudio
principalmente en su capitulo 4 "comparacién entre las condiciones iniciales y actuales de
los hogares y comunidades indigenas focalizadas de la Fase I" (pagina 125 del informe,
se adjunta en dos partes por razones de tamafio).
Cabe sefialar, que se realizé una ampliacién de contrato a peticion de Sur Consultores, en
base a la cual se extiende la fecha de entrega del informe final del 29 de Noviembre al 31
2. Presentar resultados de la | de Diciembre de 2011 (se adjunta como medio de verificacién modificacion de contrato)
evaluacioén de impacto de la fase | Se espera realizar las actividades de socializacién durante el afio 2012 dada la fecha de
l. entrega del estudio.

30.06.2012

Los principales resultados de la evaluacion de impacto de la fase | son los siguientes:
Resultados de fin y propésito

-5% de variacion del ingreso neto promedio de las comunidades que ejecutaron sus
planes productivos (pagina 139 informe final), (considera sdlo ingresos netos de la
produccion silvoagropecuaria con factores de expansion)

-27% de las escuelas focalizadas mejoran sus tasas de retencion a través de la
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incorporacién de nuevas practicas pedagogicas de EIB

-75% de valoracion indigena hacia la forma de vida tradicional

-100% de las Comunidades focalizadas que sancionan sus PCD o PTD en los Comités
Operativos Zonales cada afio

Resultados de procesos y productos:

-5 instrumentos de intervencion de organismos subejecutores adecuados a la poblacion
indigena

-10 experiencias de salud intercultural implementadas en 9 servicios de salud y
sistematizadas

-100% de las Comunidades focalizadas ejecutan su PTD o PCD en plazos programados
-5.402 funcionarios publicos, que han sido capacitados considerando especificidades
culturales

-100% de la autoridad sanitaria regional incorpora en sus objetivos y metas las
necesidades de la poblacion indigena

-99% de Cl ejecutaron proyectos de desarrollo productivo para uso familiar o comunitario
-75,4% de los proyectos productivos ejecutados fueron de tipo ganadero y agricola

-98% de Cl ejecutaron proyectos de fortalecimiento de la comunidad

Para mayor informacion ver ademas del informe final del estudio, su resumen ejecutivo y
anexos (adjuntados).

Medios de Verificacién:

Carta Sur envio de Informe Final

Informe Final Evaluacién Impacto PO Fase | (parte 1)

Informe Final Evaluacion Impacto PO Fase | (parte 2)

Modificacion de contrato SUR

Anexos Informe Final Evaluacion de Impacto PO, fase |

Resumen ejecutivo, Informe Final Evaluacion de Impacto PO, fase |
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Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2012

CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA
GESTION ANO 2012

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

SERVICIO

CORPORACION NACIONAL DE DESARROLLO INDIGENA

Il. FORMULACION PMG

Marco

Marco
Bésico

1. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA

Marco

Area de
Mejoramiento

Planificacion /
Control de
Gestion

Planificacion y
Control de
Gestién
Calidad de

Atencién de
Usuarios

Area de

Mejoramiento

Sistemas

Descentralizacién
Equidad de Género

Sistema de Monitoreo

del Desempefio
Institucional

Sistema Seguridad de

la Informacién

Porcentaje Total de Cumplimiento :

Sistemas

Objetivos de

o

o

o

~_ sz

Etapas de
Desarrollo o
Estados de

Avanca

Tipo

\Y

Etapa

Prioridad Ponderador

Mediana

Mediana

Alta

Menor

PARTIDA 21

CAPITULO 06

% del

ponderador  Cumple
obtenido

15.00% v
15.00% v
60.00% v
10.00% X
90.00%

Justificacion
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Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo

Cuadro 13

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo aio 2012
Numero de N° de metas de Porcentaje de

Incremento por
Desempefio
Colectivo?

personas por gestion Cumplimiento de
Equipo de comprometidas por Metas2*
Trabajo23 Equipo de Trabajo

Equipos de Trabajo

1. Direccién Regional Arica 26 6 100% 8,4%
2. Subdireccién Nacional lquique 34 6 100% 8,4%
3. OAI San Pedro de Atacama 16 4 91% 8,4%
4. OAllsla de Pascua 11 6 100% 8,4%
5. OAl Santiago 22 6 80% 4%

6.  Direccion Regional Cafiete 30 6 100% 8,4%
7. Subdireccion Nacional Temuco 105 6 100% 8,4%
8.  Direccion Regional Valdivia 28 6 90% 8,4%
9.  Direccion Regional Osorno 33 8 91% 8,4%
10. OAI Punta Arenas 12 6 95% 8,4%
11.  Direccion Nacional 94 8 100% 8,4%

23 Corresponde al nimero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2012.

24 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempefio Colectivo, por equipo de
trabajo.

25 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 9: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

No Hay

Anexo 10: Premios o Reconocimientos Institucionales

No Hay
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