FORMULACION DE METAS ANUALES DE GESTION LIGADAS AL DESEMPENO,
RESULTADOS Y CALIDAD DE SERVICIO ANO 2013

I. IDENTIFICACION

MINISTERIO MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE
SERVICIO SUPERINTENDENCIA DEL MEDIO AMBIENTE

Il. FORMULACION MAG

Objetivos de Gestion

Etapas de Desarrollo o

Marco Ambito de Gestion Area Prioritaria Estados de Avance
| 1l 111 1\
Marco MEI Planificacion y Control Sistema de Monitoreo del o
de Gestién Desempefio Institucional
Calidad de Atencién  Sistema Seguridad de la o
de Usuarios Informacion
Il. SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Ambito de Area Prioritaria Tipo Etapa

Gestion

IV. INDICADORES DE DESEMPERNO

1. Indicadores de desempefio de los productos estratégicos (bienes y/o servicios)

N° Indicador

1 Porcentaje de Planes de prevencion y/o descontaminacion ambiental
fiscalizados en el afio t, respecto del total de Planes de prevencion y/o
descontaminacion ambiental vigentes al afio t-1.

2 Porcentaje de Normas de Emision Ambiental fiscalizadas en el afio t, respecto
del total de normas de emisién ambiental vigentes al afio t-1.

3 Porcentaje de programas de cumplimiento aprobados en el plazo de 90 dias
hébiles, respecto del total propuestos en el afio t.

4 Porcentaje de procesos sancionatorios resueltos por el Superintendente antes
6 meses, respecto del total de procesos sancionatorios iniciados en el afio t.

5 Porcentaje de fiscalizaciones realizadas a nivel pais, respecto del total
incluidas en el Programa Nacional de Fiscalizacion para el afio t.

2. Indicadores de desempefio de gestién interna

N° Indicador

PARTIDA 25

CAPITULO 03

Prioridad

Alta

Menor

Ponderador

90.00%

10.00%

Justificacion/ Modificacién contenido etapa

Meta

30 %

9%

10 %

20 %

75.0 %

Meta

Prioridad

Alta

Alta

Alta

Alta

Menor

Prioridad

Ponderador

20.00

20.00

20.00

20.00

10.00

Ponderador



