CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2012

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL

CORPORACION NACIONAL DE DESARROLLO INDIGEN

eInversion para el
desarrollo social,
econdmico y cultural d
los pueblos indigenas

Eficacia/Producto

e

Porcentaje de jardines
interculturales con
implementacion de
ensefianza de las
lenguas indigenas al
afio t, respecto del totg
de jardines
interculturales
focalizados durante el
trienio 2008-2010.

Aplica Enfoque de Género: NO

((NGmero de jardines
interculturales con
implementacion de

ensefianza de las
lenguas indigenas al
afio t/Numero de
Jardines Interculturale
focalizados el trienio
2008-2010)*100)

n.c.

n.c.

36 %

48 %

44 %

SI

109%

10%

21

06

Reportes/Informes
Informe de jardineg

interculturales con
implementacion de

ensefianza de las|
lenguas indigenas

Formularios/Fichas
Certificado del
aprendizaje de

lenguas indigenag
emitido por el
educador en lengug
indigenas.

n




eInversion para el
desarrollo social,

econdémico y cultural de

los pueblos indigenas

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de familias
beneficiadas con la
compra de predios via
art. 20 letra b) con
derechos de propiedad
constituidos al afo t,
respecto del total de
familias catastradas er
las regiones VIII, IX, X
y XIV.

Aplica Enfoque de Género: NO

((Namero de familias
beneficiarias con la
compra de predios vig
articulo 20 letra b) con
tierras inscritas en el
Conservador de Bieng
Raices al afio t
INUmero de familias
con demanda de
recuperacion histérica
segun el catastro de
tierras, riego y aguas €
las regiones VIII, IX, X
y XIV del afio
2006)*100)

A

=)

76.31 %

78.99 %

94.10 %

107.70 %

100.00 %

Sl

108%

10%

Reportes/Informes
Planilla Excel con
el listado de predios
adquiridos e
inscritos en CBR

Formularios/Fichas
Resolucién Exenta
que aprueba la
compra dictada pol
el Director del
servicio.

Reportes/Informes|
Copia de
Certificado de
inscripcién en el
Conservador de
Bienes Raices
respectivo.

«Inversion para el
desarrollo social,
econdmico y cultural d
los pueblos indigenas

e

Eficacia/Resultado
Intermedio

Porcentaje de familias
beneficiadas con la
compra de predios via
art. 20 letra a) con
derechos de propiedad
constituidos al afio t,
respecto del total de
familias catastradas er
las regiones VIII, IX,
X, Xll'y XIV.

Aplica Enfoque de Género: NO

((NGmero de familias
beneficiarias con la

compra de predios via

articulo 20 letra a) cor
tierras inscritas en el
Conservador de Bieng
Raices al afio t/NUmer
de familias con
demanda de
recuperacion historicg
segun el catastro de
tierras, riego y aguas €
las regiones VIII, IX, X
y XIV del afio
2006)*100)

o w

=

4.89 %

5.58 %

8.74 %

11.58 %

1217 %

SI

95%

10%

Reportes/Informes|
Planilla Excel con
el listado de predios
adquiridos e
inscritos en CBR

Formularios/Fichas
Resolucién Exenta
que adjudica el
beneficio dictada
por el Director,
Subdirector o
Director Regional
del servicio.

Formularios/Fichas
Copia de
Certificado de
inscripcién en el
Conservador de
Bienes Raices
respectivo.




eInversion para el
desarrollo social,
econdémico y cultural d
los pueblos indigenas

Eficacia/Resultado
Intermedio

e

Porcentaje de familias
beneficiadas con obras
de riego y/o drenaje al
afio t, respecto del totg

((NGmero de familias

beneficiadas con obral

de riego y/o drenaje 4
| afio Nimero de

[

Formularios/Fichas
Planilla Excel con
el listado de obras|

ili 0,
de familias que familias con demandg Sl 105% | 1095 ejecutadas
demandan obras de de riego y/o drenaje
riego y/o drenaje segap S€9un el catastro de Reportes/Informes
catastro de tierras, riego UI€I"as, €90y aguas| 34 51 o5 (3451 % [39.34% |42.78% |40.77 % Acta de recepcion
y aguas del afio 2006.| del afio 2006)*100) de obras
Aplica Enfoque de Género: NO
eInversion para el Reportes/Informes|
desarrollo social, Planilla Excel con
econémico y cultural de SL{EZ%’S %‘Z
los pueblos indigenas equipamiento
. . bésico concretados,
EflcaCIa/Resultado desagregados por
Intermedio region y comuna.
((N° de fz_imilias con Formularios/Fichas
Porcentaje de familias subsidio de Resolucién de
con subsidios de equipamiento basico de adjudicacién del
equipamiento basico die Predios concretados al Sl 127% | 100 Concurso de
; afio t/N° total de Subsidio para el | 3
predios concretados al -~ -l Equiami
& familias subsidiadas quipamiento
afio t, respecto del total Basico d di
" L1 | li i6n del asico de predios
de familias subsidiadag POr 'a aplicacio
por la aplicacién del articulo 20 letras a) y b Formularios/Fichas
articulo 20 letras a) y h) y derechos de. Acta de recepcion
y derechos de propiedad constituido$ 19 30 o5 |25320% [46.04% |62.48% |49.01 % de obras y/o

propiedad constituidos
hasta el afio t-1

Aplica Enfoque de Género: NO

hasta el afio t-1)*100

adquisicion de
equipamiento
suscrita por el
beneficiario y el
encargado de
seguimiento
institucional.




eInversion para el
desarrollo social,
econdémico y cultural d
los pueblos indigenas

Eficacia/Producto

e

Porcentaje de proyect
de negocio financiadog
a emprendedores
indigenas urbanos qus
concretan una

s ((N° de proyectos de
negocio financiados 4
emprendedores
indigenas urbanos qu
concretan una iniciativa

[¢)

Formularios/Fichas
Planilla Excel con
el listado de
proyectos
financiados y
concretados.

iniciativa econémica e €condmica en el afio Sl 128% 0 -
el afio t, respecto del | YN total de proyectos 10% %@lﬁgmxs
total de proyectos de de negocios financiados Resolucion de
S ; adjudicacion del
negocio financiados a | @ émprendedores concurso.
emprendedores indigenas u*rbanos engl;. 0.00% [81.77% |89.45% |70.00%
indigenas urbanos en el afio 1)*100) Reportes/Informes
afio t. Acta de
seguimiento del
Aplica Enfoque de Género: NO proyecto.
*Inversion para el Formularios/Fichag
desarrollo social, Eficacia/Resultado ((NL'Jmero de Planilla Excel con
economico y cultural dgjpiermedio comunidades con el listado de predios
los pueblos indigenas aplicabilidad con ~ adquiridos e
predios inscritos en inscritos en CBR.
Porcentaje de Conlservador de B'en,fes Formularios/Fichas
comunidades con Raices adqu'“d95 via Resolucién Exentd
aplicabilidad hasta el art; 20 b) al afio s 98% que aprueba la
afio 2011 con predios | /NUmero total de 10% compra dictada po
inscritos en el comunidades indigenas el Director del
Conservador de Biengs ¢On aplicabilidad servicio.
Raices adquiridos a | concedida hasta el afiog 3505 |4522% [0.00% [42.23% |43.20 %

través del art. 20 letra
b).

Aplica Enfoque de Género: NO

2011)*100)

Formularios/Fichas
Copia de
Certificado de
inscripcién en el
Conservador de
Bienes Raices
respectivo.




eInversion para el
desarrollo social,
econdémico y cultural d
los pueblos indigenas

[{*]

Eficacia/Resultado
Intermedio

((Ndmero de nifios y
jovenes indigenas
participantes de
programas de
ensefianza formal y
tradicional de las
lenguas indigenas
certifican su
aprendizaje al afio

Formularios/Fichas
Planilla excel con
nombre de
beneficiarios y
estado de
certificacion del
aprendizaje de

t/Namero total de nifios S 118% 0 lizay
Porcentaje de nifios y y jovenes indigenas 10% lenguas indigenas 5
jovenes indigenas que|  Participantes dde Reportes/Informes]
aprenden sus lenguas programas de Certificado del
maternas, mediante ensefianza formal y aprendizaje de
programas formales y|  tradicional de las lenguas indigenas|
tradicionales de lenguas :;igg)“as all s, si. 0.00% |118.17 % |100.00 % . dfg'(‘j'groe?{ei'gu, .
& _ iaily afio g
ensefianza-aprendizaje. indigenas.
Aplica Enfoque de Género: NO
«Inversion para el
desarrollo social, ((NGmero de jefes de
econdmico y cultural de hogar encuestados
los pueblos indigenas adjudicatarios del
programa aplicacion
articulo 20 letra a) de
Calidad/Producto afio t-2 satisfechos con
el producto entregadc Reportes/informes
/NUmero total de jefes NO 0% 10% Informe final del
Porcentaje de de hogar adjudicatarios estudio de 6
adjudicatarios del del programa satisfaccion de los
programa aplicacion aplicacion articulo 20 beneficiarios.
articulo 20 letra a) letra a) del afio t-2 |, o n.c. 0.00% |0.00% 60.03 %

satisfechos con el
producto entregado

Aplica Enfoque de Género: NO

encuestados)*100)




*Espacios de atencién

integral de usuarios, (Suma de numero de

servicios de dias de tramitacion de

acreditacion y Calidad/Producto certificados de Calidad

asistencia juridica a Indigena emitidos por

personasy letra b) en e_I afio Reportes/Informes

comunidades |nd|genas-|-iempo promedio de t./Total de cgrtlflcados S| 137% 10% R_pieporte sistema deé
tramitacién de de calidad indigena seguimiento de | 7
certificados de Calidad eMitidos por letrab) eng gjas |0 dias  |8dias |5dias |7 dias _ tramites

el afot.) institucional.

+Programa:Fondo de Indigena emitidos por

Desarrollo Indigena (FDI). | letra b) en el afio t.
Evaluado en: 1999

Aplica Enfoque de Género: NO

(9): Fundamentaciones o justificaciones de metaaunwplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metabrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)

Porcentaje de cumplimiento informado por el servia 90%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con jifgtacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 90%

Notas:
1.-El sobrecumplimiento se explica porque en ladddi Operativa de Santiago se realiz6é una licitagpidblica para atender la demanda de jardines ifdgandependientes de Municipios
(modalidad VTF) de la Regién Metropolitana. Lathcion establecié el nimero minimo de jardinesy(4s calidades y caracteristicas del programangidementacion de ensefianza de las
lenguas. El oferente seleccionado, mediante eca®oné escala, logré implementar ensefianza derlgsde indigenas en 7 unidades educativas preesszolaanteniendo las calidades y
caracteristicas del programa solicitado por eliSierv

2.-El programa aplicacion del articulo 20 letray &), cuenta con presupuesto Unico que se ejectrevés de dos modalidades: una concursable detravtra de transferencia directa (letra b),
considerando que los beneficiarios del concursaddgiisicion de tierras para indigenas prorrogatofecrecion del beneficio aludiendo a razones ctergiss con el Decreto Supremo N°174; se
origina la liberacién de recursos del afio presitpties permitiendo asi la compra de predios medinaplicacion del art. 20 letra b) que se encasrén avanzado estado de negociacion.

3.-El sobrecumplimiento se explica porque el S@vw puede discriminar entre las postulacionepateonas naturales individuales y beneficiariosuratarios. Si bien, se estima y controla el
monto maximo de cada proyecto (M$20.000 para codaules indigenas y M$2.000 para beneficiarios iddalies), no se puede controlar y/o discriminamplastulaciones de las comunidades
indigenas, que en promedio cuentan con 40 asoc{adbeectamente 40 familias). Adicionalmente agla difusién de la politica de Gobierno en mateie adquisicion de tierras con formulas
complementarias de financiamiento para la prodigietés (equipamiento de predios, obras de riegogesitas), ha incentivado la postulacion de comutggaal concurso, razén por la cual se
sobrepasa la estimacion inicial de familias berafas.

6



4.-El sobrecumplimiento se explica porque el Séuo puede controlar el monto minimo de los praygcde emprendimiento y/o de ampliacion de capdesl@roductivas, propuestas por los
emprendedores y microempresarios indigenas urb&nbagen, el monto maximo a financiar por cada pody asciende hasta M$ 5.000, se observa quezeméanorte y centro del pais (Arica,
Tarapaca, Isla de Pascua y Santiago) el monto plionde proyectos presentados y financiados es d0@8, mientras que en la zona sur del pais (Bdg |Bi Araucania y Los Lagos) el monto
promedio por iniciativa financiada es de M$1.206r. &sta razon, el saldo de recursos permite gaprseben méas proyectos que los planificados paicgldado que existe un alto porcentaje de
iniciativas técnica y financieramente viables.

5.-El sobrecumplimiento se explica por dos razotegqrimera, este indicador incorpora el resultadproducto de los programas formales de ensefiamzasdenguas indigenas (nifios que
aprenden sus lenguas), medidos por el indicadarmdieado Porcentaje de jardines interculturalesiogriementacion de ensefianza de las lenguas indigemdio t, respecto del total de jardines
interculturales focalizados durante el trienio 2Q080, el cual se observa con sobrecumplimienta p2012 y, segundo, por tratarse de un PlanoRiknitrado en la demanda de ensefianza de las
lenguas desde las comunidades indigenas, sonl&stase formulan la iniciativa y que realizan laémaciones de beneficiarios. La conjuncién de amzaiables hizo que se superara la meta
planificada.

6.-El incumplimiento se explica porque la licitatiGomprometida se realiz6 una vez que se finakzinscribir la totalidad de los subsidios del 1@aoso de tierras, esto es agosto del 2012. Es
asi, que el estudio se adjudic6 mediante Resolueiénta N° 1488 del 27 de septiembre de 2012. @anaiprobado por Resolucién Exenta N° 1684 dele28ctibre 2012. Al 10 de diciembre, se
ha recepcionado el primer informe con avance decasp metodolégicos y testeo de instrumental étegion de Los Rios. El Informe final, con resuledel estudio para las regiones del Bio
Bio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallasesha convenido para el 18 de febrero de 2018thhidad de las encuestas comprometidas se anadiatre diciembre de 2012 y enero de
2013.

7.-El sobrecumpliemiento se explica por dos razoRessnero, por el cambio o sustitucion del sistanfarmatico para el Registro, Gestion y SeguimiedéoTramites Ciudadanos (mejora
tecnolégica) y, segundo, por la optimizacion dejofldel tramite, disminuyendo burocracia internajora de procesos). La mejora tecnoldgica y degsmcse realizé gradualmente desde el
primer semestre del afio 2012, permitiendo questada dias de tramitacion bajara en un 62% (afib @9tle 8 dias promedio).



