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CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPEÑO AÑO 2013 

 
MINISTERIO MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL                                                   PARTIDA 11 

SERVICIO ESTADO MAYOR CONJUNTO CAPÍTULO 25 
 
 

Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2010 
Efectivo 

2011 
Efectivo 

2012 
Efectivo 

2013 
Meta 
2013 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Operaciones de Paz e 
Internacionales 
 
 
 
 

Eficacia/Producto 
 
 
Porcentaje de personal 
capacitado durante fase 
de predespliegue en 
Operaciones de Paz      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Número de personas 

efectivamente 
capacitadas en OPAZ 
en el año t /Total de 

personas planificadas  a 
capacitar durante el año 

t)*100)  
 

 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
97 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
92 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

108% 
 
 

30% 
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•Operaciones de Paz e 
Internacionales 
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
Porcentaje de reuniones 
bilaterales de 
Operaciones de Paz, 
desarrolladas en el País, 
en relación a las 
programadas      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Numero de reuniones 

bilaterales 
efectuadas/Total de 
reuniones bilaterales 
programadas)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
s.i. 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
100 % 
 
 
 
 
 
 

 
88 % 
 
 
 
 
 
 

SI 
 
 

114% 
 
 

30% 
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Producto Estratégico 
al que se Vincula Indicador Fórmula de Cálculo Efectivo 

2010 
Efectivo 

2011 
Efectivo 

2012 
Efectivo 

2013 
Meta 
2013 

Cumple 
Si-No 

% de 
cumpli-
miento 

Ponde-
ración 

Medios de 
Verificación 

No-  
Tas 
(9) 

•Desminado 
Humanitario 
 
 
 
 

Eficacia/Proceso 
 
 
Porcentaje de areas 
minadas despejadas en 
relación a las 
planificadas.      
 
 
Aplica Enfoque de Género: NO 
 
 
 

 
((Numero de áreas 

despejadas en el año 
t/Total de areas 

programadas en el año 
t)*100)  

 
 
  
 
 
 
 

 
92 % 
 
 
 
 
 
 

 
n.m. 
 
 
 
 
 
 

 
142 % 
 
 
 
 
 
 

 
76 % 
 
 
 
 
 
 

 
92 % 
 
 
 
 
 
 

NO 
 
 

82% 
 
 

40% 
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(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%) 
 
 

Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 60% 

 

Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificación válidas 0% 

 

Porcentaje de cumplimiento global del servicio 60% 

 
 
 
Notas:  

1.-Existió la necesidad de capacitar a personal en pre despliegue para la operación de Haití 
 
2.-Se desarrolló el 100% de las reuniones bilaterales planificadas por lo que la meta se vio sobrecumplida. En ocasiones existe la posibilidad por un tema de agenda de algunos de los dos países 
involucrados en las bilaterales, no de cumplimiento a lo planificado, lo que no ocurrió durante el año 2013, cumpliéndose a cabalidad la planificación de éstas. 
 
3.-Es preciso señalar que en el sector Ollagüe, debido a las extremas condiciones climáticas durante el invierno del presente año (Mayo-Julio), el cual tuvo  intensas nevadas y lluvias, lo cual 
produjo el escurrimiento de agua  sobre las áreas minadas ubicadas en ese sector, detectándose el desplazamiento de minas; esto implicó la determinación de un área de rastreo de aproximadamente 
466.350 m2.  Actualmente esta superficie se encuentra en proceso de rastreo y detección de minas terrestres, debido principalmente al riesgo que presenta, por encontrarse en una zona cercana a 
áreas de interés turístico.Por otra parte, en la comuna de San Pedro de Atacama, se continuaron las operaciones de desminado mecánico con el despeje mecánico de las áreas de peligro de Seilao y 
Camino Internacional; sin embargo, conforme a informes técnicos y antecedentes proporcionados se determinó una nueva área de peligro de minas terrestres de aproximadamente 21.943 m2,  
superficie que se cercó y delimitó conforme a los estándares establecidos para este tipo de áreas de peligro de minas. Esta zona también se vio afectada con intensas lluvias y nevazones, lo cual 
impidió realizar operaciones de desminado por un periodo aproximado de dos meses. 
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