CUMPLIMIENTO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2013

15

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL
SUBSECRETARIA DE PREVISION SOCIAL

03

eProspeccion y
Generacion de
Conocimiento en el
ambito de la Previsién
Social.

Eficacia/Proceso

Porcentaje de estudios/

((NUmero de estudios
y/o documentos de
trabajo finalizados en el
periodo t/ NUmero de
estudios y/o

Formularios/Fichas
Planilla con
programacion de
estudios/ modelos
y/o documentos de
trabajo Finalizados
(Informes finales de

realizadas en el periodo
t

Aplica Enfoque de Género: NO

periodo t)*100)

documentos de trabajo 9
mode_los_reIP:vantes de ! S 100% 33% estudios/ modelos
trabajo finalizados programados para ser ylo documentos de
respecto de los finalizadosenel 110005 1009  |[100%  [100% | 1009% rabajo finalizados)
programados en el periodo 1)*100) Informe que al
periodo t momento de ser

requerido por
i . Dipres, puede ser
Aplica Enfoque de Género: NO enviado mediante
CD.
eEducacion Previsional
Eficacia/Proceso ((Ndmero de campafias
y planes de difusion
efectivamente Reporte:s/ Informes
Porcentaje de campafias | ealizadas en el periodo prgg;z:gr:ﬁ:icgr? de
y planes de difusion de UNumero total de campaias y planes
derechos, en el &mbito | Campafias y planes de S 100% | 5404 de difusion
de la seguridad social, difusion pr‘?gramadas 0 aprobada por Jefe
efectivamente paraser realizadasenel | 10995 1009  [100%  [100% | 100 % de servicio e
informe con reporte

de la ejecucion de
las actividades
programadas




e|nstitucional

Eficacia/Producto

Porcentaje de
respuestas directas

((Ndmero de respuestas
directas emitidas o
derivadas realizadas
antes del plazo de 20
dias/NUmero total de

Sl

102%

Formularios/Fichas
Formulario con
ndmero de
consultas
ingresadas y plazo
de respuestas o

emitidas o derivaciones 8 33%
realizadas antes del respuestas directas 0 | p oy n.m. 0% 97 % 95 % derivaciones a otros
plazo maximo de 20 derivadas)*100)*100) servicios "antes de
dias 20 dias" después de
’ 20 dias". Este
formuario se
Aplica Enfoque de Género: NO enviara en formato
electrénico.
(9): Fundamentaciones o justificaciones de metas no cumplidas (cumplimiento inferior a 95%) y metas sobrecumplidas (cumplimiento superior a 120%)
Porcentaje de cumplimiento informado por el servicio 100%
Suma de ponderadores de metas no cumplidas con justificacion validas 0%
Porcentaje de cumplimiento global del servicio 100%
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