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MINISTERIO DE HACIENDA

DIRECCION DE PRESUPUESTOS
PROGRAMA DE EVALUACION DE PROYECTOS GUBERNAMENTALES

PROCESO DE EVALUACION1998
FICHA DE EVALUACION DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

FORMATO A
RECONSTRUCCION DEL PROGRAMA/PROYECTO

1.- DATOS BASICOS DEL PROYECTO/ PROGRAMA :
1.1 Nombre del Programa/proyecto |Codigo: 36

FONDO DEL LIBRO Y LA LECTURA
1.2 En caso de ser Proyecto, seiialar el programa del cual forma parte o 1a(s) politica(s) a la
cual(es) se vincula. '
El Programa a evaluar Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura se crea a partir de la Ley
N° 19.227 y a través de €l se pretende estimular la creacion artistica y la proteccion e incremento
del patrimonio cultural de la Nacion. Se declara que el Estado de Chile reconoce en el libro y en la
creacion literarias instrumentos eficaces eindispensables para el incremento y la transmision de la
cultura , el desarrollo de la identidad nacional y la formacion de la juventud.
( Fuente:Ley N° 19.227. Fotocopia del Dario Oficial)

1.3 Ministerio Responsable: MINISTERIO DE EDUCACION

1.4 Servicio responsable (si corresponde): DIVISION DE EXTENSION CULTURAL DEL
MINISTERIO DE EDUCACION

1.5 Unidad interna responsable directa del programa/proyecto : CONSEJO NACIONAL DEL
LIBRO Y LA LECTURA.

1.6 Nombre del profesional responsable del programa/proyecto : GUILLERMO BLANCO

1.7 Afio de inicio del programa/proyecto 1993

1.8 Afio de término del programa/proyecto

1.9 Principales cambios introducidos por aiio (si corresponde Ao

(a) Se aplica disposicion legal para el Premio Consejo Nacional de Libro y[1993
la Lectura .

(b) Se independizan del area de Fomento de la Lectura las areas de|1994
Investigacion del libro y la lectura y de Promocion y Desarrolio de las
Exportaciones  de Libros Chilenos.

Se crea el area de Apoyo a ediciones. 1994

Incorporacion de Concurso Becas para Escritores y Criticos Literarios.




c) Seincorpora Concurso (bi-anual) de Literatura Infantil 1995
(d) 1997 : Seminario de la Literatura Infantil : Fomento de la Literatura Infantil

e) Se sustituye el Programa Becas para Escritores por Concurso
Creacion para Escritores . 1998
f) Seincorpora Concurso Becas para Profesores y Bibliotecarios. 1998

A. NIVEL DE DISENO DEL PROGRAMA/PROYECTO

IL. JUSTIFICACION QUE DA ORIGEN AL PROYECTO

1. Justificacion a nivel de politicas pablicas

El proyecto se justifica en la proteccion e incremento del patrimonio cultural de la Nacion. El
Estado de Chile reconoce en el libro y en la creacion literarias instrumentos eficaces e
indispensables para el incremento y la transmision de la cultura , el desarrollo de la identidad
nacional y la formacion de la juventud.

2. Justificacion a nivel de condiciones sociales y/o econémicas a mejorar

En la ley que da origen al proyecto se declara que el estado de Chile reconoce enellibroyenla
creacion literaria instrumentos eficaces e indispensables para el incremento y la transmision de la
cultura , el desarrollo de la identidad nacional y la formacion de la juventud, por lo que existe la
necesidad de mejorar el acceso de de la poblacion a los libros y la lectura. ( Fuente:Ley N°
19.227. Fotocopia del Dario Oficial)

3.-Antecedentes que fundamentan la justificacion del proyecto y su continuidad

(a) Constitucionales : en los articulos 32 N° 8 y 35 de la Constitucion Politica de la Republica de
Chile del afio 1980. La igualdad de oportunidades ante la ley ( FuenteLey N° 19.227.
Fotocopia del Dario Oficial)

(b) Legales : Ley 19.227 de 1993; articulo 2° inciso final de la ley N° 18.962 de 1990; y los
articulos 1°y 2° letras a ) y b), 4° y 9° de la ley N° 18.956 de 1990 ; Item 09 - 01 -01- 25- 33.037,
Fondo Nacional del Libro, y( Fuente:Ley N° 19.227. Fotocopia del Dario Oficial)

(c) Administrativos:

El Consejo Nacional del Libro y la Lectura esla instancia que de conformidad a la Ley administra
y asigna los recursos del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura. La Division de
Extension Cultural le corresponde viabilizar los acuerdos y resoluciones de dicho Consejo , como
asimismo proponer las normas generales que tiendan a tales objetivos , elaborando programas de
caracter cultural y coordinando las actividades culturales que desarrollen los demas organismos
del Ministerio. ( Fuente:Ley N° 19.227. Fotocopia del Dario Oficial)

(d) De politicas de inversion : Ley de Presupuestos N° 19182 de 1992, 1a Resolucion n° 55 de la
Contraloria General de la Republica del afio 1992. La politica de inversién se dirige hacia la

formacién de la juventud y el desarrollo y formacion integral de los chilenos , por lo tanto Ia

(2




inversion es en capital humano. La promocion y desarrollo de la exportacion de libros chilenos
para su difusion y comercializacion. ( Fuente:Ley N° 19.227. Fotocopia del Dario Oficial).

{IIL. IDENTIFICACION DEL FIN DEL PROGRAMA/PROYECTO

1. (Cuadl es el fin planteado por el programa/proyecto?

Contribuir a mejorar sustantivamente el comportamiento lector de la poblacion chilena, facilitar]
el acceso a los libros , y el desarrollo de la literatura nacional e industria editorial chilena.
(Marco Logico desarrollado por el programa)

2. ;Cuiles son los indicadores definidos para medir el cumplimiento del fin del
programa/proyecto? '

- Variacion de nimero de préstamos de libros en bibliotecas publicas . Valor del indicador un|
690 % entre 1993 y 1997, obviamente numero de usuarios también ha experimentado
crecimiento.
- Variacion porcentual de importaciones de libros, valor del indicador: 100 % entre los afios!
1994-1997

- Variacion porcentual publicacion de obras de autores chilenos ; valor del indicador 25% entre
94 y 97
- Varniacion en en el nimero de bibliotecas existentes. Hasta 1995 alrededor de 300 bibliotecas
publicas

*Otros indicadores:
- Variacion en el resultado de la Prueba de Aptitud Académica , Parte Verbal , entre los afios 1995
y 1997.
- Variacion de los resuitados de 1a Prueba SIMCE en el area de Castellano entre los afio 1995 y
1997. La Medicion correspondiente a 8° afio de Educaciéon Basica revelé aumentos de 58,95%
en 1993 a 65,2% en 1997

(Indicadores propuestos por la Unidad Ejecutora que pueden dar cuenta del logro del Fin , pero que no es atribuible a ia
accién del programa o a alguna politica que lo vicule)

3. ;Cuadles son las metas directamente relacionadas con los indicadores del punto anterior
que a nivel de fin se ha propuesto el programa/proyecto?

No aparecen metas explicitas pues no hemos tenido acceso a planes y programas del proyecto.

En las Memonias del Consejo se indica el monto del preupuesto anual y los concursos realizados.
Los documentos oficiales del Programa indican que se parte de la premisa de que es necesario
actuar en varios frentes : se persigue por un lado, hacer mas atractiva la inversion en la empresa
relacionada con el libro, y por otro, desarrollar en la ciudadania un interés creciente por la lectura.
(Memoria 1995). Asimismo, fomentar la creacion e incentivar lectura de autores nacionales (
memoria 1994)




4. ;Cuales son los medios de verificacién a través de los cuales se puede constatar que el fin
del programa/proyecto se ha logrado?

- Datos oficiales de Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos.

- Datos de la Camara Chilena del Libro.

- Datos del Banco Central

- Encuesta Nacional de Comportamiento Lector realizada el 93 y que se realizara el presente afio.
- Publicacion ISBN Chileno.

- Compendio Estadisticop del INE-Chile

-**Resultados Estadisticos de las Pruebas del Examen de Admision a La Educacién Superior” de
Universidad de Chile .

-* Resultados Prueba SIMCE . Educacion General Basica. Ministerio de Educacion.
*Fuentes sefialadas por la Unidad Ejecutora .

5. ;Cuil es el nivel o grado de cumplimiento del fin del programa/proyecto?

Al no conocer planes y programas no se puede evaluar el grado de cumplimiento del fin.

Sin embargo, a través de los resultados de estos cinco afios , podemos acercarnos a esta
respuesta , verificando que se han destinado mas de cuatro mil millones de pesos
(4.1011.314.006) al financiamiento de estos programas que han beneficiado al conjunto del pais.
(Consejo Nacional del Libro y Ia Lectura. Resumen de los Programas realizados 1993-1997).

Si nos atenemos a los indicadores propuestos en el Marco Logico, entre 1993 y 1997 habria una
variacion de un 690% en el nimero de préstamos en bibliotecas publicas y entre 1994 y 1997 ha
aumentado el numero de publicaciones en un 25% . El numero de usuarios ha experimentado
crecimiento y el numero de libros que cada chileno lee, también. La variacion en el nimero de
bibliotecas existentes y otros posibles indicadores externos como los resultados de Prueba de
Aptitud Académica Parte Verbal y Prueba SIMCE area Castellano.

6. ;Cuales son los supuestos necesarios para la “sustentabilidad” de los beneficios generados
por el programa/proyecto?

(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras : El Ministerio de Educacion adoptara
las medidas necesarias para el cumplimiento de las orientaciones que se sefialan en la presente
ley. Ademas, se preocupara de coordinar y monitorear las politicas para el libro y la lectura;
reorientandolas cuando sea necesario.

El Ministerio de Educacién establece coordinacion con los programas y/o proyectos educativos
(MECE) con el objeto de no duplicar esfuerzos , potenciando lo cultural y lo propio del proyecto.

(b) A nivel de otras instituciones publicas : la participacion de todos los agentes culturales
(escuelas en sectores rurales , municipios) y de los medios de comunicacion social para la
mantencion y consolidacion de politicas de fomento v al libro y la lectura.. (MARCO LOGICO)
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(c) A nivel de condiciones sociales :

Mantencién y consolidacion de politicas del Libro y la Lectura.

(d) A nivel de condiciones economicas :

Los recursos que el Gobierno reciba por concepto de asistencia técnica o cooperacion
internacional para el Fomento del Libro y la Lectura.

( Fuente:Ley N° 19.227. Fotocopia del Dario Oficial)

(e) A nivel de condiciones politicas :
Mantenimiento de la estabilidad politica y la gobernabilidad.
( Fuente:Ley N° 19.227. Fotocopia del Dario Oficial)

(D A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras : La coordinaciéon de politicas
entre las empresas privadas y las entidades publicas para participar activamente en los planes y
programas destinados al Fomento del Libro y la Lectura e incremento de los fondos del
proyecto a través de donaciones , herencias o legados realizadas por los privados..

IV. IDENTIFICACION DEL PROPOSITO DEL PROGRAMA/PROYECTO
1. {Cual es el propésito planteado por el programa/proyecto?

i)La poblacion tiene mejor acceso a libros en bibliotecas publicas y centros de lectura,
especialmente de literatura chilena.

ii)Se ha publicado mas libros de escritores chilenos en los ultimos cuatro afios , y se le ha
colaborado en sus procesos creadores.

2. ¢Cuales son los indicadores definidos para medir el cumplimiento del propésito del
programa/proyecto?

i) Numero de bibliotecas mejoradas o habilitadas con recursos del Fondo.

i1) Numero de obras inéditas que han sido premiadas

iif) Numero de semanas que libros premiados se han ubicado en los 10 primeros lugares de venta
iv) Numero de ediciones de obras premiadas y publicacion de varias de ellas en el extranjero.

v) Vanacion en la publicacion de autores chilenos. Incremento de un 25 % de titulos publicados
entre 1994 y 1997

vi) Numero de personas capacitadas en programas realizados con recursos del Fondo. Valor del
Indicador supera las 1800 personas en todo el pais

vii)Vaniacion de namero de préstamos de libros en bibliotecas publicas. Valor del indicador un
690 % entre 1993 y 1997, obviamente nimero de usuarios también ha experimentado
crecimiento.

viii) Variacion porcentual de importaciones de libros, valor del indicador: 100 % entre los afios
1994-1997

ix) Variacion en en ¢l nimero de bibliotecas existentes. Hasta 1995 alrededor de 300 bibliotecas
publicas. Segiin datos del Fondo se hancreado 25 nuevas biliotecas entre1993 y 1998,

§




3. ;Cusles son las metas directamente relacionadas con los indicadores del punto anterior
que a nivel de propésito se ha propuesto el programa/proyecto?
Las metas no aparecen explicitas. Se presentan resultados tales como:

Se han desarrollado planes de inversion biblotecaria; se ha desarrollado el fomento del libro y la
lectura a través de concursos y de un fuerte apoyo a bibliotecas. Se han creado 25 bibliotecas
publicas nuevas, en todas ellas el Fondo del Libro y la Lectura ha financiado su habilitacion y
dotacion bibliografica.

Se han publicado mas libros de escritores chilenos en los tltimos cuatro afios y se ha apoyado sus
procesos creadores

4. ;Cudiles son los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar que el
propésito del programa/proyecto se ha logrado?

- Datos Camara Chilena del Libro.

- Datos Coordinacion de Bibliotecas Publicas.

- Datos del Banco Central

- Encuesta Nacional de Comportamiento Lector realizada el 93 y que se realizara el presente afio.
- Publicaciéon ISBN Chileno.

- Compendio Estadisticop del INE-Chile.

5. ;Cual es el nivel o grado de cumplimiento del propésito del programa/proyecto?

No es posible dar cuenta de este dato por no conocer los planes y programas. Solo se presentan
resultados como:

Se han destinado mas de cuatro mil millones de pesos (4.1011.314.006) al financiamiento de
estos programas que han beneficiado al conjunto del pais.

Entre 1993 y 1997 se ha financiado 143 proyectos cuyos beneficiarios han sido bibliotecas
publicas de un total de 300 bibliotecas piblicas. Por lo que se puede afirmar cerca de un 50%
de bibliotecas publicas han adquirido nuevas caracteristicas y su dotacion bibliografica ha
aumentado y , por consiguiente , el n° de sus usuarios . Entre 1993 y 1998 se han creado 25

biblotecas publicas (nuevas), en las cuales el programa ha actuado financiando su su habilitacion
y dotacion bibliografica.

Se ha publicado de inmediato obras premiadas , con gran aceptacion de publico y critica ;y
publicacion de varias de ellas en el extranjero. Se ha incremento en un 25 % titulos publicados
de autores chilenos entre el 94 y el 97

6. ;Ciales son los supuestos que deben ocurrir para que el programa/proyecto contribuya
significativamente al logro del Fin del mismo?

(a) A nivel de otras instituciones piblicas co-ejecutoras:

Se mantiene y consolida las politicas de Fomento al Libro y la lectura , coordinando con
DIBAM, Seremis y mumcipios. Mantencion de trabajo coordinado en la ejecucion y
reclaboracion de politicas.




(b) A nivel de otras instituciones publicas

Apoyo a los escritores , a las editoriales y a las bibliotecas a través de otras instancias
interministeriales.
Se coordina el Consejo del Libro y la Lectura, el Ministerio de Educacion, la Secretaria
General de la Presidencia, el Ministerio de Relaciones Exteriores y MIDEPLAN, en tomo a
conciencia del caracter global que una politica cultural como el fomento del libro y la lectura tiene
para el incremento de la informacion y de la actualizacion y de su incidencia en factores cocmo
el desarrollo econémico y la solidez de las instituciones del Estado.

(¢) A nivel de condiciones sociales :

Que la comunidad valore y se identifique con las iniciativas. Si la comunidad adquiere conciencia
de que el acceso a la cultura a través del libro amplia el universo de opciones, se;';otencia la
igualdad de oportunidades, lo que contribuye a la construccion de equidad social.

(d) A nivel de condiciones econémicas

Si se mantiene demanda ciudadana por participar en los programas del Fondo y se aumenta los
recursos para satisfacerla, la formacion de los chilenos y de los jovenes sera incrementada e
informada , lo que colabora en el desarrollo econémico del pais.

(e) A nivel de condiciones politicas

Se incrementa la demanda de proyectos culturales y de participacion de la ciudaddia. La
mantencion e incremento de poiliticas culturales, fortalecen la identidad nacional y el desarrollo y
la estabilidad del pais.

(D) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

Coordinacion de acciones publicas y privadas de manera de evitar duplicacion de esfuerzos,
delimitando funciones y tareas y privilegiando los objetivos comunes de fomento al libro y la
lectura.

V. IDENTIFICACION DE COMPONENTES DEL PROGRAMA/PROYECTO
Identificacién de los componentes que produce el programa/proyecto

1.- Politica de Fomento de la Lectura:
1.1.- Financiamiento de Proyectos de Fomento del Libro y la Lectura

1.2.- Distribucién de Libros de auores chilenos a bibliotecas publicas.

2.- Politica de Fomento a la actividad creadora en el campo de la Literatura:

2.1.- Adquisicion de Libros de autores chilenos para bibliotecas publicas

2.2.-Reconocimiento a mejores obras Literarias , autores Nacionales en cada género y categoria
2.3.-Becas para Escritores

2.4.-Reconocimiento a la Literatura Infantil (bianual)
.




5.1 Componente 1

Fomento de la Lectura.

1. .1.- Financiamiento de Proyectos de Fomento del Libro y la Lectura
1.2.- Distribucién de Libros de auores chilenos a bibliotecas publicas
Estos componentes se desarrollan a través de concursos nacionales en que se seleccionan los
mejores proyectos sin limite de costos en las siguientes areas:

- Fomento Bibliotecario

- Fomento de la Lectura.

- Investigacion del libro y la Lectura.

- Eventos.

- Capacitacion

- Apoyo a Ediciones

- Promocién y Desarrollo de las exportaciones de libros chilenos.

1. ;Cudles son los indicadores definidos para medir el cumplimiento de este componente?
N° de proyectos de fomento del libro y la lectura financiados anualmente. Incremento en nimero
de usuarios en bibliotecas publicas financiadas por el Fondo.. Incremento del nimero de libros
de autores chilenos en bibliotecas publicas financiadas por el Fondo.

2. ;Cuales son las metas directamente relacionadas con los indicadores del punto anterior!
que a nivel de este componente se ha propuesto el programa/proyecto?

No aparecen metas explicitas. Se aprecia :

Crear, mejorar y habilitar bibliotecas publicas..Estimular la lectura a través de la realizacion de
programas. Dotar a las bibliotecas publicas del pais de uan amplia gama de libros chilenos.

3. ¢Cuiles son los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar que este
componente del programa/proyecto se ha logrado?

- Memoria Anual Conserjo Nacional del Libro y la Lectura <94, ‘95, 96 y 97.

- Convenios de Ejecucion de Proyectos seleccionados e informes de realizacion

- Relacion estadistica de n° de proyectos y n® de libros en los ultimos cinco afios

4. ;Cual es el nivel o grado de cumplimiento de este componente del programa/proyecto?

No es posible dar cuenta de ello por no tener metas y alcances de ellas explicitamente . Sin
embargo, se puede hablar de resultados entre 1994 y 1997 , como:

a) Se ha financiado anualmente alrededor de 240 proyectos de fomento de la lectura y del libro

en todo el pais , las cuales se ejecutan en un periodo maximo de un afio, con un costo de
aproximadamente 700 millones de pesos .

b) Se han distribuido a bibliotecas publicas un nimero aproximado de 25 mil Ibros de autores
chilenos al afio, entre el 94 y 97. (Marco Logico)

c) Entre 1993 y agosto de 1998 se han creado 25 bibliotecas piblicas (nuevas) , a saber : siete en
Region Metropolitana ( Renca, Huechuraba, San Ramén, Recoleta, Pudahuel, Pefialolén vy La
]




Cisterna) ; cinco en Region De La Araucania (Pitrufquén, Collipulli, Los Sauces, Cunco, Puerto
Saavedra;, dos en Region del Maule (Curic6 y Villa Alegre); cuatro en la VI Region ( Placilla,
Lolol, Graneros y Coltauco); en la V Region (Pefiablanca); en la Tercera region (Diego de
Almagro); en la Segunda Region (Sierra Gorda) ; cuatro en la Primera Region (Pica, Camifia,
Alto Hospicio-Iquique, Pozo Almonte) ; en todas estas bibliotecas publicas el Fondo del Libro y
la Lectura ha financiado su habilitacion y dotacion bibliografica. Igualmente, funcionan 13 nuevas
bibliotecas infantiles en Hospitales (una en cada region del pais ; las ubicadas en el Hospital
Calvo Mackenna y Hospital Regional de Talca han recibido financiamiento del Consejo).

Se han creado mas de 50 bibliotecas abiertas en centros comunitarios, juntas de vecinos y
asociaciones gremiales . El programa también ha apoyado iniciativas bibliotecarias no
tradicionales como kioskos de libros, cajas viajeras de libros, baules de libros, préstamos de
libros en buses interprovinciales, lanchas con libros, bibliobuses.

En lo que respecta a este componente entre 1994 y 1997 :

- Se ha destinado $812.907.685 para la realizacion de programas de estimulo a la lectura, en las
cuales han participado como monitores escritores, bibliotecarios y profesores..

- Se han comprado 119.539 ejemplares de libros que corresponden a 1.899 titulos de obras de
autores chilenos, con un monto total de $300.295.010.

S.- Supuestos que deben ocurrir a nivel de este componente para que el programa
/proyecto contribuya al logro del propésito mismo

(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

Coordinacion entre los municipios, las direcciones provinciales, las escuelas, y las bibliotecas de
politicas de fomento al libro, de apoyo a alos escritores y a las editoriales, mantenimiento de la
compra de literatura chilena y distribucion en bibliotecas

(b) A nivel de otras instituciones piblicas

Se incrementa interes por levantar proyectos culturales en conjunto con otros ministerios en sus
distintos niveles, por ejemplo con Mxmsteno del tTrabajo, Ministerio del Interior , etc. en torno a
las politicas de fomento del libro y estimulo de Ia lectura.

(c) A nivel de condiciones sociales
Profundizacion de programas sociales, especialmente en areas salud y educacién, que posibiliten
y estimulen la incorporacion de la poblacion joven a los habitos de lectura para desarrollar

habilidades sociales y se potencie el desarrollo de la identidad nacional y la formacion de la
juventud

(d) A nivel de condiciones econémicas
Se avanza en planes de Superacion de la pobreza que permite a la poblacion satisfacer sus
necesidades basicas e incrementar su acceso a la cultura a través de los libros.
(e) A nivel de condiciones politicas
El gobierno mantiene la prioridad de los programas sociales , entre éstos la politica del estimulo a
la lectura y al libro.
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(f) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

Se establecen interacciones de fomento del libro y la lectura a nivel local, comunal, regional y
nacional. Se establece coordinacion para no duplicar tareas.

6. Presentacion del para qué y/o para quienes se produce este componente del
programa/proyecto

(a) Caracterizacion socio-economica de los beneficiarios inicialmente identificados para el
programa/proyecto

Se privilegia , en sus inicios proyectos que son ejecutados en comunas consideradas en el
Programa de Superacion de la Pobreza, del Ministerio de Planificacion. Sumado a esto se
privilegio el area de Fomento Bibliotecario  teniendo especial atencion los proyectos que
beneficien a sectores rurales.. (Memoria Anual 1994)

(b) Presentacion del universo total de potenciales beneficiarios directos e indirectos

Bibliotecas publicas y sus usuarios , escritores y creadores, criticos literarios
Los usuarios de las bibliotecas publicas pueden ser personas de bajos ingresos que no tienen

acceso a la compra de libros en las librerias y deben usar las bibliotecas. .Los editores, los
distribuidores.

Es el conjunto de la sociedad chilena.

(c) Identificacion del nimero real de beneficiarios que utiliza este componente producido
or el programa/proyecto : :

Los beneficiarios reales inmediatos son todas aquellas personas que han participado
directamente en los concursos de proyectos del programa : han obtenido premios o becas, han;
participado de proyectos financiados por el Fondo , estan siendo atendidos en bibliotecas publicas
habilitadas o mejoradas en su infraestructura con recursos del programa.

Los beneficiarios indirectos son todas aquellas personas a quienes las acciones antes
mencionadas tambien beneficia.

d) Caracterizacion socio-economica de los beneficiarios reales finales del programa
No es posible dar cuenta de este dato por no poseer informacion al respecto

7. ;Como y cuando utilizan este componente los beneficiarios?

Cuando utilizan las bibliotecas, cuando postulan a los concursos y participan en los proyectos
creados desde el Fondo. '

8. ;Cuiles son los efectos del uso que los beneficiarios hacen de este componente del

[programa?

La gente tiene acceso a leer mas, hay mas libros en las bibliotecas. Se encuentran mas libros de
autores chilenos en las bibliotecas publicas. Aumenta la cantidad de bibliotecas. Se mejora la
atencion de las bibliotecas Se incrementa el n° las librerias . Se potencia la industria del libro.
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5.2 Componente 2

2.- Fomento a la actividad creadora en el campo de la literatura.
2.1.- Adquisicion de Libros de autores chilenos para bibliotecas publicas

2.2.-Reconocimiento a mejores obras Literarias , autores Nacionales en cada género y categoria
2.3.-Becas para Escritores
2.4 -Reconocimiento a la Literatura Infantil (bianual)

1. ;Cuales son los indicadores definidos para medir el camplimiento de este componente?

a) n° de ejemplares adquirido entre 1993 y 1997 , de libros de autores chilenos , publicados en
pimera edicion los ultimos afios .

b) n° de obras de autores nacionales premiadas.

c) n° de becas anuales a escritores para que se dediquen a su labor creatlva con un costo anual
de 60 milliones de pesos

d) n° de obras premiadas en literatura infantil (bianual ) con un costo de ocho millones de pesos
cada dos afios.

2. ;Cuiles son las metas directamente relacionadas con los indicadores del punto anterior
que a nivel de este componente se ha propuesto el programa/proyecto?

No podemos definir metas, pues ellas no son explicitas. Solo es posible hablar de resultados como:

Se ha creado el Premio Consejo del Libro y la Lectura como un reconocimiento a la creacion de
escritores chilenos y contribuir a la difusion nacional e internacional de las obras premiadas.

Se ha otorgado becas a escritores para contribuir a su actividad y vincularles a acciones de
fomento de la lectura. _

Se ha publicado la Coleccion Premios Nacionales de Literatura en la perspectiva de aporte al
rescate y difusion del patrimonio literario.

Se ha convocado a escritores al Concurso de Literatura Infantil con la finalidad de promover la
creacion y difusion de la literatura para nifios

3. ;Cuales son los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar que este
componente del programa/proyecto se ha logrado?

- Memonia Anual Consejo Nacional del Libro y la Lectura ‘94, ‘95, 96 y 97.

- Convenios de Ejecucion de Proyectos seleccionados e informes de realizacion

4. ;Caal es el nivel o grado de cumplimiento de este componente del programa/proyecto?

No existe un plan que de cuenta de este aspecto, solo resultados como que:

a) Se han adquirido entre 1993 y 1997 , 114.489 ejemplares de libros de autores chilenos ,
publicados en pimera edicion los altimos afios , con un costo anual aproximado de 60 millones
de pesos

b) Se han premiado 59 obras de autores nacionales, con un costo anual de 68 millones de pesos el
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‘97 , adquiriendo al afio siguiente 300 ejemplares de las obras.

c) Se ha otorgado 20 a 30 becas anuales a escritores para que se dediquen a su labor creativa ,
con un costo anual de 60 milliones de pesos

d) Se ha otorgado 6 premios a obras editadas en literatura infantil (bianual) con un costo de ocho
millones de pesos cada dos afios.

En los afios de ejecucion del Fondo (1994-1997) :

- 59 obras de autores nacionales han recibido el reconocimiento PREMIOCONSEJO
NACIONAL DEL LIBRO Y LA LECTURA para lo cual han sido destinados 281 millones 900
mil pesos en estos afios.

-Hasta la fecha 61 becas para Escritores y Criticos Literarios , destinindose para ello
$180.175.000.

-Veinte primeros galardonados de la Coleccién Premios Nacionales de Literatura que se traduce
en que 400 ejemplares de c/u de estos libros han sido distribuidos a las biliotecas publicas del pais
- Se ha entregado S premios por un monto total de $11.500.000 al Concurso de Literatura
Infantil.

S. Supuestos que deben ocurrir a nivel de este componente para que el programa/proyecto
contribuya significativamente al logro del Propésito del mismo

(2) A nivel de otras instituciones pablicas co-ejecutoras:

Interés de personas e instituciones que laboran en este campo: universidades ( Facultades de
educacidn, carreras de literatura y otras) o de responsabilidad comunal ( Departamentos de
desarrollo comunitario)para participar en los programas del consejo

(b) A nivel de otras instituciones publicas :
Que la institucionalidad municipal , regional y local se interesa en apoyar el desarrollo del
programa y se asuma un nuevo rol como promotores de la lectura v de la produccion cultural.

(c) A nivel de condiciones sociales

Se supone una politica cultural que beneficie el desarrollo econdmico y social del pais.

(d) A nivel de condiciones economicas

Se avanza en planes de Superacion de la pobreza que péxmite a la poblacion satisfacer sus
necesidades basicas e incrementar su acceso a la cultura a través de los libros.
(e) A nivel de condiciones politicas

Se reconoce el desarrollo de la creacion y la recuperacion de obras cldsicas como parte de una
accion nacional que fortalezca la identidad nacional entre los nifios y jovenes.
(f) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras.

Se _establecen interacciones de fomento a la creacion y a la lectura a nivel local, comunal,
regional y nacional. Se establece coordinacion entre los centros culturales, las fundaciones y los
medios de comunicacion para evaluar y coordinar acciones y/o eventos.
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6. Presentacion del para qué y/o para quienes se produce este componente del
programa/proyecto

(a) Caracterizacién socio-econémica de los beneficiarios inicialmente identificados para
el programa/proyecto

Segiin mandato de la ley se trata de premiar las mejores obras literarias de autores chilenos , se
trata de premiar la calidad cualquiera sea la edad, el origen regional o socioeconomico del
creador. Se han abierto posibilidades escritores , lectores , edltores libreros, importadores de
libros, etc.. No hay precedente que haya habido una politica de oprtumdades tan amplia como la
creada por el Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura.

(b) Presentacion del universo total de potenciales beneficiarios directos e indirectos
Todo el pais.

Los escritores y creadores, criticos literarios Bibliotecas publicas y sus usuarios. .Los editores,
los distribuidores.

(c) Identificacion del naimero real de beneficiarios que utiliza este componente producido
r el programa/proyecto

Los escritores (20) que han recibido premios . Los escritores y criticos literarios que han recibido
becas (61 becas). Los usuarios de las bibliotecas que reciben los libros. Las editoriales cuyos libros
han sido adquiridos.

Gran parte de los escritores premiados en el Concurso de Mejores obras que realiza el Consejo
forman parte del primer plano de la literatura actual.

Los beneficiarios también se cuentan entre aquellos que participan de los hechos que giran
alrededor del libro y la lectura como las ferias de libros, lecturas publicas , foros, etc.

d) Caracterizacién socio-econémica de los beneficiarios reales finales del programa

El Consejo del Libro y la Lectura citando el Manifiesto de la Unesco sobre Bibliotecas Piblicas
sefiala : “La biblioteca pablica presta sus servicios sobre la igualdad de acceso de todas las
personas , independientemente de su edad , raza, sexo, religion, nacionalidad, idioma o condicion
social”. De acuerdo a esto tanto el Consejo del Libro y la Lectura como la DIBAM han
postulado una politica de libre acceso de las personas al uso de las bibliotecas publicas , sin negar
O restringir su uso a personas calificadas de “no pobres”. Afin cuando el Fondo del Fomento del
Libro y la Lectura ha tenido una especial preocupacion de beneficiar a comunas mas deficitarias
desde el punto de vista socio-economico.

7. (Come y cuindo utilizan este componente los beneficiarios?

Cuando utilizan las bibliotecas, cuando postulan a los concursos y participan en los proyectos
creados desde el Fondo.

8. ;Cudles son los efectos del uso que los beneficiarios hacen de este componente del
programa?

Los escritores han concursado y obtenido becas para la realizacion de tareas propias de su oficio
con el fin de que hagan un aporte especifico al fomento del libro y la lectura.
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Los nifios y nifias han recibido un estimulo a la imaginacion y a la creatividad a través del
fomento de la literatura infantil.
Las bibliotecas han incrementado su dotacion bibliografica .

V1. IDENTIFICACION DE LAS ACTIVIDADES DEL PROGRAMA/PROYECTO

1. Indicar las actividades que se debe cumplir para completar cada uno de los Componentes
del programa/proyecto

- Revision y definicion de bases de concursos.

- Preparacion de material de postulacion y bases de concursos .

- Convocatorias publicas de concursos entodo el pais.

- Recepcion de material postulado y procesamiento de informacion en programa computacional
previamente disefiado.

- Proceso de evaluacion de proyectos , obras, y libros, segun corresponda ; por parte de jurados
externos.

- Definicion de concursos , publicacién de rersultados , entrega de premios y celebracion de
proyectos , segun corresponda.

- Supervision y seguimiento de proyectos de fomento del libro y la lectura financiados ;
distribucion de libros adquiridos a bibliotecas piblicas.

2. Descripcion de los sistemas de produccién de los componentes
(a) Descripcion de los mecanismos mediante los cuales se producen los componentes
La ley 19227 define los mecanismos mediante los cuales se producen los componentes:

El Consejo a través de la Division de Extension Cultural del Ministerio de Educacion, efectuara la
convocatoria a los concursos de proyectos , programas y acciones , de acuerdo con lo sefialado
en enlaletra a) del articulo 7° de este Reglamento la que debera realizarse a través de un
medio de comunicacion de cobertura nacional con una anticipacion de a lo menos treinta dias
a la fecha de cierre de la recepcion de proyectos. Ademas los Secretarios Regionales Ministeriales
de Educacion , podran darla a conocer en el territorio de su jurisdiccion por un medio de
comunicacién regional e informarios de manera especial a las municipalidades, a las instituciones
educacionales, centros culturales, entidades culturales y artisticas locales .

Los proyectos deberan presentarse individualizados y descritos en la forma que determine el
Consejo, segun el contenido de las bases '
El Consejo fijara los plazos para la presentacion de proyectos, los montos maximos de los mismos
y las areas que defina como prioritarias

Los formularios conteniendo los detalles de las presentaciones de proyectos a los concursos, o de
proposiciones de programas o acciones a los que se refiere esta ley, seran elaborados por la
Division de Extencion Cultural del Ministerio de Educacién, a base de las instrucciones
impartidas, por el Consejo.

Los proyectos seran evaluados y seleccionados de acuerdo al siguiente procedimiento:

a) Deberan presentarse en la Secretaria Regional Ministerial de Educacion correspondiente, con
excepcidn de la region Metropolitana, en cuyo caso deberan presentarse en la Secretaria Regional
Ministerial de Educacion o en la Division.

b) Las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion y la Division de Extencion Cultural del
Ministerio de Educacion, cuando corresponda, y siguiendo las instrucciones del Consejo,
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procederan a efectuar la revision del cumplimiento de las condiciones exigidas en la postulacion y
bases del concurso.

Las Secretarias Regionales Ministeriales de Educacion, enviaran a loa Division de Extension
Cultural todos los proyectos presentados dentro del plazo de tres (3) dias de recibidos, con la
indicacion de aquellos que cumplieron o no con los requisitos de postulacion.

c) La Divisién de Extension Cultural , cumpliendo las orientaciones establecidas por el Consejo,
remitira los proyectos al mismo, el que procedera a evaluarios dentro del plazo méaximo de
cuarenta y cinco {45) dias, contados desde la fecha de cierre del concurso.

Con el objeto de efectuar un informe previo de evaluacion de los proyectos presentados, el
Consejo podra contar con la asesoria de evaluadores externos.
(Reglamento del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura. Titulo II. Art. 10°)

(b) Descripcion de la organizacion que se ha dado el programa/proyecto para la produccion
de los componentes (Disefiar organigrama que incluya los niveles y organizaciones piblicas
y privadas que participan en el programa/proyecto y describir el rol de cada una de ellas).

De acuerdo al: Reglamento del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la lectura Titulo I Del
Consejo Nacional del Libro y La Lectura. Articulo 3° se crea en el Ministerio de Educacion , el
Consejo del libro y la Lectura.

El Consejo Nacional del Libro y la Lectura esta formado por:

1) El Ministro de Educacion , o su representante , quien lo presidira.

i1)Un representante del Presidente de la Republica; v

iii) El Director de la Direccion de Bibliotecas, Archivos y Museos, o su representante;

iv)Dos académicos de reconocido prestigio designados por el Consejo de Rectores, uno de los
cuales debera pertenecer a alguna Universidad con sede en las regiones Primera a
Decimosegunda,

v) Dos escritores designados por la asociacion de caracter nacional mas representativa que los
agrupe.

vi)Dos representantes de las asociaciones de los editores nacionales y de los distribuidores y
libreros, uno vinculado a la edicion y el otro a la comercializacion.

vii) Un profesional de la educacion designado por la la asociaciéon nacional de profesores mas
representativa.

viii) Un profesional de la bibliotecologia designado por la asociacion de bibliotecologos.

El Consejo goza de plena autonomia en en el ejercicio de sus funciones y atribuciones: administra
y asigna los recursos para los propositos indicados en la Ley 19.227. El Consejo Nacional del
Libro y la Lectura es responsable de las funciones normativas, politicas, ejecutivas y tutelares,
cumpliendo con lo establecido enlaley citada en su articulo 6°, referente a:

- Asignar los recursos del Fondo mediante concursos publicos.

- Otorgar un premio anual a las mejores obras literarias de autores nacionales.

- Asesorar al Ministro de Educacion en la politica nacional del libro y la lectura.

- Supervisar el desarrollo de los proyectos aprobados por el Consejo y cautelar el cumplimiento
de laleyy fijar normas para la adquisicion de libros de autores nacionales.

- Publicar una memoria anual.
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Las funciones de Secretaria del Consejo seran ejercidas por el Jefe de la Division de Extension
Cultural del MINEDUC, quien sdlo tendra derecho a voz. Entre sus funciones se encuentra
ejecutar los acuerdos y mandatos del Consejo en orden a concursos publicos para la asignacion
de recursos del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura , y fiscalizacion y supervision
posterior de la ejecucion de proyectos seleccionados.

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL FONDO NACIONAL DE FOMENTO DEL
LIBRO Y LA LECTURA

CONSEJO NACIONAL DEL LIBRO Y LALECTURA
Define bases de concursos y asigna recursos del fondo,designa evaluadores y jurados.

DIVISION DE CULTURA
SECRETARIA EJECUTIVA

Implementa administrativamente acuerdos del Consejo y fiscaliza ejecucion de proyectos
financiados

SEREMIS DE EDUCACION
Promueven concursos , recepcionan postulaciones , suscriben convenios de ejecucion de
proyectos seleccionados por el Consejo y su realizacion , en regiones distintas a Santiago.

(c) Descripcion de la estructura de la Gerencia del Programa/proyecto y de sus
responsabilidades:

1) Ministerio de Educacion : le corresponde entre otras funciones estimular la creacion artistica y
la proteccion e incremento del patrimonio cultural de la nacion.

i1) Consejo Nacional del Libro y la Lectura : Define bases de concursos y asigna recursos del
Fondo, designa evaluadores y jurados. Cautela el cumplimiento de la Ley

1) Division de Extension Cultural : ejecuta los acuerdos del Consejo a través de la Secretaria
Ejecutiva

1v) Secretaria Ejecutiva del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura administrado por
el Ministerio de Educacion a través de la Division de Extension Cultural : ejecutal
administrativamente los acuerdos tomados por el Consejo. Fiscaliza ejecucion de proyectos
financiados.Cumple una funcion gerencial .

v) Ademas los Secretarios Regionales Ministeriales de Educacion, dana a conocer las acciones
del Fondo en el territorio de su jurisdiccion por un medio de comunicacion regional e informan
de manera especial a las municipalidades, a las instituciones educacionales, centros culturales,
entidades culturales y artisticas locales (Reglamento del Fondo Nacional de Fomento del Libro y
la Lectura. Titulo IT. Art. 10°)
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3. Instrumentos de gestion del programa
(a) Descripcion de los sistemas de monitoreo, seguimiento y/o evaluacion del
programa/proyecto
En este aspecto es posible sefialar :
Una vez seleccionados los proyectos , el o los representantes de éstos, deberan firmar un
convenio de ejecucion con el Ministerio de Educacion , representado por el Jefe de la Division de
Cultura y por los respectivos Secretarios Regionales Ministeriales de Educacion en las demas
regiones. El convenio contendra los derechos y obligaciones de ambas partes.
Todos los programas del Consejo y los proyectos seleccionados estan sujetos a la fiscalizacion
de la Contraloria General de la Republica, 1a cual con cierta periodicidad hace estudios del
cumplimiento riguroso de disposiciones legales y reglamentarias.

Se define en la Ley 19227:

Art. 15 : Los responsables de cada proyecto seleccionado, sea persona natural o juridica,

legalmente representada , deberan firmar un convenio con el Ministerio de Educacion, en el cual se

estipularan los derechos y obligaciones de ambas partes, entre otros los que se sefialen:

- Que los recursos se destinaran exclusivamente a los objetivos previstos en el proyecto;

- Que deberan elaborarse informes de avance y final,

- Que, las obras o actividades a que den origen los proyectos seleccionados indicaran de manera

visible y clara que se financian con aporte del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura;
- Los plazos de duracion y de ejecucion del proyecto y la modalidad de entrega de los recursos.

El Consejo si lo estimare conveniente y segun la naturaleza y las posibilidades de cada proyecto,
podra acordar con los seleccionados un sistema de retribucion de los recursos recibidos, tales
como entrega de obras, cesion temporal de derechos, representaciones y otros semejantes que
permitan beneficiar a la comunidad.

Para la celebracion del convenio sefialado, el Ministerio de Educacion sera representado, en la
region Metropolitana, por el Jefe de la Division, y en el resto del pais por los Secretarios
Regionales Ministeriales de Educacion.

Los refenidos convenios seran aprobados mediante resolucion emanada de la autoridad que los
suscribio y comenzaran a regir una vez tramitado totalmente dicho acto administrativo.

En lo referente al sitema de evaluacion de los proyectos, el programa incorpora un formulario de
evaluacion, en el que se atiende los siguientes factores:

i) Calidad (50%) : Trascendencia - Creatividad - Proyeccion, Impacto social y Poblacion
beneficiada - Aporte al acervo cultural local y nacional.

i) Factibilidad (35%) : Coherencia entre el plan de trabajo , los objetivos especificos y los plazos
propuestos. Adecuacion de la dotacion de equipos y personal a las necesidades del proyecto. En
este item se evalua : Fundamentacion - Coherencia - Idoneidad de los Ejecutores.

1) Presupuesto (15%) : Adecuacion y coherencia con la ejecucion del Proyecto

(b) Presentacion de los indicadores de gestién e impacto del programa/proyecto
No poseemos informacion al respecto.
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VI. APRENDIZAJES DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA/PROYECTO Y
PROYECCIONES (en base a la opinién de la institucién responsable)

1. Identificaciéon de los principales aprendizajes y lecciones que deja la ejecucion del
|programa/proyecto

La unidad ejecutora estima que el accionar del programa en el campo cultural potencia procesos ,
que s¢ debe combinar variables e indicadores para obtener luces sobre sus resultados , que se
debe considerar el nivel de respeto y legitimacién del programa en actores y comunidades en que
actua, y que una adecuada evaluacion del programa debe incluir necesariamente una evaluacion
de impacto en terreno, ya que existe demanda de la ciudadania a traves de proyectos
concursables, cuyos beneficiarios directos son medibles , pero cada accién del programa tiene
efectos multiplicadores dificilmente cuantificables. .
Por otra parte ,sefiala , en torno a la definicion de metas, ausentes para este panel, que para ello es
indispensable conocer con precision la realidad sobre la cual se va a actuar , informacién que en
los primeros afios de ejecucion no existia o era muy precaria y , que por otra parte ya que los
recursos del Fondo se otorgan por Ley de Presupuesto , solo es posible determinar metas anuales.
Reconoce la unidad ejecutora el cumplimiento de éstas a la luz de los indicadores presentados.
Asimismo reconoce la unidad ejecutora poseer una organizacion y distribucion de cargos y
funciones bien delimitadas que hace el funcionamiento del programa adecuado, ya que cuenta con
profesionales idoneos. Sin embargo estima la necesidad corregir el hecho de que las funciones de
los integrantes del Consejo sea ad-honorem.
Mayores recursos facilitaria a la unidad ejecutora sus labores de seguimiento y monitoreo , asi
como el mejoramiento respecto del procesamiento de la informacion tanto desde la
.|informatizacion de ésta como desde la creacion de un centro de documentacion.

2. Identificacién de los reales o potenciales beneficiarios de dicho aprendizaje

Personas naturales y personas juridicas que pertenezcan a organizaciones sindicales y de
empleados de la Administracion del Estado; Corporaciones y Fundaciones; Organizaciones
comunitarias territoriales o funcionales (juntas de vecinos, clubes deportivos y otros);
Asociaciones Gremiales; Universidades e instituciones de educacion superior; sociedades en
general.

El universo potencial de usuarios de todo el pais.

3. Pronéstico en torno a la situacion sin continuidad del programa/proyecto
Un programa de este tipo es necesario. Es un aporte del gobiemno al pais.

4. Descripcién en torno a si existe algin tipo de retorno social, econémico o politico, directo
o indirecto que permita pronosticar la autosustentabilidad del programa/proyecto a
mediano o largo plazo

De acuerdo a su mision , el Consejo declara que lo que el programa pretende es ofrecer a los
chilenos mas y mejores oportunidades en lo que se refiere al libro y a la lectura . La meta seria
que ningun chileno que quiera o necesite leer le sea imposible o excesivamente dificil. Y que
nunca sea un impedimento decisivo el factor econdmico. Segin esto y la responsablidad del
Estado en el desarrollo cultural del pais no es posible desde el actual disefio pronosticar la
autosustentabilidad del programa

Ly
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ANEXO AL FORMATO A

ANTECEDENTES PRESUPUESTARIOS Y DE COSTOS

Observaciones

1. Para efectos de comparar costos, presupuestos y gastos a un mismo ano base, las cantidades
deben ser expresadas en pesos reales de 1998.

2. Para actualizar costos y gastos nominales a valores reales 1998, se deben multiplicar por los
factores seiialados en la siguiente tabla:

Ano Factor
1984 1.297
1995 1.198
1696 1.116
1997 1.052
1998 1.000

3. Por el concepto de “presupuesto devengado® se entendera todos 'aqueltss recursos cuyos
gastos fueron comprometidos en periodos posteriores al asignado.

1. informacion
general periodo
1994-98 (en miles
de $ de cada afio)

ANO A B D c-D
Presupuesto |Presupuesto Presupuesto Gasto ejecutado Saido
aprobado ario

Monto % Monto %
1994 7 76500 838.500 838.495 100.0 % | 673.473 80.9 % |160.022
1995 837.147 837.147 |83s.858 100.0% |561.260 167.0% (275598
1996 931.562 Teoo.ass [895.332 99.4% (560489 62.2% {334.833
1997 991.563 1991563 {891.563 100% [614.590 62.0% |396.576
1998 {1) 1.045 512 i [ [ i
{1) Corresponde indicar solamente el presupuesto inicial aprobado

Fondo dipres evaluaciones : informacién entregada por Benilde Vega.
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2. Informacién especifica aiio 1994-8 del (los) Progra

ma(s) (en miles de $ reales)
D

ANO 1994 A B (> E
Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Porcentaje de
inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal
1.2 Bienes y servicios
1.3 Inversion
1.4 Transferencias
1.175444 1227324 1.226.925 1.226.636 99,94
TOTAL i
1175444 1.227.324 1.226.925 1.226.636 99,94
_ o
2. Gastos imputables
al Pragrama (3)
2.1 Personal
2.2 Bienes y servicios
2.3 Inversion
2.4 Transferencias
276.521 276,521 264.513 262.659 94,99
TOTAL
276.521 276.521 264.513 262.659 94,99
3. Gasto via glosa(4)
3.1 Personal
12.970 35.647 35.647 35.647 100
3.2 Bienes y servicios
12970 14.644 14.637 14.637 99,95
3.3 inversion
34 Transferencias
979.884 1.037.244 1.037.244 829.695 79,99
TOTAL
1.005.824 1.087.5258 1.087.528 879.979 80,92




ANO 1995

Presupuesto

Presupuesto
Final aprobado

Gasto
devengado

Gasto
efectivo

Porcentaje de

1. Gastos Generales
MnisteriolServicio{2)

1.1 Personal

1.2 Bienes y servicios

1.3 Inversion

1.4 Transferencias

I TOTAL

1.238.137

1.238.137

1.319.501

1.319.583

1.319.588

99,98

1.319.601

1.319.588

1.319.588

99,99

2. Gastos imputables
al Pragrama (3)

2.1 Personal

zzBleuesysenncoos

231 o

2.4 Transferencias

193418

193.418

192.420

99,48

TOTAL

193419

~193.419

192.420

192.420

99,48

e
3. Gasto via glosa(4)

3.1 Personal

36.675

36.675

36.675

36.675

100

3.2 Bienes y servicios

22719

22.719

98.52

3.3 Inversion

3.4 Transferencias

{943.508

943.508

j943.508

613.693

165.00

TOTAL

1.002.902

1.002.902

1.002.515

67,04

At




A B Cc D E
ANO 1996 :
Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Pomenta;e de
inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado :
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio{2)
1.1 Personal
1.2 Bienes y servicios
1.3 Inversion
14 Transferencias  [1.331.312 1.601.930 1.454.910 1454910 90,82
| TOTAL 1.331.312 1.601.930 1.454.910 1.454.910 90,82
2. Gastos imputables
al Pragrama (3)
2.1 Personal
2.2 Bienes y servicios
23 Inversion
2.4 Transferencias 307.567 307.567 307.567 307.567 100
A ———————— e e~ — .
TOTAL 307.567 307.567 307.567 307.567 100
3. Gasto via glosa{4)
3.1 Personal 34.220 - — ——
3.2 Bienes y servicios 16.013 16.013 14.767 14.767 92.22
3.3 Inversion
3.4 Transferencias 989.390 989.390 984.424 610.750 61.73
TOTAL 1.039.623 1.005.403 999.191 625.517 62,22

LT




A B C D E
ANO 1997
Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Porcentaje de
inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado
1. Gastos Generales
Mnisterio/Servicio(2)
1.1 Personal
1.2 Bienes y servicios
1.3 Inversion
1.4 Transferencias 1.612.655 1.631.593 1.628.415 1.628.415 99,81
————————— -
ITOTAL 1.612.655 1.631.593 1.628415 1628415 99,81
2. Gastos imputables
al Programa (3)
2.1 Personal
2.2 Bienes y servicios
2.3 Inversion
L
2.4 Transferencias 352245 352.245 352.245 352.245 100
60-98-004
TOTAL 352.245 352.245 352.245 352.245 100
3. Gasto via glosa{4)
3.1 Personal 28.404 43.737 43.737 43.737 100
3.2 Bienes y servicios 33.569 26.652 26.652 26.652 100
3.3 Inversion
3.4 Transferencias 981.151 972.735 972.735 576.160 §9,23
TOTAL © 1.043.124 1.043.124 1.043.124 646.549 61,98
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ANO 1998 A B c D E

Presupuesto Presupuesto Gasto Gasto Porcenta’e de
inicial Final aprobado devengado efectivo ejecucion
aprobado

1. Gastos Generales

Mnisterio/Servicio(2)

1.1 Personal

1.2 Bienes y servicios

1.3 inversion

14 Transferencias  {1.810.462

TOTAL 1.810.462

2. Gastos imputables
al Pragrama (3)

2.1 Personal

2.2 Bienes y servicios

231 —

24 Transferencias 376.973

I——
TOTAL 376.973

3. Gasto via glosa{4)

3.1 Personal 42,222
3.2 Bienes y servicios 27.000
3.3 Inversion

34 Transferencias 977.290
TOTAL 1.046.512

{2) Se debe seiialar aqui el total del gasto correspondiente al Ministerio o Servicio responsable de la
ejecucion del proyecto o programa en evaluacion, en los itemes que se indica.

(3) En la medida en que no sea posible identificar los costos directos del programa, por estar algunos
o la totalidad de sus itemes en los Gastos Generales de 1a Institucién, realizar el cdlculo del prorrateo
correspondiente, asumiendo el Programa respectivo como un Centro de Costos.

(4) Corresponde al desglose del gasto autorizado, en los casos en gue el programa o proyecto ha sido
autorizado via glosa.
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8. Costo a nivel naclonal por componente
Afio 1994 ] [] [ [ v vi it Vil [13 X X X RM TOTAL

16,602,300 9,523,874 7,228,184 04,9‘7,27SJ 20,482,224) 43,504,764 23.000.990# 18.718,304] ©5.61,200] 387,308,380
[ ‘o] 0

12,386,350] 6,230,788/ 20,888 [V O 20252,538] 71,204,080,

0 o [) 3,676,095 [} 0 0 56000,740] $2,888,738
0 0| 1,806,214 o 12,452,200, 1,387,700 ©f 127,460,160 163,008 4%4]

6,505,414 [+ [} 0,427,922 [2 [ 6,050,584 1107,300) 20,220,230

Apoyo & Ediciones ‘of [} 0 [ [ 0 0] 17,500,500] 17,809,800]
Apoyo & Exportacionss [} 0| [} 0 0 0 0] 12516,050] 12,818,060
TOTAL 23,287,804 9,823871| 10,200,100 14,206,041] 66,194,900 20,002,208] 12.881.314] 79,220,839 OIJ"J;; 8,038,942 24777308 1,008,809 698,301,419

Afio 1998 [} [} 1] v v vi vi Vil X X Xi XH RM TOTAL
Componente (8)

Fomento Bibiiotecario 17.742,300]  8,754,084] 11,064,626] 16,237,002| 14,620,302] 15,122,354] 20,871,140) 41,428038] 37.413540] 8522572] 0,404,300 17.045344] 02.831.872] 317,860,584
Fomento de ia Lectura 4,705,743 3,000,678] 14,076,600]  3,522,120]  7,300,008]  7.015,600]  3,643,084]  3,433.468] 12,401,508 17,101,450| 2,240, 4163,050] 40,508,308] 133,700,802
investigacion o 0| of o [} o 6.421,280] 4,408,640  6,726,440) o 17.814, 34,370,820
anu 7,748,004 0 O 14,385584] 4.853,032] 1500,480]  ©6,547,730] 3,190,600} O} 13.540.380) O] 2488248] 48,750, 184,821,406
[Capacitacion 1,150) o] 3487.378 ¥ Of  3.098.024] . 1,034,770} o[ 6.003536] 2.102.400 Of  2.000,650] 26,327,248] 48,763,448
Apoyo » Ediclones 0 0] 4073200 0 0 [ 0 W 2,400 142] Of 43,022576] av284913
APOYO & Exporiaciones o [} o 0| o] [} [ 0] [ o [ o 22,0543 22,454,180
TOTAL 017038 12,600,862 29,220,804] 94,148.308] 30733492 20,008 404| 40897324 44004Te] €3107,312] 47.082,333] 13.036,702| 28,703,080[ 301,007,084] 711,310,080
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Afio 1996 1 L] It 1Y) v Vi vit vill X X Xt Xu RM TOTAL
Componente (9)
Fomento Biblictecanio 26,761, 942508 14540384 14000572 72.110.193] 13320576| 10,163,052] S5.080518] T4.T7A 196 I1,089358]  7.142.400] 10,311.204] 100434420 347,794,018
Fomento de fa Leciua 13,602,880) O 4,174,950]  ©004.602] 2,700,000 17,639,700 0,060,300  8,250,580] 27,509,444 19,540,044 GI 0| 71,008,740] 192,671,344
{investigacion 2,208,960 o 680,760 o 0] 0] [ o 0 o] 0| O] 38028,504] 41,008,204
vam 6,090, 6,696,000 Of 9,043,580 16,137,360  7.287,4 T.082,520]  11,700072]  8,171,480] 13,950,000] 1,104,120 of 83,387,520 184,288,112
Capactacién 5,631,100 o O 1,881,570] 6,002,520, o) 3,240 2,790,000) [} O] 2.232000]  1,874,000] 21,023,820] 43,480,264
Apoyo a Ediciones [ 9 0| [ [ o) o) O]  5,580,000] 2,232,000 9| 0| 45,000,050] 83,802,089
Apoyo a Exportaciones of 0 [] ] [ 0 7 0 0] 0| [ 0} o] 20378,100F 20,370,160
ToTAL | Weesm0| TSR A08] T8 ANGN] ITATOAN] 7700673 INsaTIee| 91 30001a] TeATE| € .Re40] T ANIAGD|  10.NRNRE0| TONRNAEA| INE139,30] SESRIN, 080}
Aifio 1997 I ] " W v Vi Vil Vil [} X Xl xn RM TOTAL
Componente {9)
Fomento Bibliotecesio SpaT.200]  13308833]  1083031|  TBOIGRI0]  F0312988|  16945890]  19,173,100] 7,364,000 T400820]  ®311973] 307,893,537
Fomenio de ta Lectur 7051, 2651,548]  1,535,320]  18,133,097]  16876,184]  13.381,370]  20,687,580) m’ 3576800]  64,6348%0] 223,978,888
Invesbgucion of ol ol of  1.5%,000 o) 9] ) o] 9994000] 17,778,400
ﬁm [~ 30sm| 2888797 6,312,000 3315600 ,163,50) 7,419,600 8,351,760) 3,009,600 2608960 101 AIZ800] 171,314,617
Copacitacion [ 9,657,360/ 913,240 [ 7,630,000 961,580] [ 0 1407,516]  29919,400] 56,598,496
Apoyo s Ediciones [} 3,786,000) of [} 0 0| 9| 7,364,000 0] 9| [) 3,156,000| 63,871,391 0,177,091
Apoyo & Exportaciones 9 [ [ 0] 0 0| 0] 9 9| 0] 0] [ 19,988,000 19,980,800,
TOTAL § s6275,49¢] 10,896,004 2599 mie|  34,009419]  S2206381] 30098593 41106717 Snavees2|  33,909,398]  amdindao]  1s,19%000 an150.086] 3d9142.444] 776936788
b




Afio 1988 (10) 1 [ m Y] v vi vii viit 13 X Xl X RM TOTAL

Componente (9)

Fomento Bibliolecanio 20,607,000]  8814,760|  ©,020,000] 17,940,000] 13,723,000] 27,836,000]  31.433,320] 45,434,000 ~ 40,255,000] 29,773,350 o] 7.160,000 WO—BGIL'TM
Fomento de fa Lectura 750,000  6,509,000] 11,673,000]  3,260,000]  6,002,000] 15,834, 1.108,000] 10,675,000  8675,000] 4,041,000 6,450,000] 5,200,000] 23,490,000] 103,96¢,000]
Investigacion 1,455,000 0| [ 0] 2,650,000 o o[ 1,850,000 o] 2:320,000] [ 0 11,580,000] 19,788,000
}E‘vcnm 0 0] 7.000,000]  11,000000] 6.562,000] 3,810,000 6] 127250000 3,660,000 20,890,000 of  1,150,000] 106,651,500] 17348800
Capacitacion 0| 0] 0 930,000 2,640,000} 1.250000] 1,850, 0 0 1,200000{  6.910,000] 18,078,000
Apoyo a Ediciones of 4,675,000 [ of of o 4,500,000 of 0 0 85,115,000 84,299,000
Apoyo » Exportaciones of o o 0 of 0 o] I O]  3,400,000] 21,900,000f 28,300,000
TOTAL 228010000 47.000,768]  £9,502,000] 93220,000] 30807,000] 47.282000] 33871.320] 77,0M4000] w3.8%0,000f $6.924,300] 9450,000] 18,200,000] 303,884,800] 729,989,038
(8) Especificar componente

{10) Iniclal Aprobado
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FICHA DE EVALUACION DE PROGRAMAS GUBERNAMENTALES

FORMATO B
OBSERVACIONES Y COMENTARIOS POR TEMA

L- DATOS BASICOS DEL PROYECTO/ PROGRAMA

1.1 Nombre del Programa/proyecto

Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura |Cédigo: 36

1.2 En caso de ser Proyecto, sefialar el programa del cual forma parte o la(s) politica(s) a la
cual(es) se vincula

El Programa a evaluar, Fondo Nacional del Libro y la Lectura, se crea a partir de la ley 19.227 del
10 de julio de 1993 que lo configura y define.

1.3 Ministerio Responsable: Ministerio de Educacion

1.4 Servicio responsable (si corresponde): Divisién de Cultura.

A. NIVEL DE DISENO DEL PROGRAMA/PROYECTO

II. OBSERVACIONES EN TORNO A LA JUSTIFICACION QUE DA ORIGEN AL
PROYECTO

1. Observaciones y comentarios en torno a la justificaciéon a nivel de politicas puablicas

El programa nace como resultado de una necesidad histérica de estimular el desarrollo de la
creacion literaria, la que se define en la ley que crea el Fondo como “un instrumento eficaz para el
incremento y la transmision de la cultura, el desarrollo de la identidad nacional y la formacién de la
juventud”. Los legisladores vieron necesario apoyar las acciones tendientes a fomentar la lectura
entre los chilenos, asi como la de estimular el desarrollo de la creacion literaria, actividades que
presentaban un importante rezago historico hacia comienzos de la década de los noventa.

Al Fondo Nacional de la Lectura y el Libro se le encarga la tarea de aportar desde el gobierno en
esa tarea. En este sentido cabe destacar la importante obra realizada por el Fondo en estos afios, la
cual ha producido un decidido estimulo a la actividad relacionada con el libro en Chile, en especial
respecto de la mejor dotacion de las bibliotecas publicas y el apoyo a las casas editoriales.

2. Observaciones y comentarios en torno a la justificacién a nivel de condiciones sociales y/o
econgomicas a mejorar

Se ha intentado producir el acercamiento del libro al publico a través de la realizacion de ferias del
libro, el estimulo a los escritores para que creen mas obras, la compra de libros para las bibliotecas




publicas y la capacitacién de nuevos promotores para las bibliotecas, la creacién de “cajas
viajeras™ donde el libro sale al usuario, y la modernizacién y/o mantenimiento de la infraestructura
bibliotecaria del pais.

Lo que estd pendiente desde el punto de vista de una mejor justificacion del programa con las
condiciones sociales y economicas, es una relacion mas precisa entre las necesidades de los
sectores mas carenciados y las politicas de fomento a la lectura. ;Se esta liegando a esos sectores
pobres que requieren con mayor urgencia un apoyo para paliar su deficiente educacion formal?.
Atin cuando el Consejo del Libro y la Lectura declara que su meta es que todos los chilenos lean
mas, sin realizar discriminacién social ni economica, se requiere de una accion directa que focalice
esfuerzos en la direccion de los sectores mas pobres, especialmente los jovenes, utilizando la
discriminacion positiva para llegar a quienes mas lo necesitan. Si bien el Fondo ha realizado una
discriminacion positiva privilegiando comunas rurales pobres segun los critenios clasificadores del
Programa de Superacién de la Pobreza, seria deseable, desde este panel, una accion mas fuerte
en ese terreno, en especial respecto de los jovenes urbanos marginales.

El Panel cree que se debe realizar una evaluacion estructural de lo hecho hasta ahora desde el
punto de vista de las grandes tendencias y objetivos con el fin de determinar los componentes mas
exitosos y que deben continuarse, aquellos que pudieren haber ido cumpliendo objetivos bisicos
para desperfilarios o repotenciarlos segin sea el caso en funcién de medidas de eficacia y
eficiencia, y definir y acometer las asignaturas pendientes para desarrollar una politica de
comportamiento lector plenamente exitosa.

3. Observaciones y comentarios en torno a los antecedentes que fundamentan la
justificacion del proyecto vy su continuidad:

(a) Constitucionales

La aplicacion del precepto constitucional que declara a todos los chilenos como iguales ante la ley,
hace necesario paliar las grandes diferencias en la formacion educativa recibida por los segmentos
socio-economicos mas deprivados del pais, mediante una accién decidida del Estado, que realice
politicas de fomento a la actividad cultural en general, de apoyo y estimulo a la lectura con el fin
de que la informacion sea mas accesible y esté al alcance de todos los ciudadanos.

(b) Legales ‘

Debido a la centralidad que tiene la ley constitutiva del Fondo para su accionar, el analisis
detallado del contenido de la misma resulta crucial a la hora de entender el desempefio del Fondo.
La ley 19.227 define los componentes y actividades que debera realizar el Consejo Nacional del
Libro y la Lectura a través del Fondo. Si bien la Ley fija quiza en exceso los ambitos de accion dell
Fondo lo cual podria amarrar un poco el quehacer del Consejo Nacional del Libro v la Lectura,
ain asi existe un importante campo para su accionar. Quizas el anico déficit claro sea el del punto
¢) articulo tres, donde la ley establece que “la distribucion de los recursos del Fondo se hara enl
forma descentralizada, conforme lo establezca anualmente la Ley de Presupuestos”. Si bien no
puede considerarse un débito dei Consejo para esta primera etapa en la que se ha preocupado de
hacer llegar los recursos a todas las regiones, plantear un esquema descentralizado de asignacion
de recursos, donde las propias regiones hagan uso de los recursos destinados a ellas, constituye




una asignatura pendiente que deberia abordarse en una segunda fase de la vida del Fondo. Por eso
la ley no dice que el centro asignara recursos a las regiones, como ocurre actualmente, sino que se
hara una distribucion descentralizada.

A continuacion se presentan los programas o acciones que prescribe la ley, la cual, en su articulo
cuarto, determina que los recursos del Fondo deben orientarse a las siguientes acciones:

a) La creacion o reforzamiento de los habitos de lectura.

b) La difusion, promocion e investigacion del libro y la lectura, en actividades que no constituyan
publicidad de empresas o libros especificos.

c¢) La promocion y desarrollo de las exportaciones de libros chilenos.

d) La organizacion de ferias locales, regionales, nacionales e mternac:onales del libro, estables o
itinerantes en las que participan autores chilenos.

e) La organizacion de eventos y cursos de capacitacion vinculados al trabajo editorial y
bibliotecologico.

f) El desarrollo de planes de cooperacion internacional en el campo del libro y la lectura.

g) El desarrollo de sistemas integrados de informacién sobre el libro, la lectura y el derecho de
autor.

h) La adquisicion de libros. Sin embargo, los recursos del Estado no podran utilizarse, en ningiin
caso, para adquirir mas del 20% de los ejemplares de una misma edicion.

1) La promocion, modernizacion y mejoramiento de centros de lectura y bibliotecas publicas.

j) La creacion de cualquier género literario mediante concursos, becas, encuentros, talleres,
premios y otras formulas de estimulo a los creadores.

k) La capacitacion y motivacion de profesionales de la educacion y la bibliotecologia u otros
miembros de la sociedad en el area de la lectura y el libro.

1) El desarrollo de la critica literaria y actividades conexas, en los medios de comunicacion.

) La adquisicion para las bibliotecas publicas dependientes de la Biblioteca Nacional de
trescientos ejemplares de libros de autores chilenos, segun las normas que al efecto establecera el
Consejo Nacional del Libro y la Lectura.

Ahora bien, con respecto a las orientaciones y accionar del Fondo, ademas de lo expuesto en
materia de componentes, en la proporcion con que la ley determina la composicion de los
integrantes del Consejo, esta entregando pautas y criterios acerca de la orientacion que debera
tener el Fondo. A continuacion se describe dicha composicion: Un representante del Ministro,
quien lo preside, un representante del presidente de la Republica, el director de Bibliotecas
Archivos y Museos o su representante, dos académicos de reconocido prestigio designados por el
Consejo de Rectores, dos escritores designados por la Asociacion de Escritores mas reconocida,
dos representantes ligados a la actividad editorial, un profesional de la educacion con experiencial
en la promocion de la lectura y un profesional de la bibliotecologia.

De manera que los integrantes estan ligados fundamentalmente a la educacion y la transmision
lectora, lo que estaria indicando una primacia orientadora hacia un propésito principal: el fomento
de la lectura entre la poblacion. Dicho fomento tendria dos ambitos basicos de apoyo: a) el que
podriamos llamar logistico-instrumental y b) el expresivo, o de la creacion literaria propiamente
tal. El primero se compone a su vez de dos: i) el ambito bibliotecario que es un importante
mediador del libro tanto como depositario fisico del mismo, como también del espacio y ambiente
adecuado para su lectura y ii) las empresas que editan, imprimen y distribuyen fisicamente el libro.
La proporcion de recursos que reciba cada uno de ellos debera ajustarse al fin ultimo que s el




tal. El primero se compone a su vez de dos: i) el ambito bibliotecario que es un importante
mediador del libro tanto como depositario fisico del mismo, como también del espacio y ambiente
adecuado para su lectura y ii) las empresas que editan, imprimen y distribuyen fisicamente el libro.
La proporcion de recursos que reciba cada uno de ellos debera ajustarse al fin Gltimo que es el
estimulo a una mayor lectura entre la poblacion y los mejores medios para su logro.

b) En cuanto al expresivo, se trata de la elaboracion creativa del libro, actividad que el Fondo
estimula via becas y premios para los escritores y a través de la compra de una proporcion de sus
libros.

(c) Administrativos

Existe necesidad de mejorar los sistemas administrativos de funcionamiento desde la perspectiva
de las logicas burocratico-instrumental, entre otras cosas, para posibilitar en la practica, las
ventajas que aseguren a la poblacion un Estado de Derecho en los términos que garantizan la
Constitucién y las leyes. Un Estado de derecho es un realidad concreta cuando todos los
ciudadanos tienen posibilidades reales de recurrir a él de forma eficiente, y un Estado eficiente es
en la actualidad, un Estado con instituciones sélidas y sistemas administrativos funcionales; ello
quiere decir, con normas universales e igualitarias al alcance de todos tanto desde un punto de
vista formal como practico. En este sentido, la informacion institucional para implementar una
correcta marcha del pais supone burocracias eficientes cuyos mensajes son comprendidos por unal
poblacion capaz de interpretar las normativas y proponer, con razonables niveles de autocritica, su
transformacion. Es importante para mejorar los sistemas administrativos contar con una poblacion
mas educada, menos pasiva, que se interese activamente en los nuevos modelos de administracion
y gestion a su alcance en la literatura especializada y que proponga acciones pertinentes, a fin de
que sea parte interesada en los cambios que el sector puiblico realice con fines institucionales
perfectibles.

{d) De politicas de inversion

Si bien la Ley de Presupuesto que da vida financiera al Fondo es un gasto corriente, la proporcion
de la misma que se emplea en gastos de formacion de personal especializado en politicas de
comportamiento lector, constituye inversion futura para el proyecto. De la misma forma, es
inversion indirecta para el proyecto aquellos gastos orientados a sensibilizar y formar personas
capacitadas en el manejo bibliotecario a partir de conceptos modemos de manejo del libro.
También es inversion indirecta para el programa el estimulo a la actividad editorial que implica la
compra de libros editados en Chile por parte del Fondo, lo que puede estar incidiendo en la
expansion que se observa en las empresas asociadas a esta actividad (imprentas y editoras) .

Y si tomamos las politicas de inversion desde el punto de wvista de pais, estd ampliamente
demostrado, tanto por por estudios especializados como por la experiencia historica de diversos
paises, que la capacitacion de la mano de obra es un requisito indispensable para agregarle valor aj
los bienes y servicios que produce una economia. Desde esta perspectiva, el estimulo a la lectura
debiera incidir provechosamente en la formacién y educacion de la fuerza de trabajo,
especialmente de sus jovenes, buena parte de la cual no tuvo acceso en su momento 2 una
educacion formal medianamente satisfactoria. Acometer ese desafio como parte de un programa]




compensatorio de la desigualdad social ayudaria a enfrentar la pobreza desde un terreno complejo
como la cultura, donde la accion del Estado es particularmente débil y de paso ayudaria a mejorar
la competividad economica del pais.

. OBSERVACIONES EN TORNO A LA IDENTIFICACION DEL FIN DEL
PROGRAMA/PROYECTO
1. Observaciones y comentarios en torno al fin planteado por el programa/proyecto

El fin explicitado en el Marco Logico del Fondo es“que la poblacidn chilena lea mas™, a través de
facilitar el acceso de los libros en las bibliotecas pablicas y centros de lectura, asi como en las
librerias. Se trata de un fin que implica cambios de actitudes y por ende mctde en el largo plazo, lo|
que se logra con una politica decidida y sostenida en el tiempo.

Lo mas dificil en las acciones destinadas a cumplir un fin de esta naturaleza es que sean necesarias
y suficientes. Desde el punto de vista del Fondo, a lo mas que se puede aspirar es a crear las
mejores condiciones posibles para el fin de leer mas, implementando acciones necesarias para su
cumplimiento, que es por lo demas lo que efectivamente hace. Ellas son basicamente dos: a)
incentivar y promover el deseo de leer y b) facilitar el acceso fisico del libro a las personas.

Ahora bien, desde el punto de vista del fin, existe una situacion que afecta globalmente a la
sociedad chilena y que a juicio del panel! incide indirectamente sobre el comportamiento lector. La
impresion que hay en Chile de que se lee mas que un quinquenio atrds, impresion que este panel
comparte, esta ligado a los importantes cambios que ha suffido la sociedad chilena producto de su
modernizacion. Si pensamos que a diferencia del Chile del Estado de Bienestar (década de los
sesenta), los funcionarios piblicos tenian su puesto asegurado casi de por vida, que las empresas
privadas, gracias a las elevadas barreras arancelarias tenian asegurada la venta de sus productos en
el mercado local, que era protegido y cautivo para ellas, por citar solo dos caracteristicas y lo
comparamos con la situacién econdmica actual, donde la competencia exige que el funcionario
esté constantemente informado para mantener su puesto de trabajo y que las empresas deben bajar
sus costos de produccidn de manera permanente para poder competir con sus productos en el
mercado local, regional y mundial, que las horas de trabajo han aumentado sistematicamente al
igual que las horas de traslado entre la casa y la oficina del trabajador, entonces la lectura aparece
como necesidad para muchas cosas: en primer lugar, para informarse y capacitarse laboralmente y;
en segundo lugar, para ayudarse en el combate al stress y la angustia de la competencia cotidiana.
Si las cosas son asi, entonces las acciones necesarias del Fondo vienen a llenar una importante
necesidad social y a darle a la gente una respuesta a las dificultades y tensiones del nuevo estilo de
vida que se impone en Chile, lo cual haria su accion crecientemente eficaz porque el caracter
necesario de la misma, se complementaria con lo suficiente como situacion social. Adelantandonos
un poco y desde el punto de vista de los indicadores del fin, st la interpretacion planteada es
correcta, entonces deberia darse una conducta mucho mas activa en tomo a la lectura en ciudades
grandes y particularmente en la Region Metropolitana, que en las pequefias ciudades del pais
donde, a pesar que también han sufrido cambios, las condiciones de vida siguen siendo mas faciles.
Esto lo podremos contrastar en el mediano plazo, o quizds ya en la encuesta sobre
comportamiento lector que se hara el presente afio 1998.




2. Observaciones y comentarios en torno a los indicadores definidos para medir el
cumplimiento del fin del programa/proyecto

La medicion del comportamiento lector en la gente es un sindrome complejo. Leer mas implica
una actitud nueva y el cambio de actitudes toma tiempo. Por otra parte, no resulta facil detectar
mayor lectura pues los indicadores como mas importacion o incluso mayor compra de libros, no
significa necesariamente y de manera directa, mayor lectura, especialmente si el tener el objeto
libro se convierte (no lo sabemos), en un sintoma de prestigio. No obstante, si resulta probable
suponer que la disminucion del costo en los libros, la realizacion de ferias y eventos literarios
como talleres, la publicitacién de los beneficios que trae su lectura, el aumento del nimero de
librerias y centros de lectura, la mejor dotacion de libros y la mejora de la infraestructura en las
bibliotecas publicas, se traduzca efectivamente en una mayor lectura.

En el tema de los indicadores, quizds uno de los mejores sintomas es el incremento de la demanda
y en ese sentido es un indicador indirecto interesante, saber que ha aumentado el mimero de
bibliotecas en Chile. ;Por qué? Si el Fondo estd dotando de manera sistemética y permanente con
nuevos libros a las bibliotecas piblicas existentes y esas bibliotecas reciben importante cantidad de
publico, 1a biblioteca pasa a ser un espacio que cuenta con apoyo del Estado, de encuentro social v
de interaccion dinamica entre las personas de la comunidad local, por lo que resulta coherente que;
la sociedad civil demande nuevos espacios de lectura para ampliar esos nuevos horizontes y
aprovechar las nuevas posibilidades. Pues bien, la informacion entregada a este panel por la
Unidad Ejecutora indica que las bibliotecas pablicas han aumentado en Chile en numero de 25, de
las cuales 7 se encuentran en la Region Metropolitana (Renca, Huechuraba, San Ramoén, Recoleta,
Pudahuel, Pefialolén y la Cisterna), 5 en la region de la Araucania,, 2 en la region del Maule, 4 en
la Sexta region, 1 en Pefiablanca, Quinta region,, 1 en Diego de Almagro, tercera region, 1 en
Sierra Gorda, Segunda region y finalmente 4 en la Primera region, todas habilitadas y dotadas por
el Consejo Nacional del Libro y la Lectura. Asimismo, se han habilitado 13 nuevas bibliotecas
{infantiles en Hospitales, una en cada region del pais.

Ahora bien, indicadores especificos acerca de si la gente lee mas se logran a través de encuestas y
de resultados a largo plazo en la escritura de la poblacion objetivo, es decir, de poblacion que esta
recibiendo el impacto de las politicas de fomento lector desde a lo menos cinco afios

Pero si es dificil encontrar buenos indicadores para medir el comportamiento lector, mucho mas lo
es todavia atribuir el resultado de ese mayor comportamiento lector a un efecto de politicas
especificas en el ambito de la lectura, especialmente cuando la sociedad ha estado sometida a los
importantes cambios que este panel esboza en el capitulo I punto 1. De todas formas, una de las
condiciones necesarias aunque no suficientes para fomentar la lectura son los efectos, directos ¢
indirectos que se derivan de la accion del Fondo como disminucion en el costo de los libros,
mejoria de las bibliotecas publicas, promocion de la salida de los libros desde los muros de las
mismas hacia los ambitos donde 1a gente vive a través de cajas viajeras, bibliolanchas o kioskos de
libros en poblaciones, etc, todo lo cual requiere evaluacion y analisis para mejorar la intervencion|
en la linea de un acercamiento al logro del fin. Y en ese sentido, este Panel considera que la
principal limitacion para un mejor logro de sus actividades, es el disefio de la informacién que
maneja el Fondo, donde no hay una integracion estructural de las actividades con miras a




visualizar las tendencias. Una de las limitaciones de esa falta de informacion estructural o
“intermedia™, es desconocer los segmentos socioeconémicos que leen y desconocer también qué:
tipo de libros leen, para poder orientar la adquisicion de libros a partir de la demanda que los
chilenos que leen hacen de los libros, especiaimente en las bibliotecas publicas. De manera que por.
el momento, no es posible orientar las adquisiciones de libros de acuerdo a la demanda, porque
carecemos de la informacion respecto de qué se lee mas en las bibliotecas.

Segtn los datos aportados a esta consultoria, el nimero de préstamos de libros en bibliotecas
publicas registra un aumento espectacular (690%) en cinco aiios, lo que es sin duda un resultado
extraordinario . Aiin cuando desconocemos los antecedentes meodologicos de la informacion
podria ocurrir, por ejemplo, tanto como resultado de los aportes del Fondo a las bibliotecas
publicas que demanda de las mismas un registro periodico de los préstamos, como de lal
capacitacion de bibliotecarios, del mejoramiento en la infraestructura de las bibliotecas o de otros
cambios, que se haya adoptado un registro mas eficiente que contabilice mejor, anotando muchos
de los préstamos que antes no quedaban registrados, con lo cual parte a lo mejor importante del
crecimiento podria deberse a una mejor o mas atenta contabilidad de los préstamos. Para ello no
se requiere adoptar un nuevo modelo de registro, sino simplemente registrar todos los préstamos,
lo que haran mas funcionarios mejor capacitados y mayormente motivados. Ello a su vez significa
renocer la importancia de los cambios acaecidos en las bibliotecas publicas con estanterias
abiertas, rincones infantiles, salas de adultos, significativo aumento del niumero de libros por titulo.

En el tema de los registros, el Panel considera de gran pertinencia estandarizar la informacién a
nivel nacional. Seria deseable saber quien o quienes son los segmentos socio-econdmicos que
hacen esos préstamos, lo que supone confeccionar un formato de ficha de préstamo para las
bitliotecas publicas eficiente al logro de esa identificacion, e idéntica para todo el pais, lo cual
seria de gran utilidad como insumo para realizar una investigacion global sobre el comportamiento
lector de los chilenos en las bibliotecas publicas.

Con respecto a la duplicacion en el namero de libros importados, en ello pueden incidir otras
variables como el resultado del enriquecimento general de la nacion chilena durante esos afios, lo
que se ha traducido en un incremento del PIB y del aumento general de las importaciones que vive
la sociedad en el periodo, mas que a una accion del Fondo. En todo caso, el cambio en el
comportamiento lector de la gente es un comportamiento de larga duracion ya que sus resultados
sOlo aparecen en el largo plazo por lo que ademas nos resulta presuroso adjudicar o vincular los
resultados de las Pruebas de Aptitud Académica y de SIMCE con las acciones del programa .

3. Observaciones y comentarios en torno a las metas que a nivel de fin se ha propuesto el
{programa/proyecto

El programa proyecto no se estructurd en funcion de metas. De ahi que no se explicitan metas ni
en el Marco Logico, ni en las Memorias del Consejo, ni en la ley 19.227, que rige y ordena el
trabajo del Fondo. El criterio general de meta que se usa parece ser aquel que se deriva
anualmente de las tareas a realizar con los recursos provenientes de la Ley de Presupuestos. En




este aspecto, falta una estructura explicita, deducible de alguna fuente que pueda ser consultada
objetivamente (memoria anual o documento periddico), que defina un comjunto de tareas, que
explicite las metodologias para alcanzarlas, que priorice, en funcion de la importancia las metas
deseables en el tiempo, que analice el resultado de los avances para de ese modo ajustar las
prioridades y que todo ello se encuentre enmarcado en objetivos cuantificables, con rangos
temporales claros e inequivocos que permitan saber si se lograron de acuerdo a lo programado.
Ahora bien, para ello es preciso, previamente, redefinir la estructura de informacion con que opera
el Fondo. Al hacer estas criticas, el panel no esta cuestionando necesariamente el actual disefio de
informacion que maneja el Programa, pues entiende que no era una tarea realizable en el periodo
inicial de trabajo del Fondo, debido a las limitaciones de las que parte y a la envergadura de su
trabajo.

4. Observaciones y comentarios en torno a los medios de verificacion a través de los cuales
se puede constatar que el fin del programa/proyecto se ha logrado

Los datos de préstamos de libros provienen de la informacion de las bibliotecas y estan
desagregados por cada una de las bibliotecas del pais, lo que hace extremadamente dificil su
interpretacion por afio, para confirmar los datos entregados a este panel y evaluar la marcha del
proceso bibliotecario. El sistema esta un poco a la espera de la nueva encuesta Nacional sobre el
Comportamiento Lector que se hara este afio, la otra existente se hizo en 1993. En consecuencia,
no tenemos datos concluyentes que puedan dar cuenta del cumplimiento del fin planteado respecto
de “contribuir a mejorar sustantivamente el comportamiento lector de la poblacion chilena”.
Volviendo al espectacular crecimiento del 690% de incremento en los préstamos de las bibliotecas
publicas y reforzando la hipdtesis de ‘que pudiera llevarse, como resultado de los aportes del
Fondo una mejor documetacion de los préstamos en las bibliotecas pablicas, nos parece contrario
“a la naturaleza del objeto ccmportamiento lector”, que como se sabe es de larga duracion, un
incremento de esa naturaleza en un periodo tan breve de tiempo, sin que medien acontecimientos
extraordinarios. Aumentos de dos millones de usuarios a catorce millones anuales es enorme,
especialmente si se considera que el nimero de metros cuadrados de bibliotecas publicas aument6
de manera poco significativa. Por otra parte, no ha sido posible determinar los rangos de aumento
afio por afio salvo entre 1995-1996. Partiendo en 1993 con un registro de préstamos por
2.154.883, en 1995 el namero de préstamos seria de 3.708.182, contra 7.419.327 de 1996, lo que
equivale a un incremento del 100% y no del 160% como dice la memoria anual 1996 del Consejo
Nacional del Libro y la Lectura. A su vez en 1997 se habria vuelto a doblar la cifra con un monto
de 14.907.124

En cuanto a determinar cambios en actitudes frente a la lectura, es preciso decir que los cambios
en este ambito son de larga duracion, lo que hace dificil esperar efectos significativos a nivel de fin
€n un quinquenio, especialmente en lo referido a nuevos habitos de lectura .

S. Observaciones y comentarios en torno al mivel o grado de cumplimiento del fin del
programa/proyecto

El fin planteado es de largo plazo, debido a lo cual su cumplimiento resulta poco mensurable en
los rangos de tiempo que estamos evaluando.




6. Observaciones y comentarios en tormo a los supuestos necesarios para la
“sustentabilidad” de los beneficios generados por el programa/proyecto
(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

Las instituciones publicas co-ejecutoras publicitan sus logros y realizaciones con el fin de evitar la,
duplicacion de actividades o posesionarse en los mismos nichos de interés, salvo para el caso de
complementar el trabajo.

(b) A nivel de otras instituciones publicas

Las instituciones publicas se interesan por las politicas del libro y la lectura y las relacionan a sus
actividades. Se da una coordinacion interministerial.
(c) A nivel de condiciones sociales

Mantenimiento de la demanda ciudadana por participar en los programas del Fondo, el que es
conocido por la ciudadania.
(d) A nivel de condiciones econdmicas

Mantenimiento de los aportes estatales al Fondo Nacional del Libro y la Lectura.

(e) A nivel de condiciones politicas

Las labores del Fondo se perciben como totalmente independientes de la contingencia politica y se
publicitan como una necesidad de Estado, ajenas a las diferencias partidarias.
(f) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

Las instituciones y empresas privadas se interesan por las politicas del libro y la lectura que realiza
el sector publico y coordinan su trabajo entre si.

III. OBSERVACIONES EN TORNO AL PROPOSITO DEL PROGRAMA/PROYECTO

L. Observaciones y comentarios en torno al propésito planteado por el programa/proyecto

Se plantean dos propdsitos: a) La poblacion tiene mejor acceso a libros, especialmente de
Iiteratura chilena en bibliotecas publicas y centros de lectura. b) Se han publicado mas libros de
escritores chilenos en los wltimos cuatro afios y se les ha colaborado en sus procesos creadores. La
existencia de estos dos propositos debe estar mas interrelacionada entre si y su cumplimiento
articulado en términos graduales para evitar sesgos a favor de uno u otro.

2. Observaciones y comentarios en torno a los indicadores definidos para medir el
cumplimiento del propésito del programa/proyecto

Los indicadores son adecuados en relacion a los dos propésitos enunciados; aunque su faita de
pertodicidad, atenta contra la percepcion de los hitos que se pueden ir cumpliendo. Con relacién
a la generacion misma de los indicadores del propdsito, seria conveniente que fueran provistos por
entes no directamente relacionados con el Fondo, ya que los actuales, se elaboran por la Camara
Chilena del Libro y las Bibliotecas Publicas. La realizacion de la Encuesta sobre el
Comportamiento Lector es la gran oportunidad para ello y deberia ser un primer instrumento
global de analisis de politicas.
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3. Observaciones y comentarios en torno a las metas que a nivel de propésito se ha
propuesto el programa/proyecto?

Inexistencia de planes y programas y, por ende, de su consecuencia practica. metas y objetivos. Se
dan algunas metas de caracter implicito, en funcion de ciertas intuiciones que pueden ser mas o
menos correctas, pero no en el sentido de un programa. Falta definir lo que se pretende lograr de
aqui a dos, tres o cinco afios con las bibliotecas publicas y con la publicacion de libros chilenos.
Factor imprescindible para una adecuada toma de decisiones es disefiar un modelo de informacion
estructural, que sera mas indicativo para la configuracion de las tendencias en las politicas del
comportamiento lector y tendria el caracter de informacion intermedia a la que existe actualmente;
algunas de sus caracteristicas se esbozan mas abajo, en esta misma ficha.

4. Observaciones y comentarios en torno a los medios de verificacién a través de los cuales
se puede constatar que el propésito del programa/proyecto se ha logrado

En cuanto a la publicacion de libros de autores chilenos, los datos de la Camara Chilena del Libro
indican que se ha publicado un 25% mas de titulos entre 1994 y 1997, pero como el propésito no
esta definido en términos de metas, no podemos saber si ello es un logro.

En cuanto al prodsito de que la poblacién tiene mejor acceso a bibliotecas publicas y centros de
lectura, lo que podemos decir es que, durante el periodo, casi la mitad de las bibliotecas publicas
depedientes de la Biblioteca Nacional tienen mas libros de literatura chilena y/o han recibido
aportes en infraestructura.

S. Observaciones y comentarios en torno al nivel o grado de cumplimiento del propésito del
programa/proyecto?

No hay posibilidad de hablar de grados de cumplimiento del proposito. De lo que si hay
posibilidad de hablar, es de mayor mimero de publicaciones, de apoyo al proceso de creacion de
escritores chilenos y de un importante volimen de libros chilenos aportados por el Fondo a las
bibliotecas publicas asi como de mejoras en infraestructura, lo que ciertamente no es poco en
cinco afios. Entrando un poco al detalle, se puede decir que el proposito de apoyo a los escritores,
esta mucho mas avanzado que el propdsito de conformar una mayor accesibilidad a los libros entre
la poblacion del pais.

6. Observaciones y comentarios en torno a los supuestos que deben ocurrir para que el
programa/proyecto contribuya significativamente al logro del Fin del mismo

(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

Consenso institucional en el sentido que resuita necesario consolidar las politicas del libro y la
lectura como herramienta de desarrollo de la sociedad chilena, para lo cual se requieren acciones
mancomunadas .

(b) A nivel de otras instituciones publicas

Al igual que hoy se cuidan los efectos medioambientales en las intervenciones econémicas, a
mediano plazo, las instituciones publicas cuidan el impacto cultural en las politicas que
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implementan de su quehacer especifico. Este supuesto se relaciona positivamente con la accién de
fomento y difusion que debera hacer el Fondo respecto de la importancia del comportamiento
lector en la sociedad.

(c) A nivel de condiciones sociales

Los medios de comunicacion social estimulan el comportamiento lector entre la poblacion
nacional. El consenso de que es una obligacion del Estado combatir la pobreza en el marco de las
politicas publicas y de que el desarrollo de la conciencia critica que provee la lectura resulta basico
para avanzar en la superacion de algunas de las externalidades culturales mas negativas que tiene
la pobreza, permitira orientar el logro de un mejor comportamiento lector entre los chilenos
dirigido hacia las esferas mas deprivadas de la sociedad chilena.

(d) A nivel de condiciones econémicas

Mantenimiento en el tiempo del apoyo estatal en la provision de los recursos economicos
destinados a desarrollar las politicas de comportamiento lector.
(e) A nivel de condiciones politicas

La sociedad civil valora la importancia que tiene mejorar el comportamiento lector como una
accion cultural comun a las distintas plataformas politicas, de forma a convertir esta actividad en
una necesidad del pais en su conjunto. En ese sentido resulta muy importante velar porque los
miembros del Consejo Nacional del Libro y la Lectura expresen en su seno a los distintos sectores
politicos del pais y realicen lobby entre los partidos para asegurar el referido consenso.

(D) A nivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

Las empresas privadas ejecutoras comprenden Ia complejidad y dificultad de alcanzar el fin de que
los chilenos lean mas y coordinan sus esfuerzos entre si y con el sector publico.

IV. OBSERVACICNES EN TORNO A LOS COMPONENTES DEL
PROGRAMA/PROYECTO '

1. Observaciones y comentarios en torno a los componentes que produce el
programa/proyecto

Como se explicita mas arriba, los componentes se establecen en el articulo cuarto de la ley 19.227
y en su reglamento, articulos séptimo y octavo. En general, el Consejo se ha ocupado de abarcar el
amplio espectro de ambitos que indica la ley, ateniéndose estrictamente a esta normativa en el
quinquenio analizado. No obstante ello, existen areas de accion prescritas por la ley en las cuales
ha entrado solo formalmente y sin logros pertinentes (Investigacion del libro y la lectura, letra b),
otra que registra escasos logros como el desarrollo de planes de cooperacion internacional, letra f,
y , finalmente, una en la que simplemente no se ha hecho casi nada todavia y que debera ser clave
a corto plazo: el desarrollo de sistemas integrados de informacion sobre el libro, letra g. (La
cooperacién internacional puede ser estratégica para la informatizacion del sistema bibliotecario).
No obstante cabe destacar el logro de implementar, con recursos del Consejo la agencia ISBN-
Chile.

A continuacion se presentan todos los programas o acciones que prescribe la ley y se confronta, de
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manera general, con lo obrado por el Fondo durante el periodo en cada una de ellas,

a) La creacion o reforzamiento de los habitos de lectura. Hay que decir que el trabajo del Consejo
se ha ocupado de este topico a través del importante estimulo dado al componente “Fomento de la
Lectura” destinandosele a dicho componente en 1993, el 40% de los recursos concursables del
Fondo, en 1994 el 8%, en 1995 el 14%, en 1996 el 18% y en 1997 el 23%. (Son datos
aproximados). Al afio siguiente, vale decir 1995 se le otorga el 14% de los recursos, el 18.5% para
1996, el 22% para 1997 y finalmente sdlo el 10.5% para este afio 1998. Llaman la atencion los
saltos presupuestarios en un componente de tanta centralidad. El primero, en 1993 cuando se le
asigna el 40% de los fondos para caer inmediatamente al afio siguiente a la quinta parte, con
apenas el 8%. La Unidad Ejecutora explica el salto de este afio por haber destinado doscientos
millones de pesos para “sensibilizar a la comunidad nacional, situacion que posteriormente se
modifica por la creacion de items que se autonomizan del componente Fomento Lector. No
obstante eilo no explica la evolucion posterior. En efecto y posteriormente, se percibe una
interesante linea de recuperacion ascendente y progresiva que parecia indicar una tendencia, pero
que se quiebra otra vez este afio al caer casi a la proporcion de 1994, a poco mas de 10% del
total, menos de la mitad del afio anterior, 1997. Este panel no entiende la politica que puede haber
detras de este tipo de comportamiento, la informacién consultada no lo explica, como tampoco las
respuestas recibidas a titulo personal. ;Acaso se logro lo que se buscaba en materia de fomento a
la lectura y si es asi, de qué se trata? Cabe destacar, como ya se ha dicho, que lo que mas ha
llamado la atencion de este panel, es el manejo de la informacion por parte del Fondo, sumamente
dificil de obtener y contrastar, lo que hace a la organizacion extremadamente dependiente de sus
actuales funcionarios.

Sacando el monto asignado este ultimo afio que no sigue con la tendencia que parecia afirmarse
luego de la abrupta caida de 1994, lo unico que podemos hacer es inferir que se trata de un
resultado del aprendizaje en el manejo del componente “fomento de la lectura™ por parte del
Consejo del Libro, el que ha logrado hacer mas con menos recursos. En efecto, el Fondo ha ido
adquiriendo manejo de este componente. Si en 1993 se emplea el 40% de los recursos
concursables para financiar 15 proyectos de fomento de la lectura, en 1994 con el 8% se financian
19 proyectos, mientras que en 1995, 47 proyectos con el 14% de los recursos; en 1996, 57 con el
18.5% y, en 1997, 87 proyectos. Carecemos del numero de proyectos para este afio. Con todo y
pese a la mirada optimista que sobre esto hacemos, debemos dejar consignado que no
necesariamente son comparables los proyectos entre si de un afio en otro. Esto se debe al
problema de informacién aludido y que consiste en que sdlo se enumera la cantidad de proyectos,
pero como no se les describe en su contenido, resulta imposible saber que significan los 87
proyectos de 1997 versus los 57 de 1996, a menos que nos hubiéramos metido a bucear en todos y
cada uno de ellos, lo que resultaba imposible para el tiempo de que disponemos y especialmente
debido a que toda la informacion presenta la misma estructura del dato.

b) La difusion, promocion e investigacion del libro y la lectura. Si bien se han destinado recursos 2
esta importante actividad, sus resultados son pobres, habida cuenta que no se ha logrado el
objetivo perseguido por la ley de ser el instrumento orientador de las politicas del libro; las
investigaciones realizadas no han tenido el alcance ni la envergadura requerida para ello. En
términos de recursos ha ido recibiendo una proporcion cada vez menor de los fondos
concursables: 1994 un 6.5%, 1995 un 3.6%, 1996 un 4%, 1997 un 2%, al igual que cn ¢ste afio

1998, también con un 2%.
¢) La promocion v desarrollo de las exportaciones de libros chilenos. Pese a que se ha producido
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términos de recursos ha ido recibiendo una proporcién cada vez menor de los fondos
concursables: 1994 un 6.5%, 1995 un 3.6%, 1996 un 4%, 1997 un 2%, al igual que en este afio
1998, también con un 2%.

c) La promocién y desarrollo de las exportaciones de libros chilenos. Pese a que se ha producido
un incremento en la exportacion de libros chilenos, los recursos del Fondo apenas se han destinado
a este objetivo. En 1994 un 1%, en 1995 un 2%, 1996 2% ,en 1997 la misma proporcion del 2%
y, finalmente en 1998 alrededor del 2.5%. No podemos saber si el importante incremento en la
exportacion de libros se debe a acciones de contactos y/o es un efecto de acciones en otras areas
como realizacion de ferias y eventos literarios.

d) La organizacién de ferias locales, regionales, nacionales ¢ internacionales del libro. Aqui resulta
muy dificil una evaluacidn ya que los recursos en este rubro se canalizan bajo el concepto evento,
que la Ley coloca diferenciado en el acdpite siguiente. No obstante, es innegable que se han
incrementado muy significativamente las ferias del libro en todas las ciudades del pais.

e) La organizacion de eventos y cursos de capacitacion vinculados al trabajo editonal y
bibliotecologico. En la estructura de actividades del Fondo estan separados los eventos de la
capacitacion. En cuanto a eventos literarios propiamente, se parte en 1993 con un 1.5% de los
recursos concursables para saltar al afio siguiente, 1994 a un 16%, cifra que nos parece
francamente excesiva, para pasar en 1995 a un 11%, subir nuevamente a un 16.7% en 1996 y un
18% en 1997 y 1998. Creemos que en este ambito de accion el Fondo ha obtenido un gran éxito.
Si se piensa que en 1993 el 8% de los recursos financi6 10 eventos, que el 18% financie 29 parece
un importante logro de gestion y probablemente en este rubro el Fondo ha acumulado una valiosa
experiencia. S6lo que al igual que en los proyectos de Fomento de la Lectura, no sabemos si son
comprables los eventos entre si.

Por otro lado y no obstante el alto nimero de eventos financiados, el panel considera que puede
ser excesivo destinar casi la quinta parte de los recursos concursables del Fondo al rubro eventcs.
En efecto, para este afio 98 estamos hablando de casi doscientos millones de pesos destinados a
eventos (debemos recordar que la capacitacion esta en otro ambito). Uno tiene la tentacion de
preguntarse si acaso no sera demasiado, considerando que el evento, siendo importante como
acercamiento del libro al usuario, es una instantanea que solo expone lo que muy lentamente se
elabora en el tiempo; salvo las editoriales, a las cuales .se les estd apoyando fuerte con esta
actividad, no se ven tanto los beneficiarios. De manera que deberia definirse lo que se quiere con
el evento para saber si sustraer la quinta parte del los recursos del Fondo en ello resuita pertinente.
f) El desarrollo de planes de cooperacion internacional en el campo del libro y la lectura. En este
ambito no se reportan logros mensurables a nivel de recursos o politicas salvo en programas de
capacitacion de bibliotecarios, donde se han producido avances interesantes gracias al desempefio
de miembros del Consejo . Si bien los miembros del Consejo desarrollan una activa labor de
contactos internacionales, se trata este de un ambito de insospechadas posibilidades.

g) El desarrollo de sistemas integrados de informacion sobre el libro, la lectura y el derecho de
autor. Probablemente sea este el punto mas débil en el trabajo que el Fondo ha realizado hasta
ahora y constituye, a no dudarlo, la gran tarea a realizar en la nueva fase que el mismo debera
acometer. En efecto, el Fondo no ha destinado recursos a este componente. Ahora bien, en la
medida que las bibliotecas publicas estan recibiendo de afio en afio un importante reforzamiento de
literatura chilena por parte del Fondo incrementando significativamente su stock, se hace
imprescindible, para operarlas eficientemente, pasar a informatizarlas. Aqui esta todo por hacer y
el Fondo debera orientar alguno de sus nuevos concursos hacia estos nuevos ambitos, donde la
coordinacion con entes publicos v privados sera crucial. A futuro, un propdsito en este ambito
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literatura chilena por parte del Fondo incrementando significativamente su stock, se hace
imprescindible, para operarlas eficientemente, pasar a informatizarlas. Aqui esta todo por hacer y
el Fondo debera orientar alguno de sus nuevos concursos hacia estos nuevos ambitos, donde la
coordinacion con entes piblicos y privados sera crucial. A futuro, un propésito en este ambito
sera la coneccion en red de las bibliotecas publicas, proceso que ha comenzado en algunas
bibliotecas del pais.

h) La adquisicion de libros. Acertadamente a nuestro juicio, este parti6 como un programaj
importante del Fondo que se ha traducido en la compra de mas de 100.000 libros de autores
nacionales y su distribucién en bibliotecas publicas.Sin embargo, llama la atencion la evolucion
descendente que esta teniendo este componente de afio en afio. En 1993 se destin6 casi el 10% del
total de fondos concursables para la adquisicion de 30.780 libros. En 1994 se destin6 poco mas de
9% de ese total para adquirir 24.944 libros. En 1995, con el 8.8% se compraron poco mas de
20.000 libros, en tanto que en 1997 solo el 7.2% para 12.707 y finalmente en 1997, sdlo se
destiné el 5.5% del total con lo cual se compraron 17.110 ejemplares, mejorando el precio
respecto del promedio de afios anteriores. Una disminucion en la cantidad de libros adquirtdos por
el Fondo tendria mucho sentido si el Concejo dispusiera de informacion acerca del tipo de
literatura que se lee mas, pero al carecer de ese dato, la disminucién puede estar afectando a obras
que despiertan gran interés entre la gente. El dato para este afio, el que todavia no es oficial
confirma la sistematica tendencia a la baja pues se estarian destinando apenas el 4.5% a este rubro,
con $ 45.000.000. Hay que recordar que en 1993 se le destinaron sesenta millones de pesos (a
valor nominal) frente a los cuarenta y cinco milones de este afio.

1) La promocion, modernizacion y mejoramiento de centros de lectura y bibliotecas publicas. Este!
ha sido uno de los componentes estelares del Fondo, bajo el rotulo “Fomento Bibliotecario. Con
acertada vision a nuestro juicio, durante este quinquenio la mayor parte de los recursos
concursables se ha ido al fomento bibliotecario. En 1993 se le destin6 el 23% de los fondos, en
1994 subi6 muy significativamente casi al 40%, en 1995 se situ6 en un 33%, en 1996 casi en un
36%, para caer sorprendentemente en 1997 a un 21% del total, el afio mas bajo. Sin embargo para
este afio 98, los montos asignados vuelven a elevarse segiin tasas historicas llegando a poco mas
de un 30% del total, proporcion que parece razonable segiin objetivos.

j) La creacion de cualquier género literario mediante concursos, becas, encuentros, talleres,
premios y otras formulas de estimulo a los creadores. El Consejo ha creado el componente de
literatura infantil con premios bianuales a partir del afio 1995. En ese afio destind la suma de
cuatro millones quinientos mil pesos para cuatro titulos seleccionados. En 1997 correspondiente al
siguiente periodo bianual se seleccionaron 2 titulos a los que se les asigné la suma de siete
millones de pesos. Llama la atencion que a la primera convocatoria de 1995 postularon 93 titulos
en tanto que a la de 1997, sélo 46, lo que indicaria una disminucién muy sustantiva en lal
convocatoria de este nuevo componente. Habria que tener mas informacion para opinar con mayor
solvencia y conocer la respuesta que suscitara el llamado a concurso para 1999. De cualquier
manera se puede aducir que el resultado del concurso de 1995 no llené las expectativas que habia
generado su inauguracion, debido a lo que para el siguiente bienio bajéo sustantivamente la;
demanda. Pensamos que no es muy acertado abrir un concurso que es bianual, que recoge tanto
interés y al cual se le destina apenas poco mas del medio por ciento del total de fondos
concursables de ese afio.

k) La capacitacion y motivacion de profesionales de la educacion y la bibliotecologia. El rubro
capacitacion ha sido una permanente preocupacién del Consejo. En 1993 se le destina el 1.5% del
total de los recursos concursables, para realizar un provecto de capacitacion; en 1994 el 2.6% de
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concursables de ese afio.
k) La capacitacion y motivacion de profesionales de la educacion y la bibliotecologia. El rubro
capacitacion ha sido una permanente preocupacion del Consejo. En 1993 se le destina el 1.5% del
total de los recursos concursables, para realizar un proyecto de capacitacion; en 1994 el 2.6% de
los recursos se utiliza para financiar 5 proyectos de capacitacion, en 1995, con el 5.2% de los
recursos se realizan 13 proyectos de capacitacion, en 1996 con el 4.5% de los recursos, 13
proyectos y en 1997 con el 5.8% de los fondos 15 proyectos. Sorprendentemente, para este afio se
destinaron tan sélo el 1.5% de los fondos concursables a capacitacion, desconociendo este panel el
numero de proyectos. Creemos que hasta 1997, la tendencia creciente era altamente promisoria en
este componente por las importantes externalidades positivas que presenta como inversion en
recursos humanos, especialmente a mediano y largo plazo, tanto en el manejo de bibliotecas como
en la sensibilizacion respecto de las politicas del libro y la lectura. La asignacion para este afio, al
igual que la referida a fomento de la lectura nos deja sorprendidos porque rompe la tendencia que
se venia dando. En efecto, de $53.000.000 destinados el afio pasado se cae a $15.000.000.
Pensamos que se trata de un componente de enorme importancia para el objetivo de 1Ir
consolidando nuevos habitos de comportamiento lector en el largo plazo, en este caso a través del
{importante rubro de inversion en recursos humanos.
1) El desarrollo de la critica literaria y actividades conexas, en los medios de comunicacién. El
Fondo creo un estimulo a la critica literaria. El afio 1994 premio a tres criticos con la suma de dos
millones quinientos mil pesos a cada uno. El afio 1995 se premiaron cuatro criticos literarios con
dos millones quinientos mil pesos cada uno. El afio 1996 y 1997 no se entregaron becas a los
criticos ni se explicita en la documentacion existente si finalizé o se suspendi6 la premiacion de
dicha categoria. (Se trata de una situacion general en las memorias, las que no explican ni
argumentan las razones que llevan a los cambios que ocurren de afio en afio).
) La adquisicidbn para las bibliotecas piblicas dependientes de la Biblioteca Nacional de
trescientos ejemplares de libros de autores chilenos. Este ha sido un componente muy atendido
r los recursos del Fondo Nacional de la Lectura y el Libro, como se detalla en la letra h.
2. Observaciones y comentarios en torno a los indicadores definidos para medir el
cumplimiento de los componentes del programa/preyecto.

Con respecto a los indicadores de los componentes, nos parecen en general acertados en el sentido
de que dan cuenta de cada uno de los componentes, pero se dificulta mucho realizar una
interpretacion evaluativa por la ausencia de una informacién estructural, como se ha planteado.
Con la informacion desagregada, no se puede habitualmente identificar qué significa el contenido
de los proyectos aprobados para cada componente, que anualmente son innumerables, ya que la
identificacion de cada uno de esos proyectos aprobados se hace via un nombre Gnico como por
ejemplo, “Mi biblioteca es lo mas valioso”, “Ven al mundo de la biblioteca”, “Viva la lectura, viva]
la cultura” “Traduccion de las categorias aristotélicas al mapudungun” ect, etc, que es la forma en|
que esta registrada la informacion. La carencia de un trabajo de agregacion analitica de lo hecho
(hay sdlo una agregacion cuantitativa), se hace mas notoriaa en algunos componentes como el de
“investigacion del libro y la lectura”, donde existe un material enorme con algunas producciones
que pueden ser interesantes, pero donde para darse una idea de lo realizado en un afio hay que
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decodificar lo que significo cada una de las investigaciones.. Es una tarea pendiente necesaria, a
nuestro juicio, para integrarlo a un sistema interpretativo que le de utilidad y sentido. Por lo
demas, la realizacién de un sistema integrado de informacién lo convertird en requisito
imprescindible. De lo contrario, las investigaciones continuaran almacenados en cajones que nadie
mira y sin que nadie, aparte del autor, sepa lo que se hizo ni para que sirve.

3. Observaciones y comentarios en torno a las metas que a nivel de componente se ha
propuesto el programa/proyecto

Desconocemos la existencia de metas en los componentes; de haberlas, podria ser mas facil
entender los cambios que ocurren en la asignacion de recursos a los mismos.

4. Observaciones y comentarios en torno a los medios de verificacién a través de los cuales
se puede constatar que los componentes del programa/proyecto se han logrado

Si bien los indicadores muestran que los componentes se van logrando, debido a la estructura de la
informacion resulta dificil determinar si es a costa de la eficacia y eficiencia, ya que no se dispone
de una vision clara al respecto. En otras palabras, ;se logra el componente con los costos
adecuados o a mayor costo del que se podria haber obtenido? Habria que meterse a desentrafiar
caso por caso para construir la estructura de informacién que se requiere, pero ello no puede
hacerse en este panel. Como se ha dicho, el problema de la informacion es que esta, o demasiado
agregada o totalmente desagregada pero en ambos casos se dificulta la comparacion, tanto de los
costos financieros como socio-culturales y, por ende, la posibilidad de una evaluacion pertinente.
S. Observaciones y comentarios en torno al nivel o grado de cumplimiento de los
componentes del programa/proyecto

Al menos con la informacion que dispone el panel, no resulta posible aventurar una opinion,
acerca del grado de cumplimiento de los componentes del programa/fondo. El programa necesita
saber si las bibliotecas estin alcanzando un nivel de saturacion fisica, como esta el manejo
bibliotecario de tipo manual con la mayor dotacion de libros, (cuales son las posibilidades y planes
para informatizar (se deberia comenzar con las mas grandes), que tipo de literatura es mas
abundante 0 mas escasa, cuan avanzados estan los programas de bibliotecas ambulantes, (cajas
viajeras, kiosco-libros etc). Qué pasa por ejemplo con los talleres del Fomento de la Lectura para
conocer si avanza la sensibilizacion hacia el libro entre las personas capacitadas, ;porqué aumenta
tanto el aporte a “eventos™?, ;qué esta pasando con la investigacion sobre el libro? y en definitiva,
cuales de los componentes debe ser reforzado y cual disminuido.

En definitiva, volvemos al punto ya expuesto en el sentido de que para realizar una evaluacion del
programa como tal se requiere elaborar una nueva estructura de la informacion, tarea en si misma
ardua y compleja.

6. Observaciones y comentarios en torno a los supuestos que deben ocurrir a nivel de
componentes para que el programa/proyecto contribuya significativamente al logro del
Proposito del mismo.

(a) A nivel de otras instituciones publicas co-ejecutoras

A
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Coordinacion de las actividades del libro y la lectura.

(b) A nivel de otras instituciones publicas

Consenso publico de que el mejoramiento del comportamiento lector presenta externalidades
amplias que facilitan el logro de diversas politicas gubernamentales en el largo plazo.
(c) A nivel de condiciones sociales

La sociedad observa resultados tangibles (por ejemplo en el mejoramiento del lenguaje escrito
entre la juventud secundaria y universitaria) atribuible a las politicas de fomento a la lectura y el
libro.

(d) A nmivel de condiciones econOmicas

Mantenimiento en el tiempo del apoyo financiero del Estado a las politicas de fomento lector.
Interés del sector privado por apoyar esas iniciativas.
(e) A nivel de condiciones politicas

El fomento al libro y la lectura alcanza consenso nacional, como un objetivo del Estado
compensatorio de las desigualdades sociales existentes. Los partidos politicos, las instituciones del
Estado, el Poder Ejecutivo con sus organismos publicos y el Poder Legislativo en su condicion de
representante, legislador y fiscalizador, asumen que las politicas de fomento al libro y la lectura
son un complemento imprescindible del sistema educativo en Chile.

() A nmivel de instituciones o empresas privadas ejecutoras

La empresa privada estimula las politicas de fomento lector porque lo entiende como una accion
necesaria para mejorar la capacitacion de sus trabajadores y mejorar sus estandares competitivos.
7. Observaciones en torno a la presentacion del para qué y/o para quienes se producen los
componentes del programa/proyecto.
El para-qué y el para-quien esta claramente definido: “El Estado de Chile reconoce en el libro y en
la creacion literaria instrumentos eficaces e indispensables para la transmisién de la cultura, el
desarrollo de la identidad nacional y la formacion de la juventud” Articulo primero de la Ley
19.227.
(a) Observaciones y comentarios en torno a la caracterizacion socio-econémica de los
beneficiarios inicialmente identificados para el programa/proyecto
No hay informacion que permita caracterizar socio-econOmicamente a los beneficiarios del
rograma-fondo.
(b) Observaciones y comentarios en torno a la presentacion del universo total de potenciales
beneficiarios directos ¢ indirectos
Los potenciales beneficiarios directos son las 14.907.124 personas que al afio 1997 habian
solicitado préstamos en las bibliotecas publicas, que se beneficiaron de la mayor cantidad de libros
comprados en el periodo (114.000 apro.), de los 1.800 funcionarios de bibliotecas capacitados y
de las mejores condiciones de infraestructura en algunas de las bibliotecas publicas. Las miles de
personas que asistieron a las ferias de libros realizadas en las distintas ciudades del pais en el
periodo, los 61 escritores becados, los casi 1.900 autores, vivos o muertos a los que el Fondo les
compré sus obras, los compradores de libros en general que han visto aumentar el nimero de
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ediciones y disminuir el costo de aquellas apoyadas por el Fondo. En cuanto al beneficiario
potencial indirecto es el amigo o pariente del que presta y/o lee el libro y todos a los que les llegd
la “buena nueva”.

(c) Observaciones y comentarios en torno a la identificacién del mimero real de
beneficiarios que utilizan los componentes producidos por el programa/proyecto

Ciertamente es dificil pretender precisiones en la cuestion de la identificacion de los beneficiarios
cuando se trata de universos tan amplios como el de las bibliotecas. Obviamente no tiene la misma
precision que el beneficiario que obtiene un premio, pues en ese caso el beneficio dinerario es
mucho mas directo que el que puede haber obtenido el prestatario de un libro, cuyo uso es
imposible de verificar. El uso del premio dinerario es objetivo en cambio, en tanto se realiza el
cobro del cheque o la publicacion fisica del libro. B

(d) Observaciones y comentarios en tormo a la caracterizacién socio-econémica de los
beneficiarios reales finales del programa

Pese a que el trabajo de incrementar la dotacion de libros chilenos en las bibliotecas publicas es
una de las acciones estelares del Fondo, no hay informacion acerca del perfil socio-econdémico de
los usuarios de las bibliotecas publicas.

En otros casos se conoce claramente, como por ejemplo cuando se habla de las casas editoras o
imprentas y de los escritores chilenos a quienes se les han dado becas y premios. En estos casos se
hace conveniente definir con mayor precision la politica a seguir; ;, se trata de premiar a autores
consagrados, estimular a los talentos jovenes y desconocidos o ambas cosas? Y dentro del campo
de los escritores, ;debe estimularse a escritores que utilizan un lenguaje “universal” o rescatar la
creacion de autores populares, ligados al folklore popular campesino y de los bajos fondos de las
ciudades chilenas, esa literatura marginal y subversiva, relacionada a fenémenos urbanos
contestatarios que pueden estar indicando el choque entre la identidad del pais y el fenémeno de
globalizacion en que estamos embarcados? No decimos que esté bien o mal hacerlo asi, solo
decimos que no es algo dado, que son preguntas que deben hacerse a nivel de las politicas. Por
otra parte, jcuanto de los recursos del Fondo debe ir a los escritores y qué proporcion de los
recursos a los programas masivos de fomento de la lectura cuyo cliente es, o debiera ser el pais en
su conjunto?.

8. Observaciones y comentarios en torno a los efectos del uso que los beneficiarios hacen de
los componentes que entrega el programa.

Del programa Fomento bibliotecario, que es el mas importante por la masividad que tiene, se
carece de informacion sobre el uso que los beneficiarios hacen de los componentes que entrega el
Fondo ya que ni siquiera es posible caracterizar al mismo. La informacion entregada a este panel
solo tiene las siguientes categorias: Identificacion de la biblioteca publica, nimero de usuario,
préstamo sala y préstamo domiciliario. Debe incorporarse sexo y edad.

B. NIVEL DE GESTION DEL PROGRAMA/PROYECTO

V. OBSERVACIONES EN TORNO A LAS ACTIVIDADES DEL
PROGRAMA/PROYECTO
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1. Observaciones y comentarios en torno a las actividades que se debe cumplir para
completar cada uno de los Componentes del programa/proyecto

Considerando lo obrado hasta ahora como una primera fase, que los usuarios de los programas
son innumerables y que el Consejo es ad-honorem, el trabajo realizado por este ha sido muy
significativo.

No obstante y pensando en la conveniencia de pasar a una fase de trabajo mas focalizada en
cuanto a objetivos y beneficiarios, lo primero que habra que ajustar es la conformacion de los
datos de forma que sean 1tiles para la toma de decisiones. Se hace un comentario explicito al tema
de la estructura de la informacion mas abajo, en el punto 3 letra c.

2. Observaciones en torno a los sistemas de produccion de los componentes

(a) Observaciones y comentarios en torno a los mecanismos mediante los cuales se producen
los componentes '

Los componentes se producen mediante el llamado publico a concurso, detallandose los requisitos
que se deben cumplir en cada uno de ellos . En general, los criterios que orientan los concursos
son razonables y se ajustan a lo esperado tanto desde el punto de vista de lo esperable segun
componente como asimismo, los procedimientos de transparencia, equidad, calidad del proyecto
presentado y pertinencia de acuerdo a la normativa legal, la que se cumple a cabalidad por el
Consejo. En el trabajo de seleccion de los concursantes los miembros del Consejo trabajan
personalmente asigando los puntajes correspondientes y garantizando la plena objetividad del
proceso. Si bien ello contribuye a dar garantias al proceso en cuanto transparencia, no parece
adecuado que los miembros del Consejo, cuyo rol debiera estar focalizado hacia la definicién de
las politicas del Fondo, estén ocupados en estas tareas como lo son la materializacion de los
componentes y su produccion.

En rigor los componentes estan definidos por la Ley 19.227 y en consecuencia no son cambiables
mientras dicha ley permanezca vigente, pero al interior de la normativa general, existen diversas
posibilidades de énfasis y accion.

No sabemos si los componentes se establecieron en funcion de objetivos o pensando en algun tipo
de ctudadano o de pais, pero al quedar fijos por la ley, lo importante pasa a ser el manejo de los
énfasis a partir de lineas de necesidad. ;Porqué esos y no otros?.Para tomar ese tipo de decisiones
se requiere una informacion con mayor estructura que es, a nuestro juicio, la tarea a realizar
hacia adelante.

Al Consejo, jle parecen adecuados en la forma y en el fondo estos componentes? Con la
expeniencia que tiene el Consejo en la materia, ;cuidles componentes deben ser profundizados y
porqué? Por ejemplo, si se esta pensando en apoyar la existencia de un ciudadano mas critico, se
esta logrando dicho objetivo genérico? O mas bien se considera deseable necesario que la gente
simplemente lea mas, habida cuenta la importancia que tiene la lectura en si, o tal vez se espera
propiciar la generacion de un ciudadano mas informado y capacitado para sobrevivir
laboralmente? ;Hay alguna toma de posicion del Consejo frente a estas distintas vertientes? Estas
debieran ser las tareas prioritarias de la accion del Consejo.
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(b) Observaciones y comentarios en torno a la organizacion que se ha dado el
programa/proyecto para la produccion de los componentes

La organizacion es la tipica de una empresa pequefia.. Los miembros del Consejo realizan tareas
administrativas, la Secretaria Ejecutiva multilplica su accionar en distintos frentes de actividad. El
Consejo define grandes cosas aunque muy determinado por la ley y quien realiza la gestion es la
Secretaria Técnica, la cual articula su trabajo a partir de logicas administrativas y formales en una
estructura todavia mas expresiva que instrumental La Secretaria Técnica ejecuta
administrativamente la ley.y vela, en conjunto con el Consejo, porque los recursos econémicos no
se malversen y se ajusten las acciones y actividades a los criterios normativos prescritos, lo que se
hace a cabalidad.

F1 Ministerio de Educacion esta encargado de adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento
de las actividades. Pero ni el Ministro, ni el Director de la Divisiéon de Cultura ni el Consejo piensa
y define las politicas sobre el comportamiento lector. El Consejo oscila entre sdlo ejecutar la ley
e interpretarla. Cuando solo ejecuta la ley queda en suspenso la definicion de politicas y su
evaluacién de acuerdo a los resultados para mejorar la gestion pero en rigor ello no ocurre.
Cuando la interpreta, queda la duda de cuanto hay ahi de definicion de politica propiamente tal y
cuanto de interpretacion subjetiva debido a la informacion parcial de que dispone y a las
limitaciones en recursos humanos y financieros para realizar una gestion de calidad.

(c) Observaciones y comentarios en torno a la estructura de la Gerencia del
Programa/proyecto y de sus responsabilidades

La estructura de gerencia actual tiene las ventajas de una estructura pequefia que se ha manejado
con recursos limitados y con la concepcion predominante de que la “naturaleza del objeto libro y
la cultura”, no puede ser enmmarcada en procedimientos sistémicos propio de los planes y
programas de las politicas gubernamentales. Como contrapartida entonces, la estructura de
gerencia tiene las necesidades propias de una organizacién que crece y que no se ha guiado por|
logicas instrumentales y burocraticas; el desafio es como incorporarla a una racionalidad mas
“weberiana”, sin burocratizarla en el sentido negativo del término, m incrementar
significativamente sus gastos operacionales.

Este funcionamiento del programa puede haber sido suficiente e incluso bueno para una primera
fase, pero a futuro podria plantear problemas. Por ejemplo, se carece de un organigrama que
defina las relaciones jerarquicas de la organizacion, lo que siempre colabora para definir las
competencias de las distintas unidades, competencias que no parecen estar demasiado definidas. A
la falta de claridad en las competencias de las entidades, léase Ministerio, Division de Cuitura,
Consejo y Secretaria Técnica, se agrega la inexistencia de funciones especificas que definan los
roles de los funcionarios. Finalmente, tampoco existen perfiles de cargo para las personas
encargadas de ejecutar los trabajos del Fondo. En la respuesta de la Unidad Ejecutora se intenta;
refutar este aserto enumerando algunas competencias generales de los cargos. Se dice por ejemplo
que la Secretaria Ejecutiva tiene que “dirigir el conjunto de labores que debe desempefiar la unidad
para ejecutar los acuerdos y mandatos del Consejo™ lo que no hace sino reconocer la inexistencial
de funciones definidas, pues de lo que se trata en el ambito de las funciones es precisamente
describir, caracterizar y estandarizar en qué consisten ese “conjunto de labores™, a fin de hacerlas
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objetivas para que sean independientes a las personas que actualmente se desempefian en ellas.
Igual deficiencia ocurre para las otras nominaciones mencionadas en la respuesta.

3. Observaciones en torno a los instrumentos de gestion del programa

(a) Observaciones y comentarios en torno a los sistemas de monitoreo, seguimiento y/o
evaluacion del programa/proyecto

En cierta forma podemos decir que el éxito de las tareas ejecutadas por el Fondo en sus primeros
afios lo lleva, necesariamente a nuevos desafios. El sistema vigente es propio de una primera fase
de trabajo, donde la logica de la accion pasa por agregaciones cuantitativas en casi todas las areas,
dado el caracter de total insuficiencia que presentaban. En la actualidad y a medida que se han ido
lienando algunos de los vacios mas dramaticos, se requiere sopesar con mas tiento los futuros
aportes, lo que obliga a nuevos sistemas de evaluacion que permitan plantear disefios de politica.
Para mejorar el actual sistema de monitoreo y seguimiento, se requiere implentar un nuevo
procedimiento analitico que se incorpore al trabajo normal de la gerencia, que se convierta en un
insumo necesario para la toma de sus decisiones y se explicite en las memorias anuales, las que
deben hacerse con el criterio de una autoreflexion mas que el de un tramite burocratico enojoso y!
obligatorio. En las memorias resalta la casi nula logica argumentativa y si bien se detallan todas las
actividades realizadas, su estructura expositiva impide una mirada global por componente, con lo
cual resulta casi imposible hacer una relacion de costo/beneficio para evaluarlo. A su vez, cuando
se agrega, se tiene la figura que se describe a continuacion, punto VII, en la relacion de los costos.
Como se puede ver ahi, tenemos los costos por afio y por componente pero no es posible la
comparacion respecto de si mejoro la ejecucion presupuestaria en el rubro eventos, o capacitacion,
por poner solo dos ejemplos entre un afio y otro. En efecto, en 1993 el Fondo financié un evento
que costd poco mas de nueve millones y en 1994 diez y seis que costaron casi ciento veinte
millones de pesos. Pero para hacerlos comparables habria que reconstruir todos y cada uno de
ellos a fin de conocer su envergadura, impacto y alcance, lo que sucede debido a la falta de esa
informacion intermedia.

Eso, que pasa con todos los proyectos concursables de Fomento del Libro y la Lectura; no ocurre
en cambio con los premios otorgados a los libros, ya que ahi la memoria se encarga no sélo de
entregar los nombres de cada una de las obras premiadas v la suma de todas ellas, sino que
ademas, de informar acerca de los contenidos de todos y cada uno de los libros premiados.
Entonces, en los libros premiados, la informacion disponible permite obtener una idea de en que
consiste el “contenido de la cosa” y asi saber por donde van las politicas de premiacion por
concurso anual, lo que no es posible en los demas casos.

(b) Observaciones y comentarios en torno 2 los indicadores de gestion e impacto del
programa/proyecto

El impacto sobre el comportamiento lector es de mediano y largo plazo. Algunos de los
indicadores que se manejan como por ejemplo la duplicacion de importaciones de libros no se
relaciona, de manera necesaria y suficiente, a los programas del Fondo. No se manejan indicadores
de gestion en el Fondo.
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VII. OBSERVACIONES EN TORNO A LOS ANTECEDENTES PRESUPUESTARIOS Y DE

COSTOS
A continuacion se exponen los antecedentes presupuestarios y de costos por afio y componente.

1993
1) En 1993 la situacion de los proyectos de Fomento del Libro vy la Lectura fué la siguiente.
Proyectos  Recursos Proyectos Recursos
presentados Solicitados  Seleccionados Asignados
Fomento Bibliotecario 278 $819.027.000 38 $148.869.000
Fomento de la Lectura 147 $1.658.642.000 15 $259.044.000
Fomento de la
Creacion Literaria 152 $ 800.480.000 12 $ 36.520.000
Eventos 50 $ 462.040.000 10 $ 53.287.000
Capacitacion 17 $ 89.267.000 1 $ 9.210.000
Critica Literaria 42 $ 364829000 8 $ 37.692.000
Total 686 $4.194.285.000 84 $ 544.622.000

Concurso Mejores Obras

Obras Presentadas  Obras Premiadas Recursos Asignados
691 9 $ 35.000.000

Concurso Adquisicion de Libros
Titulos Postulados  Titulos Seleccionados Ejemplares Comprados Recursos Asignados

1.015 324 30.780 $ 59.339.598
Total Recursos Asignados a Concursos $638.961.598
Total Recursos Asignados a Gastos Operacionales $ 15.660.402
Total Recursos del Fondo afio 1993 $ 654.662.000

Proporcion de Gastos Operacionales respecto del total es alrededor de : 2.3%

1994
Proyectos = Recursos Proyectos Recursos
Presentados  Solicitados Seleccionados Asignados
Fomento Bibliotecario 383  $1.548.450.000 105 $287.988.000
Fomento de laLectura 178 $ 840.363.000 19 $ 61.452.000
Investigacion del Libro
y la Lectura 42 $ 225.098.000 9 $ 48.255.000
Eventos 50 $252.316.000 16 $118.702.000
Capacitacion 30 $ 125.463.000 5 $ 15.610.000

Apoyo a Ediciones 222 $921.752.000 4 $ 15.450.000
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Promocién y Desarrollo
de Exportacion de Libros 6 $ 165.651.000 1 - $ 9.650.000
Total 911 $4.079.093.000 159 $557.107.000

Concurso Mejores Obras
Obras Presentadas Obras Premiadas Recursos Asignados
600 13 *$ 55.000.000

Concurso Adquisicion de Libros
Titulos Postulados Titulos Seleccionados Ejemplares Comprados Recursos Asignados
814 13 24.944 $70.778.437

Concurso Beca para Escritores y Criticos Literarios .
Escritores Postulados Criticos Postulados  Total Seleccionados Recursos Asignados

111 19 23 $ 57.500.000
Total Recursos Asignados a Concursos $740.385.437
Recursos Asignados a Gastos Operacionales: $ 20.000.000
Total recursos Fondo afio 1994 $760.385.437

Proporcion de Gastos operacionales respecto del total es alrededor de : 2.64%

1995
Proyectos = Recursos Proyectos Recursos
Presentados Solicitados  Seleccionados Asignados
Fomento Bibliotecario 544 $2.214786.000 92 $ 265.158.000
Fomento de la Lectura 345 $1470.687.000 47 $111.690.000
Investigacion del Libro
y la Lectura 44 $ 287.756.000 7 $ 28.690.000
Eventos 71 $ 318.568.000 18 $ 87.497.000
Apoyo a Ediciones 54 $ 225.258.000 13 $ 41.662.000
Promocion y Desarrolio '
Exportacion de Libros 12 $ 156.794.000 2 $ 18.910.000
Total 1247 $5.389.358.000 186 $ 594.707.000

Concurso Mejores Obras

Obras Presentadas Obras Premiadas Recursos Asignados
843 13 $ 60.000.000

Concurso Adquisicion de Libros

Titulos Postulados Titulos Seleccionados Ejemplares Comprados Recursos Asignados

965 245 20.825 $ 73.000.000
Concurso Literatura Infantil
Titulos Postulados Titulos Seleccionados Recursos Asignados

93 4 $ 4.500.000
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Concurso Literatura Infantil

Titulos Postulados Titulos Seleccionados Recursos Asignados
93 4 $ 4.500.000

Concurso Beca para Escritores y Criticos Literarios

Escritores Postulados  Criticos Postulados Total Seleccionados Recursos Asignados
104 35 23 $ 62.675.000
Total de Recursos Asignados a Concursos:  $ 794.882.000
Recursos asignados a Gastos Operacionales: $ 42.265.000
Total Recursos Fondo 1995: $ 837.147.000
Proporcién de Gastos Operacionales respecto del Total es alrededor de : 5.05%

1996
Proyectos Recursos Proyectos Recursos
Presentados Solicitados Seleccionados Asignados
Fomento Bibliotecario 647 $2.334.693.000 105 - $320.551.000
Fomento de la Lectura 432 $1.683.091.000 57 $ 163.684.000
Investigacion del
Libro y la Lectura 40 $ 315.178.000 9 $ 3.744.000
Eventos 70 $ 430.078.000 26 $ 147.182.000
Capacitacion 58 $ 266.522.000 13 $ 39.416.000
Apoyo a Ediciones 257 $ 997.093.730 9 $ 48.209.730
Promocién y Desarrollo ,
Exportaciones de Libros 14 $ 102.365.000 1 $ 18.260.000
Total 1.518 $6.129.020.730 220 $ 774.046.730
Concurso Mejores Obras
Obras Presentadas Obras Premiadas Recursos Asignados
641 15 $ 63.900.000

Concurso Adquisicion de Libros -

Titulos Postulados Titulos Seleccionados Ejemplares Comprados Recursos Asignados
1.095 146 12.707 $ 46.308.410
* No corresponde Concurso de Literatura Infantil este afio.

Total Recursos asignados a Concursos: $ 884.225.144
Recursos asignados a gastos operacionales: $ 45.012.000
Total recursos Fondo afio 1996: $929.237.000

Proporcidn de Gastos Operacionales respecto del total es aproximadamente de :4.85%

1997
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1997

Proyectos Recursos
Fomento Bibliotecario Presentados Solicitados

Proyectos Recursos
Seleccionados Asignados

Fomento de la Lectura 645 $2.695.772.508 80 $ 196.856.955
Investigacion del Libro 700 $2.705.708.994 87 $212.907.685
y la Lectura 38 $ 215.809.000 5 $ 16.900.000
Eventos 78 $ 615.974.700 29 $ 162.856.100
Capacitacion 48 $ 194.561.429 15 $ 53.798.000
Apoyo a Ediciones 173 $ 863.532.676 15 $ 76.214.250
Promocién y Desarrollo
Exportacion de Libros 6 $ 66.612.000 1 ~$ 19.000.000
Total 1.688 $ 7.357.971.307 232 $ 738.532.990
Concurso Mejores Obras
Obras Presentadas Obras Premiadas Recursos Asignados
540 10 68.000.000

Concurso Adquisicion de Libros
Titulos Postulados Titulos Seleccionados Ejemplares Comprados Recursos Asignados

870 202 17.110 $51.295.010
Concurso Literatura Infantil
Titulos Postulados Titulos Selecionados Recursos Asignados
46 2 $ 7.000.000
Concurso Becas para Escritores
Total Postulados Total Seleccionados Recursos Asignados
224 15 $ 60.000.000

Total Recursos Asignados a Concursos: $ 924.828.000

Recursos Asignados a Gastos Operacionales: $ 58.910.000

Total Recursos Fondo afio 1997: $ 991.563.000

Proporcion de Gastos Operacionales respecto del total es aproximadamente de :5.95%

1998

Para este afio no tenemos la informacion sobre el nimero de proyectos presentados, ni la cantidad
de recursos solicitados, ni tampoco el numero de proyectos seleccionados. S6lo tenemos el total
de los montos asignados por componente.

Recursos Asignados
Fomento Bibliotecario $298.112.438
Fomento de la Lectura $ 103.966.000
Investigacion del Libro
yla Lectura $ 19.755.000
Eventos $173.468.500
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Investigacion del Libro

y la Lectura $ 19.755.000
Eventos $ 173.468.500
Capacitacion $ 15.078.000
Apoyo a Ediciones $ 94.290.000
Apoyo a Exportaciones $ 25.300.000
Total $ 729.969.983

Concurso Mejores Obras
Recursos Asignados: $ 72.000.000

Concurso para Creacion de Escritores
Recursos Asignados: $ 100.000.000

Concurso para Profesores y Bibliotecarios
Recursos Asignados: $ 30.000.000

Concurso Adquisicion de Libros
$45321.983

Total Recursos Asignados a Concursos: $ 977.290.000

Recursos Asignados a Gastos Operacionales: §  69.222.000

Total Recursos Fondo afio 1998: $ 1.046.512.000
Proporcion de Gastos Operacionales respecto del total es aproximadamente: 6.62%

2. Observaciones y comentarios en torno a los indicadores definidos para medir el
cumplimiento de los componentes del programa/proyecto

Aplicando una mirada gruesa a los componentes desde el punto de vista de su estructura de costos
y presupuesto, lo primero que debe destacarse aqui es el crecimiento sistematico de los gastos
operacionales. En efecto, habiendo partido con una proporcion extremadamente baja de alrededor
del 2% del total de los recursos existentes, en la actualidad los gastos operacionales superan, para
1998 el 6.6% del total de los recursos del Fondo, lo que significa que se han incrementado en tres
veces, aunque se trata todavia de una proporcion baja. Dicho incremento tiene que ver con la
natural expansion de las actividades del Fondo, las que demandan una accion gerencial mayor y
mas amplia, orientada a optimizar las actividades del mismo.

Al analizar en valores porcentuales las tendencias del afio 1993 al afio 1998 de asignacion de
recursos , por regiones, por parte del Consejo se puede estimar que:

El 47% ha sido distribuido en la Region Metrpolitana vs. 52,4% para el resto del pais. Esto
significa que se distribuye en las regiones ain considerando la poblacion en Santiago. S bien el
Fondo no puede influir en la calidad de los proyectos presentados por las regiones a mnivel
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promedio las regiones VII y X son las que siguen a la Region Metropolitana en la asignacién de
Recursos, logrando un 8.82 y un 7.83 la segunda. Las regiones con menor asignacion de recursos
han sido la XI con un 1.95% y la Segunda con un 1.73%. Sélo el afio 1993 la Region
Metropolitana obtuvo una mayor asignacion respecto de las otras regiones.(Este analisis
correponde tomando el 100% de las areas de concursos)

Respecto de las mejores obras , en las cuales se incorporan personas que viven en otros paises y
en otras regiones, el 78% ha sisdo para la Region Metropolitana vs. un 15 % para otras regiones
v otros paises. Respecto de la Becas a Escritores, la Region Metropolitana ha mantenido un
promedio de 38% vs. un 62 % en regiones. Respecto de la Literatura Infantil, ésta ha recaido en
un 100% en la Region Metropolitana.

Con respecto a los componentes propiamente tales, el Fondo partido con apoyo muy fuerte al
“Fomento de la lectura” al destinarle mas del 40% del total de recursos concursables y casi la
mitad de todos los recursos asignados a proyectos de Fomento del Libro y la Lectura. Sin
embargo al afio inmediatamente siguiente, 1994, la relacion se invierte dramaticamente cayendo a
apenas el 8% de los recursos del Fondo, sin que la informacién disponible en ninguna de las
fuentes consultadas nos indique la causa o razén.

Cabe destacar que se entiende por Fomento de la Lectura actividades como talleres a jovenes
destinados a estimular la actividad literaria y el apoyo pecunario a escritores para la dedicacion
literaria. (Esta relacion se comenta en el capitulo IV punto 1.) Por su parte ese aiio 93 en que el
Fondo inica sus actividades los recursos destinados a “Fomento Bibliotecario™ alcanzaron a menos
de la cuarta parte del total de recursos concursables y a poco mas de un 27% de los recursos para
los proyectos de Fomento del Libro y la Lectura.

En cuanto al concurso de adquisicion de libros, ese afio inicial el Fondo destin6 casi el 10% del
total de los recursos concursables, proporcion que va bajando casi todos los afios hasta llegar en
1997, ultimo afio en que disponemos de informacion sobre este topico a poco mas del 5%. En
relacion al numero total de libros, 1993 se adquieren 30.780, en 1994 24.944, en 1995 20.825, en
1996 12.707 para repuntar a 17.110 en 1997. Ahora bien, es interesante destacar que el valor
unitario del libro se logra reducir de forma importante en 1997, lo que indica probablemente una|
mejor negociacion por parte del Fondo. Por el contrario, en 1994 el valor unitario tiene un|
incremento nominal de casi $ 1.000 pesos por unidad al pasar de $ 1.927 $ 2.837.en 1994, salto
que parece un tanto excesivo. Por su parte en 1995 el valor unitario nominal es de $ 3.505, en
1996 § 3.644 y en 1997 baja, por primera vez en todos estos afios a $2.997, a precios nominales.
Seria interesante saber lo que ocurre en este afio para saber si estamos ante una excepcion casual o
ante un efectivo mejor manejo negociador por parte del Fondo. A su vez, no se entiende porqué se
ha ido reduciendo el aporte de recursos destinados a un componente de tanta centralidad como lo
es la adquisicion de libros para las bibliotecas publicas. Seria interesante la opinion del Consejo al
respecto para saber si obedece a una accion explicita y en funcion de objetivos determinados, pues
carecemos de toda informacion al respecto. En cuanto a los montos totales, el primer afio se
invierten casi sesenta millones en adquisicién de libros, al siguiente afio 94 mas de setenta|
millones, al 95 setenta y tres millones, cincuenta y un millones en 1997 y finalmente para este afio
la suma de solo cuarenta y cinco millones. En consecuencia, tanto por el monto total, el namero
de libros (salvo el afio 97), como la proporcién de los recursos concursables, en todos los frentes
la adquisicion de libros por el Fondo va fuertemente a la baia. lo que se suma a la baia en
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millones, al 95 setenta y tres millones, cincuenta y un millones en 1997 y finalmente para este afio
la suma de sélo cuarenta y cinco millones. En consecuencia, tanto por el monto total, el nimero
de libros (salvo el afio 97), como la proporcion de los recursos concursables, en todos los frentes
la adquisicién de libros por el Fondo va fuertemente a la baja, lo que se suma a la baja en
capacitacion bibliotecaria.

En cambio, la cuestion de los aportes financieros en el tema del concurso a las “mejores obras” la
situacion es distinta, habida cuenta que parte con un piso bajo y se ha ido elevando con el correr
de los afios. En efecto, el afio 1993 que es el afio de inicio del Fondo, los aportes destinados a las
mejores obras bordean el 5.5% del total de recursos concursables, es decir casi la mitad que los
recursos destinados a la adquisicion de libros. Pero ya al afio siguiente, vale decir en 1994, los
aportes a premiar las mejores obras bordea el 7.5% del total de los recursos concursables contra
poco mas del 9% para adgquisicion de libros. A su vez en 1996 la situacion es la siguiente: mientras
los recursos destinados a premiar las mejores obras bordea el 7.2% del total de los fondos
concursables, los dineros destinados a la adquisicién de libros cae a una proporcion de apenas un
5.2% y al afio siguiente, es decir en 1997, los recursos del Fondo destinados a la adquisicion de
libros son, como decimos mas arriba, solo de poco mas del 5% contra mas de un 7.3% en obras
premiadas y un 7.4% por mismo concepto para 1998.

Frente a esto, nos preguntamos si no se estara produciendo un paulatino desplazamiento de la
linea maestra que ha signado el trabajo del Fondo hacia un estimulo un tanto exagerado a los
creadores de la literatura, cuestion que si fuera asi, seria necesario revisar. Si es efectivamente una
tendencia y no algo casual o de una coyuntura poco representativa, la pregunta seria st obedece aj
una planificacion en torno a determinadas metas o ha ido surgiendo debido a otro tipo de razones.
Seria bueno saberlo.

En otro comentario de caracter global, nos parece interesante la simetria de los primeros afios
~ |entre la proporcion de proyectos y recursos solicitados y la asignacion de recursos al respectivo
componente. ;Qué quiere decir esto? En general, el Fondo otorga entre un 11 y un 12% de los
recursos que la sociedad le pide anualmente para los Proyectos de Fomento del Libro y la Lectura,
lo que significa que tiene una muy buena capacidad de convocatoria, y/0, que existe una demandaj
muchisimo mayor que la capacidad de satisfaccion, lo que le permite, entre otras cosas, realizar
una buena seleccion de los proyectos remitidos. Por ejemplo, en 1993, piden poco mas de cuatro
mil millones y el Fondo asigna a los proyectos algo mas de quinientos millones. En 1995, el Fondo
es mas conocido y le piden mas de cinco mil millones, para los cuales el Fondo asigna casi
seiscientos millones, en tanto que en 1996, le piden poco mas de seis mil millenes y el Fondo
asigna setescientos setenta y cuatro a los proyectos de Fomento del Libro y la Lectura.

Ahora bien, cuando hablamos de simetria queremos decir lo siguiente: En 1993, por ejemplo, del
total de recursos solicitados por las instituciones y personas al Fondo en Proyectos de Fomento
del Libro y la Lectura, un  39%, es decir, poco mas de mil seiscientos millones de pesos se pidio
para proyectos de Fomento de la Lectura, y el Fondo le asigné a ese componente, doscientos
cincuenta y nueve millones, es decir, el 40% de los quinientos cuarenta y cuatro millones
asignados a proyectos de Fomento del Libro v la Lectura. Ese mismo afio, Capacitacion concentro
el 2% de los recursos solicitados ($89.267.000) y el Consejo les asignd el 1.5% de sus recursos,
vale decir, $9.210.000. Al afio siguiente, 1994, Fomento Bibliotecario solicité alrededor dg mil
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cincuenta y nueve millones, es decir, el 40% de los quinientos cuarenta y cuatro millones
asignados a proyectos de Fomento del Libro y la Lectura. Ese mismo afio, Capacitacién concentrd
el 2% de los recursos solicitados ($89.267.000) y el Consejo les asigno el 1.5% de sus recursos,
vale decir, $9.210.000. Al afio siguiente, 1994, Fomento Bibliotecario solicito alrededor de mil
quinientos millones, o sea, un 37% de los poco mas de cuatro mil millones pedidos y el Consejo
les asigné doscientos ochenta y siete millones novescientos ochenta y ocho mil pesos, y asi
sucesivamente. Pues bien, a eso nos referimos con lo de simetria.

El criterio aplicado por el Consejo nos parece muy bueno como punto de partida en los primeros
afios, ya que en cierta forma podriamos hablar de un criterio de mercado que ajusta la demanda
cuando ain no se dispone de informacion acumulada. Por cierto, resulta evidente la necesidad de
una accion mas ejecutiva en la linea de orientar los contenidos de los concursos hacia las areas que
puedan ser mas deficitarias a medida que las acciones anuales van introduciendo realidades
nuevas. En los montos expuestos en la ficha podemos notar el cambio que se produce en los afios
96 y 97 frente al 93 y 94. En efecto, si en los dos primeros afios observamos una virtual paridad
entre la proporcion de recursos solicitados y los asignados, ver Fomento Bibliotecario, Fomento
de la Lectura, Capacitacion, posteriormente se puede comprobar que el Consejo fué introduciendo
alteraciones a la proporcion solicitada, especialmente en Eventos, que se eleva proporcionalmente
sobre lo solicitado, Fomento de la Lectura, que baja, también proporcionalmente de modo
sistematico.

Fomento Bibliotecario en cambio y salvo el afio 1997, donde se le asigné una proporcion mucho
menor a lo solicitado, ha sido un componente donde se ha mantenido la simetria, cuestion que
debido a la naturaleza de la actividad nos parece acertado.

La Investigacion del Libro y la Lectura es un caso aparte y parece un componente a la deriva,
donde el Consejo no estaria ejerciendo acciones concertadas. Hay afios en que se otorga similar
proporcion de recursos a los solicitados como 1994, 1995 y 1997 y otros, como en 1996 se pide el
5% de los recursos solicitados y se otorga el 0.4%. Aqui, por lo demas, el criterio de mercado no
ha funcionado para nada y se requiere que el Consejo realice los llamados a concursos con
términos de referencia mas acotados a las necesidades actuales; a saber, producir investigaciones
que dimensionen la problematica del libro y la lectura y sirvan de insumo para la toma de
decisiones en la materia, de acuerdo a lo que es el sentido de la ley.

VIL OBSERVACIONES EN TORNO A LOS APRENDIZAJES DE LA EJECUCION
DEL PROGRAMA/PROYECTO Y A LAS PROYECCIONES DEL MISMO

1. Observaciones y comentarios en torno a los principales aprendizajes y lecciones que deja
Ia ejecucién del programa/proyecto

Se trata de un programa primario fundamental, en la medida que viene a resolver déficits de
caracter historico, pero parece urgente reorientarlo hacia una nueva fase, con objetivos tal vez
nuevos y articulados a planes y programas que puedan encararlos.

Creemos que el Consejo ha desarrollado un importante aprendizaje en la realizacion de Eventos,
Fomento Bibliotecario y en general, en las adquisiciones de libros. Pasar a nuevas etapas requiere
de nuevas estructuras de informacion.

~n




2. Observaciones y comentarios en torno a los reales y potenciales beneficiarios de dicho
aprendizaje. ;

a) Los beneficiarios de las bibliotecas pitblicas son en primer lugar, los funcionarios capacitados.
En segundo lugar, los alumnos de colegios secuendarios y en tercer lugar, (no hay informacion
concluyente al respecto), personas de bajos ingresos que desarrollan nuevas opciones de
esparcimiento en sus horas libres, que encuentran informacion para desarrollar actividades
productivas o encontrar potencialidades desconocidas a nivel de nuevas ideas, y que mejoran su
calidad de vida por la via de una instancia de reflexion mas activa que la permitida por el televisor.
b) Respecto de los escritores, se deben potenciar los talentos desconocidos como un empujon para
su despegue . Ademas, seria util desarrollar una linea de trabajo que rescate el saber popular
tradicional y las creaciones populares urbanas de caracter underground, las que por expresarse a
veces con un lenguaje absolutamente nuevo y generalmente con simbologia contestaria es
menospreciada por los representantes de la cultura oficial. El Consejo deberia abordar este
segmento, el que puede expresarse no necesariamente por medio escrito sino audiovisual, de
comics u otra forma literaria y no literaria que cae dentro de la categoria libro segin la ley 19.227.
Para esto se deberia implementar una accidn agresiva y explicita para captar la creacién y lenguaje
de los sectores jovenes urbanos, sea por medios formales como informales.

c) Es necesario desarrollar nuevas formas que estimulen la actividad lectora entre la poblacion
explorando el universo audiovisual de forma sistematica.

d) Se requiere explorar mayor colaboracion con la empresa privada y en particular con los medios
de comunicacion social.

e) Es preciso investigar el comportamiento lector de los chilenos para lo cual se deberian
implementar métodos apropiados a las ciencias sociales. Uno de ellos, a partir de la informacion
que pueda relevar una buena ficha del lector que presta libros en las bibliotecas del pais.

f) Incorporar programas de informatizacion de las bibliotecas piiblicas como una tarea central del
Flondo deberia ser el destino de una importante canalizacion de recursos financieros a mediano
plazo.

3. Observaciones y comentarios en tormo a la situacion sin continuidad del
programa/proyecto

Terminar con el programa nos parece nefasto porque seria botar a la calle el importante esfuerzo
realizado. Si bien es necesario cambiar los énfasis introduciendo ajustes y reordenaciones para
apuntar a objetivos que se desprenden de lo ya realizado, terminarlo sin mas seria negativo pues
no lograria una decantacion minima al no contar con ninguna posibilidad de sustentacion propia.
En este sentido cabe destacar que el Fondo ha operado interviniendo realidades extremadamente
criticas, donde la ausencia de material en las bibliotecas piblicas llegaba a niveles de antologia y
desde tiempo inmemorial. Entonces, lo que se hizo fué bueno en el terreno en que se operd, el de
las necesidades basicas y en el reivindicaciones historicas elementales.

De lo que se trata ahora es ir hacia una segunda fase, donde las necesidades generales empiezan a
ser menos apremiantes y se hace relevante enfatizar y privilegiar nuevas areas de interés. No es
funcion de este panel definir dicha areas, pues tal definicion deberia surgir de la estructura de la
propia informacion o de la conciencia de las personas que hasta ahora han actuado ejecutivamente
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en el Fondo. Lo que parece claro, es que no todas son necesidades equivalentes y las importantes
deben ser gradualizadas en su apoyo a mediano y largo plazo.

4. Observaciones y comentarios en torno a los posibles retornos de programa/proyecto
(sociales, econémicos o politicos, directos o indirectos) que permitan pronosticar la
autosustentabilidad del programa/proyecto a mediano o largo plazo

No se debe pretender una autosostenibilidad econémica total en este tema, porque apunta a
ambitos donde el apoyo del Estado a sectores carenciados debe ser una constante en términos del
bien comun.
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L- DATOS BASICOS DEL PROYECTO/ PROGRAMA
1.Nombre del Programa/proyecto

Fondo del Libro y la Lectura. [Codigo: 36
2. En caso de ser Proyecto, seiialar el programa del cual forma parte o la(s) politica(s) a la(s)
cual(es) se vincula
Este programa se crea con la ley 19.227 del 10 de junio de 1998, la que prescribe los ambitos de
accion, la estructura del Consejo Nacional que lo dirige y los componentes especificos a los que debe
abocarse.
3. Ministerio Responsable: Ministerio de Educacion
4. Servicio responsable (si corresponde): Division de Cultura
A. NIVEL DE DISENO DEL PROGRAMA/PROYECTO
II. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LA JUSTIFICACION QUE
DA ORIGEN AL PROYECTO
1. Conclusiones en torno a la justificacion a nivel de politicas publicas
Si bien la ley 19.227 crea el programa del Fondo Nacional del Libro y la Lectura, dicha ley nace
como producto de una necesidad historica de la cultura, especiaimente en el ambito ligado a los
gremios de escritores chilenos. La ley interpreta esa necesidad y se orienta en el sentido de estimular
el desarrollo de la creacion literaria y de impulsar con fuerza la lectura entre la poblacion, entendiendo
que ella es “un instrumento eficaz para el incremento y la transmision de la cultura, el desarrollo de la
identidad nacional y la formacion de la juventud”. Esa es la tarea que da origen y justifica la génesis
del Fondo y se estima necesario apoyar las acciones tendientes a fomentar la lectura entre los chilenos
asi como la de estimular el desarrollo de la creacion literaria.

2. Recomendaciones en torno a la justificacion a nivel de politicas publicas

Se observa la necesidad de que el Consejo del Libro y la Lectura fortalezca su mision establecida en el
articulo 6 letra c, de la Ley 19.227 en lo referente a: “Asesorar al Ministro de Educacion en la
formulacién de la politica nacional del libro y la lectura”. Se trata de una tarea pendiente y cuyo
desarrollo se hace necesario tanto para la articulacion con las politicas publicas como para la gestion
del programa. Se debe proponer o explicitar un desarrollo de los principios rectores emanados de la
Ley que de cuenta del programa como politica piblica, lo que inevitablemente llevara a plantearse




elementos de politica cultural.

3. Conclusiones en torno a la justificacion a nivel de condiciones sociales y/o econémicas a
mejorar

A nivel general, es pertinente la orientacion del programa especialmente en los componentes de
fomento de la lectura y fomento bibliotecario en un sentido amplio, especialmente en la mejora de la
estructura de las bibliotecas, el incremento de las cajas viajeras, y la capacitacion de los promotores
de las biliotecas, con el fin de que apliquen un nuevo concepto de las mismas. En definitiva, deben
redoblarse los esfuerzos en todos aquellos aspectos que impliquen inversion en recursos humanos
especializados en comportamiento lector y afianzar aquellos componentes que estimulan dicho
comportamiento entre la poblacion.

4. Recomendaciones en torno a la justificacién a nivel de condiciones sociales y/o econémicas a
mejorar

Desde el punto de vista de una mejor justificacion del programa con las condiciones sociales y
economicas, lo primero que debiera hacerse es tomar una decision mas clara en el tema de la
orientacion de politicas.. Si bien el Fondo ha realizado una discriminacion positiva privilegiando
comunas rurales pobres segun los criterios clasificadores del Programa de Superacion de la Pobreza,
se requiere una accion mas fuerte en ese terreno, en especial respecto de los jovenes urbanos
marginales, lo que no significa negar el ambito del libro a los sectores “no pobres™.

En términos de introducir mejoras a la gestion, se recomienda realizar una evaluacion estructural de lo
hecho hasta ahora desde el punto de vista de las grandes tendencias y objetivos con el fin de
determinar los componentes mas exitosos y que deben continuarse, aquellos que pudieren haber ido
cumpliendo objetivos basicos para desperfilarios o repotenciarios segin sea el caso en funciéon de
medidas de eficacia y eficiencia, y definir y acometer las asignaturas pendientes para desarrollar una
politica de comportamiento lector plenamente exitosa. En este terreno, se demanda una accién mas
decidida del Consejo en materia de interpretacion de la ley.

Se encuentra pendiente manejar informacion mas precisa y especifica de las necesidades que tienen los
sectores mas carenciados desde la perspectiva del comportamiento lector, de manera a llegar
efectivamente a quienes sean prioritarios desde el punto de vista de los objetivos de las politicas del
Fondo. Y en este sentido cabe preguntarse ;porqué se privilegian las comunas rurales pobres?
(Responde a una definicion de politica y si es asi a cual? jAyudar a contener la migracion campo-
ciudad? ;Promover la formacion de los sectores rurales? En definitiva de lo que se trata es de que las
acciones que realiza el Fondo respondan a orientaciones definidas con objetivos y metas concretas.

5. Conclusiones en torno a los antecedentes que fundamentan la justificacion del proyecto y su
continuidad: constitucionales, legales, administrativos y politicas de inversion.

a) Constitucionales: en los articulos 32 N 8 y 35 de la Constitucion Politica de 1980 y que menciona
“la igualdad de oportunidades ante la Ley”.

b) Legales: Ley 19.227 de 1993, articulo 2 inciso final de la ley 18.962 de 1990 y los articulos 1 y 2
letras a) y b), 4 y 9 de la ley 18.956 de 1990, 09-01-01-25- 33.037, Fondo Nacional del Libro y la
Lectura. La ley 19.227 define los componentes y actividades que debera realizar el Consejo Nacional
del Libro y la Lectura como 6rgano ejecutivo del Fondo.

¢) Administrativos: El Consejo Nacional del Libro y la Lectura es la instancia que administra y asigna
los recursos del Fondo. La Divisién de Extension Cultural del Ministerio de Educacion se encarga de
otorgar el soporte administrativo de las actividades y viabilizar los acuerdos y resoluciones del




Consejo, asi como proponer las normas generales que tiendan a tales objetivos, elaborando programas
de caracter cultural y coordinando las actividades de ese caracter que desarrollan los demas
organismos del Ministerio. ‘

d) De politicas de Inversién: Las politicas de inversion se basan en los recursos financieros
orientados hacia el desarrollo vy la formacion de los recursos humanos en el manejo de politicas de
comportamiento lector y en la promocion y desarrollo de la exportacion de libros. Ahora bien, los
recursos financieros del Fondo provienen de la Ley de presupuestos, N 19.182 de 1992, canalizada
por la Resolucion N 55 de la Contraloria General de la Republica de 1992.

6. Recomendaciones en torno a los antecedentes que fundamentan la justificacion del proyecto y su
continuidad: constitucionales, legales, administrativos y politicas de inversion.

Se recomienda priorizar la inversién en recursos humanos y sistemas onentados a las politicas del
comportamiento lector. Por otra parte, se recomienda también estudiar formulas que efectivicen una
descentralizacion de los recursos, segun lo plantea la ley en su articulo tres letra ¢: “La distribucion de
los recursos del Fondo se hara en forma descentralizada, conforme lo establezca anualmente la ley de
presupuestos”. '
Pese a que la ley fija los 4mbitos de accion y los prescribe, se recomienda que el Consejo realice una
evaluacion del programa y fundamente los énfasis y sesgos de las areas de accion futura, de una
manera mas decidida y crucial.

OI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LA IDENTIFICACION
DEL FIN DEL PROGRAMA/PROYECTO

1. Conclusiones en tomo al fin planteado por el programa/proyecto

Se estima que las acciones que lleva a cabo a través de los componentes llenan importantes 4mbitos
de necesidad social. A modo de conclusion en este aspecto debe decirse que proponerse que la gente
lea mas es bueno en general, tiene un mont6n de efectos positivos frente a la desigualdad de la
educacion en Chile via su aspecto formativo, contribuye también a la mejoria de la informacion de las
personas, el desartollo de discernimientos v espiritu critico con autonomia individual, ayuda a la
capacitacion laboral de los jovenes, contribuye a mejorar la gramatica del lenguaje, colabora en la
construccion de articulaciones cognivas con mayor rigor légico, etc.

2. Recomendaciones en torno al fin planteado por el programa/proyecto

Si bien el fin tiene la ventaja de abordar la problematica del comportamiento lector desde su caracter
sistémico, seria recomendable establecer areas acotadas para €I, de manera a ir llegando a ese fin
genérico mediante aspectos mas particularizados. Considerando la limitada provision de recursos que
dispone el Fondo frente a la vastedad de ambitos que abarca y sabiendo que la realizacion del fin es
algo de largo plazo, seria deseable focalizar los esfuerzos en los segmentos que presentan mayor y
mas rapido retorno en un sentido amplio, lo que se puede determinar a través de estudios de impacto.

Si pensamos en la importante funcidn de trasmision de identidad que tiene la lectura de libros
chilenos, como postula ademas la propia ley, y considerando que la juventud marginal urbana presenta
diversos indicadores de limitada integracion social como baja inscripcion en los registros electorales,
altos niveles de desempleo, elevada delincuencia, alcoholismo , drogadiccion y apatia, esta juventud
urbana marginal aparece como un candidato muy atractivo para, sin abdicar de ese fin genérico al que
alude el programa, realizarlo a través de segmentos como ese, con esfuerzos especiales dirigidos a los
jovenes. De igual modo puede ser interesante reforzar las zonas fronterizas, focalizando esfuerzos del




programa hacia los lugares apartados y/o potencialmente conflictivos.

3. Conclusiones en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento del fin del
rograma/proyecto
La medicion del comportamiento lector en la gente es un sindrome complejo. Leer mas implica una
actitud nueva y el cambio de actitudes toma tiempo. Por otra parte, no resulta facil detectar mayor
lectura pues los indicadores como mayor importacion o incluso mayor compra de libros, no significa
necesariamente y de manera directa, mayor lectura, especialmente si el tener el objeto libro se
convierte (no lo sabemos), en un sintoma de prestigio. Si resulta probabie suponer que la disminucion
del costo en los libros, la realizacion de ferias y eventos literarios como talleres, la publicitacion de los
beneficios que trae su lectura, el aumento del nimero de librerias y centros de lectura, la mejor
dotacion de libros y la mejora de la infraestructura en las bibliotecas publicas, se traduzca
efectivamente en una mayor lectura.
En el tema de los indicadores, quizas uno de los mejores sintomas es el incremento de la demanda y
en ese sentido es un indicador indirecto interesante, saber que ha aumentado el numero de bibliotecas
en Chile. ;Por qué? Si el Fondo esta dotando de manera sistematica y permanente con nuevos hibros a
las bibliotecas publicas existentes y esas bibliotecas reciben importante cantidad de publico, la
biblioteca pasa a ser un espacio que cuenta con apoyo del Estado, de encuentro social y de
interaccion dinamica entre las personas de la comunidad local, por lo que resulta coherente que la
sociedad civil demande nuevos espacios de lectura para ampliar esos nuevos horizontes y aprovechar
las nuevas posibilidades. Ahora bien, indicadores especificos acerca de si la gente lee mas se logran a
través de encuestas y de resultados a largo plazo en la escritura de la poblacion objetivo, es decir, de
poblacion que esta recibiendo el impacto de las politicas de fomento lector desde a lo menos cinco
afios.
Debido a ello, este Panel considera que la principal limitacion para un mejor logro de sus actividades,
es ¢l disefio de la informacion que maneja el Fondo, donde no hay una integracion estructural de las
actividades con miras a visualizar las tendencias. Una de las limitaciones, de esa falta de informacién
estructural o “intermedia”, es desconocer los segmentos socioeconémicos que leen, sus rangos de
edad y sexo, como asi mismo desconocer también qué tipo de libros leen, para poder orientar la
adquisicion de libros a partir de la demanda que los chilenos que leen hacen de los libros,
especialmente en las bibliotecas publicas.

4. Recomendaciones en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento del fin del
programa/proyecto.

Para saber el segmento de los chilenos que esta leyendo mas, se recomienda preocuparse de manera
priontaria por mejorar la informacion del componente fomento bibliotecario, estandarizando la
informacion a nivel nacional. Seria deseable saber quien o quienes son los segmentos socio-
econdmicos que hacen esos préstamos, lo que supone confeccionar un formato de ficha de préstamo
para las bibliotecas publicas, eficiente al logro de esa identificacion, e idéntica para todo el pais, lo
cual seria de gran utilidad como insumo para realizar una investigacién global sobre el
comportamiento lector de los chilenos en las bibliotecas publicas.




5. Conclusiones en torno a las metas que a nivel de fin se ha propuesto el programa/proyecto

De acuerdo al Marco Logico, el programa solo se planted la gran meta genérica de que los chilenos
“lean mas”. El criterio general de meta que se usa parece ser aquel que se deriva anualmente de las
tareas a realizar con los recursos provenientes de la Ley de Presupuestos, por lo que el programa
proyecto no se estructur6 en funcion de metas. De ahi que no se explicitan metas ni en el Marco
Logico, ni en las Memorias del Consejo, ni en la ley 19.227, que rige y ordena el trabajo del Fondo.
En este aspecto, falta una estructura explicita, deducible de alguna fuente que pueda ser consultada
objetivamente (memoria anual o documento periodico), que defina un conjunto de tareas, que
explicite las metodologias para alcanzarias, que priorice, en funcién de la importancia las metas
deseables en el tiempo, que analice el resultado de los avances para de ese modo ajustar las
prioridades y que todo ello se encuentre enmarcado en objetivos cuantificables, con rangos
temporales claros e inequivocos que permitan saber si se lograron de acuerdo a lo programado. Ahora
bien, para ello es preciso, previamente, redefinir la estructura de informacion con que opera el Fondo.
Al hacer estas criticas, el panel no esta cuestionando necesariamente el actual disefio de informacion
que maneja el Programa, pues entiende que no era una tarea realizable en el periodo inicial de trabajo
del Fondo, debido a las limitaciones de las que parte y a la envergadura de su trabajo.

6. Recomendaciones en torno a las metas que a nivel de fin se ha propuesto el
programa/proyecto

Se recomienda una planificacién que organice el trabajo a partir de objetivos que se llevan a cabo
mediante un conjunto de tareas, que explicite las metodologias para alcanzarlas, que priorice, en
determinados plazos lo que se quiere llegar a alcanzar y que a partir de esos resultados se reasignen al
siguiente afio o cada dos afios, los recursos existentes.

Se recomienda plantearse como meta la informatizacién del sistema bibliotecario y reforzar aiin mas
las relaciones internacionales a fin de apoyarse para la informatizacion en la experiencia que la
comunidad internacional tiene en la materia, lo que hara ademas cumplir lo que manda la ley en lo
referido a, ““el desarrollo de planes de cooperacién internacional en el campo del libro y la lectura”.

7. Conclusiones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar
que el fin del programa/proyecto se ha logrado.

En buena medida, esta respuesta depende de la realizacion de la encuesta sobre el comportamiento
lector, por lo que no tenemos datos concluyentes que puedan dar cuenta del fin planteado en el
sentido de “contribuir a mejorar sustantivamente el comportamiento lector de los chilenos™, lo que en
definitiva no es raro si de toma en cuenta que estamos frente a un fin de largo plazo.

Es preciso mejorar los medios de verificacién tomando en cuenta que se trata de un fin de largo
plazo, y que demanda medidas mas bien indirectas como la escritura y la gramatica de futuras
generaciones, los habitos de lectura medidos por encuestas probabilisticas, por lo que sera muy
importante la realizacion de la encuesta sobre comportamiento lector este afio, luego de este
quinquenio de acciones en el terreno del libro y la lectura.

8. Recomendaciones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede
constatar que el fin del programa/proyecto se ha logrado
En primer lugar, darle una estructura que tenga un punto de llegada. Decir que los chilenos “lean




[mas” no tiene limites porque siempre es posible leer mas y se trata de establecer hitos de referencia
adonde se puede llegar en cada una de las etapas. Ahora bien, respecto a mejorar sustantivamente el
comportamiento lector de la gente, ahi es mas posible determinar puntos de llegada. Por ejemplo, se
puede considerar que se habra logrado el objetivo si los chilenos leen un porcentaje mas que tal o cual
punto de partida, para lo cual la herramienta de la encuesta es muy 1til. Ello suponue ciertamente
definir objetivos y establecer cual es el limite o punto de partida que se quiere tomar como piso.

9. Conclusiones en torno al nivel o grado de cumplimiento del fin del programa/proyecto.

Como se ha dicho, se trata de un fin de largo plazo porque involucra cambios actitudinales. Si pese a
los reparos mecionados nos atenemos a los indicadores mencionados en el Marco Logico, entre 1993
y 1997, los préstamos bibliotecarios se habrian incrementado en un 690%, mientras que el nimero de
publicaciones entre 1994 y 1997 habria crecido en un 25%, con lo cual habria aumentado el mimero
de usuarios de los libros.

10. Recomendaciones en torno al nivel o grado de cumplimiento del fin del programa/proyecto

Resulta imprescindible darle una estructura de programa, donde aparezcan hitos que demarcan el
cumplimiento del fin para conocer los grados de avance.

11. Conclusiones en torno a los supuestos necesarios para la “sustentabilidad” de los beneficios
generados por el programa/proyecto, a nivel de: otras instituciones piblicas co-ejecutoras,
otras instituciones publicas, condiciones sociales, condiciones econémicas, condiciones politicas

de instituciones o empresas privadas ejecutoras
El Ministerio de Educacion coordinara las politicas del libro y la lectura con otros ministerios, se
potenciara la participacion de todos los agentes culturales y la de los medios de comunicacion para la
mantencion y consolidacion de tales politicas promoviendo la participacion y la demanda de proyectos
culturales entre la poblacion. Lo anterior supone el requisito basico de que se mantenga la asignacion
resupuestaria del Estado para el Fondo.

12. Recomendaciones en torno a los supuestos necesarios para la “sustentabilidad” de los
beneficios generados por el programa/proyecto, a nivel de: otras instituciones piblicas co-
ejecutoras, otras instituciones publicas, condiciones sociales, condiciones econémicas,
condiciones politicas y de instituciones 0 empresas privadas ejecutoras

Se recomienda que las instituciones publicas co-ejecutoras publiciten sus logros, actividades y
realizaciones, tanto las actuales como las potenciales a fin que la sociedad conozca lo que se esta
haciendo en este ambito, por una parte, y por la otra, se coordinen las actividad con entidades
publicas o privadas que realizan tareas similares, evitando la duplicacion de actividades. Se
recomienda una coordinacion interministerial en la materia y la definicion de una politica nacional en
torno al comportamiento lector de la poblacion objetivo.

IV. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO AL PROPOSITO DEL
PROGRAMA/PROYECTO

1. Conclusiones en torno al propésito planteado por el programa/proyecto

Se plantean dos propésitos verificables en la accion del programa: a) la poblacion tiene mejor acceso
a los libros, especialmente de literatura chilena en bibliotecas publicas y centros de lectura.

b) Se han publicado mas libros de escritores chilenos en los ultimos cuatro afios y se les hal
colaborado en sus procesos creadores.

Son propésitos adecuados en su fondo, pero su forma deberia conectarse a plazos definidos para




hacer mas facil evaluar si se esta logrando su realizacion.

2. Recomendaciones en torno al propdésito planteado por el programa/proyecto

El primer propésito es adecuado, pero de manera similar a lo planteado en tomo al fin, seria
interesante que la mayor accesibilidad a los libros se orientara especialmente hacia la poblacion que ha
tenido y tiene poco acceso economico y social al libro. Por ejemplo, llegar con libros a las
poblaciones marginales y establecer un area de trabajo con otras entidades coejecutoras para montar
kioskos o pequefias bibliotecas cuando no las haya y apoyar las que pudieren haber, haciendo el
trabajo de publicidad que sea necesario.

En cuanto al segundo proposito, resultaria bueno definir una politica especifica que se orientara, por
ejemplo, a apoyar a autores jovenes y poco conocidos, entre los vivos, y autores chilenos importantes
del pasado aunque no tengan buena aceptacion de mercado por las editoriales. La Unidad Ejecutora
sostiene que los premios literarios no pueden tener otro ingrediente que la calidad misma de la obra,
lo que hace que se premien muchos autores consagrados. Una forma de focalizar esto hacia los
jovenes es poner simplemente limetes de edad y/o de obras publicadas.
Se recomienda la articulacion e interrelacion de estos dos propositos para evitar sesgos a favor de uno
u otro. Seria conveniente definir lo que se pretende lograr de aqui a dos, tres o cinco afios con las
bibliotecas publicas y con la publicacién de libros chilenos. Factor imprescindible para una adecuada
toma de decisiones es disefiar un modelo de informacion estructural, que sera mas indicativo para la
configuracion de las tendencias en las politicas del comportamiento lector y tendria el caracter de
informacion intermedia a la que existe actualmente.
3. Conclusiones en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento del propésito
del programa/proyecto
Con respecto a los indicadores para establecer la realizacion del propésito, son adecuados en relacion
a los dos propositos enunciados; aunque su falta de periodicidad, atenta contra la percepcion de los
hitos que se pueden ir cumpliendo.
Nuevas caracteristicas de bibliotecas publicas financiadas y el incremento de su dotacion bibliografica
y de los usuarios de esta. Publicacion inmediata de obras premiadas, con gran aceptacion de publico y
de critica y publicacion de varias de ellas en el extranjero. Incremento de un 25% de titulos
publicados de autores chilenos entre el 94 y el 97. Se concluye que los indicadores son adecuados a
los dos propositos enunciados.
4. Recomendaciones en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento del
ropdsito del programa/proyecto
Con relacion a la generacion misma de los indicadores del proposito, seria conveniente que fueran
provistos por entes no directamente relacionados con el Fondo, ya que los actuales, se elaboran por
la Camara Chilena del Libro y las Bibliotecas Publicas. La realizacion de la Encuesta sobre el
Comportamiento Lector es la gran oportunidad para ello y deberia ser un primer instrumento giobal
de analisis de politicas, lo que se dificulta por la inexistencia de planes y programas y, por ende, de su
consecuencia practica: metas y objetivos. Se dan algunas metas de caracter implicito pero no en el
sentido de un programa.
Para la generacion de indicadores, se recomienda la realizacion de encuestas sobre el comportamiento
lector, elemento importante para la definicion de politicas del libro.
5. Conclusiones en torno a las metas que a nivel de propésito se ha propuesto ¢l




programa/proyecto

No se explicitan metas ni objetivos.

6. Recomendaciones en torno a las metas que a nivel de propésito se ha propuesto el
programa/proyecto

Se recomienda definir lo que se pretende lograr en plazos especificos de tiempo con cada uno de los
componentes. Se recomienda ademas disefiar un modelo de informacion estructural, analitico, que sea
mas indicativo para configurar tendencias en el comportamiento lector. Esta informacion resulta
imprescindible para una adecuada toma de decisiones.

7. Conclusiones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar
que el propésito del programa/proyecto se ha logrado

Los medios de verificacion no pueden ser contrastados porque no estan definidas las metas.

8. Recomendaciones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede
constatar que el propésito del programa/proyecto se ha logrado

Se reitera la necesidad de establecer una planificacion del programa con mediciones periodicas que
den cuenta del cumplimiento del propésito del programa.

9. Conclusiones en torno al nivel o grado de cumplimiento del propésito del programa/proyecto

No es posible concluir acerca de grados de cumplimiento del propésito. Lo que puede decirse es que
existe un mayor numero de publicaciones, apoyo al proceso de creacion de escritores chilenos y de un
importante numero de libros chilenos aportados por el Fondo a las bibliotecas publicas, asi como
mejoras en su infraestructura.

10. Recomendaciones en torno al nivel o grado de cumplimiento del propésito del
[programa/proyecto

Sin la existencia de planes y programas resulta muy dificil determinar los grados en los que se pueda
estar cumpliendo. ~

11. Conclusiones en torno a los supuestos que deben ocurrir para que el programa/proyecto
contribuya significativamente al logro del Fin del mismo, a nivel de: otras instituciones
puablicas co-ejecutoras, otras instituciones pablicas, condiciones sociales, condiciones
econémicas, condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas ejecutoras

Se concluye que si existe consenso institucional (tanto del Estado como de la empresa privada), en el
sentido de que resulta necesario consolidar las politicas del libro y la lectura como herramienta de
desarrollo de la sociedad chilena y si se mantiene la provision de recursos econémicos para el Fondo,
se lograra que el programa contribuya a que los chilenos lean mas.

12. Recomendaciones en torno a los supuestos que deben ocurrir para que el
programa/proyecto contribuya significativamente al logro del Fin del mismo, a nivel de: otras
instituciones publicas co-ejecutoras, otras instituciones piblicas, condiciones sociales,
condiciones econémicas, condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas ejecutoras
Se estimula el comportamiento lector a través de los medios de comunicacion social. Se reconoce e
incorpora en el programa las destrezas y habilidades que entrega la lectura para superar las
deficiencias en la formacion educativa de los sectores mas carenciados.

V. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LOS COMPONENTES DEL
PROGRAMA/PROYECTO




1. Conclusiones en torno a los componentes que produce el programa/proyecto

Los componentes estan definidos por la Ley y las autoridades del Fondo se han guiado basicamente
por ella en la opcion presupuestaria para cada uno de ellos. No obstante y a partir de los ultimos afios,
se observan cambios de énfasis en la asignacion presupuestaria de algunos de ellos, en ciertos casos
de importancia, como por ejemplo el crecimiento de “eventos” versus la caida en el rubro
“adquisicion de libros”, cuyo sentido no queda explicitado. Mas alla de si esta bien o mal en-si dicho
cambio, se requiere que el Consejo explicite las razones de politica o de objetivos que orientan el
cambio.

2. Recomendaciones en torno a los componentes que produce el programa/proyecto

Luego de estos cinco afios, resulta pertinente hacer una evaluacion de lo realizado en cada
componente durante el quinquenio para redefinir el que-hacer futuro sobre la base de una politica con
objetivos claros y metas definidas en el tiempo, lo que llevara a tomar las decisiones mas eficientes
para las nuevas tareas que deben ser acometidas en cada componente. No todos deben seguir con el
énfasis actual y la decisién de a cuil le damos mas fuerza o se la restamos, supone esa evaluacion
global. Recomendamos entrar decididamente al componente “desarrollo de sistemas integrados de
informacion sobre el libro y la lectura”, ya que es la fase natural luego de incrementar la dotacion de
libros en las bibliotecas publicas, lo que supone nuevos disefios de informacion y gestion. El trabajo
en el componente “desarrollo de planes de cooperacion internacional en el campo del libro y la
lectura” sera un “socio natural” al desarrollo de sistemas informaticos. Necesario es también enfatizar
los esfuerzos en regiones y estudiar modelos mas descentralizados.

En cuanto a la produccion de los componentes propiamente tales, si bien el Programa debe ajustarse
por ley a reglamentaciones que estin fijas y definidas, se recomienda que el Consejo realice una
orientacion mas vigorosa en las convocatorias de los concursos en la direccion de aquello que se
desea desarrollar para maximizar los fines del Fondo.

3. Conclusiones en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento de los
componentes del programa/proyecto

Los indicadores de los componentes son razonables pero adolecen, al igual que los otros, de
objetivos, etapas y tiempos, por lo que no podemos saber si son buenos, regulares o malos. Que se
hayan financiado 240 proyectos de fomento de la lectura en el pais, se hayan distribuido 25.000 libros
en las bibliotecas parece impresionante pero no nos dice si es lo que cabia esperar.

4. Recomendaciones en torno a los indicadores definidos para medir el cumplimiento de los
componentes del programa/proyecto

Los indicadores deben incluir objetivos y plazos para facilitar el logro y avanzar con etapas. Se
recomienda un estilo donde se dice algo asi como: Para el proximo bienio, el Fondo se propone
invertir tal proporcion de sus recursos en libros, tanto en fomento a la lectura, premios a mejores
obras con el propésito de obtener tales y cuales resultados determinados. Los indicadores de los
componentes no pueden dar cuenta solo en general de hechos y actividades si los mismos no estan
enmarcados en objetivos, metas y plazos. ,

S. Conclusiones en torno a las metas que a nivel de componente se ha propuesto el
programa/proyecto

El programa se maneja todavia a nivel de producir hechos globales e intervenciones generales, los que
no se encuadran en un formato de medio a fin. Las metas son globales y estan situadas so6lo a nivel de
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fin, por lo que falta una estructura de proyecto, propia de una fase siguiente a la primaria, de

intervencion en un area extremadamente critica como lo han sido hasta ahora por ejemplo, las

bibliotecas publicas, en que se encuentra todavia el Fondo.

6. Recomendaciones en torno a las metas que a nivel de componente se ha propuesto el

[programa/proyecto

Las metas deben explicitarse en cada componente, lo que supone articular el objetivo, el tiempo de

realizacion y el indicador del mismo. Ello requiere definir prioridades en funcion de politicas. Por

ejemplo, ;qué se pretende con las bibliotecas publicas? Siendo distintas en tamafio y

acondicionamiento segun corresponde a los distintos municipios, ;porqué no categorizarlas en chicas,

medianas y grandes, definiendo modelos que se deberan perseguir para cada una de ellas? Entonces

los indicadores se podréan ajustar realmente al objeto y se podra cumplir etapas segun sea el caso. Por

ejemplo, una biblioteca que tiene una razonable dotaciéon de libros en sus anaqueles debera tener
riorirdad para acometer proyectos de informatizacion.

7. Conclusiones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede constatar
ue los componentes del programa/proyecto se han logrado

En la medida que no se explicitan metas, los medios de verificacion no pueden ser evaluados.

8. Recomendaciones en torno a los medios de verificacion a través de los cuales se puede
constatar que los componentes del programa/proyecto se han logrado
Se recomienda integrar los componentes del programa en tiempos especificos, para asi poder
determinar a través de los indicadores, en qué medida estos se estan cumpliendo. En definitiva, el
indicador no sdlo debe ser verificable objetivamente contando por ejemplo el numero de veces que se
ha premiado a autores nacionales o los proyectos de fomento de la lectura, sino que debe establecer
que se han hecho dentro o fuera de los plazos definidos por los objetivos para que asi los indicadores
se relacionen de modo directo a las metas.
9. Conclusiones en torno al nivel o grado de cumplimiento de los componentes del
|programa/proyecto
Si bien no es posible hablar de grados, podemos en cambio considerar que se ha cumplido una fase
inicial de proyecto general, donde las urgencias y carencias hacian poco relevante establecer
rioridades.
10. Recomendaciones en torno al nivel o grado de cumplimiento de los componentes del
rograma/proyecto
Se recomienda integrar los componentes a una estructura de politica y en funcion de la cual se
determinen los énfasis y se asignen los recursos. Como criterio general, consideramos necesario
priorizar los proyectos de Fomento Bibliotecario en un sentido amplio, incorporando a corto plazo la
accion de informatizar las bibliotecas publicas mas grandes, potenciar el componente de Fomento de
la Lectura, y el de investigacion sobre el comportamiento del libro y la lectura.
11. Conclusiones en torno a los supuestos que deben ocurrir a nivel de componentes para que
el programa/proyecto contribuya significativamente al logro del Propésito del mismo, a nivel
de: otras instituciones piblicas co-ejecutoras, otras instituciones publicas, condiciones
sociales, condiciones econdémicas, condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas
ejecutoras

Se consolida y generaliza la demanda ciudadana por participar en los diversos programas del Fondo.
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Se produce la retroalimentacion que dinamiza las actividades de los componentes y se conocen las
realizaciones y sus externalidades positivas, todo lo cual favorece la integracion y la participacion de
otras entidades publicas y privadas.

12. Recomendaciones en torno a los supuestos que deben ocurrir a nivel de componentes para
que el programa/proyecto contribuya significativamente al logro del Propésito del mismo, a
nivel de: otras instituciones piblicas co-ejecutoras, otras instituciones publicas, condiciones
sociales, condiciones economicas, condiciones politicas y de instituciones o empresas privadas
ejecutoras

Mantenimiento del interés ciudadano por sus actividades lo que significa que persiste la fuerte
demanda por participar en los concursos de cada componente. Esto supone a su vez que las
asignaciones presupuestarias del Consejo producen externalidades positivas, lo que los legitima
socialmente, que se percibe una politica que responde a las necesidades sociales e historicas, que se
realizan constantes evaluaciones de impacto en la accion de cada uno de los componentes y que el
resultado de esas evaluaciones, resultado metodologicamente valido es conocido por los interesados,
produce una retroalimentacion tangible.

13. Conclusiones y recomendaciones en torno a la presentacion del para qué y/o para quienes
se producen los componentes del programa/proyecto '

(a) Conclusiones en torno a la caracterizacion socio-econémica de los beneficiarios inicialmente
identificados para el programa/proyecto

Falta una definicion mas clara respecto de la poblacion objetivo del programa. Aparece muy general y
vago el universo de beneficiarios en tanto y cuanto se habla de toda ia poblacion del pais. Sin
embargo, también se privilegia como beneficiarios, proyectos que sean ejecutados en comunas rurales
y consideradas en el plan de superacion de la pobreza del Mideplan, pero no se explicitan las razones
de esa eleccion de comunas rurales pobres. Aun mas , la unidad ejecutora hace claridad que no
discrimina ni social ni economicamente.

(b) Recomendaciones en torno a la caracterizacién socio-economica de los beneficiarios
inicialmente identificados para el programa/proyecto

Si bien no deberia perderse el universo general de la poblacion total como benefiaciaria, (o el caracter,
sistémico de la intervencion), parece conveniente establecer sub-beneficiarios donde los sectores
jovenes y urbanos mas pobres ocupen un lugar de especial atencion por parte de los programas del
Fondo. Para ello resulta necesario mejorar la informacién existente y tomar decisiones de politica.

(c) Conclusiones en torno a la presentacion del universo total de potenciales beneficiarios
directos e indirectos

Se concluye que los potenciales beneficiarios directos son todas las personas que leen y que participan
de los concursos del Fondo, escritores, lectores, editores, libreros, importadores de libros, profesores.
En cuanto a los potenciales beneficiarios indirectos, toda la poblacion chilena alfabetizada.

(d) Recomendaciones en torno a la presentacion del universo total de potenciales beneficiarios
directos e indirectos

Se estima que aproximadamente el 12% del total de proyectos presentados son aprobados porque
faltan mayores recursos. Se recomienda una seleccion muy rigurosa para seleccionar los mejores de
acuerdo a los objetivos del programa y en lo posible, un incremento de los recursos del Fondo que
responda con una proporcion mayor, a la fuerte demanda existente.

(e)Conclusiones en torno a la identificacion del nimero real de beneficiarios que utilizan los
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componentes producidos por el programa/proyecto

Se concluye que el namero real de beneficiarios directos son las personas que han obtenido recursos

del Fondo para ejecutar sus proyectos. y los que han obtenido bienes y servicios como préstamos de

libros en las bibliotecas publicas. Los beneficiarios indirectos seria la poblacién a la que también

beneficia, como por ejemplo, el amigo o pariente del que presta y/o lee el libro y todos a los que les

lleg6 1a “buena nueva”.

Los beneficiarios reales son las 14.907.124 personas que al afio 1997 habian solicitado préstamos en

las bibliotecas piblicas, que se beneficiaron de la mayor cantidad de libros comprados en el periodo

(114.000 apro.), de los 1.800 funcionarios de bibliotecas capacitados y de las mejores condiciones de

infraestructura en algunas de las bibliotecas pablicas. Las miles de personas que asistieron a las ferias

de libros realizadas en las distintas ciudades del pais en el periodo, los 61 escritores becados, los casi

1.900 autores, vivos o muertos a los que ¢l Fondo les compré sus obras, los compradores de libros en

general que han visto aumentar el nimero de ediciones y disminuir el costo de aquellas apoyadas por

el Fondo.

(f) Recomendaciones en torno a la identificacion del namero real de beneficiarios que utilizan los

componentes producidos por el programa/proyecto

Se requiere informacion mas precisa para identificar los beneficiarios especificos de las bibliotecas

publicas para determinar quienes estan prestando libros y asi delinear las politicas. No es lo mismo si

quienes estan solicitando libros son mayoritariamente mujeres de la tercera edad o adolescentes de

colegio.

(g) Conclusiones en torno a la caracterizacion socio-economica de los beneficiarios reales finales del
rograma

No se puede identificar la caracterizacion economica de los beneficiarios salvo lo dicho en esta ficha

en el nimero trece a.

(h) Recomendaciones en torno a la caracterizacion socio-economica de los beneficiarios reales finales

del programa

Se recomienda elaborar la ficha del lector con las caracteristicas descritas en esta y las fichas A y B.

14. Conclusiones en torno a los efectos en los beneficiarios de los componentes que entrega el
[programa y su contribucién al propésito del programa/proyecto

Se concluye que los beneficiarios tienen mayor acceso a los libros en las bibliotecas publicas donde se
encuentran mas libros de autores chilenas, se mejora el registro de los libros, la atencion y la
infraestructura de las bibliotecas publicas, se incrementa el niimero de las librerias y se potencia la
industria del libro.

Los escritores que han obtenido becas devuelven la beca haciendo un aporte especifico de fomento a
la lectura a través de talleres y cursos. Los nifios y nifias reciben un estimulo a la imaginacién y a la
creatividad a través del fomento de la literatura infantil.

15. Recomendaciones en torno a los efectos en los beneficiarios de los componentes que entrega
el programa y su contribucién al propésito del programa/proyecto

Se carece de informacion sobre el uso que los beneficiarios hacen, por lo que se requiere un
seguimiento real y efectivo de los componentes y actividades, especialmente del programa Fomento
bibliotecario, que es el mas importante por su masividad

16. Conclusiones en torno al impacto en la poblacién objetivo reaimente beneficiada por el
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programa/proyecto

Se concluye que el programa colabora en la formacién de la juventud acercando el libro y la creacion
literaria a este segmento de la poblacion, mejorando sus espectativas y ampliando mundos posibles.
17. Recomendaciones en torno al impacto en la poblaciéon ebjetivo realmente beneficiada por el
programa/proyecto

Imprescindible resulta efectuar una medicion de impacto del programa/proyecto y poder de sea
manera determinar efectos o impactos especificos como lo es el de la poblacion objetivo..

B. NIVEL DE GESTION DEL PROGRAMA/PROYECTO

VI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LAS ACTIVIDADES DEL
PROGRAMA/PROYECTO

1. Conclusiones en torno a las actividades que se debe cumplir para completar cada uno de los
Componentes del programa/proyecto

Se concluye que el trabajo realizado por el Consejo en este quinquenio ha sido muy significativo, pero
corresponde a una primera fase. En general las actividades se realizan de manera adecuada, se ajustan
a los recursos y a lo que determina la ley. Esto, que ha resultado suficiente para esta primera etapa, ya
no lo sera en una fase nueva, donde las necesidades se complejizan y las tareas se sofistican.

2. Recomendaciones en torno a las actividades que se debe cumplir para completar cada uno
de los Componentes del programa/proyecto

Se recomienda reordenar la informacion existente en torno a los productos realizados en cada uno de
los componentes. Una informacion estructural permitira poner en interaccion las actividades
realizadas en cada componente y dimensionar el ambito o actividad, donde hace mas falta intervenir a
futuro a partir de tendencias y objetivos. Se necesita revisar la situacion en cada componente para
abordar una planificacion de las actividades a corto y mediano plazo. Mas que cambiar las
actividades, se trata de seguir con las actuales pero enmarcadas en un programa que priorice objetivos
por etapas y seleccione las actividades a partir de tales prioridades.

Uno de los principales efectos de la nueva etapa consistira en una accidon mas activa del Consejo en
interpretar la ley en funcion de las politicas y una gestion de la Secretaria que asuma algunas de las
tareas que actualmente realiza el Consejo.

3. Conclusiones y recomendaciones en torno 2a los sistemas de produccion de los componentes
(a) Conclusiones en tomo a los mecanismos mediante los cuales se producen los componentes

Los mecanismos estan enteramente definidos por la ley 19.227

(b) Recomendaciones en torno a los mecanismos mediante los cuales se producen los componentes

E!l Consejo debe tener un rol mas activo en este punto y enfatizar las asignaciones de fondos a partir
de las evaluaciones de impacto y la realizacion de metas y objetivos. Los mecanismos no pueden
limitarse y perpetuarse a lo dicho por la ley en un momento especifico del tiempo, pues deben
retroalimentarse desde el terreno donde se esta actuando. Un Consejo Nacional del Libro y la Lectura
tiene como tarea y ello esta también en la propia Ley, la responsabilidad de orientar politicas, ya que
entre sus competencias, debe asesorar al Ministro del ramo en estas materias.

(c) Conclusiones en torno a la organizacion que se ha dado el programa/proyecto para la produccion
de los componentes

La composicion dada por la ley al Consejo del Libro y la Lectura define 1a orientacion y produccion
de los componentes. Y en ese punto, se debe considerar que los integrantes del Consejo estan ligados
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fundamentalmente a la educacion y la transmision lectora, lo que estaria indicando una primacia
orientadora hacia un propoésito principal: el fomento de la lectura entre la poblacion. Dicho fomento
tendria dos ambitos basicos de apoyo: a) el que podriamos lamar logistico-instrumental y b) el
expresivo, o de la creacién literaria propiamente tal. (Los conceptos estan tomados de la teoria de
Jurgen Habermas). A su vez, el primero se compone de dos; i) el ambito bibliotecario, que es un
importante mediador del libro tanto como depositario fisico del mismo, asi como también del espacio
y ambiente adecuado y necesario para su lectura y ii) las empresas que editan y/o imprimen y
distribuyen el libro. La proporcion de recursos que reciba cada uno de ellos debera ajustarse a lo que
es el fin de este programa, a saber, el estimulo para una mayor lectura entre la poblacién y el
desarrollo de los mejores medios para su logro.

b) En cuanto al ambito expresivo, se trata de la elaboracion creativa del libro, actividad que el Fondo
estimula via becas y premios para los escritores, por una parte, y por la otra, mediante la compra de
una proporcion de sus libros.

Estos serian los ambitos que privilegian en la produccion de los componentes.

(d) Recomendaciones en torno a la organizacion que se ha dado el programa/proyecto para la
produccion de los componentes

Los concursos se justifican en la ley, mas como instrumento de gestion que como lo que debe ser: un
marco regulatorio global. Para la produccion de los componentes hace falta que la normativa de los
llamados a concurso se oriente por la experiencia del Consejo en la materia y se subordine a los
objetivos de politica del Fondo, lo que ayudara a definir las competencias de las distintas umidades
que intervienen en el proceso. A la falta de claridad en las competencias de las entidades, l€ase
Ministerio, Division de Cultura, Consejo y Secretaria Técnica, se agrega la inexistencia de funciones
especificas que definan los roles de los funcionarios..

(e) Conclusiones en torno a la estructura de la Gerencia del Programa/proyecto y de sus
responsabilidades

La estructura de gerencia actual tiene caracteristicas de una estructura pequefia que se ha manejado,
con recursos limitados y con la concepcién predominante de que la “naturaleza del objeto libro y la
cultura”, no puede ser enmarcada en procedimientos sistémicos propio de los planes y programas de
las politicas gubernamentales. Como contrapartida entonces, la estructura de gerencia tiene las
dificultades propias de una organizacion que crece y que no se ha guiado por logicas instrumentales y
burocraticas.

El Consejo define grandes cosas aunque muy determinado por la ley y quien realiza la gestion es la
Secretaria Técnica. Su gestion consiste en ejecutar administrativamente la leyy velar porque los
recursos economicos no se malversen y se ajusten las acciones y actividades a los criterios
NOrmativos prescritos, lo que se hace a cabalidad.

El Ministerio de Educacion esta encargado de adoptar las medidas necesarias para el cumplimiento de
las actividades. Pero ni el Ministro, ni el Director de la Division de Cultura ni el Consejo pueden
defimir las politicas sobre el comportamiento lector, ya sea por el tema de la ley, por faita de
informacion relevante, o por falta de decision politica.

(f) Recomendaciones en torno a la estructura de la Gerencia del Programa/proyecto y de sus
responsabilidades

Se recomienda incorporar una racionalidad mas “weberiana” en la estructura de Gerencia. El desafio
es crear sistemas integrados de informacion, seguimiento y monitoreo de los programas, evaluacion
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de impacto, retroalimentacion, evaluacion desempefio para los responsables de los programas sin
burocratizar la organizacion en el sentido negativo del término, ni incrementando significativamente
sus gastos operacionales.

En definitiva, como incorporar la organizacion al desafio que le plantea su objeto de trabajo sin caer
en esquemas gerenciales perimidos.

4. Conclusiones y recomendaciones en torno a los instrumentos de gestién del programa
(a) Conclusiones en tormo a los sistemas de monitoreo, seguimiento y/o evaluacion del
rograma/proyecto
El Fondo tiene un estilo de trabajo signado por lo inmediato, que significa la realizacion sistematica y
permanente de concursos anuales, sin tener el tiempo para poder realizar la necesaria toma de
distancia que permita una retroalimentacion adecuada, ni la realizacion de evaluaciones de impacto en
los programas para ajustar las orientaciones de su politica de acuerdo a lo que muestran los efectos de
las intervenciones mismas.
(b) Recomendaciones en tormo a los sistemas de monitoreo, seguimiento y/o evaluacion del
programa/proyecto
De los proyectos concursables se recomienda mantener con periodicidad anual Fomento Bibliotecario
y Fomento Lector debido a su caracter estratégico y detener momentaneamente (o bajar a un perfil
minimo) la realizacion de los otros para utilizar tiempo y recursos en la tarea de analizar sus impactos,
redefinir su el perfil de su realizacion futura ajustandolo de acuerdo a los objetivos de politica que
habria que establecer. En la medida que se pueda evaluar resultados se tendran los insumos necesarios
ara perfilar los énfasis en la nueva etapa del Fondo.
(c) Conclusiones en tomo a los indicadores de gestion e impacto del programa/proyecto
No existen propiamente, indicadores de gestion e impacto del programa/proyecto, asi. Los fondos se
asignan anualmente segun concurso, en buena medida siguiendo criterios de demanda y no se realizan
evalauciones o seguimientos adecuados respecto de lo realizado con los recursos salvo en lo referido
a su utilizacion de acuerdo a criterios legales.
d) Recomendaciones en tomo a los indicadores de gestion e impacto del programa/proyecto
Se recomienda establecer un sistema de evaluacion del desempefio para los funcionarios basado en la
realizacion frente a los objetivos de cada componente. Asimismo, se recomienda la articulacion de los
distintos proyectos que realiza el Fondo con medidas de impacto, metas en funcién de radios de
accion abarcados, beneficiarios directos e indirectos, costo involucrado plazos en los que se realizo.
VII. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LOS ANTECEDENTES
PRESUPUESTARIOS Y DE COSTOS
1. Conclusiones en torno a la eficiencia del programa/proyecto (realizar anilisis de costo
histérico 94-98 de los componentes producidos por el programa/proyecto y compararlos con los
de otros proyectos publicos o privados similares)
Es muy dificil medir la eficiencia del programa/proyecto, porque al no conocer en que consiste cada,
uno de los proyectos, la comparacién de costos promedios resulta relativa. No obstante arroja una
medida que resulta atil. Lo que hacemos a continuacioén es presentar los programas o acciones
realizados durante el periodo 93-98 y sus costos promedios con datos aproximados.

Proyectos de Fomento del Libro y la Lectura.
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Fomento Bibliotecario

e 1993; del total de recursos solicitados al Consejo en los distintos programas, para este componente
se pidio alrededor del 20%, con 278 proyectos y el Consejo asigné el 23.3% de sus recursos con
38 proyectos seleccionados con un monto de $ 148.869.000, lo que da un promedio de 3,9
millones por proyecto aproximadamente.

e 1994; se solicitaron recursos 37% con 383 proyectos y el Consejo asign6 el 38.8% a 105

proyectos seleccionados con un monto de $287.988.000, lo que da un promedio de 2,7 millones por

proyecto aproximadamente, significativamente mas bajo que el del afio anterior.

e 1995; se solicitaron recursos por el 41% del total con 544 proyectos y el Consejo asigno el 33%

de sus recursos a 92 proyectos seleccionados con un monto de $265.158.00, lo que da un promedio

de 2,8 millones por proyecto. ‘

e 1996; se solicitaron recursos por el 38% del total con 647 proyectos y el Consejo asigné el 36% a

105 proyectos seleccionados con un monto de $320.551.000 lo que da un promedio aproximado de

tres millones por proyecto.

e 1997, Se solicitaron recursos por el 36% del total con 645 proyectos y el Consejo asigno el 21%

de sus recursos a 80 proyectos seleccionados con $196.856.955, lo que da un promedio aproximado

de 2,46 millones por proyecto, sensiblemente mas bajo que los afios anteriores.

Si bien para 1998 no disponemos de este dato, puede decirse que el Consejo ha adquirido una

razonable eficiencia en el manejo de los proyectos de Fomento Bibliotecario, reduciendo

significativamente el promedio de los costos.

Fomento de la Lectura.

e 1993, Se solicitaron recursos por el 39% del total con 147 proyectos y el Consejo asigno el 40.5%
de sus recursos a 15 proyectos con $259.044.00, lo que da un promedio de mas de 17 millones por
proyecto.

e 1994, Se solicitaron recursos por el 20.5% (se produce una desagregacion este afio porque se

crean areas independientes como Investigacion del Libro y la Lectura y promocion de exportaciones

de libros, que antes se incluian en este componente) con un total de 178 proyectos de los cuales el

Consejo aprobo 19 con $61.452.000, lo que represento el 8.3% de los recursos del Fondo y arrojé un

promedio de 3,2 millones por proyecto.

e 1995, Se solicitaron recursos por el 28% del total con 345 proyectos de los cuales el Consejo

aprobé 47 proyectos con $111.690.000, lo que represento un 14% de los recursos del Fondo y da un

promedio de 2,3 millones por proyecto.

e 1996; Se solicitaron recursos por el 27% del total con 432 proyectos de los cuales el Fondo

aprob6 57 proyectos con $ 163.684.000 lo que representé un 18.5% de los recursos del Fondo y da

un promedio por proyecto de 2,87 millones.

e 1997, Se solicitaron recursos por el 36% del total con 700 proyectos de los cuales el Consejo

aprob6 87 con $212.907.685, lo que represent6 un 23% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de 2,45 millones.

Puede advertirse que la tendencia de costo por proyecto en el componente Fomento de la Lectura ha

sido decreciente.

Investigacion del Libro y la Lectura.

e 1994; Se solicitaron recursos por el 5.5% del total con 42 proyectos de los cuales el Consejo

¢ - mms o« -
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e 1994; Se solicitaron recursos por el 5.5% del total con 42 proyectos de los cuales el Consejo
aprobé 9 con el 6.5% de los recursos del Fondo, lo que da un promedio por proyecto de 5,3
millones.

e 1995; se solicitaron recursos por el 5.3% del total con 44 proyectos de los cuales el Consejo

aprobo 7, con $28.690.000, lo que representé el 3.6% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de cuatro millones.

e 1996, se solicitaron recursos por el 5.1% del total con 40 proyectos de los cuales el Consejo

aprobo 9 con $3.744.000, lo que representé el 0.4% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado de cuatrocientos diez y seis mil pesos.

e 1997; se solicitaron recursos por el 3% del total con 38 proyectos de los cuales el Consejo aprobo

5 con $16.900.000, lo que representé6 un 1.8% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado de tres millones trecientos ochenta mil pesos por proyecto.

En este componente hay una situacion erratica que amerita definiciones.

Eventos

e 1993; se solicitaron recursos por el 11% del total con 50 proyectos de los cuales el Consejo
aprobo 10 con $53.287.000 lo que representd el 8.3% de los recursos del Fondo y da un promedio
aproximado de 5,3 millones.

* 1994, se solicitaron recursos por el 6.2% del total con 50 proyectos de los cuales el Consejo

aprobd 16 con $118.702.000, lo que representd el 16% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de 7,3 millones.

® 1995; se solicitaron recursos por el 5.9% del total con 71 proyectos de los cuales el Fondo aprobo

18 con $87.497.000, un 11% de los recursos del Fondo y da un promedio aproximado por proyecto

de 4,86 millones.

¢ 1996, se solicitaron recursos por el 7% del total con 70 proyectos de los cuales el Consejo aprobo

26 con $147.182.000, lo que represent6 el 16.7% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de 5,65 millones. En esta asignacion se percibe una clara opcion del

Consejo por privilegiar este componente.

e 1997, se solicitaron recursos por el 8.4% con 78 proyectos de los cuales el Consejo aprobé 29 con

$162.856.100, lo que represent6 el 18% de los recursos del Fondo, y da un promedio aproximado

por proyecto de 5,58 millones.

Se confirma la opcion del Consejo por este componente.

Capacitacion

e 1993, se solicitaron recursos por el 2.1% del total con 17 proyectos de los cuales el Fondo aprobé
1 con $9.210.000 lo que representd el 1.5% de los recursos del Fondo y da un promedio por
proyecto de 9,2 millones.

e 1994; se solicitaron recursos por el 3.1% del total con 30 proyectos de los cuales el Consejo

aprobd 5 con $15.450.000, lo que represent6 alrededor del 2.1% de los recursos del Fondo y da un

promedio aproximado por proyecto de 3,12 millones.

* 1995; se solicitaron recursos por el 4.2% del total con 54 proyectos de los cuales el Consejo

aprobo 13 con $41.662.000, lo que represent6 el 5.2% de los recursos del Fondo y da un promedio




18

e 1995; se solicitaron recursos por el 4.2% del total con 54 proyectos de los cuales el Consejo
aprobd 13 con $41.662.000, lo que representé el 5.2% de los recursos del Fondo y da un promedio
aproximado por proyecto de 3,2 millones.

e 1996, se solicitaron recursos por el 4.3% del total con 58 proyectos de los cuales el Consejo
aprobo 13 con $39.416.000, lo que represento el 4.5% de los recursos del Fondo y da un promedio
aproximado por proyecto de de 3,0 millones.

e 1997, se solicitaron recursos por el 2.65% con 48 proyectos de los cuales el Fondo aprobd 15 con
$53.798.000 lo que represent6 el 5.8% de los recursos del Fondo y da un promedio aproximado por
proyecto de 3,58 millones.

Apoyo a Ediciones

e 1994; se solicitaron recursos por el 22.6% del total con 222 proyectos de los cuales el Fondo
aprobo 4 con $15.450.000 lo que represento el 2.1% de los recursos del Fondo y da un promedio
aproximado por proyecto de 3,86 millones.

e 1995; se solicitaron recursos por 13.26% del total con 177 proyectos de los cuales el Consejo

aprob6 7 con $41.141.000, lo que represento el 5.2% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de 5,87 millones.

e 1996, se solicitaron recursos por 16.3% del total con 257 proyectos de los cuales el Consejo

aprobo 9 con $48.209.000, lo que representa el 5.5% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de 5,3 millones.

® 1997, se solicitaron recursos por el 11.7% del total con 173 proyectos de los cuales el Consejo

aprobo 15 con $ 76.214.000, lo que represento el 8.2% de los recursos del Fondo y da un promedio

aproximado por proyecto de 5,0 millones.

Promocion y Desarrollo de las Exportaciones de Libros Chilenos.

® 1994; se solicitaron recursos por el 4% del total con 6 proyectos de los cuales el Consejo aprobd
uno con $9.650.000, lo que represento el 1.3% de los recursos del Fondo y da un promedio por
proyecto de 9,6 millones.

e 1995, se solicitaron recursos por el 2.9% del total con 12 proyectos de los cuales el Consejo

aprob6 2 con $18.910.000, lo que represento el 2.3% de los recursos del Fondo da un promedio de

9,45 miliones.

® 1996; se solicitaron recursos por el 1.7% del total con 14 proyectos de los cuales el Fondo aprobé

uno con $18.260.000 lo que represnto el 2.1% de los recursos del Fondo y da un promedio de 18,2

millones.

® 1997, se solicitaron recursos por el 0.9% del total con 6 proyectos de los cuales el Consejo aprobo

uno con $19.000.000 lo que representd el 2% del total de los recursos del Fondo y da un promedio
de 19,0 millones.

Concursos
Concurso Mejores Obras
e 1993 Obras Presentadas Obras Premiadas Recursos Asigandos  Costo Promedio

Obras
691 9 $35.000.000 $

e e @ - awa
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QObras

3.888.888

e 1994 Obras Presentadas

Qbras

4.230.769

e 1995 Obras Presentadas

Obras

4615384

e 1996 Obras Presentadas

Obras

4.260.000

e 1997 Obras Presentadas

Obras

6.800.000

691 9
Obras Premiadas
600 13
Obras Premiadas
843 13
Obras Premiadas
641 15
Obras Premiadas
540 10

Adquisicién de Libros
e 1993 Titulos Postulados Titulos Seleccionados Titulos Comprados Recursos asignados Costo

Promedio

1.978
e 1994
2.837
e 1995
3.505
e 1996
3.644
e 1997
2.997

Concurso Becas para Escritores y Criticos Literarios

1.015 324
814 | 193
965 245

1.095 146

870 202

$35.000.000 $

Recursos Asignados  Costo Promedio
$ 55.000.000 $

Recursos Asignados Costo Promedio
$ 60.000.000 $

Recursos Asignados  Costo Promedio
$ 63.900.000 $

Recursos Asignados  Costo Promedio
$ 68.000.000 3

30.780

24944

20.825

12.707

17.110

$ 59.339.598

$70.778.437

$ 73.000.000

$ 46.308.410

$51.295.010

e 1994 Postulantes Presentados Total Seleccionados Recursos Asiganados Costo Promedio

s 1995
e 1996
e 1007

130 23

139 23
( No Hubo)

224 15

$ 57.500.000
$62.675.000

$ 60.000.000

$2.500.000
$2.725.000

$ 4.000.000

$

$




e 1996 ( No Hubo)
e 1997 224 15 $ 60.000.000
$ 4.000.000

Concurso Literatura Infantil (Bianual)

e 1995 Titulos Postulados Titulos Seleccionados Recursos
Asignados Costo Promedio
93 4 $ 4.500.000
$1.125.000
e 1997 46 2 $ 7.000.000
$ 3.500.000

Respecto del 100% de los recursos asignados a concursos , la tendencia ha
sido la siguiente desde 1993 a la fecha : un 79% ha sido destinado a concursos
:un 7,06 promedio a las mejores obras. Respecto de esto ultimo , los valores
promedio han sido un 7,2 % a la adquisicion de libros.

Al analizar los componentes del concurso, teniendo en cuenta que los
principales han sido tres: Fomento de la Lectura, fomento de la creacion
literaria y eventos, los porcentajes promedios han sido 38,6%, 23,7% y 18,4%
lo que equivale alrededor del 80% de los valores destinados a estos fines.
Desde el afio 1993 al afio 1998, a través de concursos se han aprobado 1.079
actividades a un valor real de $4.525.465.000.No se puede inferir de esta cifra
un valor promedio ya que hay iniciativas que superan ampliamente el valor
promedio, por lo que no es posible establecer comparacion alguna entre una
actividad y otra , entre un proyecto y otro.

Con respecto a la tendencia de la distribucion de recursos por regiones entre
1993 y 1998, se puede decir lo siguiente: el 47,6 % ha sido distribuido en la
Region Metropolitana vs. 52,4% para el resto del pais. Si bien el fondo no
puede intervenir en los proyectos presentados por las regiones , luego de una
exhaustiva seleccion se determinan los mejores de los cuales a nivel promedio
las Regiones VIII y X son las que siguen a la Region Metropolitana en la
asignacion de recursos con un 8,82 y un 7,83, la segunda. Las regiones con
menor asignacion han sido la XI con un 1,95 y la I con un 1,73%. Sélo el afio
1993 la Region Metropolitana obtuvo una mayor asignacion de un 70,8%
respecto de las otras regiones. Este analisis corresponde a valores tomando el
100% del total.

VIOL. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES EN TORNO A LOS APRENDIZAJES
DE LA EJECUCION DEL PROGRAMA/PROYECTO Y A LAS PROYECCIONES DEL
MISMO

1. Conclusiones en torno a los principales aprendizajes y lecciones que deja la ejecucion del
programa/proyecto

0




Existe una importante demanda ciudadana verificable a través de los proyectos concursables, lo cual
legitima al Fondo. Los beneficiarios directos son medibles mediante estos mismos concursos pero la
accion del programa tiene efectos multiplicadores que hacen mas elusiva su cuantificacion. La
ausencia de metas con que parti el programa y con que todavia continia se debe a la falta de
informacion que existia sobre este amplio ambito de 1a cultura en los inicios del programa, asi como a|
la in experiencia de gestion en la materia.
Probablemente, la principal leccion o aprendizaje que deja el programa a esta altura, es que se pueden
hacer cosas en la cultura, pese a la escasez de informacion y de recursos de todo tipo. Limitados
recursos humanos, financieros y materiales en un contexto como este, que presentaba y presentara
por mucho tiempo todavia, enormes déficits. Hay un sistema administrativo que esta funcionando con
el fin de que la gente lea mas, h.
Frente a las dificultades de seguimiento y gestion que reconoce la unidad ejecutora, obviamente
mayores recursos ayudaran al monitoreo de las actividades, como asi mismo para optimizar los
procesos de gestion. '
2. Recomendaciones en torno a los principales aprendizajes y lecciones que deja la ejecucion del
0, proyecto
Recomendamos potenciar aquellas actividades del Fondo que redundan en inversion de recursos
humanos especializados en comportamiento lector. Uno de los criterios fundamentales que deberia
guiar la toma de decisiones del Consejo a la hora de asignar los recursos a los componentes, es la
parte de inversion que hay en cada uno de ellos y a partir de ahi, privilegiarla Importante sera la tarea
de evaluacion de impacto en terreno, lo cual podra generar una retroalimentacion eficiente del
sistema.. El sistema administrativo e institucional que esta funcionando, los funcionarios de
bibliotecas que estan siendo capacitados, los participantes de talleres literarios, las negociaciones que
se realizan con los usuarios en el marco de los distintos componentes son inversion, directa e indirecta
que tendra efectos multiplicadores.
Parece recomendable, la reorientacion del proyecto hacia una nueva fase con objetivos articulados a
planes y programas.
Se recomienda, para una mejor gestién y control del programa que los miembros del Consejo reciban
alguna remuneracion por sus actividades.
3. Conclusiones en torno a los reales y potenciales beneficiarios de dicho aprendizaje
Se concluye que los beneficiarios son personas naturales y juridicas, que pertenezcan a organizaciones
sindicales y de la admimstracion del Estado, corporaciones y fundaciones, organizaciones
comunitarias territoriales o funcionales; asociaciones gremiales, universidades e instituciones de
educacion superior y sociedades en general. El universo potencial de beneficiarios es la totalidad del
pais.
Los beneficiarios de las bibliotecas puablicas pueden ser, (en rigor no hay informacion concluyente al
respecto), personas de bajos ingresos que desarrollen nuevas opciones de esparcimiento en sus horas
libres, contar con informacion para desarrollar actividades productivas o encontrar potencialidades.
desconocidas a nivel de nuevas ideas, 0 mejorar su calidad de vida por la via de una instancia de
reflexion mas activa que la permitada por el televisor.
4. Recomendaciones en torno a los reales y potenciales beneficiarios de dicho aprendizaje
Respecto de los escritores, se deben potenciar los talentos desconocidos como un empujoén para su
despegue pero nunca a personas consagradas. Ademas, seria util desarrollar una linea de trabajo que
rescate el saber popular tradicional y las creaciones populares urbanas de caracter underground, las
que por expresarse a veces con un lenguaje absolutamente nuevo y generalmente con simbologia
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contestaria es menospreciada por los representantes de la cultura oficial. El Consejo deberia abordar
este segmento, el que puede expresarse no necesariamente por medio escrito sino audiovisual, de
comics u otra forma literaria y no literaria que cae dentro de la categoria libro segun la ley 19.227.
Para esto se deberia implementar una accion agresiva y explicita para captar la creacion y lenguaje de
los sectores jovenes urbanos, sea por medios formales como informales.

Es necesario desarrollar nuevas formas que estimulen la actividad lectora entre la pobiacion
explorando el universo audiovisual de forma sistematica. Se requiere explorar mayor colaboracion
con la empresa privada y en particular con los medios de comunicacién social.

Es preciso investigar el comportamiento lector de los chilenos para lo cual se deberian implementar
métodos apropiados a las ciencias sociales. Uno de ellos, a partir de la informacién que pueda relevar
una buena ficha del lector que presta libros en las bibliotecas del pais. Incorporar programas de
informatizacion de las bibliotecas publicas como una tarea central del Fondo deberia ser el destino de
una importante canalizacion de recursos financieros a mediano plazo. '

5. Conclusiones en torno a la situacion sin continuidad del programa/proyecto

Sin duda las bibliotecas se deteriorarian al igual que las actividades actuales que se derivan de cada
uno de los componentes. La situacion volveria a ser la que era hacia cominzos de los noventa con el
agravante que tendria haber defraudado las espectativas que el propio programa ha levantado en el
sector.

6. Recomendaciones en torno a la situacién sin continuidad del programa/proyecto

La recomendacion seria intentar que los sectores ligados directa o indirectamente al programa se
reunieran para para retomar el proyecto mediante la publicitacion de los logros alcanzados y de
aquellos potenciales a su desarrollo en el largo plazo. Debido a ello consideramos de importancia
estratégica que el Consejo destine tiempo y recursos a divulgar lo que se ha hecho y lo que se puede
hacer en el futuro.

7. Conclusiones en torno a los posibles retornos de programa/proyecto (sociales, econémicos o
politicos, directos o indirectos) que permitan pronosticar la autosustentabilidad del
{programa/proyecto a mediano o largo plazo

No se puede pretender una autosostenibilidad total en esta materia.

Este es el tipico programa que sin el apoyo del Estado jamas partiria, pero cuyos beneficios a largo
plazo emparin a la sociedad toda e incluso, particularmente, a la empresa privada. Si el programa
sigue recibiendo el apoyo del Estado (en el estadio actual resulta imprescindible), y profundiza su
accionar de acuerdo a las necesidades que van surgiendo, tanto por la realizaciéon del mismo como por
los cambios naturales de la historia, conectara directamente con las necesidades socio-econémicas de
Chile, que se ha planteado como un objetivo de pais, su desarrollo. El avance cultural de su gente,
especialmente de la gente joven a través de mayor formacion y educacion, de informacion en
distintos ambitos de realidad, de capacitacion laboral con la consiguiente mejora en su competitividad
productiva, impactara desicivamente en el principal capital que puede tener una economia: su mano
de obra. A partir de ese momento, sera organicamente sustentable.

8. Recomendaciones en torno a los posibles retornos de programa/proyecto (sociales, economicos o
politicos, directos o indirectos) que permitan pronosticar la autosustentabilidad del
programa/proyecto a mediano o largo plazo

Es preciso hacer un analisis que determine, del total de componentes y actividades realizadas por el
Fondo, aquellas que resultan imprescindibles para los grandes objetivos del Programa. De ellas, se
recomienda hacer dos grandes grupos: a) las que presentan interés imprescindible para la realizacion
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del fin, el objetivo y los propositos del Fondo y b), la que aquellos componentes o actividades que
siendo importantes, no son imprescindibles.

Una vez hecha esta separacion gruesa se propone tomar los compenentes y actividades del grupo a) y
|hacer con ellos una segunda separacion; habra algunas actividades que pueden ser autosustentables en
el largo plazoy otras que no tienen esa posibilidad. Con las que son imprescindibles y no pueden ser
autosustentadas, debera tomarse la decision de apoyarlas a corto, mediano y largo plazo. Las
imprescindibles que pueden autosustentarse, deben recibir especial atencion y ser sometidas a una
politica de apoyo y gestién que incluya formulas que factibilicen su autonomia en el largo plazo.

Con respecto al segundo grupo o grupo b), es decir el grupo de actividades y componentes
importantes pero no imprescindibles también deberan ser ordenados a su vez en dos; los que pueden
autosustentarse y los que no pueden. Para estos ultimos, el Fondo debera realizar una politica de
progresivo alejamiento hasta desenbarazarse de los mismos. Con resopecto a los no imprecindibles
que pueden autosustentarse, el Fondo debera plantear un programa de progresiva autonomia en el
largo plazo. :

Pero a corto y mediano plazo, no es probable que el programa reciba retornos financieros.
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IX. SINTESIS DE RECOMENDACIONES PRIORIZADAS
A. En torno al disefio del programa/proyecto (En relacion a la eficacia y eficiencia del Programa)

1. Disefiar un nuevo modelo de informacién con un perfil mas analitico, capaz de dar cuenta de las
principales tendencias del sector.

2. A partir de esa informacion, realizar una evaluacién de impacto para cada uno de los componentes.

3. En funcion de ese impacto, realizar una relacion de costo/beneficio, entendiendo por tal la cuantia
de logros alcanzados, su potencialidad futura y radio de accién y el costo financiero del mismo.

4. Incorporar como criterio base la orientacion de fondos hacia componentes que potencian la
inversién en recursos humanos.

5. El disefio del programa del Fondo debe incorporar sus objetivos principales y plantear una
metodologia de trabajo con plazos para ejecutarlos y evaluaciones periodicas.

6. Teniendo ese disefio de programa, definir los componentes y actividades imprescindibles para tales
objetivos.

7. Conectar el disefio del programa con sus objetivos definidos a programas de politicas publicas, en
especial las de los jovenes y los programas orientados a la superacion de la pobreza, criterios estos
que deberian alimentar también algunas de las prioridades a nivel de definicion de metas y objetivos.

8. En el corto plazo, definir los componentes estratégicos del Fondo, que a nuesto juicio son Fomento
|Bibliotecario y Fomento Lector y apoyarlos cada afio.

9. Bianualizar la mayoria de los demas componentes y utilizar parte de esos recursos para potenciar la

investigacién del impacto del programa, mejorando la retroalimentacion general del Fondo, hoy
demasiado ocupado en la coyuntura inmediata.

10. . Separar los componentes y actividades imprescindibles para la realizacién de las grandes
prioridades del Fondo de aquellas que siendo importantes no son imprescindibles, y separar a su vez

en cada uno de los grupos aquellas que pueden autosustentarse en el largo plazo de las que no
pueden.
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B. En torno a la gestién del programa/proyecto (En relaciéon a la eficacia y eficiencia del
Programa)

1. Invertir en especialistas que disefien un modelo para “meter” la informacion existente de los
trabajos realizados en cada componente en un formato capaz de dar cuenta de la relacion
costo/beneficio de las acciones del Fondo tomando el concepto en un sentido amplio.

2. Establecer la politica global del Fondo y definir, a partir de ella, sus principales prioridades, tomado
en cuenta las variables de inversion, nimero de beneficiarios reales y potenciales, costo total, retorno

mediato e inmediato y gravitacion para el sector (cultura) y para el desarrollo socioeconomico del
pais.

3. Realizar evaluacion de impacto de la accion ejecutada en cada componente propiciando formulas
que aseguren la retroalimentacion entre los beneficiarios de cada programa y la definiciéon de los

cursos de accion para cada uno de ellos, contrastando las realizaciones con las prioridades, metas y
objetivos definidos para los mismos.

4. Proponer formulas de trabajo que mejoren los flujos de comunicacion intra-organizacion y entre la
organizacion y el sector de beneficiarios que atiende el Fondo.

5. Definir explicitamente las competencias de las diversas unidades que intervienen en las politicas del
libro y la lectura, léase Ministerio de Educacion, Division de Cultura, Consejo Nacional del Libro y la
Lectura, Secretaria Técnica y su rol respecto de las politicas, la gestion y el desarrollo organizacional.

6. Establecer las funciones de los miembros de la organizacion y los perfiles de cargo requeridos para
las mismas.

7. Realizar evaluaciones de desempefio periddicas de los funcionarios segun la metodologia de los
programas, es decir, en base a productos y tareas especificas.

8. Avanzar decididamente en desarrollar una gestion descentralizada que le de a las regiones mayor
autonomia en la toma de decisiones y en el manejo de los recursos. Es necesario que se realice el
mandato de la ley en lo referido a la descentralizacion porque son las propias regiones las que deben
poner los acentos y establecer las prioridades que consideren pertinentes.

9. Preparar una memoria anual que constituya un documento pertinente de las acciones realizadas,
eficiente en la tarea de dilucidar las tendencias globales del sector y parciales segin componentes, que

incluya los hechos esenciales y los hitos principales del periodo y proponga los cursos de accion
previstos a corto y mediano plazo.

10 Asigharle una remuneracion mensual a los miembros del Consejo por la ejecucion de su trabajo.
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EN TORNO A LA EFICIENCIA Y EFICACIA DEL PROGRAMA

Aplicando una mirada gruesa a los componentes desde el punto de vista de su estructura de costos y.
presupuesto, lo primero que debe destacarse aqui es el crecimiento sistematico de los gastos
operacionales. En efecto, habiendo partido con una proporcion extremadamente baja de alrededor del
29% del total de los recursos existentes, en la actualidad los gastos operacionales superan, para 1998 el
6.6% del total de los recursos del Fondo, lo que significa que se han incrementado en tres veces,
aunque se trata todavia de una proporcion baja. Dicho incremento tiene que ver con la natural
expansion de las actividades del Fondo, las que demandan una accion gerencial mayor y mas amplia,
orientada a optimizar las actividades del mismo. Si pensamos que en una empresa privada los costos
de administracion pueden ser del orden del 15% es atn una cifra menor. Si se debe tener en cuenta)
que no se consideran los bienes y srvicios de la infraestructura que aporta la Division de Cultura.

Respecto del 100% de los recursos asignados a concursos , la tendencia ha sido la siguiente desde
1993 a la fecha : un 79% ha sido destinado a concursos ;un 7,06 promedio a las mejores obras.
Respecto de esto tltimo , los valores promedio han sido un 7,2 % a la adquisicion de libros.

Al analizar los componentes del concurso, teniendo en cuenta que los principales han sido tres:
Fomento de la Lectura, fomento de la creacion literaria y eventos, los porcentajes promedios han sido
38,6%, 23,7% y 18,4% lo que equivale alrededor del 80% de los valores destinados a estos fines.
Desde el afio 1993 al afio 1998, a través de concursos se han aprobado 1.079 actividades a un valor:
real de $4.525.465.000.No se puede inferir de esta cifra un valor promedio ya que hay iniciativas que
superan ampliamente el valor promedio, por lo que no es posible establecer comparacion alguna entre
una actividad y otra , entre un proyecto y otro.

Con respecto a la tendencia de la distribucion de recursos por regiones entre 1993 y 1998, se puede
decir lo siguiente: el 47,6 % ha sido distribuido en la Regién Metropolitana vs. 52,4% para el resto
del pais. Si bien el fondo no puede intervenir en los proyectos presentados por las regiones , luego de
una exhaustiva seleccion se determinan los mejores de los cuales a nivel promedio las Regiones Vill
y X son las que siguen a la Region Metropolitana en la asignacion de recursos con un 8,82 y un 7,83,
la segunda. Las regiones con menor asignacion han sido la XI conun 1,95 y la I con un 1,73%. Sélo
el afio 1993 la Region Metropolitana obtuvo una mayor asignacion de un 70,8% respecto de las
otras regiones. Este anilisis corresponde a valores tomando el 100% del total.

Con respecto a la eficacia podemos decir que existe una importante demanda ciudadana verificable a
través de los proyectos concursables, lo cual legitima al Fondo. Los beneficiarios directos son
medibles mediante estos mismos concursos pero la accion del programa tiene efectos multiplicadores
que hacen mas elusiva su cuantificacién. La ausencia de metas con que parti6 el programa y con que
todavia continiia se debe a la falta de informacioén que existia sobre este amplio ambito de la cultura
en los inicios del programa, asi como a la in experiencia de gestion en la materia.

Probablemente, la principal leccion o aprendizaje que deja el programa a esta altura, es que se pueden
hacer cosas en la cultura, pese a la escasez de informacion y de recursos de todo tipo. Limitados
recursos humanos, financieros y materiales en un contexto como este, que presentaba y presentara
por mucho tiempo todavia, enormes déficits. Hay un sistema administrativo que esta funcionando con
el fin de que la gente lea mas.

Se estima que aproximadamente el 12% del total de proyectos presentados son aprobados porque
faltan mayores recursos. Se realiza una seleccién muy rigurosa para seleccionar los mejores de
acuerdo a los objetivos del programa v en lo posible, un incremento de los recursos del Fondo que
responda con una proporcion mayor, a la fuerte demanda existente.
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X. REFERENCIAS
1. Sefialar los documentos en base a los cuales se llevo a cabo el analisis.

LEY N°19227 (FOTOCOPIA DEL DIARIO OFICIAL)

LEY N° 19227 LEY SOBRE FOMENTO DEL LIBRO Y LA LECTURA Y REGLAMENTO.
-RESUMEN DE CONSEJO NACIONAL DEL LIBRO.

- DRIPTICO DE CONSEJO NACIONAL DEL LIBRO Y LA LECTURA.

- BASES DE CONCURSO PROGRAMA DE BECAS PARA ESCRITORES.

-BASES DE CONCURSO NCIONAL DE ILTERATURA INFANTIL.

- BASES DE CONCURSO DE MEJORES OBRAS LITERARIAS DE AUTORES
NACIONALES ,

- BASES DE CONCURSO PUBLICO PARA LA ADQUISICION DE LIBROS.

- BASES CONCURSO DE PROYECTOS.

- LISTADO DE PROYECTOS SELECCIONADOS ANO 1997.

- LISTADO DE LIBROS ADQUIRIDOS ANO 1997.

- LISTADO DE GANADORES DE CONCURSO LITERATURA INFANTIL.

- LISTADO DE GANADORES DE CONCURSO MEJORES OBRAS LITERARIAS.

- LISTADO DE CONCURSO BECA PARA ESCRITORES.

- GLOSA PRESUPUESTARIA ANO 1997.

- GLOSA PRESUPUESTARIA ANO 1996.

- GLOSA PRESUPUESTARIA ANO 1995.

- PRESUPUESTO FONDO NACIONAL DEL LIBRO Y LA LECTURA.

- DATOS ESTADISTICOS IMPORTACION Y EXPORTACION DE LIBROS.

- DATOS ESTADISTICOS SELECCION, DISTRIBUCION Y DESPACHO DE LIBROS.
- DATOS ESTADISTICOS USUARIOS DE BIBLIOTECAS PUBLICAS.

- DATOS COMPORTALMIENTO LECTOR. '

- CONCURSOS DEL CONSEJO NACIONAL DEL LIBRO 1993 - 1998.

- ESTADISTICAS ANCIONALES DE USUARIOS Y PRESTAMOS DIBAM. 1992-1997.

2y




2. Sefialar nombres de las personas entrevistadas, instituciones y fecha de las entrevistas realizadas
durante el proceso de evaluacion.

- Entrevistas con Miembros del Consejo del Libro y la Lectura.
- Entrevista con Faride Zeran. Periodista. Directora de Escuela de Periodismo U. de Chile.
9 de julio de 1998. 12:00 horas.

-Entrevista con Heman Rodriguez . Gerente de Proyectos culturales de la Fundaciom ANDES.
16 de julio de 1998.

- Consulta con Sandra Meza Fernandez. Psicopedagoga.10 de junio de 1996.
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MINISTERIO DE EDUCACION
DIVISION DE PLANIFICACION
Y PRESUPUESTO

Santiago, 30 de junio de 1998

Sefiora
Maria Teresa Hamuy
Presente

De mi consideracion:

Adjunto envio documentos correspondientes a los resultados finales de evaluacién al
programa “Jardin Infantil Familiar” JUNJI y al informe final del Programa “Fondo
Nacional de Fomento del Libro y la Lectura.

Atentamente,

Marcdla‘Guzman S.

Jefa Departarpiento de Estudios y Estadisticas



CONS| CIONAL
DEL LIBRO Y LA LECTURA

OBSERVACIONES AL INFORME FINAL EVALUACION
PROGRAMA FONDO NACIONAL DE FOMENTO DEL LIBRO Y LA LECTURA

El Consejo Nacional del Libro estima que el informe del panel le sera de gran
utilidad en diversos aspectos. Ya lo ha sido el didlogo sostenido con los miembros del
Panel. Sin perjuicio de ello, deseamos dejar constancia de algunos aspectos del
informe que reunen uno o mas de las siguientes condiciones: a) no fueron
considerados por el Panel; b) deberian considerarse en mayor grado; c) deberian

considerarse desde otra perspectiva.

1. Fines del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura : conviene
recordar las “orientaciones centrales de la Politica Nacional del Libro” dadas por el ex

Presidente Aylwin al propiciar la Ley:

a) crear una conciencia nacional acerca de la insustituible funcién cultural que
cumple el libro; -

b) incentivar y favorecer los habitos de lectura en todos los niveles de la
sociedad, especialmente en vinculacion con el sistema escolar;

c) facilitar la disponibilidad y uso del libro a través de las bibliotecas publicas;

d) promover el desarrollo y crecimiento de la creacién literaria y de la actividad
editorial, y

e) velar por la proteccion de los derechos morales y patrimoniales de los autores
y de los derechos de los editores, especialmente respecto de las practicas de

reproduccioén no autorizadas.”

San Camilo 262, 2° Piso« Teléfonos: 731 9831 - 731 9834« Santiago



Sin perjuicio de su autonomia, el Consejo deriva de ahi los criterios que presiden
sus actos y funciones, y los hace publicos, en sus partes pertinentes, cada vez que
convoca a participar en un programa. Esta es una gran linea politica, que cada ano se

revisa, adapta y a veces modifica en aspectos de detalle.

2. Naturaleza del Objeto. El libro y la lectura poseen una naturaleza propia.
No son buenos en si. Pensar, por ejemplo, que “se deberia alentar la lectura... pero de
buenos libros”, o que “se deberia desalentar el acceso a libros malos” seria una forma
de censura. No hay, pues, otra forma de operar en este campo que la libertad. El
creador crea libremente. Ofrece libremente su obra a la comunidad. Dentro de ella,
cada individuo elige, de nuevo libremente, si leer o no, y cuando, cémo o para qué va a
leer. Se puede leer para instruirse, por cultura, por entretencién. Una politica sana de
fomento de la lectura reconoce la libertad de quienes escriben y leen. No por razones

doctrinarias: porque esta en la Naturaleza del Objeto.

Lo opuesto seria el dirigismo cultural, que es ajeno a la naturaleza del libro y su
lectura termina siendo contraproducente. Es importante considerario cuando se piensa
en las metas que debe fijarse el Fondo. Hay grados de especificidad que no serian

dables --y menos, controlables-- entre seres libres.
En opinién del Consejo, una politica de fomento del libro y la lectura no debe
dirigirse y dirigir a objetos, sino invita a sujetos, independientes, soberanos, que incluso

son capaces de generar cambios en la cultura existente.

La meta no es que nos cultiven sino ayudar a que nos cultivemos.



3. Criterios de evaluacién. En nuestro didlogo con los integrantes del Panel
hemos tenido y matizado ciertas discrepancias respecto a lo que nos parece un
proyecto implicito, que esta en la mente de quienes evaluaron y no en la Ley ni en los
acuerdos del Consejo. Nos hemos propuesto analizar mas a fondo ese proyecto, pero
vemos en él: a) que no es aplicable para hacer una evaluacién hacia atras en el
tiempo, por lo mismo que recién se propone ahora; b) que en algunos aspectos no nos
parece compatible con la misién que la Ley establece; ¢} consideramos que en parte

sus sugerencias no son aplicables dada la Naturaleza del Objeto.

Un ejemplo: hacia mediados de siglo surgié en Chile un rico movimiento poético.
Pese a no ser un pais desarrollado y carecer de una politica cultural, tuvimos dos
poetas que ganaron el Premio Nobel de Literatura y un tercero, Vicente Huidobro, que
bien pudo recibirlo. Fue uno de los procesos mas importantes en el ambito del libro y la
lectura, y no hubo proyectos de elaboracién del Canto General, ni de Los sonetos de la
muerte. Ni Pablo Neruda ni Gabriela Mistral fijaron metas, normas de procedimiento,
criterios de evaluacion. Crearon. Su éxito tampoco era posible de prever aplicando
mediciones. Ademas, generaron un entusiasmo igualmente inmedible en jévenes que

a su vez escribieron. Hubo nuevos poetas porque habia poetas mayores.

El Consejo Nacional del Libro debe trabajar sobre la base de imponderables de

este tipo, o trabajaria en el vacio.

4. Observaciones especificas. Por lo anterior, el Consejo ha sido
aparentemente inespecifico frente a objetos de politica. No nos hemos fijado, por
ejemplo, metas tendientes a aumentar el nivel cultural o educacional de los sectores
mas desposeidos, no por insensibilidad ante el problema, sino porque estamos ciertos

de que, dada la Naturaleza del Objeto, esos beneficios se lograran progresivamente.



De hecho, ya se estan logrando, como lo demuestran el aumento espectacular de la
edicidon e importaciéon de libros, la mayor cantidad y calidad de librerias, la mejor
dotacién de las bibliotecas publicas y de aula, la proliferacién de talleres literarios, ferias

del libro, lecturas publicas, becas para escritores, profesores y bibliotecarios, etc.

Objeto: el libro y la lectura. Su accidén no siempre es mensurable. Llegan mas
libros de fuera. Habra mas lectores al dia en lo que ocurre fuera. La mayoria, si no la
totalidad, de los grandes movimientos culturales se producen por contacto con
movimientos externos que generan emulacion, oposicidn, debate, creaciéon propia. Se
dota a las bibliotecas de mas y mejores equipos; en tomo a ellas se organizan
actividades de fomento de la lectura; los préstamos en de libros aumentan en un 690
por ciento. Se publica a mas autores chilenos: la actividad editorial se activa. Con
esto aumenta la oferta y bajan los precios: crecen las posibilidades de acceso al libro y
la lectura. Las ferias llevan a regiones lo ultimo en publicaciones. Viajan escritores,
criticos, profesores: dialogan con el publico. Nunca hubo un premio anual tan alto
como los diez que el Consejo otorga, y pocas veces se habia logrado que un concurso
haga, con los nombres de sus premiados, una especie de recorrido por las cumbres del

momento literario.

La Naturaleza del Objeto impide medir muchos de estos procesos en forma
significativa. Cantidad de libros no implica calidad de lectura, desde luego. Pero la
calidad de lectura es imposible de medir, porque en ella interviene la libertad de la

persona, que determina no sélo silee, sino que busca al hacerlo.

Segun nuestra percepcion, el pais vive un momento Unico en su historia en este
campo. Parte del fendmeno es traducible a cifras. Otra parte entra en el terreno de los
imponderables, y debe ser asi. Y otra parte aln corresponde a un desarrollo que se
hara mas y mas perceptible con el tiempo. No otra cosa indica la admiracion que la

experiencia chilena causa en encuentros internacionales especializados.



Anexo:

Otras observaciones

1.- La sugerencia de implementar un ficha de lector en las bibliotecas publicas para
obtener informacién sobre nivel socioeconémico de los usuarios, con el propdsito de .
focalizar en el futuro el accionar de estas instituciones en sectores de menores
ingresos; se contradice absolutamente con lo dispuesto en el Manifiesto sobre
Bibliotecas Publicas de la Unesco, el cual expresa “ La Biblioteca Publica presta sus
servicios sobre la base de la igualdad de acceso de todas las personas,
independientemente de su edad, raza, sexo, religién, nacionalidad , idioma o condicién
social”, postulado que suscribe plenamente el Consejo Nacional del Libro y la Lectura.
Ello no obsta a que el Consejo ha tenido una especial preocupacién de beneficiar con
los recursos del Fondo a comunas mas deficitarias desde el punto de vista

socioecondémico.

2.- En relacion a la sugerencia de tener informacién detallada sobre tipo de libros de
interés de lectura, ello si bien es mas factible en préstamos a domicilios, resulta
contradictorio con una politica de acceso directo al libro en lectura en sala, con

estanterias abiertas y eliminacién de burocracia en el proceso de lectura.

3.- En cuanto a la adquisicion de libros de autores chilenos, las cifras decrecientes a
través de estos afios se explican por una razén muy simple. En 1993 se enfrentaban
serios déficit de libros chilenos en bibliotecas publicas pues por largos afios éstas no
contaban con presupuesto para la adquisicién. Por tanto era necesario una gran
inversién. Con los anos, asimismo, existia un menor universo de eleccién pues ya se
habian adquirido parte significativa de los titulos publicados. Paralelamente, el Consejo
por la via de financiamiento de proyectos de fomento bibliotecario, ha contribuido
fuertemente a la adquisicién de libros para bibliotecas publicas por parte de los

Municipios.



4 .- Los libros entregados al sistema de bibliotecas publicas entre los afos 1993 y 1987
han sido sobre 119 mil y no 24 mil como indica el informe del Panel de Evaluadores.
Entre los anos 1993 y 1998 , el Consejo ha financiado 1.079 proyectos de fomento del

libro y la lectura, y no 240 como lo indica el informe observado.

5.- En cuanto al monitoreo y seguimiento de proyectos, sin perjuicio de reconocer la
necesidad de un seguimiento calificado del impacto de los proyectos financiados por el
Consejo, reiteramos la informacion presentada al panel de evaluadores en el siguiente
sentido. Cada proyecto financiado por el Consejo se ejecuta segun estricto convenio
suscrito con el Ministerio de Educacién; se debe rendir informe de avances e informe
final, con informacién detallada tanto de cumplimiento de obijetivos, actividades
realizadas, publico participante o beneficiado, como informacion financiera,
acompanando material audiovisual, fotografico, de prensa, facturas, boletas y otros.
Cada proyecto tiene seguimiento en cada region del pais por parte de la Secretaria
Regional Ministerial de Educacion respectiva, y en Regién Metropolitana, por la
Secretaria Ejecutiva del Consejo. Adicionalmente, todos los programas y proyectos del

Consejo estan sujetos a la fiscalizacion de la Contraloria General de la Republica.

6.- En relacién a las recomendaciones del panel, ellas seran estudiadas por el Consejo.

Sin embargo, nos parece indispensable expresar algunas consideraciones:

a) El Programa del Fondo Nacional de Fomento del Libro y la Lectura cuenta con
objetivos principales establecidos en la Ley 19.227, sus programas especificos se
encuentran claramente estructurados, como igualmente existen metodologias de
trabajo globales de accionar del Consejo y metodologias especificas para cada

componente y programa. Tanto objetivos principales como metodologias de trabajo



(Centro Regional para el Fomento dei Libro de América Latina y el Caribe), es

justamente la politica sistémica en el campo del libro y la lectura que consagra esta

Ley.

¢) En relacion a la recomendacion sobre férmulas de trabajo “que mejoren los flujos de
comunicacion intra-organizacion y entre la organizacion y el sector de beneficiarios que
atiende el Fondo”, se estime innecesaria toda vez que el programa tiene eficientes
mecanismos de informacién interna (Consejo-Secretaria Ejecutiva del Consejo-Division
de Cultura Ministerio de Educacion- Secretarias Regionales Ministeriales de
Educacién), como también instancias y mecanismos adecuados de informacion hacia la
comunidad y actores culturales que laboran en este campo especifico. Tal vez una
dificultad que aun subsiste es la insuficiente receptividad y difusién del accionar del
Consejo por parte de los medios de comunicacién social; subsanar este problema
supera la voluntad y accionar del Consejo, sin perjuicio de redoblar los esfuerzos en

esta direccion.

d) En cuanto a la necesidad de establecer las funciones de los miembros de la
organizacion y los perfiles de cargos requeridos para las mismas; ello ya existe tal
como fue informado al panel de evaluadores. Precisamente la determinacion clara de
funciones y perfiles de cargos ha permitido que un equipo pequefio de funcionarios
haya podido cumplir con las tareas de ejecucion complejas y exigentes que plantea la

administracion del programa.

e) También sobre la propuesta de evaluacién periédica de los funcionarios “segun las
metodologias del programa, es decir, en base a productos y tareas especificas”,
hacemos presente que la contratacion de los funcionarios que cumplen su labor en este

programa es una facultad privativa del Ministerio de Educacion, y son evaluados segtin



normas de calificacion de empleados del sector publico, considerando en dicha
calificacion la eficiencia en las tareas ejecutivas y administrativas que el programa
presenta. En las calificaciones efectuadas en los anos de existencia del Fondo se ha

concluido que han cumplido eficiente y eficazmente con sus funciones.

f) En relacién a la necesidad de “definir explicitamente las competencias de las diversas
unidades que intervienen en las politicas del libro y la lectura...”, hacemos presente que
ello esta explicitamente establecido, y asi se informd verbalmente y por escrito a los

evaluadores.

g) La recomendacion referida a la necesidad de “preparar memoria anual que
constituya un documento pertinente de las acciones realizadas....”, nos parece
plenamente atendible y deseable su materializacion; sin embargo ello requiere mayores

recursos operacionales, los cuales reiteradamente han sido solicitados sin éxito.

h) En materia de honorarios a los integrantes del Consejo, desde el afio 1994 nuestra
institucion ha solicitado formalmente al Sr. Ministro de Educacion la consideracion de
recursos y normas en la Glosa Presupuestaria respectiva para tal propdsito. No
obstante la disposiciéon favorable expresada reiteradamente por el Ministerio de
Educaciodn, elio no ha podido concretarse por la negativa del Ministerio de Hacienda. El
Consejd estima que no es aceptable que labores tan relevantes para el accionar el
Estado en el campo cultural, sean cumplidas gratuitamente. Si el Estado considera
necesario y procedente remunerar a los integrantes de directorios de empresas
publicas, por qué razén considera que las funciones publicas cumplidas por personas

especialistas en el quehacer cultural, deben ser ad-honorem.



