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FORMATO DE INFORME FINAL

L Resumen Ejecutivo

[1 ‘Descripcion del’ Srograma

El programa que aqui se evalla presenta dos componentes: la Beca MINEDUC y la Beca Juan Gémez Millas,
que fueron creadas en 1991 y 1998, respectivamente. Ambas son becas de arancel, dirigidas a estudiantes de
educacién superior. Cabe destacar, que para una evaluacion mas completa de las ayudas estatales para el
financiamiento de los aranceles de educacion superior, se debié haber incorporado a este andlisis los Fondos
Solidarios de Crédito Universitario, cuyo proceso de asignacion esta estrechamente vinculado con aquél de la
Beca MINEDUC.

Los beneficiarios potenciales de la Beca MINEDUC son aquellos estudiantes matriculados en las universidades
del Consejo de Rectores, con situacion socioeconémica deficitaria y buen rendimiento académico; los
beneficiarios potenciales de la Beca Juan Gomez Millas son aquelios estudiantes egresados de aigun
establecimiento municipal, particular subvencionado ¢ corporacién municipal, con situacién socioecondmica
deficitaria y excelencia académica.

El nGmero de beneficiarios de estas becas, el monto promedio de {as mismas y los gastos en beneficios del
programa entre 1995 y 1998, se pueden observar a partir dei cuadro adjunto.

GASTO EN BENEFICIOS PROGRAMA, MONTO PROMEDIO BECAS Y BENEFICIARIOS 1995-1998
_(EN MILLONES DE $ REALES DEL ANO 1998 Y N° DE BENEFICIARIOS)
G s 1k Aont e

10.122

10.038 10.038 0.510 19.670

9.946 9.946 0,637 18.512

11.451 1.158 12.608 0,580 0.970 19.728 1.142
13% 25% 20% 6%

Fuente: Division de Eduacion Superior, Ministerio de Educacién, 1999.

La organizacién para producir ia Beca MINEDUC abarca dos ambitos: el Ministerio de Educacién, a través de
su Divisién de Educacion Superior (DIVESUP), que distribuye los recursos a las universidades del Consejo de
Rectores, y éstas uitimas, que son las encargadas de asignar las becas a sus alumnos. Cabe mencionar. gue ia
asignacion de esta beca se realiza en forma conjunta con los Fondos Solidarios de Crédito Universitario.

La gestion de la Beca Juan Gémez Millas esta a cargo de la Division de Educacion Superior del Ministerio de
Educacion, a través de su Departamento de Politicas y Estudios. Cabe sefialar que el procesamiento de los
antecedentes de los postulantes que sirve de base para la seleccién de los beneficiarios es realizada por una
empresa externa, en tanto la adjudicacion de las becas estd a cargo de una comisiéon ministerial. El inicio de
las postulaciones y entrega de la informacion a los postulantes corresponde a los Departamentos Provinciales
de Educacién (DEPROV), que de esta forma constituyen las “ventanillas” de postulacién. Las instituciones de
educacion superior s6lo participan en la confirmacion de las matriculas de los beneficiarios.



A Nivel de Disefio

Actuaimente existen a lo menos tres instrumentos (Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas
MINEDUC y Becas Juan Gomez Millas), que apuntan basicamente a un mismo propésito: “el aumento del
nimero de alumnos de bajos recursos econémicos que ingresan y permanecen en la educacion superior,
subsidiando los costos de arancel y matricula™. De esta forma, la existencia de estos tres instrumentos solo se
justifica si se complementan en la consecucion del propésito, pero bajo un mismo programa, o — si este no
fuera el caso- fueran programas claramente diferenciados, con propésitos y pobiacion objetivos propios.

Los programas de becas de arancel para la educacién superior de MINEDUC originalmente no fueron
disenados segun la metodoliogia del Marco Légico, por lo que en virtud de la presente evaluacion tuvieron que
ser ‘repensados” segun este esquema. De esta forma, quedd en evidencia que el programa no tenia objetivos
a nivel de proposito, si bien si los tenia a nivel de componentes.

Asi como origiria!mente no existian objetivos a nivel de prop6sito, tampoco se definieron indicadores a este
nivel, por lo que tampoco hubo preocupacién por encontrar medios de verificacion que los hubiesen
respaldado, como por ejemplo, estudios de seguimiento de los alumnos becados.

A Nivel de Organizacion y Gestién

Se considera que en el periodo de evaluacion (1995-1998) la produccion de alumnos con Beca MINEDUC no
ha sido oportuna desde un punto de vista de la incertidumbre que genera en los postulantes tener que
matricularse en Ia universidad sin conocer su calidad de beneficiarios de esta beca (y de los Fondos Solidarios
de Crédito Universitario). La produccion de la Beca Juan Gémez Millas, en cambio, se puede considerar como
oportuna, por cuanto los beneficiarios de la misma conocen su calidad de tal antes de matricularse en alguna
institucion de educacion superior.

Anualmente, la unidad responsable del programa recopila una gran cantidad de informacion acerca de la
asignacion de ayudas estudiantiles que hacen las universidades, que incluye los Fondos Solidarios de Crédito
Universitario y las Becas MINEDUC. Sin embargo, la misma no se procesa adecuadamente. En el caso de Ia
Beca Juan Gomez Millas, el monitoreo se ve facilitado por el manejo centralizado de este beneficio, y en
consecuencia, de la informacion relativa al proceso de asignacion.

El panel no tiene antecedentes de estudios de seguimiento que realice la unidad ejecutora del programa, pero
consta que al menos algunas universidades desarrollan este tipo de actividad para la Beca MINEDUC. En el
caso de la Beca Juan Gémez Millas atn no es el momento de realizar este tipo de estudios, dada la juventud
del programa.

Conclusiones sobre Eficacia v Eficiencia

Becas y Fondos Solidarios de Crédito Universitario forman un conjunto, por lo tanto, deberian ser evaluados
como un todo. Se trata de dos mecanismos de financiamiento que, basados en principios o l6gicas diferentes,
en la practica estan mezclados, sin conocerse la razén de ello, lo cual denota falencias en el disefio de ambos
instrumentos. En un comienzo, la Beca MINEDUC fue disefiada como programa independiente del crédito, sin
embargo. a lo largo de los afios, ella se ha ido desdibujando como programa, ya que en muchas situaciones las
universidades responsables por el otorgamiento de ambos beneficios realizan combinaciones diversas de elios.
Por este motivo, no se distingue ningun efecto especifico asociado al componente beca. Tal situacion resta
transparencia al actual sistema de beneficios y abre dudas acerca de su eficiencia y equidad.

En relacion con la eficacia del programa no existe suficiente evidencia que la Beca MINEDUC esté cumpliendo
con el propasito de posibilitar la permanencia de los becados en la educacién superior, considerandose sobre
todo la gran fragmentacion del beneficio entregado y el porcentaje de arancel cubierto por el mismo. En 1998
solo un 10% de los beneficiarios tenia beca para cubrir el 100% del arancel, en tanto un 27% de los
beneficiarios tenia una beca inferior al 50% del arancel. Por otra parte, es probable que se pueda mejorar la
contribucion de este programa al ingreso a la educacién superior, por cuanto en la actualidad se trata de un
beneficio que es otorgado cuando el alumno ya se ha matriculado en la universidad (una asignacion previa



-

mejoraria el conjunto de informacién que manejan los futuros estudiantes, y, asi, haria mas equitativo el
acceso a la universidad). Desde este punto de vista, la Beca Juan Gomez Millas parece mas atingente en su
disefio y posee innovaciones promisorias, que deben ser fortalecidas. Sin embargo, atn no existe suficiente
informacion para la evaluacién de las mismas. No obstante lo anterior, es necesario tener presente que, como
se indica en el Anexo 3, se deberia aplicar una evaluacion sistémica a las ayudas estudiantiles orientadas al
pago de los aranceles. Dicha evaluacion permitiria aquilatar el aporte relativo de las Becas MINEDUC en un
contexto mas amplio de ayudas, donde los Fondos Solidarios del Crédito Universitario son un componente muy
significativo.

La Beca Juan Gomez Millas representa la prueba de una serie de innovaciones, en particular restringe la
autonomia de las universidades en la administracién de las becas, en pos de un mejor control y mayor equidad
en la asignacion del beneficio, que ocurre en forma centralizada. Sus principales virtudes son: mejor definicion
en la focalizacion (mas elementos para definir beneficiarios); mejor oportunidad en la entrega de la beca a los
alumnos en relacion con la inscripcién en la carrera; menor incertidumbre para los alumnos respecto del monto
de la beca; posibles efectos positivos sobre la definicion de los aranceles por parte de las instituciones de
educacion superior (que eventualmente podrian considerar el monto de la beca como una sefial de “tope” de
los aranceles).

Respecto del logro de los componentes del programa, se puede establecer que no se han establecido metas a
nivel de propésito. A nivel de componentes, en el caso de la Beca MINEDUC, el programa se propuso otorgar
el equivalente a 5.000 becas en sus inicios (1991) para aicanzar un total de 20.000 beneficiarios en régimen, lo
que se alcanzd antes de 1995. A partir de 1995 (afio en que comienza esta evaluacion), se privilegio aumentar
el monto promedio de las becas por sobre el incremento del nimero de éstas. En el caso de la Beca Juan
Gomez Millas se han establecido metas de cobertura (el programa se iniciaria con 1000 becas en 1998 con un
incremento de 1500 becas anuales, hasta liegar a 7.000 becas el afio 2002), sin embargo, el hecho que los
indicadores no hagan referencia a una demanda potencial 0 a un universo determinado revela una falencia
relevante.

La asignacién de recursos a las universidades con criterios que arrastran una componente histérica, que sélo
es posible modificar en forma muy gradual, se presenta como una desventaja de la actual forma de produccién
de! componente Beca MINEDUC del programa, debido a que no se utiliza un dnico ranking de postulantes a
nivel del sistema. Esto no ocurre asi en el caso de ia Beca Juan Gémez Millas.

También se presenta como una desventaja la existencia de distintos beneficiarios potenciales para los dos
componentes del programa que, esencialmente, apuntan al mismo propésito. Mientras la Beca MINEDUC esta
dirigida a los estudiantes de universidades pertenecientes al Consejo de Rectores, la Beca Juan Gomez Millas
esta dirigida a un universo mas amplio: los estudiantes de instituciones de educacion superior reconocidas por
el Estado y autdbnomas.

La mayor parte de los gastos indirectos del programa se incurren a nivel de las universidades en el caso de la
Beca MINEDUC. Dado que no se han cuantificado estos costos administrativos no ha sido posible evaluar su
magnitud. En el caso de la Beca Juan Goémez Millas tampoco se ha cuantificado el costo administrativo
asociado a la operacién de los Departamentos Provinciales de Educacion. Sin embargo se ha argumentado
que los costos administrativos reconocidos por el programa representan la mayor parte y ascienden a un 4%
del presupuesto total de este programa. En ambos casos, el proceso de supervision a nivel central es deébil.

Se detectan deficiencias en la coordinacion general entre los componentes producidos por este programa y el
resto de los programas destinados al financiamiento de los estudiantes de educacion superior. No obstante, hay
un manejo coordinado entre la Beca MINEDUC y los Fondos Solidarios de Crédito Universitario a nivel de las
instituciones universitarias.

Analisis sobre el logro del Fin

No es posible asegurar en forma objetiva si el programa ha contribuido o no, en términos significativos, al logro
del fin, el cual se ha definido como sigue: “igualdad de oportunidad de acceso a la educacion y a la
permanencia en ella”. La evaluacion del impacto de este programa sobre el fin se ve dificultada, a lo menos,
por los siguientes aspectos:



3. Atender a la necesidad de generar coordinadamente ayudas estudiantiles que deben ser, en muchas
situaciones, complementarias.

4. Definir metas para cada uno de los componentes de este programa, que se relacionen explicitamente con
metas de cobertura respecto de la poblacion potencialmente beneficiaria.

5. Se recomienda considerar la posibilidad de centralizar el proceso de asignacion de la Beca MINEDUC a
partir de un ranking estricto de puntajes generados de la aplicacién de un formulario unico. Lo anterior, con
el objeto de eliminar la inequidad que se produce entre estudiantes por la existencia de montos asignados a
universidades con criterios (en alguna medida) historicos.

6. También se recomienda -independientemente de la aceptacion de la recomendacion anterior- explorar las
siguientes innovaciones a la Beca MINEDUC:

6.1 Evaluar ia factibilidad de finalizar el proceso de asignacion de becas (incluyendo periodo de apelacion)
con anterioridad al inicio del afio académico, tal como ocurre con las Becas Juan Gomez Millas. Lo
anterior también podria generar un efecto moderador sobre alzas de aranceles.

6.2 Evaluar la posibilidad de entregar becas completas de arancel a partir de aranceles de referencia. Esto
tendria como beneficio la disminucion de la incertidumbre para el estudiante (junto con 6.1).

7. Se recomienda extender el universo potencial de beneficiarios de la Beca MINEDUC mas alld de las
universidades pertenecientes al Consejo de Rectores.

8. Se recomienda discutir sobre el rol del “mérito” dentro de los criterios de asignacién de la Beca MINEDUC y
la Beca Juan Goémez Millas.

9. Recogiendo parte de ias recomendaciones anteriormente expuestas y considerando que existen a {o menos
tres instrumentos (Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gémez
Millas), que apuntan basicamente a un mismo propodsito, se propone realizar un nuevo disefio de estas
ayudas estudiantiles, que considere las siguientes alternativas:

a) Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gomez Millas han de
constituir los componentes de un mismo programa, evaluandose el impacto conjunto de ellos sobre una
mismo poblacion objetivo;

b) Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gémez Millas han de ser
programas distintos, con propositos y poblacion objetivo propios, claramente diferenciados entre si.

Si la opcién elegida fuese la ultima, parece claro que los Fondos Solidarios de Crédito Universitario
continuarian estando dirigidos a aquellos alumnos cuyas condiciones socioecondémicas fuesen deficitarias y
cuyo rendimiento académico fuese suficiente, en tanto la Beca Juan Gomez Millas estaria dirigida
basicamente a alumnos de la misma condicién socioeconémica, pero cuyo rendimiento académico fuese
excelente. La Beca MINEDUC -menos exigente desde un punto de vista académico que la Beca Juan
Gomez Millas y de asigancion similar e incluso transferible respecto del crédito universitario- pierde sentido
frente a estos dos instrumentos de ayudas. En consecuencia, la Beca MINEDUC habria de tener un grupo
objetivo propio, claramente acotado, como por ejemplo, lo serian “grupos vuinerables” de la sociedad (por
cierto, no incorporados en otros sistemas de becas para la educacién superior), 0 bien, debiera tener un
proposito claramente distinto al de los otros dos instrumentos, por ejemplo, estando destinada al
mantenimiento de los alumnos, en cuyo caso habria que estudiar una fusion con la Beca Presidente de la
Repubilica.



a) La variedad de opciones que se abren a un estudiante de educacién superior. Entre ellas — ademas de las
aqui analizadas- el Crédito Universitario, Beca Presidente de la Republica, trabajo remunerado, ayudas
institucionales (becas, alimentacion, asistencia social, etc.) e ingresos familiares no declarados;

b) las universidades entregan a algunos alumnos un “paquete” de beneficios, en el que se combina una parte
de Credito Universitario y una parte de Beca MINEDUC, para fines de financiamiento de arancel. De esta
forma, es dificil evaluar el impacto separado de esta beca;

c) la Beca MINEDUC es divisible, aplicando las universidades diversos criterios para su fraccionamiento.
No obstante existir dificuitades para medir el impacto de este programa sobre el fin, es probable que
efectivamente contribuya al logro del mismo, ya que para familias cuyos ingresos se ubican en los tres

primeros quintiles, a lo menos, resulta importante disponer de ayudas econémicas para el pago de aranceles
universitarios, tal como se demuestra en el punto 111.6 de este informe.

Continuidad de la Justificacion

En Julio de 1897 el Gobiemo establecié su nueva politica en el sector educacional, que otorga especial
relevancia al desarrolio de la educacion superior y fij6 los objetivos que orientarian a esta ultima, destacando el
de fomento a la equidad e igualdad de oportunidades. Lo anterior implica facilitar el acceso a la educacion
superior de personas con condiciones académicas apropiadas, pero con recursos insuficientes para pagar los
aranceles asociados a sus estudios.

En efecto, periddicamente se tienen cohortes de alumnos meritorios y de bajos recursos econoémicos cuyo
ingreso a la educacion superior, y mantencion en ella, depende de poder cancelar los aranceles de las carreras
que cursan.

En virtud de lo anterior, la justificacion inicial del programa continia siendo valida, al menos en términos
generales. No obstante, se debe evaluar cudl es el sentido de mantener tres mecanismos de financiamiento
asistido de aranceles (Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Beca MINEDUC y Beca Juan Gémez Milla),
orientados basicamente a ia misma poblacién objetivo.

Principales Aprendizajes

La institucion responsabie del programa ha volcado la experiencia adquirida en el disefio y ejecucion de la
Beca MINEDUC, en la creacién de una nueva beca: la Beca Juan Gémez Millas. Esta beca se constituye en
una nueva altemativa de financiamiento de arancel para los estudiantes de educacién superior, provenientes
de familias de bajos ingresos, que tiende a corregir las deficiencias encontradas en la modalidad de la beca
original.

El aprendizaje de la institucién responsable del programa se refiere a los problemas de fiscalizacion respecto
de instituciones autonomas como o son las universidades; cobertura de instituciones de educacién superior,
que se ha de ampliar dado el contexto actual; momento de postulacién al beneficio y de seleccién de los
beneficiarios, que ha de ser anterior al periodo de matricula de las instituciones de educacion superior;
variaciones en el monto de! beneficio, entendiéndose que se debe evitar una excesiva fragmentacion; y
posibilidad de realizar una distribuciéon regional de los recursos, atendiéndose el origen de los beneficiarios
(regiones) y no el destino de éstos (instituciones de educacion superior). Todos estos aprendizajes han sido
considerados en la Beca Juan Gémez Millas, que constituye una innovacion respecto de la Beca MINEDUC.

Principales Recomendaciones

1. Se recomienda definir con precisidn cual es la justificacion (actual) de politica de la Beca MINEDUC que la
diferencia de los Fondos Solidario de Crédito Universitario.

2. Los programas analizados por el panel deben perfeccionar sus procedimientos de monitoreo, seguimiento,
supervision y evaluacion



Il. Identificacion General del Programa

El programa que aqui se evalta presenta dos componentes: la Beca MINEDUC y la Beca Juan
Goémez Millas, que fueron creadas en 1991 y 1998, respectivamente. Ambas son becas de arancel,
dirigidas a estudiantes de educacién superior. La finalidad de ambos beneficios es incentivar a los
estudiantes de mas bajos recursos que hayan tenido un buen rendimiento académico para que
continten estudios de educacién superior. La institucion responsable del programa plantea que la
intervencion del Estado a través de estas becas se hace necesaria por cuanto posibilita la igualdad
de oportunidades en el ambito de la educacion superior. “En caso contrario, se estaria excluyendo a
estudiantes que teniendo méritos académicos, quedan fuera del sistema, debido a restricciones de
caracter econémico” (Ficha de Antecedentes, punto I). De esta forma, el programa que aqui se
evalia se justifica en el marco de las prioridades de los gobiernos que dieron origen a sus
componentes. Tales prioridades se resumen en dos conceptos: “educacion” y “equidad”.

Ambos beneficios obedecen a una politica general de gobierno, la cual tiene como objetivo el
fomento de la equidad en el acceso y permanencia en la educacion superior, particularmente en las
universidades estatales y demas que reciben aportes estatales directos.

Actualmente varios programas de gobierno apuntan hacia un mismo fin: “La iguaidad de
oportunidades de acceso a la educacién y a la permanencia en ella”. En el ambito de la educacion
superior existen, por una parte, programas destinados a financiar los costos de arancel y matricula -
tal como es el caso de las becas que son materia de esta evaluacion- y por otra, programas de
mantencion y asistencia. En general, todos estos programas estan orientados a alumnos de
condicién socioecondmica media a baja, o bien, a grupos de especial interés para el gobierno.

Programas de Arancel y Matricula

Fondos Solidarios de Crédito Universitario: Beneficio que se otorga a alumnos de las universidades
del Consejo de Rectores para financiar parte o la totalidad de ios aranceles de matricula. Quienes
acceden a este tipo de crédito deben devolver al Fondo Solidario de su universidad - una vez que se
estén desempefiando en el campo laboral y tras dos afios de gracia- los recursos adeudados de
acuerdo al 5% de sus ingresos, en un periodo que fluctia entre los 12 y los 15 afios, con un interés
del 2% anual. La recuperacion de estos recursos se utiliza para asignar beneficios a nuevos
estudiantes. La gestion del crédito estad a cargo de las propias universidades; centraimente la
institucion responsable de este programa es el Ministerio de Educacion, a través del Departamento
de Politicas y Estudios de la Divisién de Educacion Superior.

Créditos CORFO para estudiantes de pregrado: Linea de financiamiento y subsidio que CORFO ha
abierto a los bancos para que éstos otorguen créditos a estudiantes chilenos, con el fin de
facilitarles el pago de estudios superiores de pregrado. Este crédito esta orientado
fundamentalmente a estudiantes que provienen de familias de ingresos medios y que deciden
ingresar a Universidades, Institutos Profesionales o Centros de Formacion Técnica. Estos préstamos




se otorgan por un plazo maximo de 15 afios y los bancos determinan en cada caso, de comun
acuerdo con el cliente, los plazos totales y periodos de gracia adecuados. La idea es que el
estudiante empiece a cancelar los créditos una vez terminados sus estudios. Asi, el otorgamiento de
los créditos esta a cargo de los bancos; en CORFO, la unidad intemna directamente responsable del
programa es la Gerencia de Intermediacion Financiera.

Becas para Estudiantes Destacados que ingresan a Pedagogia: Su objetivo es incentivar el ingreso
de estudiantes con vocacion pedagogica y buen rendimiento académico a las carreras de pedagogia
que se imparten en instituciones de educacion superior reconocidas por el Estado. Cubre el 100%
del arancel anual de matricula hasta un tope de un millén de pesos. La institucion responsable de
este programa es el Ministerio de Educacion, a través del Departamento de Politicas y Estudios de
la Division de Educacion Superior.

Programas de Mantencion o Asistencia

Beca Presidente de la Republica: Consiste en una ayuda mensual de 1.24 UTM que se otorga a
estudiantes de educacion superior que acrediten una situacion socioeconomica deficitaria, tener un
promedio de notas de educacion superior igual o superior a 5.0 y estar encuestado en la ficha CAS-
2. Para postular en cuarto medio a este beneficio, el estudiante debe tener promedio de notas igual
o superior a 6.0. Esta beca es administrada por la Secretaria Ejecutiva de ia Beca Presidente de la
Republica, dependiente del Ministerio del interior.

Beca Primera Dama de la Nacién: Aporte econémico para traslado y mantencion de alumnos de
ciertos lugares aislados del pais (Isla de Pascua, Isla Juan Femandez y XI Region), donde hay
carencia de establecimientos educacionales técnicos y de educaciéon superior. Esta beca es
administrada por el Ministerio de Educacion, a través de la Junta Nacional de Auxilio Escolar y
Becas.

Becas para Estudiantes de Ascendencia Indigena: beneficio consistente en una ayuda economica
para gastos de mantencion, destinado a jovenes que hayan terminado su educacion media y que
estén matriculados en universidades, institutos profesionales o centros de formacién técnica, con
prioridad en aquellas carreras ligadas al desarrollo agricola o forestal. Este programa esta a cargo
del Ministerio de Educacion y la Comisién Especial de Puebios Indigenas.

« instituciones refacionad:

Centralmente es el Ministerio de Educacién (MINEDUC), a través del Departamento de Politicas y
Estudios de la Division de Educacién Superior (DIVESUP), la institucion responsable de la gestion
de ambos beneficios, que son materia de esta evaluacion. En el caso de la beca MINEDUC,
corresponde a las universidades del Consejo de Rectores, la administracion interna de la misma.

« Periodo de Ejectcion del Prog

La Beca MINEDUC fue creada en 1991, a partir de la Ley N°19.012 de presupuestos de ese mismo
afo, en tanto la Beca Juan Gémez Millas se cred en 1998, por medio de la Ley N°19.540 de
presupuestos de ese afo. De esta forma, |2 Beca MINEDUC tiene ocho anos de funcionamiento, en
tanto la Beca Juan Gomez Millas presenta recién su segundo afo de ejecucion.



La cobertura de la Beca MINEDUC no esta definida territoriaimente, pero se puede decir que ella se
otorga en todas aquelias regiones donde existe alguna universidad del Consejo de Rectores, las
cuales son favorecidas con una cantidad determinada de recursos destinados a este beneficio. La
Beca Juan Gémez Millas, por su parte, esta dirigida a egresados de ensefianza media, provenientes
de establecimientos municipales, particulares subvencionados o de corporaciones municipales,
distribuidos a lo largo de todo el pais, considerandose en su asignacion cupos regionales.

Tal como se mencionara anteriormente, este programa produce dos componentes, que se pueden
definir como sigue:

1. Alumnos de las universidades del Consejo de Rectores con Beca MINEDUC asignada,
consistente en el pago de arance! de matricula hasta 30 UTM del mes de Marzo.

2. Alumnos de instituciones de educacion superior autbnomas con Beca Juan Gomez Millas
asignada, consistente en la cancelacién anual de matricula con tope de un millon de pesos.

Los beneficiarios potenciales de la Beca MINEDUC son aquellos estudiantes matriculados en las
universidades del Consejo de Rectores, con situacion socioeconémica deficitaria y buen rendimiento
académico. Si bien no se disponen los antecedentes para conocer con exactitud el tamano de este
universo, se puede obtener su dimension aproximada considerando a aquella poblaciéon que asiste a
las universidades tradicionales, pertenecientes a los quintiles socioecondmicos |, 1l y ill. De esta
forma, segun la encuesta Casen de 1996, el numero de beneficiarios potenciales de las Becas
MINEDUC ascenderia a 82.309. Cabe agregar, que en 1998 alrededor de 37.000 alumnos
postularon a este beneficio.

Los beneficiarios potenciales de la Beca Juan Gomez Millas son aquellos estudiantes egresados de
algun establecimiento municipal, particular subvencionado o corporacion municipal, con situacion
socioeconomica deficitaria y excelencia académica. De este modo. alrededor del 20% del total de
los jévenes que rinden la Prueba Aptitud Académica (30.000) son potenciales beneficiarios de este
beneficio. En su primer afio de ejecucion, 2.026 personas postularon a esta beca. Es relevante
destacar que ya en la segunda convocatoria los postulantes subieron a mas de 6.000, considerando
la mayor difusion que se pudo hacer en esta oportunidad.

« Programacion de 1os beneficiarios objetivo.

En el caso de la Beca MINEDUC el programa se propuso beneficiar a 5.000 alumnos cuando se
inicid el programa en 1991 para aicanzar en régimen a 20.000 beneficiarios. Esta meta fue lograda
antes de 1995, es decir. antes del periodo considerado para esta evaluacion. De 1995 en adelante
no hay meta de cobertura para este componente, aunque la institucion responsable del programa se
ha propuesto incrementar el monto promedio de la beca, sin precisar ni monto deseable ni numero
de beneficiarios que se habrian de alcanzar en algun periodo definido. En el caso de la Beca Juan
Goémez Millas, se establecié la meta de entregar 1.000 becas en 1998, aunque se entregaron 1.142.




A partir de 1999 (se entregaron 2.468 becas) y hasta el afio 2002, se ha programado un incremento
de1.500 nuevas becas por afo.

Las caracteristicas de los beneficiarios efectivos son basicamente las mismas que las de los
beneficiarios potenciales, aunque —por cierto- constituyen un numero significativamente menor. A
continuacion se cuantifican los beneficiarios efectivos de ambos componentes.

CUADRO N°1
NUMERO DE BENEFICIARIOS EFECTIVOS DEL PROGRAMA (1994-1998)

Ao Becas MINEDUC Becas Juan Gomez Millas
1994 28.300 —

1995 20.921 —

1996 19.670 —

1997 18.512 —

1998 19.729 1.142

NOTA: Desde 1995 en adelante, la politica del programa para las Becas MINEDUC ha sido privilegiar el aumento del
monto promedio de la beca, por sobre el incremento del numero de beneficiarios.

ll. Analisis, Conclusiones y Recomendaciones

1. Continuidad de la Justificacion

1. Para el desarrolio del pais, la educacion en general y la educacion Superior como componente
de ésta, es una clara prioridad de acuerdo a las politicas del gobiemo (documentos “Marco de
Politica para la Educacién Superior’, Ministerio de Educacién, 1997; “Presente y Futuro:
Desafios de la Educacion Superior Chilena”,1998). En efecto, a partir de Julio de 1997 el
Gobierno fij6 la nueva politica para otorgar especial relevancia al desarrolio de la educacion
superior, fijando los objetivos que la orientarian. Estos son:

a) Promover la calidad de las instituciones del sistema y de sus programas de pre y posgrado;,

b) fomentar la equidad y la igualdad de oportunidades;

c) estimular el aporte de las universidades al desarrolio de la cultura;

d) incentivar la vinculacion de la educacion superior y de la investigacion basica y aplicada con
el desarrollo nacional; :

e) reconocer la regionalizacion como un eje de las politicas de desarrolio de este nivel,

f) facilitar la insercion internacional de las universidades chilenas, y

g) propender a un sistema de educacién superior complejo, racionalmente diversificado y
adecuado a las necesidades del pais (“Presente y Futuro: Desafios de la Educaciéon Superior
Chilena”, Ministerio de Educacién, 1999)

Asi, el programa que aqui se evalua se enmarca plenamente dentro de la nueva politica, en
particular dentro del objetivo sefialado en “h” De hecho, este aspecto se enfatiza en un objetivo
especifico del proyecto de Mejoramiento de la Calidad y en la Equidad en la Educacion Superior



2.

(MECESUP), que se expresa cOmo sigue: ‘Fomentar la equidad del sistema y el
perfeccionamiento de los programas de ayudas estudiantiies, promoviendo estudios,
evaluaciones y seguimientos, y favoreciendo alternativas educacionales de calidad satisfactoria”
(op cit). Asi, entre los principales componentes del MECESUP se encuentra el componente de
Financiamiento. compuesto a su vez por el Fondo Competitivo y Estudios de Financiamiento.
Segun informacion proporcionada por la Division de Educacién Superior (DIVESUP) del Ministerio
de Educacién, los aspectos que se deben investigar en estos estudios son los siguientes: Ayudas
Estudiantiles (Créditos, Becas), Fondos Basales, Eficiencia interna y Recuperacion del Crédito.

En el contexto antedicho, la equidad es una dimensién fundamental dentro de la politica
educacional, que implica facilitar el acceso a la Educacién Superior de personas con condiciones
académicas apropiadas, pero con recursos insuficientes para pagar los aranceles asociados a
sus estudios. Esos aranceles han tendido a subir en medida comparable al indice de
remuneraciones reales en la década del 90. Por lo tanto, sigue siendo valida [a conveniencia de
otorgar ayuda econdémica para el pago de aranceles a estudiantes meritorios de bajos recursos
economicos.

En el cuadro que sigue se destaca la variacion del arancel para una muestra ilustrativa de
carreras de nivel de educacion superior, pertenecientes a distintas instituciones, en relacion con
el indice nacional de remuneraciones reales. Todos los valores han sido actualizados a 1998.

CUADRO N° 2
VARIACION DE ARANCELES Y DE REMUNERACIONES REALES
Afios
CARRERA 1995 1999 %
$ $ VARIACION

Ingenieria Comercial
Pontificia Universidad Catélica de Chile (UT) 1.354.664 | 1.859.900 37,2
Derecho
Universidad de Chile (UT) 1.133.060 | 1.325.500 17,0
Derecho
Universidad de Talca (UD) 1.080.476 | 1.164.000 7.8
Psicologia
Universidad de Concepcioén (UT) 955.276 | 1.154.000 20,8
ingenieria en Ejecucion Administracion de Empresas
Instituto Profesional DUQOC-Vifa del Mar (IPA) 727.412 828.000 13,8
Relaciones Publicas )
Universidad de las Américas (UPA) 1.425.753 | 1.606.239 12,7
indice de Remuneraciones Reales (%) 100 114,6 14,6
uT Universidad tradicional

ub = Universidad derivada

IPA = Instituto profesional auténomo
UPA = Universidad privada auténoma
Fuentes:

Aranceles. Revista indices, Consejo Superior de Educacion
indice de Remuneraciones: MIDEPLAN

Por otra parte, ayudas complementarias que contribuyen al mismo fin, particularmente los Fondos
Solidarios del Crédito Universitario, se encuentran bajo gran presién de demanda en la actualidad.



situacion reveladora de la persistencia de una necesidad insatisfecha de soporte economico para
fines de pago de aranceles.

Se incluye también un cuadro de la encuesta CASEN 1996, que muestra la insuficiente cobertura
para estudios superiores en los quintiles de ingresos auténomos 1y i.

CUADRO N° 3
COBERTURA DE LA EDUCACION EN CHILE
TOTAL POR QUINTIL DE INGRESO FAMILIAR PER CAPITA
EDUCACION | i 1 vV V
Preescolar 29.8% 22.3% 26.8% 30.0% 36.8% 48.4%
Basica ' 98.2% 96.5% 98.4% 99.0% 99.4% 99.7%
Media Total 85.9% 75.3% 81.0% 89.3% 95.3% 97.2%
Superior Total 27.8% 8.5% 15.1% 21.5% 34.7% 59.7%

Fuente: Encuesta CASEN 1926

No se han observado cambios significativos en el grupo de beneficiarios de cada una de las becas.
Sin embargo, se puede considerar que hubo modificaciones en la definicion de beneficiarios para la
Beca Juan Goémez Milias en relacion con la Beca MINEDUC, tal como se desprende del Cuadro N°4.
Asimismo, el cambio de requisitos académicos para conservar la Beca MINEDUC, representa otra
modificacion en el perfil académico de los beneficiarios, que se manifestaria a partir de 1999, al
incluir entre los beneficiarios a alumnos que de otra forma hubieran quedado fuera del sistema de
becas.

El entomo del programa, concebido como el contexto en que interactdan los principales agentes y
las principales variables a aquél asociado, ha evolucionado e influido en la demanda de los
componentes del programa.

Algunos de los cambios del entorno en los Ultimos afos son los siguientes:

4. La Beca MINEDUC surge en 1991, cuando la ayuda mas importante para el pago de arancel de
matricula en la educacion superior era el crédito universitario. Sin embargo, este instrumento no
liegaba a los quintiles de ingreso inferiores, creandose esta beca con la intencién de otorgar una
ayuda focalizada en los quintiles de ingresos mas bajos v, de esta forma, permitir que alumnos
de débil situacion socioeconémica, pero apropiada calidad académica pudiesen acceder a |a
educacion superior1. Sin embargo, a partir de la ley 19.287 de 1994 los Fondos Solidarios de
Crédito Universitario reemplazan al Crédito Universitario, los cuales también son concebidos
para ser focalizados en los quintiles de mas bajos ingresos. Para ello, a partir de 1995, los
antecedentes socioeconomicos de los postulantes son recabados a través del Formulario Unico
de Acreditacion Socioeconomica (FUAS), que también es utilizado para postular a la Beca
MINEDUC.

! Antecedentes entregados en forma oral por el Jefe de la Division de Educacién Superior del Ministerio de Educacion. Sr.
Raul Allard. cn entrevista del 24 de Junio de 1999.



En definitiva, los requisitos socioeconémicos para acceder a crédito, a través de los Fondos
Solidarios, son los mismos, en la practica, que los exigidos para las Becas MINEDUC. Esto
implica que, dada la compatibilidad entre estos dos tipos de beneficios, las universidades
asignan distintas combinaciones de montos de becas y crédito a los estudiantes, de acuerdo a
distintos parametros, que si bien se ajustan a las normas generales establecidas por la ley,
decretos y normas del Ministerio de Educacion, son establecidos independientemente por cada
una de las instituciones.

2 En los ultimos cuatro afos, las universidades del Consejo de Rectores han abierto
aproximadamente 100 carreras, todas ellas con informes de auto-sustentabilidad econdmica
favorables. Esto es indicativo de una variacién de la oferta. de carreras hacia areas que se
suponen tienen méas demanda y donde los aranceles juegan un papel explicito y especifico en
la gestion financiera institucional. De hecho, numerosas declaraciones publicas de las
universidades del Consejo de Rectores en la Ultima década indican que el presupuesto de estas
instituciones depende en porcentajes que varian entre un 30% y un 50% de los aranceles.

Estos factores, entre otros, hacen del financiamiento de los aranceles un tema muy critico tanto para
las universidades como para los estudiantes. Han llevado, ademads, a que las universidades
administren las Becas MINEDUC en condiciones que hacen muy dificil evaluar su efecto propio,
dado que se combinan con los Fondos Solidarios de Crédito Universitario y otras ayudas
provenientes de las mismas universidades, asi como del Estado.

A

1. Un cambio importante es la creacién, en 1998, de la Beca Juan Gémez Millas. La referida beca
implica ios siguientes cambios, en relacién con la Beca MINEDUC original, creada en 1991.

CUADRO N° 4
CARACTERISTICAS COMPARATIVAS DE BECAS MINEDUC Y J.G.MILLAS
Beca Monto Receptor Requisitos Establecimiento
Maximo Académicos de origen
MINEDUC 30 UTM Universidad PAA 500 o Sin restriccion
Prom.Notas 5,5
J.G. Millas | $ 1.000.000 Alumno PAA 600 Subvencionado
+ Prom. Notas 6

Beca Instituciones Lugar de Cupos Fraccionamiento
Postulacion
MINEDUC Universidades del | Universidades | Universidades Admisible
Consejo de Rectores
J.G. Millas Instituciones MINEDUC Regiones No admisible
Auténomas de
Educacién Superior




No se dispone de informacion sobre las razones especificas que condujeron a la creapi(:n de este
nuevo componente. De la comparacion de las caracteristicas de ambas becas, segun el cuadro
anterior, resultan seis diferencias especificas, que sé supone deben obedecer a algun criterio de
decision, cada una de ellas. Esos criterios son desconocidos al panel. De las caracteristicas de la
Beca Juan Goémez Millas se puede inferir que a través de ella se buscaria focalizar parte de los
recursos, considerando las siguientes reorientaciones en relacion con la Beca MINEDUC.

1. Aumentar el monto de la beca.

> Favorecer la movilidad de los alumnos en cuanto a las instituciones a que pueden postular
gracias a disponer personalmente de la beca y al mayor ambito de instituciones elegibles.

3. Aumentar los requisitos académicos de los postulantes de manera de hacer méas estricto el
concepto de “alumno meritorio”.

4. Incorporar al sistema de becas de matricula a instituciones privadas y de nivel de institutos
profesionales y centros de formacion técnica.

5 Centrar en el MINEDUC la gestién de postulacion y asignacion de las becas.
6. Utilizar un mecanismo diferente al de equidad institucional, al fijar cupos por regiones.

7. Exigir procedencia de establecimiento de ensefianza media subvencionado particular o
municipal.

1. La justificacién inicial del programa continia, en lo general, siendo valida. Periédicamente se
tienen cohortes de alumnos meritorios y de bajos recursos economicos cuyo ingreso a la
Educacion Superior, y mantencion en ella, depende de poder cancelar los aranceles de las
carreras que cursan.

2. Si bien la justificacién inicial del programa en términos generales continia, se ha de considerar
que el cambio de focalizacion de los Fondos Solidarios de Crédito Universitario respecto del
anterior Crédito Universitario, implica que actualmente ambos instrumentos (beca y crédito) se
encuentren dirigidos a una misma poblacién objetivo, lo cual abre la interrogante acerca de cual
es el sentido de ia existencia simultdnea de estos dos instrumentos.

3. Se ha producido un cambio importante en 1898, con la aparicion de la beca Juan Gémez Millas,
cuyo disefio lieva implicito una serie de innovaciones a la beca MINEDUC.

4 En sintesis, existen tres mecanismos principales de financiamiento asistido de aranceles. Ellos
son los Fondos Solidarios de Crédito Universitario, 1a Beca MINEDUC vy la Beca Juan Gomez
Millas.



'« Recomendaciones

4 Considerar que la justificacion inicial que dio origen al programa s€ mantiene, en lo principal, no
obstante que éste pueda ser revisado de acuerdo a los planteamientos contenidos en las partes
siguientes del presente informe.

2 Someter a un analisis de eficacia y de eficiencia los tres principales instrumentos estatales
destinados actuaimente a financiar 0s aranceles en la educacion superior, a saber: los Fondos
Solidarios de Crédito Universitario, 1a Beca MINEDUC y la Beca Juan Gomez Millas, de manera
de orientar la politica de asistencia econdmica al pago de aranceles, en funcion del aprendizaje
que aporten esos tres mecanismos’.

2. Diseiio del Programa

La Matriz de Marco Légico considerada para esta evaluacion es aquélla que ha surgido producto del
consenso entre la institucion responsable del programa, 1a Direccion de Presupuestos y el panel de
evaluacion. La institucion responsable del programa no sé habia planteado antes estructurar el
programa en una matriz de marco l6gico y al hacerlo, se evidenciaron importantes dudas a nivel de
proposito. Por cierto, existian objetivos e indicadores asociados a la produccién de los distintos
componentes, pero no a nivel de propésito. Se “fuerza”, por lo tanto, un proposito que justifica las
becas. La loégica, en consecuencia, funciona a la inversa, es decir, se tiene primero a los
componentes y luego se busca el propoésito. Asimismo, no se encuentran indicadores posibles para
el proposito con la informacion actualmente disponible y se utilizan indicadores de los componentes
para acercarse a una medicion del propésito. Sin embargo, estos indicadores no son capaces de
manifestar el logro del propésito, lo cual da cuenta de un problema de logica de la matnz.
Finalmente, tal como se presenta el programa en la actualidad, resulta dificil realizar un estudio de
impacto completo, que abarque todos los tipos de beneficiarios, ya que la mayoria de ellos siguen
sus estudios combinando a lo menos dos formas de beneficios: Beca MINEDUC y Fondos Solidarios
de Crédito Universitario, siendo poco factible aislar el efecto de cada uno de estos beneficios sobre
el proposito.

'« identificacion de otros indicadores para i

Los indicadores que se presentan en el marco lbgico de consenso son los que actuaimente utiliza la
institucion responsable del programa, O bien, aquéllos que podrian ser utilizados, dada la
informacion existente a la fecha. Sin embargo, es posible definir mejores indicadores con el
levantamiento de la informacion pertinente. En particular, nos referimos a los niveles de propdsito y
componentes.

* El presente informe analiza en términos generales la eficacia v eficiencia de ambas becas. pero indudablemente s¢
requicre hacer lo mismo con los Fondos Solidarios de Crédito Universitario. de mancra de poder comparar los tres
instrumentos. Idcalmente. un analisis que sc concentre cn €stos dos aspectos (eficacia ¥ eficiencia) debiera profundizar mas
en los mismos.



A nivel de proposito:

A través de la realizacion de estudios de seguimiento, se podria levantar la informacioén para obtener
los siguientes indicadores:

1 9% de alumnos beneficiados con la beca MINEDUC que concluyen la carrers, segun monto de la
beca recibida

2 % de alumnos beneficiados con la beca Juan Goémez Millas que concluyen la carrera

A nivel de componentes:

Por una parte, se ha de dejar en claro que los indicadores que en la matriz de consenso se
encuentran a nivel de propdsito son en estricto rigor indicadores de los componentes, ya que
entregan informacion sobre cantidad y calidad de éstos; por otra, seria interesante conocer el % de
becados que reciben otras ayudas estudiantiles, para lo cual seria necesario contar no sdélo con la
informacién de las universidades respecto de los alumnos favorecidos con crédito, sino tambien con
aquélla relacionada con otros beneficios que reciben los alumnos, ya sea intermos o externos a la
institucion de educacién superior.

Los supuestos que aparecen en la matriz de marco légico han sido discutidos entre la institucion
responsable del programa, el panel de evaluacién y la DIPRES, considerandose que todos ellos son
validos. Sin embargo, es necesario agregar un supuesto a nivel de propgsito, que ha surgido del
analisis realizado por el panel: “No existen otros sistemas de ayudas estudiantiles, orientados a la
misma poblacién objetivo, que compitan por el logro del mismo propédsito en sus aspectos
fundamentales”. En efecto, si existen otros sistemas mas eficaces, eficientes y equitativos para
lograr que alumnos que no cuentan con los recursos econdémicos necesarios puedan realizar
estudios superiores, el presente programa pierde sentido al disminuir su importancia relativa. Asi, si
consideramos que este supuesto fue valido al crearse la Beca MINEDUC, cuando aun no existia la
Beca Juan Gémez Millas y los Fondos Solidarios de Crédito Universitario (si bien existian otras
formas de crédito, orientados a otra poblacién objetivo, tal como se sefiala en el punto Ill.1),
actuaimente debemos afirmar que las condiciones del entorno del programa han cambiado por el
surgimiento de estos sistemas de ayudas y que, en consecuencia, el supuesto antes mencionado ya
no se cumple.

Por otra parte, llama la atencién_que este programa esté sujeto a muchos supuestos a nivel de
actividades, que —por cierto- la institucién responsable del programa no puede controlar. Esta
situacién es riesgosa en su conjunto, porque del cumplimiento de estos supuestos depende que el
programa sea o no ejecutado en forma exitosa.

'« Dimensionamiento del Prog

Si se considera que los beneficiarios objetivo de las becas son los beneficiarios potenciales
definidos por el programa, tenemos que segun informacion disponible al afo 1996, las Becas
MINEDUGC cubrieron cerca de un 24% de la demanda potencial por becas y las Becas Juan Gomez
Millas, al afio 1998, cerca de un 4% de la demanda potencial. Pronunciarse acerca de si esta
cobertura es adecuada es dificil, por cuanto los beneficiarios objetivo de las Becas MINEDUC
también lo son respecto del crédito universitario y, por lo tanto, es probable que parte de la




demanda potencial por esta beca sea atendida en algun porcentaje por el crédito universitario. Cabe
sefalar, ademas, que el porcentaje de cobertura arriba indicado se refiere a alumnos con beca, sin
importar la magnitud de ésta. En cuanto a la Beca Juan Gémez Millas, se debe indicar que se trata
de una nueva forma de beneficio, que a juzgar por lo manifestado en reunién del 12 de Mayo de
1999 por la institucion responsable del programa, esta en una “fase experimental” y, por lo tanto, su
cobertura actual corresponderia a tal fase. A nivel regional, no hay informacion acerca de los
beneficiarios potenciales o beneficiarios objetivo.

Actualmente existen a lo menos tres instrumentos (Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas
MINEDUC y Becas Juan Goémez Millas), que apuntan basicamente a un mismo proposito: “el
aumento del numero de alumnos de bajos recursos econdmicos que ingresan y permanecen en fa
educacion superior, subsidiando los costos de arancel y matricula”. De esta forma, la existencia de
estos tres instrumentos sélo se justifica si se complementan en la consecucién del propdsito, pero
bajo un mismo programa, o — si este no fuera el caso- fueran programas claramente diferenciados,
con propésitos y poblacion objetivos propios. En consecuencia, cualquiera sea el caso, el programa
que aqui se evalUa requiere de un nuevo disefo.

1. Los programas de becas de arancel para la educacion superior de MINEDUC originalmente no
fueron disefiados seguin la metodologia del Marco Légico, por lo que en virtud de la presente
evaluaciéon tuvieron que ser ‘repensados’ segun este esquema. De esta forma, guedo en
evidencia que el programa no tenia objetivos a nivel de propésito, si bien si los tenia a nivel de
componentes. Por ello al disefiar la matriz se tuvo que leer ésta de arriba hacia abajo, a traves
de la pregunta si el propédsito justificaba la existencia de los componentes. Ciertamente, lo
cormrecto hubiera sido una lectura inversa de abajo hacia arriba, a través de la pregunta si con los
componentes era posible cumplir el propésito del programa. De esta forma, el propésito que
aparece en definitiva en la matriz se acota en forma forzada a los componentes.

2. Asi como originalmente no existian objetivos a nivel de proposito, tampoco se definieron
indicadores a este nivel, por fo que tampoco hubo preocupacion por encontrar medios de
verificacion que los hubiesen respaldado, como por ejemplo, estudios de seguimiento de los
alumnos becados. De esta forma, la matriz muestra a nivel de proposito indicadores que
corresponden a los componentes.

3. A nivel de actividades, llama la atencidén que existan demasiado supuestos, lo que revela poco
control de la instituciéon responsable del programa sobre el éxito con que se lieva a cabo Ia
ejecucion de éste.

4. Por ultimo, el panel se cuestiona —por una parte- que deban existir dos componentes de becas
de arancel que apunten al mismo proposito y —por otra- que uno de los componentes (aquél
referido a las becas MINEDUC) sea asignado conjuntamente con otro instrumento, externo al
programa (crédito universitario), beneficiando practicamente a la misma poblacion objetivo.

1. Considerando que existen a lo menos tres instrumentos (Fondos Solidarios de Crédito
Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gémez Millas), que apuntan basicamente a un




mismo propdsito, el panel recomienda que se realice un nuevo disefio para el programa que aqui
se evalua, para lo cual se sugieren dos alternativas:

a) Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gomez Millas
han de constituir los componentes de un mismo programa, evaluandose el impacto conjunto
de ellos sobre una mismo poblacién objetivo;

b) Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gémez Millas
han de ser programas distintos, con propositos y poblacion objetivo propios, claramente
diferenciados entre si.

2. Si la opcién elegida fuese la Ultima, parece claro que los Fondos Solidarios de Credito
Universitario continuarian estando dirigidos a aquellos alumnos cuyas condiciones
socioeconomicas fuesen deficitarias y cuyo rendimiento académico fuese suficiente, en tanto la
Beca Juan Gomez Millas estaria dirigida basicamente a alumnos de la misma condicion
socioecondmica, pero cuyo rendimiento académico fuese excelente. La Beca MINEDUC —menos
exigente desde un punto de vista académico que ia Beca Juan Gémez Millas y de asigancion
similar e incluso transferible respecto del crédito universitario- pierde sentido frente a estos dos
instrumentos de ayudas. En consecuencia, la Beca MINEDUC habria de tener un grupo objetivo
propio, claramente acotado, como por ejemplo, lo serian “grupos vulnerables” de la sociedad (por
cierto, no incorporados en otros sistemas de becas para la educacion superior), o bien, debiera
tener un propdsito claramente distinto al de ios otros dos instrumentos, por ejemplo, estando
destinada al mantenimiento de los alumnos, en cuyo caso habria que estudiar una fusién con la
Beca Presidente de la Republica. Cabe agregar, que cuaiquiera sea el proposito y grupo objetivo
de esta beca, se recomienda que su asignacién no obedezca a cupos institucionales, donde
cada universidad asigna el beneficio segun criterios propios, ya que ello genera inequidad entre
los postulantes, dependiendo la asignacién y monto del beneficio de Ila institucidbn donde
estudien. En este sentido, parece mas adecuada la forma de asignacion adoptada por la Beca
Juan Goémez Millas, que si bien se distribuye de acuerdo a cupos regionales, se asigna bajo los
mismos criterios, en forma centralizada. Asi, tal forma de asignacion (centralizada y sobre la
base de criterios tinicos) podria utilizarse también en una nueva forma de Beca MINEDUC.

3. Organizacion y Gestion del Programa

£l programa, tal como ha sido presentado al panel de evaluacion, consta de dos componentes, que
aluden por una parte a la Beca MINEDUC y por otra a la Beca Juan Gomez Millas. Tales
componentes han sido expresados en la matriz de marco 6gico como sigue:

1. Alumnos de las universidades del Consejo de Rectores con Beca MINEDUC asignada,
consistente en el pago de arancel de matricula hasta 30 UTM del mes de Marzo;

2 Alumnos de Instituciones de Educacion Superior autbnomas con Beca Juan Goémez Millas
asignada, consistente en la cancelacion anual de matricula con tope de un milién de pesos.

El panel desea dejar en claro que sobre la base de estos dos componentes la evaluacion del
programa no es completa, porque no incluye un instrumento de ayuda fundamental para el pago de




arancel de matricula y que se asigna en forma conjunta con la Beca MINEDUC: los Fondos
Solidarios de Crédito Universitario.

Beca MINEDUC

La Beca MINEDUC surge en 1981, cuando la ayuda mas importante para el pago de arancel de
matricula en la educacion superior era el crédito universitario. Sin embargo, este instrumento no
liegaba a los quintiles de ingreso inferiores, por cuanto su obtencidn exigia la firma de pagarés y la
presentacién de avales. De esta forma, las familias mas pobres muchas veces no habrian sido
capaces o —al menos- “sentirian aversion” para postular al crédito universitario. Es, pues, en este
contexto que se da vida al programa de Becas MINEDUC, cuya intencioén es lograr una focalizacion
mas certera en los quintiles de ingresos mas bajos Y, de esta forma, permitir que alumnos de débil
situaciérg socioeconémica, pero apropiada calidad academica pudiesen acceder a la educacion
superior”.

La Beca MINEDUC esta destinada a financiar entre un 30 y 100% el arancel de las carreras de
pregrado de las universidades del Consejo de Rectores, no pudiendo exceder las 30 UTM del mes
de Marzo. Los recursos que se destinan para otorgar Becas MINEDUC a los estudiantes recién
ingresados deben representar a lo menos el 30% del total de los fondos asignados a la universidad
para este tipo de beca.

Pueden optar a la Beca MINEDUC los alumnos de rendimiento académico satisfactorio, que
acrediten que dadas sus condiciones socioeconomicas y las de su grupo familiar, necesitan ayuda
para el financiamiento de sus estudios.

En el afio 1998 se otorgaron 19.729 becas (totales © parciales) con un monto promedio de
$580.000. Es decir, un 11% de los 186.492 alumnos matriculados en las universidades del Consejo
de Rectores recibié algin porcentaje de beca. El monto total asignado en becas ascendid a $
11.451.000 (ver Cuadros N° 5y 6).

Beca Juan Goémez Millas

En 1997 se reformula la politica de Educacion Superior, priorizandose —entre otros- la calidad, la
equidad y la vinculacion de la educacioén superior con el desarrollo nacional. Es en este contexto, en
el cual surge la Beca Juan Gémez Milias, en el afio 1998. Por cierto, respecto de 1991 la realidad
nacional en el ambito de la educacién superior habia cambiado: Aumenta el nimero de instituciones
privadas de educacién superior auténomas y el namero de sus alumnos; habian dos instrumentos
que priorizaban una focalizacion en los segmentos mas pobres de los estudiantes: los Fondos
Solidarios de Crédito Universitario (que a partir de la ley 19.287 de 1994 reemplazaron al Credito
Universitario, permitiendo una mejor focalizacion en los mas necesitados) y la Beca MINEDUC. Asi,
la Beca Juan Gémez Millas -estando dirigida a estudiantes de menores recursos, aunque con un
umbral de ingresos mayor que el que considera la Beca MINEDUC- enfatiza mas la calidad
académica de los mismos, elevando las exigencias respectivas. Asimismo, en consideracion a la
nueva realidad, incorpora al sistema de becas a las instituciones de educacion superior auténomas’.

De esta forma, la Beca Juan Gémez Millas es un beneficio dirigido a estudiantes meritorios que
hayan egresado de algun establecimiento municipal, particular subvencionado o corporacion
municipal, con situacién socioeconomica deficitaria (aunque ésta puede ser mejor que la de los
beneficiarios de la beca MINEDUC). Los beneficiarios, a quienes se otorga la beca antes que se

3 Antecedentes cntregados en forma oral por el Jefe de la Division de Educacion Superior del Ministerio de Educacion. Sr.
Raul Allard. en entrevista del 24 de Junio de 1999.



hayan matricuiado en alguna institucion de educacion superior, pueden optar entre las universidades
del Consejo de Rectores (25) y las instituciones de educacion superior privadas, que hayan
alcanzado su plena autonomia (18), incluyendo otras universidades, institutos profesionales y
centros de formacion técnica. La beca consiste en la cancelacion del arancel anual de matricula con
un tope de un milién de pesos.

En los afos 1998 y 1999 se otorgaron 1.142 y 2.468 becas respectivamente por montos totales de
MS 1.107.847 y M$ 2.400.000 en cada uno de esos anos, siendo los montos promedios de beca de
$970.000 y $972.000 respectivamente.

Beca MINEDUC

La organizacion para producir este componente abarca dos ambitos: el Ministerio de Educacion, a
través de su Division de Educacion Superior (DIVESUP), que de acuerdo a los procedimientos
establecidos, distribuye los recursos a las universidades del Consejo de Rectores, y éstas ultimas,
que son las encargadas de asignar las becas a sus alumnos, sobre la base de lineamientos
generales entregados por el Ministerio y de acuerdo a criterios propios, que varian de institucion en
institucién. Cabe mencionar, que la asignacién de esta beca se realiza en forma conjunta con los
Fondos Solidarios de Crédito Universitario.

Beca Juan Gomez Millas

La gestion de la Beca Juan Gomez Millas esta a cargo de la Division de Educacién Superior del
Ministerio de Educacion, a través de su Departamento de Politicas y Estudios. Cabe senalar que el
procesamiento de los antecedentes de los postulantes es efectuado por una empresa externa, que
sirve de base a la propuesta de asignacion que realiza la DIVESUP a la Comision Ministerial,
entidad a la cual corresponde la adjudicacion del beneficio. El inicio de las postulaciones y entrega
de la informacién a los postulantes esta a cargo de los Departamentos Provinciales de Educacion
(DEPROV), que de esta forma constituyen las “ventanillas” de postulacion. Las instituciones de
educacién superior sélo participan en la confirmacion de las matriculas de los beneficiarios.

e Funcion de produccit

Beca MINEDUC

Como se sefialara anteriormente, fa gestion de este beneficio esté a cargo de las universidades del
Consejo de Rectores y la Divisidn de Educacion Superior del Ministerio de Educacion. Las
principales funciones que competen a las universidades en la produccion de alumnos con beca
MINEDUC son las siguientes: completar el Formulario Unico de Acreditacion Socioeconémica
(FUAS), procesar los antecedentes recogidos por esa via y asignar el beneficio a los alumnos
seleccionados. A la Division de Educacién Superior del Ministerio de Educacion corresponde
procesar los requerimientos de cada institucion y proponer al Ministerio de Hacienda la asignacion
de fondos de cada universidad (ver Figura 1). Las actividades que se han de realizar en detalle
conforme con estas funciones se enumeran en la Matriz de Marco Logico (ver Anexo 1). Tales
actividades se desarrolian de acuerdo a un calendario preestablecido. El cumplimiento del mismo
depende en parte de factores externos, que la unidad responsable del programa no controla. Asi,
por ejemplo, para procesar los requerimientos de recursos de las universidades por concepto de
alumnos nuevos, es necesario recibir oportunamente los respectivos informes de las universidades;
del mismo modo, para traspasar ios recursos a las distintas casas de estudio, es necesario que la




Flujograma Beca Mineduc

Alumnos postulantes

Completar Formulario
Unico de Acreditacion
' Socioeconomica

I

t
1
1
1
1
1
!
1
H
1
¥
1
1
)
]
1
i

Procesar Antecedentes !
1
]
H
1
i
1
1
]
1
]
t
¢
1
]
]
I

|

Asignar beneficios a
alumnos seleccionados
en cada Institucién

NEE P> T~ E <=2

Procesar Requerimientos
de cada Institucién

l Ministerio de Educacién
* Division de Educacion Superior

} Proponer al Ministerio

: > de Hacienda !
: Asignacién de Fondos ;
I a cada Universidad :

________________________________________

Aprobacién
Ministerio de

No Hacienda

propuesta de

asignacién a
cada

Universidad

Si
Decreto Asignacion de Recursos a cada Universidad

FIGURA N° 1



Flujograma Beca
Juan Gomez Millas

v

Difusion y
Convocatoria Beca

v

Recepcion de
Postulaciones

L 2

Procesamiento
Informacién

v

Preseleccion
Beneficiarios

Y

Seleceién
Beneficiarios

v

Publicacion
Beneficianos

v

Recepcion Renuncias

v

Publicacion Nuevos
Beneficianios
Comparacion Nomina Revisidn Nomina
Universidades v/s Alumnos Renovantes
Mimnsteno
Traspaso de Recursos
Instituciones

FIGURA N° 2



tramitacion total del decreto que establece la distribucion de recursos entre las distintas instituciones
se realice en forma oportuna. Cabe agregar, que durante el periodo de evaluacion de este
programa, un problema relacionado con la calendarizacion de las actividades lo constituia el hecho
que los postulantes a las ayudas estudiantiles del MINEDUC no supieran al momento de
matricularse si eran beneficiarios de esta beca (y los Fondos Solidarios de Crédito Universitario), lo
que generaba una gran incertidumbre en relacidn con la capacidad de pago de los estudiantes. En
1999 el calendario de actividades fue adelantado, de tal modo que en los casos que las
universidades pudieron cumplir con el mismo, los beneficiarios de estas ayudas estudiantiies ya
estaban en conocimiento de su calidad de tal en el momento de matricularse.

Beca Juan Gomez Millas

Tal como se indicara mas arriba, la gestién de la Beca Juan Gomez Millas esta a cargo de la Division
de Educacién Superior del Ministerio de Educacion, pero considera la participacion de otras
entidades. La produccion de este componente se desarrolla en tomo a las siguientes funciones:
Difusién y convocatoria de la beca; recepcion de postulaciones; procesamiento de informacion;
preseleccién y seleccion de beneficiarios; publicacién de beneficiarios, recepcion de renuncias,
publicacion de nuevos beneficiarios; confirmacion de las matriculas de los beneficiarios; revision
nomina alumnos renovantes: traspaso de recursos a las instituciones de educacion superior (ver
Figura 2). Las actividades que implican cada una de estas funciones se detailan en la Matriz de
Marco Logico (ver Anexo 1). La calendarizacion de estas actividades tiene la ventaja que se inicia
con bastante anticipacion respecto de las Becas MINEDUC, por cuanto interesa de qué
establecimiento de ensefianza media egrese el postulante y no qué institucion de educacion
superior autdnoma lo acoja. De esta forma, la publicacién de la némina de beneficiarios siempre
sera oportuna en relacion con la fecha de matricula en las instituciones de educacion superior.

Beca MINEDUC

Con la finalidad de asignar los recursos del afio siguiente, la DIVESUP solicita informacion detallada
sobre el proceso de asignacion de becas y resultados por carrera, que incluye numero de alumnos
beneficiados y monto del beneficio por carrera; numero de alumnos beneficiados y monto del
beneficio por sede universitaria; numero de alumnos con Beca MINEDUC, segun el porcentaje de
arancel cubierto por sede universitaria; numero de alumnos con Beca MINEDUC, segun el monto de
la beca expresado en UTM por sede universitaria. Ademas, se pregunta por los criterios para la
postulacién y seleccion de beneficiarios. De esta forma, la DIVESUP recopila una gran cantidad de
informacion, que sin embargo, el panel de evaluacion desconoce como procesa Yy utiliza. De hecho
llama la atencién que una parte importante de la informacién que solicitara el panel, haya sido
entregada en forma “bruta”, tal como la entregara cada universidad, sin ningun tipo de
procesamiento. Respecto de los criterios para la postulacién y seleccion de beneficiarios que aplican
las universidades, el panel no pudo obtener esta informacion por parte de la institucién responsable
del programa, debiendo -para ello- entrevistar a los encargados de bienestar de algunas
universidades.

Por otra parte, el panel no tiene antecedentes de estudios de seguimiento que realice la unidad
ejecutora del programa, pero a raiz de la entrevista realizada a los encargados de bienestar de
algunas universidades, consta que al menos algunas instituciones desarrollan este tipo de actividad.



Becas Juan Gomez Millas

£l monitoreo, en el caso de esta beca, se ve facilitado por el manejo centralizado de este beneficio,
y en consecuencia, de la informacion relativa al proceso de asignacion. De todas formas, también en
este caso se debieran hacer estudios de evaluaciéon y seguimiento, pero dada la juventud del
programa, ello aun no es recomendable.

1. Sobre la base de los dos componentes que considera este programa (alumnos con Beca
MINEDUC y alumnos con Beca Juan Gomez Millas), la evaluacion de este programa no es
completa, porque no incluye un instrumento de ayuda fundamental para el pago de arancel de
matricula y que se asigna en forma conjunta con la Beca MINEDUC: los Fondos Solidarios de
Crédito Universitario.

5 Las dos becas que aqui se analizan nacen en dos contextos diferentes: La Beca MINEDUC
surge cuando no existian ayudas estudiantiles focalizadas en los estratos de menores ingresos,
en cambio la Beca Juan Gémez Milas se crea cuando ya habian ayudas estudiantiles
focalizadas en los estratos de ingresos inferiores, y el numero de instituciones privadas de
educacién superior autdnomas y el numero de sus alumnos habia aumentado.

3 Como consecuencia de lo anterior, la Beca MINEDUC esta focalizada a los alumnos de menores
ingresos de las universidades del Consejo de Rectores, en tanto la beca Juan Gomez Millas esta
orientada a alumnos de excelencia académica, con un umbral de ingresos mas alto que aquél de
los beneficiarios de la beca MINEDUC.

4. Sin embargo. dado que en la actualidad los Fondos Solidarios de Crédito Universitario estan
focalizados en los quintiles de menores ingresos, cabe hacerse la pregunta si tiene sentido
mantener la Beca MINEDUC orientada a la misma poblacion objetivo y al mismo propdsito. Mas
aun, si en términos de equidad la utilizacién de dos instrumentos que implican compromisos
distintos no parece suficientemente justificada. . Por qué en un caso se ha de devolver la ayuda
y en otro no? Si hay razones implicitas, ellas debieran ser explicitadas, lo que probablemente
llevaria a reformular propésito y poblacién objetivo de la Beca MINEDUC.

5 La Beca Juan Gémez Millas, en cambio, tiene en cuenta ja nueva realidad nacional y no se
restringe a las universidades del Consejo de Rectores como en el caso de la Beca MINEDUC, de
manera que incorpora a todas las instituciones auténomas de educacién superior al sistema de
becas.

6. Se considera que en el periodo de evaluacion (1995-1998) la produccién de alumnos con Beca
MINEDUC no ha sido oportuna desde un punto de vista de la incertidumbre que genera en Ios
postulantes tener que matricularse en la universidad sin conocer su calidad de beneficiarios de
esta beca (y de los Fondos Solidarios de Crédito Universitario). A esto hay que agregar que €l
cumplimiento del calendario de actividades de esta beca depende en parte de factores que la
institucion responsabie del programa no puede controlar. En este contexto, las indicaciones del
MINEDUC a las universidades para adelantar el proceso de asignacion del afio 1999 se han de
ver como positivas.

7. La produccion de la Beca Juan Gémez Millas se puede considerar como oportuna, por cuanto
los beneficiarios de la misma conocen su calidad de tal antes de matricularse en alguna

institucion de educacion superior.




10.

Anualmente, la unidad responsable del programa recopila una gran cantidad de informacion
acerca de la asignacion de ayudas estudiantiles que hacen las universidades, que incluye los
Fondos Solidarios de Crédito Universitario y las Becas MINEDUC. Sin embargo, debido a la
forma en que el panel de evaluacion recibié esta informacion (en los casos que la recibiera), se
piensa que la misma no se procesa adecuadamente.

El panel no tiene antecedentes de estudios de seguimiento que realice la unidad ejecutora del
programa, pero a raiz de la entrevista realizada a los encargados de bienestar de algunas
universidades, consta que al menos algunas instituciones desarrollan este tipo de actividad.

En el caso de la Beca Juan Gomez Milas, el monitoreo se ve facilitado por el manejo
centralizado de este beneficio, y en consecuencia, de la informacion relativa al proceso de
asignacion. De todas formas, también en este caso se debieran hacer estudios de evaluacion y

,

seguimiento, pero dada la juventud del programa, elio aun no es recomendable.

Mientras las Becas MINEDUC se sigan asignando en forma conjunta con los Fondos Solidarios
de Crédito Universitario a una misma poblacion objetivo y en pro de un mismo proposito, estos
instrumentos de ayuda deberan ser considerados como componentes de un mismo programa y,
en consecuencia, su evaluacion debera proceder en forma conjunta.

Sin embargo, dado que no existen suficientes argumentos técnicos para mantener dos
instrumentos apuntando a un mismo propésito y poblacion objetivo, con implicancias distintas en
términos de equidad, se recomienda definir con claridad para qué y para quién se han de asignar
las becas, diferenciando claramente estos aspectos respecto de los Fondos Solidarios de
Crédito Universitario.

El panel suscribe las indicaciones del MINEDUC a las universidades del Consejo de Rectores
para adelantar el proceso de asignacion de ayudas estudiantiles, de manera que los postulantes
a los beneficios sepan en el momento de matricularse si cuentan con los recursos suficientes
para financiar sus estudios.

Se recomienda que la informacion recopilada por la unidad responsable del programa a partir de
las instituciones a las cuales dirige su ayuda sea debidamente procesada, de manera tal de
facilitar su utilizacion, con fines de monitoreo y evaluacién. Del mismo modo, se recomienda
levantar datos de seguimiento de los alumnos becados, que muchas veces las respectivas
universidades ya poseen. Esta informacién debiera ser incorporada a bases de datos, lo cual no
solo facilitaria el seguimiento de los alumnos, sino también la asignacion certera y coordinada de
las distintas ayudas estudiantiles.

Para facilitar la evaluacion de los programas de ayudas que maneja el Ministerio de Educacion,
se recomienda que éste propicie la coordinacion entre los distintos estudios que se realizan con
tal fin y, en la medida de lo posible, permita el intercambio de informacion.

Se recomienda evaluar las becas Juan Gémez Millas cuando hayan egresado las primeras
cohortes de alumnos becados, es decir, hacia los afios 2001 o 2002. Para ello es necesario
haber levantado datos desde 1998 (afio de inicio del programa). El seguimiento debe recoger
datos acerca de la renovacion del beneficio, continuidad o abandono de los estudios y
rendimiento académico, entre otros.




4. Eficacia del Programa

e Desem

peno del Programa

1 Los dos tipos de becas no son considerados por el Ministerio de Educacion como formando
parte de un Unico programa (y, por lo tanto, como componentes que se suman en funcién de la
obtencién de un unico proposito). Mas bien parecieran ser llevados de forma paralela, cada
componente constituyendo en si mismo un programa, lo que queda claro cuando se analiza la
forma de produccion de éstos (que tienen en comun solo el estar bajo la responsabilidad de la
misma unidad del Ministerio de Educacion). Sin embargo, es importante destacar que la creacion
de la Beca Juan Gémez Millas significa una importante alternativa de otorgamiento de beca para
alumnos de escasos recursos de educacion superior en relacién con la Beca MINEDUC. Su
puesta en marcha implica la prueba de varios elementos centrales de la produccion de las becas
de arancel, tales como: requisitos de postulacion y mecanismos de seleccion de los
beneficiarios, administracion directa por el propio programa (y no por las universidades). Aunque
no esté explicitado en ninguno de los documentos a los cuales el panel ha tenido acceso, es
posible pensar que a futuro tales innovaciones, en caso que se comprueben sus bondades para
la mayor eficacia y eficiencia en la concesion de becas, implicaria cambios sustantivos en la
operacion de la Beca MINEDUC. Sin embargo, habiéndose iniciado la Beca Juan Gomez Millas
sélo en el afio 1998, no se cuenta todavia con informacion suficiente para emitir conclusiones
decisivas al respecto.

2. Las Becas MINEDUC forman un conjunto con los Fondos Solidarios de Crédito Universitario, ya
gue ambos beneficios son otorgados a través del mismo procedimiento y, en la mayoria de ios
casos, de forma complementaria. Por lo tanto, deben necesariamente ser considerados en
conjunto. Las universidades, las cuales son las responsables del otorgamiento de la beca y/o
del crédito a cada uno de los alumnos postulantes, ejecutan la distribucion de los dos beneficios
de forma coordinada, tanto en relacion con la decision de qué alumnos reciben qué beneficio
como en relacion con el monto de cada uno de ellos.

En algunas universidades los estudiantes de primer afio no son informados de la existencia de
la beca, ya que la postulacion a este beneficio esta enmarcada dentro de la postulacion general
al crédito. De esta forma, todos postulan sdlo a credito y es la universidad la que decide cuales
son, entre los postulantes al crédito, aquellos alumnos que merecerian recibir algun porcentaje

de la beca MINEDUC.

Cabe agregar, ademas, que existe una vinculacion entre la demanda de recursos por parte de
las universidades para las Becas MINEDUC vy, en definitiva, el volumen de recursos estatales
gue se les otorga anualmente para beneficios estudiantiles, por un lado, y la capacidad que
dichas instituciones tienen para recuperar los creditos universitarios concedidos en anos
antenores, por otro.

3 En relacion con los criterios empleados por el Ministerio de Educacién para la asignacion de
recursos de la Beca MINEDUC a las universidades, la informacion entregada al panel es que el
volumen destinado a cada una de las 25 universidades del Consejo de Rectores depende del
monto historico (asignacion de recursos del afio anterior) y los requerimientos de los alumnos
que ingresaron ese ano, obtenidos mediante el proceso de acreditacion socioeconémica. Si bien
el considerar cada vez los requerimientos de los estudiantes que ingresaron el ultimo afno
introduce un factor de variabilidad al monto historico, que lo tiende a corregir segun las
necesidades del afio anterior, dentro de este monto siempre se mantiene la importancia de la
asignacion inicial, cuyos criterios especificos de aplicacion el panel desconoce. De esta forma, la



principal variabilidad en la asignacion estaria dada por el monto relacionado con los
requerimientos de los alumnos nuevos del afo anterior, tal como se muestra en la férmula que
sigue, que ejemplifica la distribucién de 1999:

Monto afo 1999 = Monto historico + Monto Acreditacién (Requerimientos
(Participacion afno 1998) Alumnos Nuevos afo 1998)

En el caso de la Beca Juan Gémez Millas los recursos se distribuyen regionaimente, en
proporcion al numero total de egresados de establecimientos de ensefianza media
subvencionados de cada regién del pais. De esta forma, los recursos se distribuyen de acuerdo
al origen de los beneficiarios potenciales, sin importar el destino que finalmente tengan los
beneficiarios efectivos.

Existe gran autonomia de las universidades en el manejo de las Becas MINEDUC, en particular
en relacion con los criterios especificos para el otorgamiento, lo que ademas incluye la decision
sobre el porcentaje de la beca que recibe cada alumno.

Por otra parte, se puede afirmar que el programa no realiza suficientemente actividades de
seguimiento y monitoreo de la labor desarrollada por las instituciones de educacién superior y de
la utilizacién de los recursos traspasados. Seria deseable que el programa, por un lado, contara
con un banco de datos que centralizara y consolidara la informacién producida por cada una de
las universidades. necesaria para el monitoreo de los indicadores de gestion mas relevantes. y
que, por otro, efectivamente cumpliera con producir periodicamente tales indicadores.

En relacién con el punto anterior, resulta particularmente preocupante el hecho que un mismo
postulante pueda obtener un porcentaje distinto de la Beca MINEDUC segun la universidad
donde siga su carrera, considerando que las distintas instituciones no necesariamente manejan
los mismos criterios (es decir, aplican los criterios reglamentados por el programa y ademas
criterios adicionales especificos de cada institucion). De esta forma, la falta de patrones
comunes podria estar representando un sesgo en el otorgamiento del beneficio y, en ultima
instancia, implicar inequidad. Sin embargo, hay que sefalar que la principal fuente de inequidad
estaria en la disimil relacién recursos/postulantes por universidad para un mismo nivel
sacioeconémico, y por lo tanto, en el establecimiento por aquéllas del punto de corte en el nivel
de ingresos a partir del cual un alumno ya no puede ser beneficiario de la beca, lo que llevaria a
que un estudiante que no alcanza a obtener el beneficio en una universidad, si podria obtenerio

en otra institucion.

La Beca MINEDUC es mas restrictiva por el hecho de ser otorgada sblo a alumnos de las
universidades pertenecientes al Consejo de Rectores, siendo que la Beca Juan Gomez Millas es
otorgada a estudiantes de instituciones de Educacion Superior reconocidas por el Estado y
auténomas (algunos institutos profesionales y centros de formacion técnica mas algunas
universidades que no son parte del Consejo de Rectores). Por lo tanto, la Beca Juan Gomez
Millas abarca otros ambitos de la ensefianza superior no-universitaria, donde reconocidamente
existe una importante proporcion de alumnos de escasos recursos, abriéndose para ellos nuevas
posibilidades de acceso a la educacion superior, mediante la ayuda en el pago de sus estudios.

La Beca Juan Gémez Millas es de asignacion directa a los postulantes por parte del Ministerio de
Educacién y permite al estudiante conocer exactamente cual es el monto que le correspondera
para el pago del arancel. Ademas, en conocimiento del derecho a la beca, el alumno decide su
postulacion a una institucion de educacién superior, lo que reduce el margen de incertidumbre
en relacion con el monto de recursos con los cuales contara para solventar sus estudios. Dicho
de otra manera, la beca permite al estudiante una decision informada. Por otra parte, crea
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posibilidades para que en el momento de la inscripcion, cada universidad ofrezca facilidades a
aquellos beneficiarios cuyas becas no alcanzan a cubrir el monto total del arancel, actuando - de
paso- como un controlador del monto de éste.

Respecto de la organizacién para la produccion de las Becas MINEDUC y Juan Gémez Millas,
éstas utilizan modelos distintos. En el caso de la Beca MINEDUC, opera un modelo
descentralizado de postuiacion y seleccion, estando la ventanilla ubicada en las universidades.
Sin embargo, el chequeo y andlisis de los antecedentes presentados por los alumnos son
realizados por una empresa contratada a nivel central, con los costos pagados por cada
universidad. A partir del listado entregado por la empresa, las universidades apiican criterios
adicionales. El desafio que se presenta, por lo tanto, se refiere a resguardar la equidad en la
distribucion de recursos por universidad, en el caso que exista una disparidad importante en la
aplicacion de criterios adicionales.

La produccion de las Becas Juan Goémez Milas se efectia a través de un esquema
descentralizado de postulacién, con la ventanilla en los Departamentos Provinciales de
Educacién. Sin embargo, la seleccién ocurre en forma centralizada en el Ministerio de
Educacion, después de la realizacién del chequeo y analisis de los antecedentes de los
postulantes y la elaboracién de un ranking de candidatos a la beca, ejecutado por una empresa
privada contratada. La contratacion del servicio de una empresa que aplica al conjunto de
postulantes los mismos criterios definidos por el Ministerio garantizaria la homogeneidad del
proceso.

La Beca Juan Goémez Milas también es mas restrictiva en relacion con los criterios de
postulacion, al establecer de partida la exigencia de un alto rendimiento académico y estar
destinada exclusivamente a alumnos de escasos recursos egresados de colegios municipales,
particulares subvencionados y corporaciones de administracion delegada. Para la Beca
MINEDUC el criterio mas limitante de postulacién es el de pertenencia a las universidades del
Consejo de Rectores, sin embargo, después del analisis de los antecedentes socioeconémicos,
se focaliza en los alumnos de mas escasos recursos.

El proceso de postulacién a las becas se realiza a través de las fichas de acreditacion
socioeconomica. En el caso de la Beca MINEDUC se aplica el modeio unico de ficha utilizado
también para los Fondos Solidarios de Credito Universitario. La utilizacion de estos instrumentos
parece justificada y adecuada para los fines que se propone, es decir, la focalizacion de los
beneficiarios a través del analisis de su situacién socioecondmica. En el caso de las becas
MINEDUC surge mayor incertidumbre para los alumnos en la fase posterior al analisis de los
antecedentes sociceconomicos, debido al volumen de recursos asignados a cada institucion, 1o
que en Ultima instancia define cuél es el nimero final de alumnos que recibiran el beneficio y en
gqué monto.

En cuanto a las condiciones de las becas, la Beca MINEDUC es otorgada con un limite de 30
UTM y con un minimo de 30% del valor del arancel. Sin embargo, resulta bastante incierto para
el estudiante, al momento de la postulacion, saber cual sera el monto final de la beca, ya que su
definicion depende de una amplia variedad de factores, que no siempre son oportunamente
explicitados. Esto crea una situacion de inseguridad para los alumnos que, por lo demas, ya se
encuentran inscritos en la educacién superior. Cabe agregar, que en la produccioén de la beca se
observa un amplio abanico de porcentaje de beca entregado a los estudiantes, que fluctaa entre
menos de 5 y 30 UTM, lo que en algunas universidades representa -en definitiva- una gran
fragmentacion del beneficio (ver Cuadro N°15, en la parte 111.6 de este informe).
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Por otra parte, el programa no cuenta con mecanismos para impedir que ocurra una variacion
del valor de los aranceles que presione sobre el numero y el monto de las becas. En relacion
con esto, el Ministerio de Educacion solo advierte a las universidades que los mayores
requerimientos de crédito y beca que tuvieran su origen en una politica de incrementos de
arancel y matricula, o bien, en la creacion de nuevas carreras y vacantes, deben ser financiados
por la propia institucion. Sin embargo, esto no resguarda al programa de ser sometido a
constantes y fuertes presiones de demanda.

La Beca Juan Gémez Millas pareciera resultar mas interesante para los estudiantes en razoéon de
la oportunidad de postulacién, que es anterior a la realizacion de la prueba de aptitud
académica, asi como a la oportunidad de seleccion, que es previa a la aceptacion en una
institucién de educacién superior y a la inscripcion en alguna de ellas. Ademas, permite conocer
de forma mas aproximada el volumen de recursos con el cual se podra contar para el pago del
arancel. Del punto de vista de la administracién de esta beca, estando definido de partida que se
entrega el 100% del valor del arancel (con un monto maximo de 1.000.000 pesos) a cada
beneficiario, es posible establecer de forma més adecuada una meta de cobertura, dejando
menor margen de maniobra que lleve, por ejemplo, a aumentar el numero de beneficiarios
reduciendo el monto de la beca o, al revés, aumentar el monto de la beca reduciendo el numero
de beneficiarios.

Pareciera ser que los dos tipos de beca son entregados oportunamente por el programa a los
beneficiarios. Para ambos casos existe un calendario de actividades relacionadas con el proceso
desde la postulacién al otorgamiento del beneficio, sobre el cual no se reportan problemas en su
cumplimiento, si bien existen factores externos que inciden en la ejecucion oportuna de algunas
actividades (ver partes /1.2 y I11.3 de este informe y Matriz de Marco Légico en Anexo |). Por otra
parte. se podria considerar que resulta mas adecuada para los estudiantes la oportunidad de
postulacién y seleccion de la Beca Juan Gomez Millas, ya que se conoce el acceso al beneficio
antes de la inscripcion en alguna institucion de educacion superior, lo que no sucede con la Beca
MINEDUC, donde los estudiantes se inscriben en las universidades antes de la postulacion al
beneficio.

La eficacia de las becas depende, en otra perspectiva, de la calidad de las carreras cursadas por
los estudiantes. En la actualidad opera la Comision de Autorregulacion Concordada en Materia
de Creacién de Nuevas Carreras en el Consejo de Rectores. Esta Comision tiene el encargo de
verificar el cumplimiento de requisitos minimos de calidad y pertinencia de las carreras creadas
por las universidades del Consejo de Rectores a partir de 1995. Algunas de las carreras
objetadas por la Comisién han sido, no obstante, abiertas por jas universidades. Esta situacion
deberia refiejarse en una restriccion de asignacién de las becas MINEDUC y Juan Gémez Millas
en relacion con esas carreras objetadas. No se ha conocido normativa del Ministerio de
Educacion que haga efectiva una restriccion como la citada.

1.

El programa se basa en la premisa de que la entrega de becas de arancel a los alumnos de
escasos recursos constituye un fuerte apoyo economico que contribuiria para el acceso y la
permanencia en el sistema de educacién superior. Seria necesario, entonces, verificar si el
programa entrega componentes en cantidad y calidad suficientes para incidir en el acceso y en
la permanencia de estos alumnos en la educacién superior hasta concluir la carrera.

Para el logro del propésito, ademas de la adecuada produccion de los componentes referidos a
becas de arancel, es necesario que se cumplan los supuestos que los alumnos becados posean



recursos para su mantenimiento y que el valor de los aranceles cobrados por las instituciones no
suban mas que el valor de las becas y, por cierto, el nivel de ingresos de las familias de los
alumnos beneficiados. En relacion con este Gltimo aspecto, se ha de hacer notar que en el
periodo en que la beca se ha mantenido en el monto maximo de 30 UTM ha habido un aumento
del arancel promedio en las carreras pertenecientes a las universidades del consejo de rectores,
tal como se ejemplifica en el Cuadro N°2y se constata en el Cuadro N°6.

Se ha reducido el numero de estudiantes becados, al mismo tiempo en que ha aumentado el
monto promedio de las becas. Tal situacién seria la consecuencia de una decision del programa,
en busqueda de mejorar la calidad del beneficio y aumentar el impacto sobre la posibilidad de
continuidad de los estudios por parte de los alumnos de €scasos recursos. Si bien no esta claro
como se habria implementado esta decision (ya que la distribucion de recursos entre los
alumnos es realizada por las universidades y no por el programa), su aplicacién es mas evidente
entre los afos 1994 y 1995 (ver Cuadro N°5). Por otro lado, cabe destacar que hubo un
constante aumento del numero total de alumnos matriculados en las universidades del Consejo
de Rectores, alcanzando en el periodo 1995-1998 un 21,7%.

CUADRO N°5
VARIACION DEL NUMERO DE BECAS Y DEL MONTO TOTAL ASIGNADO
Ano N° total de matricula- N° de becas Monto total
dos en las UES del | Nuevas Otras Total Asignado
Consejo de Rectores* (en $)**
19954 145.744 s/i sfi 28.300 7.484.840
1995 154.885 5712 15.209 20.921 8.085.050
(27,3%) (72,7%)
1996 167.282 5.468 14.202 19.670 8.610.578
(27,8%) (72,2%)
1997 175.641 5433 13.236 18.512 9.058.328
(29,1%) (70,9%)
1998 188.522 6.509 13.220 19.729 10.972.892
(33,0%) (67.0%)
1995-98 +21.7% -57%

* Séio matricula de pregrado.
Fuentes: - Cuadro anexo a la Ficha de Antecedentes del Programa
- MINEDUC. Ayudas Estudiantiles 1998

- MINEDUC. Divisién de Educacion Superior.

** Montos nominaies, sin aplicacién de factor de correccion.

Cuadro "Matricula histérica por tipo de institucion”.

CUADRO N°6
VARIACION DEL MONTO TOTAL ASIGNADO, DEL MONTO PROMEDIO DE LAS BECAS Y DEL
ARANCEL PROMEDIO
Ano Monto total Monto promedio de ia Monto promedio | % promedio del
asignado beca del arancel del arancel
(en $)* (monto total/n® de becas) | Primer ano (en $) | cubierto por la
(en $) ** beca
1995 10.122.482 483.843 697.953 69,3
1996 10.039.933 510.418 760.514 67,1
1997 9.946.044 537.275 875.179 61,4
1998 11.451.000 580.414 957.323 60,6
1995-1998 + 14% + 20% + 37,2%

*Se han aplicado los siguientes factores de correccion: 1998: 1, 1998. 1,045, 1997: 1,098; 1996: 1,166; 1995: 1,252

= Fuente: Comentarios del Programa al informe de Avance N° 2.

N



4. En 1998 el 10,5% del total de estudiantes matriculados en las Universidades del Consejo de

Rectores recibid algun porcentaje de Beca MINEDUC. De acuerdo a la Division de Educacion
Superior, mas del 50% de los estudiantes del Consejo de Rectores estaria recibiendo ayuda del
Estado para pago de arancel, si se incluyen los Fondos Solidarios de Crédito Universitario, cifra
que se elevaria a 70% en algunas universidades. Como ya se menciond, a este panel no le fue
asignada la tarea de evaluar los Fondos Solidarios de Creédito Universitario, asi como tampoco
tuvo el tiempo requerido para solicitar y analizar las cifras asociadas a éste. Ademas, merece ser
destacado que los datos de cobertura para la Beca MINEDUC no son muy informativos sobre el
alcance del programa, ya que se debe considerar también el porcentaje (monto) de la beca que
reciben los alumnos. Por otra parte, se verifica que en el periodo evaluado hubo un aumento del
orden de 20% en el monto promedio de las becas y un aumento del orden de 37% del promedio
de los aranceles (ver Cuadro N° 6).

CUADRO N°7
RESUMEN DE LA INFORMACION SOBRE ALUMNOS CON BECA MINEDUC Y CREDITO. 1998
Total de alumnos de las Universidades del Consejo 188.522
de Rectores
Total de alumnos de las Universidades del Consejo 82.309
de Rectores de los quintiles de ingreso |, Il y lli (equivale al 43,7% del total de alumnos)
(CASEN 1996)"
Numero de postulaciones a la Beca MINEDUC 37.000
(1998)
% de alumnos de primer afno beneficiarios de beca o 80,6%
crédito pertenecientes a los quintiles |, 1l y Il (1998)
Numero de alumnos que reciben Beca MINEDUC 19.729
Cobertura de la Beca en relacién con la demanda 53,3%
efectiva
% de becados en el total de alumnos de las 10,5%
Universidades del Consejo de Rectores
Total de alumnos gue recibe Crédito 88.489
(equivale al 47,4%)
Total de alumnos que reciben Beca MINEDUC y 10.589
Credito (equivale al 53,7% del total de becados y
al 5,7% del total de alumnos de las
Universidades del Consejo de Rectores)

~ Este dato debe ser considerado con cautela, debido al bajo numero de casos de beneficiarios de la beca en la Encuesta
CASEN. .

Fuentes: MINEDUC. Informe Ayudas Estudiantiles 1998; Cuadro anexo a jos Comentarios del Programa al informe
de Avance N° 2: MINEDUC. Divisién de Educacion Superior. Cuadro “Alumnos postulantes por universidad con beca o
crédito mayor a cero”

5. Elreparto del monto total asignado lleva a la distribucion de becas que varian de un 5% al 100%

del monto maximo de la beca. Considerandose que las Becas MINEDUC estan destinadas a
financiar parte o la totalidad de los aranceles de las carreras, destacase que un 27,2% de los
beneficiarios tiene menos del 50% del arancel cubierto, mientras que un 73,8% tiene cubiertos
por lo menos el 50% de su arancel y solo en un 10,4% de los casos la beca cubre el arancel

compieto.



CUADRO N°8
DISTRIBUCION DE BENEFICIARIOS SEGUN EL PORCENTAJE
DEL ARANCEL CUBIERTO POR LA BECA

Porcentaje de la beca Beneficiarios ano 1998
N° %
100 2.026 10,4
99,9-90 1.609 8,3
89,9-80 2.700 13,9
79,9-70 2.581 13,3
69,9-60 3.002 15,4
59,9-50 2.244 11,5
49,9-40 1.860 9,6
39,9-30 2.780 14,3
Menos de 30" 668 3,4
Total 19.470 100,0

*Incluye a alumnos con una carga académica inferior a fa normal, a quienes sélo corresponde el pago de los cursos
en los cuales estan inscritos.
Cuadro elaborado a partir de la informacién presentada en anexo a la Ficha de Antecedentes del Programa

Para el analisis del porcentaje de la beca asignado, es importante considerar la asociaciéon que
se establece entre la Beca MINEDUC y los Fondos Solidarios de Crédito Universitario, ya que
los alumnos pueden acceder a los dos beneficios: jcuanto es lo maximo que podria pagar en
arancel un alumno (segun quintil de ingresos) para que no exista riesgo de desercion por
razones econdmicas?; ¢efectivamente estaria ocurriendo que los alumnos que tienen mas
recursos estarian recibiendo menor porcentaje de la beca y mayor proporcion del crédito? Ei
programa no cuenta actualmente con informacion suficiente para contestar a estas preguntas.

8. A la Beca Juan Gémez Millas postularon 2.026 personas en su primer afo de ejecucion, de las
cuales 1.142 obtuvieron la beca (56,4%). Por io tanto, la cobertura en 1998 llegé al 3,8% y
alcanzaria al 23.3% en el afio 2002, en caso que se mantuviera el numero de potenciales
beneficiarios, que se ha calculado en 30.000 cada afo. El reducido nimero de postulaciones
para 1998, en relacién con el universo de potenciales beneficiarios, tiene su explicacion en el
hecho que el programa fue creado sélo muy pocos meses antes de vencer el plazo para ia
presentacién de las mismas, en la Ley de Presupuestos aprobada en noviembre de 1997. Sin
embargo, ya en la segunda convocatoria a estas becas, los postulantes subieron a mas de
6.000, ya que el programa logré una mayor difusion en los establecimientos de ensefianza
media, a lo largo del pais.

CUADRO N°9
META DE COBERTURA DE LA BECA JUAN GOMEZ MILLAS
Afo Meta N° de becas otorgadas
1998 1000 1142*
1999 1000 + 1500 = 2500 2468
2000 2500 + 1500 = 4000 -
2001 4000 + 1500 = 5500 -
2002 5500 + 1500 = 7000 -

* El namero de becas entregadas difiere respecto del numero presupuestado, ya que se estimé considerando que el monto
de las becas a asignar serian todas de un milién de pesos, por lo que se dividieron los recursos destinados por la Ley de
Presupuestos y el monto maximo de la beca. Sin embargo, no todos los estudiantes que obtuvieron beca tenian como
arancel montos superiores o iguales al maximo, en consecuencia y producto de lo anterior, en 1998 se distribuyé un
numero mayor de becas a la meta propuesta.

~En el afio 1999 el nimero de becas otorgadas fue inferior al propuesto como meta, ya que si bien se otorgaron 1503
becas nuevas, s6lo 965 becarios de 1998 cumplieron con los requisitos para renovar la beca.



Para la Beca Juan Gémez Millas, el hecho de entregar la cancelacion del arancel anual con un
tope de un millén de pesos tiene repercusiones mas positivas sobre los beneficiarios. El valor
promedio de la beca es de $970.000 y una parte significativa de los becados tiene el 100% del
arancel de matricula financiado con esta beca.

la Nivel de Jog:

1.

No existe una definicion de metas conjunta de las Becas MINEDUC y Juan Gomez Millas, ya que
ellas se planifican en forma independiente. Dicho de otra manera, no hay una planificacion que

tome a las dos becas como componentes referidos a un mismo proposito y programa.

Después de 1995 y habiéndose logrado la meta inicial de otorgar 20.000 Becas MINEDUC con el
programa en régimen, la institucion responsable del programa no ha identificado una nueva meta
de cobertura de la poblaciéon objetivo (poblacion que tiene considerado atender, cobertura
planeada o deseada). Talvez sea posible prever una mantencién del numero de becas en el
volumen actual o incluso su reduccion, en razoén de la intencion de la DIVESUP de aumentar el
monto promedio de la beca, asi como de la reciente creacion de la Beca Juan Goémez Millas; sin
embargo, no hay mencion explicita de esto en la documentacion del Ministerio de Educacioén.

La ausencia de meta de cobertura de 1995 en adelante, no permite una proyeccion que
entregue una orientacién, en el corto o mediano plazo, para ia definicion del presupuesto del
programa. Al contrario, actualmente es el establecimiento del presupuesto el que fija el limite a
partir del cual se define el numero de becas, estando por lo tanto completamente sujeto a las
variaciones presupuestarias. Por otro lado, la ausencia de definicion de meta de cobertura
podria dejar al programa de Becas MINEDUC sujeto a decisiones politicas coyunturales.

Para la Beca Juan Goémez Millas fue establecida la meta de entregar 1.000 becas en 1898. A
partir de 1999 y hasta el 2002, la meta es incrementar en 1500 nuevas becas cada afo, lo que
pareciera representar un importante incremento en relacion con el numero inicial de beneficios.
(ver Cuadro N°9).

Una meta importante establecida por el programa al nivel de componentes es el aumento del
monto de la Beca MINEDUC. Sin embargo, no se ha definido cuél seria el monto optimoc o a cual
se pretende liegar. Ademas, son las universidades y no el programa las que definen en ultima
instancia el monto de las becas. En el periodo analizado hubo un crecimiento importante de!
monto total asignado mas importante que el crecimiento del numero total de becas, lo que se
explica por haberse privilegiado otorgar becas que permitan un pago de mayor proporcion del
arancel de matricula por alumno. Como resultado, del afio 1994 al 1998 hubo una reduccion en
30,3% del numero de becas; paralelamente, entre 1995 y 1998 hubo un aumento en un 46.4%
del monto asignado. A su vez, el monto promedio de la beca crecié en un 20% en el mismo
periodo, sin embargo, tal crecimiento no alcanza a compensar el alza promedio de los aranceles,
que en ese periodo llegé a un 37,2% (ver Cuadros N° 5y 6). ’

Otra meta establecida para la Beca MINEDUC es que el 30% del namero total de becas de cada
afio corresponda a becas nuevas en cada universidad, meta que al menos se cumple para el

conjunto de becas. La proporcién de becas de pnmer afo alcanzé su nivel mas alto —un 33%- en
1998 (ver Cuadro N° 5).




El programa no cuenta con informacion global acerca del numero de beneficiarios de la beca
MINEDUC que alcanzan a concluir la carrera universitaria. Sin embargo, existen datos acerca de
algunas universidades que, aunqué no puedan ser generalizados, pueden constituir una sefal
acerca de aspectos preocupantes con relacién a la capacidad del programa de mantener a los
alumnos como becados durante todo el periodo de la carrera (ver Cuadros 10 a 12).

Pareciera haber existido hasta el afio 1998 una importante rotacion de la beca entre beneficiarios,
debido a las exigencias para la renovacion, que llevaban a que una parte de los becados perdiera el
beneficio y éste fuera entregado a otros alumnos. A partir de 1999 esta rotacion se habria reducido,
debido a los cambios efectuados en los criterios de renovacion de la beca. De todas formas, tal
situacién tornaria ain mas dificil conocer cudl es el impacto especifico de la beca MINEDUC en la
posibilidad de los beneficiarios de terminar la carrera.

En particular existe una desercion muy grande de alumnos en las carreras en el primer afo, lo que
ocurre en igual proporcion entre los becados (22% en el afio 1997) y en el conjunto de alumnos con
algun tipo de financiamiento (21%). Eso hace pensar que la beca no estaria marcando una
diferencia positiva para impedir la desercién. Ademas de una insuficiente efectividad del programa
en este aspecto, habria una pérdida de recursos de las becas de alumnos que desertan (mas
acentuada entre los alumnos de primer ano). Cabe sefalar, sin embargo, que la mayor desercién de
alumnos en primer afo no se refiere solo a los becados, ya que es un problema que afecta al
conjunto del alumnado. Si bien la tasa de desercidon de los alumnos becados en las universidades
analizadas a partir de los cuadros adjuntos muestra una tendencia a la baja en el periodo analizado,
clla es mas elevada que la tasa de desercion en el total de alumnos con beca y/o crédito
universitario (ver Cuadros 10y 11).

CUADRO N° 10
DESERCION DE BECADOS Y NO BECADOS EN LA UNIVERSIDAD DE TALCA
1995 1996
Ne Deser-| % Ne Deser- % N° Deser-| %
alumnos cion alumnos cién alumnos | cion
Becados 185 40 21 201 52 26 170 38 22
MINEDUC
Total alumnos con 567 120 21 615 147 24 613 130 21
Beca y/o Crédito

Fuente: Informacion entregada al panel en reunion con representantes de los servicios de bienestar de algunas
universidades, realizada el 27 de Mayo de 1998.

CUADRO N° 11

TASA DE DESERCION DE ALUMNOS QUE INGRESAN A PRIMER ANO, POR TIPO DE

FINANCIAMIENTO - UNIVERSIDAD DE TALCA

sa de desercion
Tipo de financiamiento 1995 1996 1997
Beca MINEDUC 27,0 26,0 22,4
Crédito 26,9 23,8 21,2
Financiamiento directo 26,0 30,2 21,8

Fuente. Informacion entregada al panel en reunion co
de bienestar de algunas universidades, realizada el 27 de Mayo de

n representantes de los servicios
1999.



CUADRO N° 12
RENOVACION DE LA BECA MINEDUC. UNIVERSIDAD DE VALPARAISO

1994 1995 1996 1997 1999
204 49,0% 32.4% 23,0% 2.9%
(100%)
228 56,0% 35,1% 26,3%
(100%)
322 39.0% 32,0% 27,3%
(100%)
318 51.0% 40,9%
(100%)
249 70%
(100%)

179

(100%)

Fuente: Informacion entregada al panel en reunion con representantes de los servicios
de bienestar de algunas universidades, realizada el 27 de Mayo de 1998.

Para ambas becas, la focalizacion se realiza sobre las base de criterios de situaciéon socioecondémica
y rendimiento académico. En el caso de la Beca Juan Goémez Millas, el criterio referido a rendimiento
académico utiliza parametros mas estrictos, al no considerar simplemente a los alumnos con
rendimiento satisfactorio, sino a aquéllos con rendimiento meritorio (con promedio de notas 6,0 y
minimo de 600 puntos en la P.AA); ademas los postuiantes deben ser egresados de
establecimientos municipales o particulares subvencionados.

El analisis de focalizacion de ambas becas requeriria de una comparacion de la distribucion del
beneficio seguin quintiles de ingresos de los becarios, asi-como del conjunto de los matriculados en
las universidades del Consejo de Rectores. Segun la Encuesta CASEN, los quintiles |, II y lli
sumados representaban en 1996 el 50% de los estudiantes de estas instituciones.* Por otra parte,
entre el total de alumnos con beca y crédito asignado, en 1998, estos quintiles sumaban el 80,6%,
segun los datos obtenidos a partir del procesamiento del Formulario Unico de Acreditacion
Socioeconémica (FUAS). Cabe destacar que entre los afios 1996 y 1998 se ha ido mejorando la
focalizacion de los beneficios en los quintiles de mas bajos ingresos, con la reduccién de la
participacién de los quintiles IV y V (ver Cuadro N°13). Habria que senalar que el programa no
cuenta con la misma informacion desagregada por tipo de beneficio, que hubiese permitido conocer
la situacion especifica de focalizacion de las becas. '

4 Cabe recordar. que estos datos deben ser considerados como una aproximacién. va que la encuesta CASEN no es la mis
adecuada para obtener el universo de potenciales beneficiarios de la beca. debido a que ¢l tamafio de 1a muestra sobre la
cual se basa es muy reducido.




CUADRO N° 13

DISTRIBUCION DE LOS BENEFICIARIOS DE BECA'Y CREDITO SEGUN QUINTIL (EN %)

| Afo Quintil | Quintil 1l Quintil Quintil IV Quintil V Total

1996 12,69 21,59 28,32 28,69 8,51 100,00

‘ 1997 15,20 2474 29,02 2573 5,32 100,00
1998 26,34 26,90 27,40 17,18 2,19 100,00

Fuente: MINEDUC. Division de Educacion Superior. Cuadro “Alumnos por universidades con beca o crédito mayor a cero”.

En el caso de la Beca MINEDUC, a pesar de no estar definido a prior un umbral socioeconomico
para el otorgamiento del beneficio, segun informacion entregada al panel en reunion por los
representantes del programa, éste en la practica focaliza el beneficio en los estudiantes mas pobres,
de los quintiles |, If y Ili, habiendo un menor porcentaje de personas de los quintiles IV y V que
reciben la beca. Varias de las universidades consultadas por el panel consideran como limite
maximo de renta familiar para acceder a la beca el monto de 500.000 pesos. No obstante, existe
una fuerte presién de demanda por parte de estudiantes a partir del tercer quintil de ingreso, lo que
se explicaria por las restricciones de acceso a mecanismos de apoyo que los estudiantes de estos
sectores tienen para realizar estudios superiores. Se supone que estos estudiantes podrian ser
cubiertos por los créditos CORFO, pero una parte significativa de ellos no cumplirian el nivel de
exigencias que los bancos imponen.

No existe informacion disponible para contestar a esta pregunta. Para la Beca Juan Goémez Millas, el
programa menciona en la Ficha de Antecedentes la existencia de cartas de los postulantes o
beneficiarios que talvez podrian aportar elementos de respuesta, pero el panel no ha tenido
conocimiento de su contenido.

|« Conciusiones -

1. Becas y Fondos Solidarios de Crédito Universitario forman un conjunto, por lo tanto, deberian ser
evaluados como un todo. Se trata de dos mecanismos de financiamiento que, basados en
principios o logicas diferentes, en la practica estan mezclados, sin conocerse la razon de elio, lo
cual denota falencias en el disefio de ambos instrumentos. En un comienzo, la Beca MINEDUC
fue disefiada como programa independiente de! crédito, sin embargo, a lo largo de los arios, elia
se ha ido desdibujando como programa, ya que en muchas situaciones las universidades
responsables por el otorgamiento de ambos beneficios realizan combinaciones diversas de ellos.
Por este motivo, no se distingue ningun efecto especifico asociado al componente beca. Tal
situacion resta transparencia al actual sistema de beneficios y abre dudas acerca de su
eficiencia y equidad.

2. La gerencia del programa tiene un vacio de informacion acerca de la administracion de ia Beca
MINEDUC a cargo de ias universidades, razén por la cual fue necesario convocar a una reunion
con representantes de aigunas universidades para que aportaran verbalmente antecedentes al
panel. Existen normas generales definidas por el programa, pero en varias fases del
otorgamiento, cada institucion puede aplicar criterios propios adicionales, en particular en la
seleccion de los beneficiarios y proceso de renovacion. La situacion que mejor expresa esta
situacion es que —eventuaimente- un mismo alumno podria obtener montos distintos de beca,
segun la universidad donde estuviese inscrito.



El programa introdujo en el afio 1998 cambios en los criterios de renovacién de la Beca
MINEDUC. lo cual incide de forma importante sobre la eficacia del programa. En razén de las
elevadas exigencias anteriormente existentes para la renovacion de la beca, relacionadas al
desempefio académico, un nimero grande de becados no alcanzaban a renovar el beneficio.
Por esta razon se introdujeron cambios en el sistema, que parecieran favorecer la mantencion
del beneficio por una mayor proporcion de alumnos.

Como consecuencia de los cambios mencionados en el punto anterior, en un plazo corto, si
aumentan los porcentajes de renovacién de la beca y se mantiene el mismo numero de becas
entregados globalmente por el programa, podria tornarse inviable el cumplimiento de la meta de
entrega anual de un 30% de las Becas MINEDUC a alumnos de primer ano.

A partir de 1995 la Beca MINEDUC no tiene definida meta de cobertura y s6lo se propone una
meta de aumento del monto del beneficio; sin embargo, no define cual seria el monto optimo ©
minimo a alcanzar. Por otro lado, el programa no tiene control directo sobre esta meta, ya que
son las universidades las que definen los montos de las becas. Habria también una tendencia a
la “pulverizacién” de los recursos, con la entrega de un numero importante de becas con
pequefios porcentajes (ver Cuadro N°15 en la parte 1.6 de este informe).

No existe informacién especifica acerca de la focalizacion final de la Beca MINEDUC. La
informacion entregada al panel por la Division de Educacion Superior se refiere al beca y crédito
de forma agregada. Considerados conjuntamente, el 80,6% de estos dos beneficios son
entregados a alumnos pertenecientes a los quintiles [, Il y i

En relacion con la eficacia del programa no existe suficiente evidencia que la Beca MINEDUC
esté cumpliendo con el propdsito de posibilitar la permanencia de los becados en la educaciéon
superior, considerandose sobre todo la gran fragmentacion del beneficio entregado y el
porcentaje de arancel cubierto por el mismo. (En 1998 s6lo un 10% de los beneficiarios tenia
beca para cubrir el 100% del arancel y un 27% de los beneficiarios tenia una beca inferior al
50% del arancel). Por otra parte, es probable que se pueda mejorar la contribuciéon de este
programa al ingreso a la educacién superior, por cuanto en la actualidad se trata de un beneficio
que es otorgado cuando el alumno ya se ha matriculado en la universidad (una asignacién previa
mejoraria el conjunto de informacién que manejan los futuros estudiantes y, asi, haria mas
equitativo el acceso a la universidad). Desde este punto de vista, la Beca Juan Gomez Millas
parece mas atingente en su disefio y posee innovaciones promisorias, que deben ser
fortalecidas. Sin embargo, aun no existe suficiente informacién para la evaluacion de las
mismas. No obstante lo anterior, es necesario tener presente que, como se indica en el Anexo 3,
se deberia aplicar una evaluacion sistémica a las ayudas estudiantiles orientadas al pago de los
aranceles. Dicha evaluacion permitiria aquilatar el aporte relativo de las Becas MINEDUC en un
contexto mas amplio de ayudas, donde los Fondos Solidarios del Crédito Universitario son un
componente muy significativo.

La Beca Juan Gémez Millas representa la prueba de una serie de innovaciones, en particular
restringe la autonomia de las universidades en la administracion de las becas, en pos de un
mejor control y mayor equidad en la asignacion del beneficio, que ocurre en forma centralizada.
Sus principales virtudes son: mejor definicion en la focalizacion (mas elementos para definir
beneficiarios); mejor oportunidad en la entrega de la beca a los alumnos en relacion con la
inscripcién en la carrera; menor incertidumbre para los alumnos respecto del monto de ia beca;
posibles efectos positivos sobre la definicion de los aranceles por parte de las instituciones de
educacion superior (que eventualmente podrian considerar el monto de la beca como una senal
de “tope” de los aranceles).



No parece operar una restriccion relativa al status de acreditacion actual de las carreras de las
universidades del Consejo de Rectores. Las normativas actuales permitirian la asignacion de
becas a carreras objetadas por la Comision de Autorregulacion Concordada en Materia de
Creacién de Nuevas Carreras en el Consejo de Rectores, pero que han sido abiertas, a pesar de
esa objecién. A futuro deberia aplicarse similar restriccion a las carreras no acreditadas cuando
opere el sistema nacional de acreditacion del pregrado, actualmente en etapa de diseno.

Diferenciar en la practica las becas de arancel de los Fondos Solidarios de Creédito Universitario,
a lo menos en cuanto a poblacidn objetivo, requisitos de postulacion y criterios de otorgamiento.
Otra alternativa seria fundir definitivamente los dos beneficios, considerandose la posibilidad de
eliminar la beca y otorgar crédito a un mayor numero de postulantes.

Definir y aplicar criterios mas restrictivos de seguimiento por parte del programa acerca del
manejo de las becas por parte de las instituciones de educacion superior. Con Ia finalidad de
garantizar mayor equidad, seria deseable que la reglamentacion por parte del Ministerio fuera
mas precisa, garantizando que todas las universidades apliquen los mismos criterios de
seleccion de beneficiarios y renovacioén del beneficio.

Establecer de forma mas explicita cual es la poblacion objetivo a que se destinan las becas de
arancel MINEDUC. En particular se recomienda definir cual es el nivel maximo de ingreso que
deben tener las familias de los postulantes ai beneficio. Tales informaciones deben ser incluidas
en los instrumentos de difusién del Programa. Por otra parte, todas las universidades deberian
dar a conocer la existencia de la Beca MINEDUC a los alumnos de primer afo, en particular
explicitando sus diferencias en relacion con el crédito y los criterios de otorgamiento de ambos
beneficios por parte de la universidad.

Establecer metas precisas para la Beca MINEDUC, en relacion con la focalizacion, la cobertura y
el monto de la beca.

Definir para el conjunto de las universidades cudl es el criterio académico utilizado para la
renovacion de la beca. Actualmente existen universidades que aplican el criterio de promedio de
notas por cohorte en la carrera, otras universidades aplican el criterio de % de ramos aprobados
por el becado (minimo 60% de las asignaturas) y otras aplican el criterio de establecer de
antemano una “nota de corte” para la renovacion (informacion entregada al panel por
representantes de servicios de bienestar estudiantil de algunas universidades).

E! programa debiera mantener de forma centralizada informaciéon acerca del indice de
renovacion de la beca por cohorte de becados, lo que seria posible a partir de la consolidacion
en un banco de datos de la informacién actuaimente producida por cada una de las
universidades. Esto permitiria un seguimiento anual de ia situacion global de renovacion por
cohorte de beneficiarios y el acompafiamiento sistematico de la efectividad del programa.

Se debiera producir informacion acerca de la focalizacion de la Beca MINEDUC en forma
separada de la focalizacién del credito.

Seria recomendable la realizacion de estudios para conocer el impacto del programa sobre Ios
beneficiarios, tal como se sefiala mas adelante. Asimismo, seria importante un estudio para




definir un monto minimo ideal de la beca, que efectivamente reduzca el riesgo de abandono de
los alumnos dei sistema de educacion superior.

9. Aplicar en el presente una restriccion de asignacion de becas a las carreras de las universidades
del Consejo de Rectores que las hayan abierto sin la acreditacion de la Comision de
Autorregulacion Concordada en Materia de Creacion de Nuevas Carreras del Consejo de
Rectores. Aplicar una restriccion permanente a toda carrera no acreditada por el futuro sistema
nacional de acreditacion de pregrado, una vez que esta funcione en estado de régimen.

5. Eficiencia del Programa

Respecto del logro de los componentes del programa: Se puede establecer que no se han
establecido metas a nivel de propésito. A nivel de componentes, en el caso de la Beca MINEDUC, el
programa se propuso otorgar el equivalente a 5.000 becas en sus inicios (1991) para alcanzar un
total de 20.000 beneficiarios en régimen, o que fue logrado antes de 1995. A partir de ese ano se
privilegié aumentar el monto promedio de la beca por sobre el incremento del numero de estas. En
el caso de la Beca Juan Gomez Millas, se ha establecido como meta para 1998 un numero de 1000
becas mas una adicion de 1.500 becas nuevas por arno hasta el 2002. Al menos, la meta para 1998
fue superada; en 1999 se otorgaron las correspondientes becas nuevas, pero no todos los
beneficiarios de 1998 pudieron renovar. En todo caso se ha de destacar, que el hecho que los
indicadores no hagan referencia a una demanda potencial o a un universo determinado revela una
falencia relevante.

nciales de

En cuanto a oportunidad de produccion de los componentes del programa puede sefialarse que,
respecto de la Beca Juan Goémez Millas, es posible concluir gue los componentes son producidos
oportunamente por cuanto se establece un calendario para el proceso que asegura una fecha final
de seleccion de beneficiarios anterior al comienzo de jos respectivos afos académicos. Por otra
parte, respecto de la Beca MINEDUC, a partir de entrevistas sostenidas con encargados de
bienestar estudiantil de algunas universidades y con los encargados del programa se ha constatado
en los Ulimos afios una reduccion en los tiempos de seleccion de beneficiarios, si bien ello siempre
ha ocumido con posterioridad al inicio de los anos académicos, considerando el periodo de
apelacion que incluye el proceso.

Los costos administrativos reconocidos por el programa ascienden a un 4% del presupuesto total en
el caso de la Beca Juan Gémez Millas (ver Marco L6gico), equivalentes fundamentaimente al monto
cancelado a la empresa externa encargada de procesar los antecedentes de los postulantes. No
obstante, esta cifra subestima la verdadera, por cuanto no se computan los gastos asociados a las
ventanillas del proceso: los Departamentos Provinciales de Educacién, de los cuales no se reportan
estimaciones de costos. Del analisis del flujograma de esta beca (ver Figura 2), pareciera
desprenderse que estos departamentos actuan exclusivamente como buzones. Si éste fuera el
caso, constituiria evidencia de la existencia de deficiencias en las areas de fiscalizacion y
supervision, en la medida que dichas funciones no sean adecuadamente cubiertas por la empresa
externa contratada.

N



En el caso de la Beca MINEDUC, no se cuenta con estimaciones de los gastos administrativos
incurridos por parte de las instituciones de educacién superior. Los gastos administrativos
reconocidos en el Marco Légico ascienden sélo a un 0,04% del presupuesto total debido a la no
contabilizacién de los costos anteriores. Por lo anterior, no ha sido posible evaluar esta dimension.

La organizacién de las actividades para la produccion de los componentes presenta deficiencias en
la supervisidn a nivel del programa. En efecto, el programa se administra monitoreando algunos
aspectos generales a partir del nivel central. Sin embargo, no existe supervision desde la institucion
ejecutora de las actividades realizadas a nivel de las universidades. En particular, no existe
informacién respecto de la fiscalizacién de los antecedentes socioeconomicos realizada por las
universidades. En el caso de la Beca Juan Gémez Millas no se ha encontrado evidencia de un
proceso de fiscalizacion adecuado de los antecedentes socioeconomicos de los alumnos por parte
de los Departamentos Provinciales de Educacion. Se sabe, sin embargo, que la empresa contratada
para efectuar la seleccién de los postulantes fiscaliza y valida los datos entregados por éstos, pero
el panel desconoce qué procedimientos utiliza para ello®.

Otro aspecto referido a la organizacion de las actividades para la produccién de los componentes
sobre el cual se detecta una debilidad es que no se realiza una labor de seguimiento de los
beneficiarios del programa o de una muestra de éstos.

Entre la Beca MINEDUC y los Fondos Solidarios de Crédito Universitario no se produce una
duplicacién del trabajo, ya que en forma simultanea se postula, se procesa la informacion y se
asignan los beneficios. Sin embargo, la Beca Juan Gomez Millas y la Beca Presidente de la
Republica, que podrian utilizar el mismo formulario de acreditacidon socioeconomica, utilizan
instrumentos distintos para recoger la informacién socioeconomica de los alumnos. El panel
tampoco tiene conocimiento acerca de una base de datos comun de todos Ios postulantes a los
distintos beneficios estudiantiles otorgados por el Estado, que integre los antecedentes
socioeconomicos, académicos e informacioén acerca de los beneficios recibidos por ellos.

El componente Beca de Mantenimiento a estudiantes meritorios de escasos recursos de Educacién
Superior apunta a beneficiarios que también son potenciales receptores de los mecanismos de
financiamiento estudiantii analizados en este programa. Sin embargo, de los antecedentes
recabados, se puede concluir que no existe coordinacion adecuada entre estos programas. Los
componentes del programa no estan relacionados con una red de servicios. Por ejemplo, las Becas
Presidente de la Republica tienen su ventanilla a través de Municipalidades y Regiones, mientras
que la Beca MINEDUC y el Crédito Universitario la tienen en las Universidades; y la Beca Juan
Gémez Millas, en los Departamentos Provinciales de Educacion. De hecho, es reciente la
publicacion “Guia de Procedimientos y Beneficios en Educacion”, que recopila y difunde informacion
sobre los distintos programas y sus procedimientos.

* El panel de evaluacion solicité esta informacion a la institucion responsable del programa. pero hasta el cierre de este
informe tal informacion no habia sido entregada.




Existe otro aspecto central, cuya resolucion podria mejorar sustancialmente la eficiencia del
programa. La distribucion del monto de becas se realiza a partir de una asignacion inicial a las
universidades pertenecientes al Consejo de Rectores. A partir de ésta, se han producido variaciones
en relacion con la demanda por el beneficio a nivel de cada institucion universitaria. Lo anterior, sin
embargo, genera problemas de equidad entre alumnos de distintas instituciones, debido a que no se
utiliza un unico ranking de postulantes a nivel del sistema.

Otro aspecto que podria subsanarse dice relacién con el hecho que coexisten distintos beneficios
que, si bien, apuntan esencialmente al mismo proposito (financiamiento estudiantil), tienen
coberturas diferentes de beneficiarios:

(a) Beca MINEDUC: dirigida a los estudiantes de universidades pertenecientes al Consejo de
Rectores; _

(b) Beca Juan Gémez Millas: dirigida a los estudiantes de instituciones de Educacion Superior
reconocidas por el Estado y autonomas (algunos Institutos Profesionales y Centros de
Formacion Técnica, mas las Universidades del Consejo de Rectores y mas aigunas
Universidades Privadas);

(c) Beca Presidente de la Republica: beca de mantencion, dirigida a los estudiantes de
instituciones de Educacién Superior reconocidas por el Estado (Institutos Profesionales,
Centros de Formacién Técnica y Universidades).

« Condiciones para una.e al recuperacion:de cos

Respecto a la posibilidad de estabiecer mecanismos de recuperacién de costos por los servicios
prestados por el programa puede mencionarse un problema de inequidad intertemporal: quien recibe
un beneficio por pertenecer al quintil de ingresos inferior, precisamente en parte a su educacion
universitaria puede en el mediano plazo ascender al quintil superior. En este caso, podria
establecerse algiin mecanismo de devolucion condicionado a una situacion de ingresos favorable en
el mercado laboral. Sin embargo, tal vez debe analizarse en forma previa cual es el rol que en
materia de financiamiento estudiantil deben jugar las becas dado que existe un sistema de
financiamiento del arancel en la educacion superior por ja via de los Fondos Solidarios de Credito
Universitario.

1. Respecto del logro de los componentes del programa, la ausencia de metas de cobertura a partir
de 1995, en el caso de la Beca MINEDUC y el hecho que los indicadores de logro no hagan
referencia a una demanda potencial 0 a un universo determinado (en el caso tanto de la Beca
MINEDUC como de la Beca Juan Gémez Millas) revela una falencia relevante.

2. En cuanto a oportunidad de produccion de los componentes del programa puede senalarse que,
respecto de la Beca Juan Gémez Milias, es posible concluir que los componentes son
producidos oportunamente. Por otra parte, respecto de la Beca MINEDUC, se ha constatado en
los ultimos afos una reduccién en los tiempos de seleccién de beneficiarios, si bien el proceso



siempre ha culminado con posterioridad al inicio de los anos académicos, considerando el
periodo de apelacion que éste incluye.

La mayor parte de los gastos indirectos del programa se incurren a nivel de las universidades en
el caso de la Beca MINEDUC. Dado que no se han cuantificado estos costos administrativos no
ha sido posible evaluar su magnitud. En el caso de la Beca Juan Gémez Millas tampoco se ha
cuantificado el costo asociado a la operacion de los Departamentos Provinciales de Educacion.
Sin embargo, se ha argumentado que los costos administrativos reconocidos por el programa
representan la mayor parte y ascienden a un 4% del presupuesto total de este programa.

Dos aspectos referidos a la organizacion de las actividades para la produccion de los
componentes presentan deficiencias importantes: la debilidad del proceso de supervision a nivel
central; y la carencia de seguimiento de los beneficiarios o de una muestra de éstos.

Se detectan deficiencias en la coordinacion general entre los componentes producidos por este
programa y el resto de los programas destinados al financiamiento de los estudiantes. No
obstante, hay un manejo coordinado entre la Beca MINEDUC y los Fondos Solidarios de Credito
Universitario a nivel de las instituciones universitarias.

Se estima que existe duplicidad en el uso de distintos instrumentos de acreditacion
socioeconémica entre distintos programas que apuntan a los mismos grupos objetivos. Este
aspecto puede ser atribuido a la falta de coordinacién mencionada anteriormente.

La asignacion de recursos a las universidades con criterios que arrastran una componente
historica, que sélo es posible modificar en forma muy gradual, se presenta como una desventaja
de la actual forma de produccién del componente Beca MINEDUC del programa, debido a que
no se utiliza un Gnico ranking de postulantes a nivel del sistema. Esto no ocurre asi en el caso de
la Beca Juan Gomez Millas.

También se presenta como una desventaja la existencia de distintos beneficiarios potenciales
para los dos componentes del programa que, esencialmente, apuntan al mismo proposito.
Mientras la Beca MINEDUC esta dirigida a los estudiantes de universidades pertenecientes al
Consejo de Rectores, la Beca Juan Goémez Millas esta dirigida a un universo mas amplio: los
estudiantes de instituciones de Educacién Superior reconocidas por el Estado y auténomas
(algunos Institutos Profesionales y Centros de Formacion Técnica, mas las universidades del
Consejo de Rectores y mas algunas universidades privadas). Ademas, debe considerarse la
existencia de la Beca Presidente de la Repubiica, que contempla una beca de mantencion,
dirigida a un espectro ain mas amplic: los estudiantes de instituciones de Educacién Superior
reconocidas por el Estado (institutos Profesionales, Centros de Formacion Técnica y
Universidades).

= Recomendaciones

Definir las tareas que seria necesario desarrollar en materia de supervision y, postenormente,
dotar de dichos recursos adicionales al programa con €l objeto que pueda subsanar una de las
principales deficiencias detectadas.

Desarrollar una labor de seguimiento de ios beneficiarios, o bien, a una muestra de éstos.
Asimismo, realizar estudios periédicos de evaluacion del programa, en términos de eficiencia y
eficacia, e igualmente dotar de los recursos necesarios al programa.




3 Establecer algin sistema de recuperacion de costos, con el objeto de introducir algun grado de
equidad intertemporal en el sistema. Por ejemplo, sélo en el caso que el beneficiario obtuviera
en el futuro ingresos que lo reporten en el quintil superior.

4 Utilizar la evaluacion de la Beca Juan Gomez Millas en términos relativos a la Beca MINEDUC,
especialmente en los aspectos en gque la primera representa innovaciones a la segunda, con el
objeto de determinar ia superioridad de un disefo por sobre el otro.

5 Dotar a la Division de Educacion Superior del Ministerio de Educacion de los recursos necesarios
para que pueda realizar una gestion adecuada del Programa. En la actualidad, de los
antecedentes recopilados, y debido a los escasos recursos humanos y financieros de esta
divisién, se desprende que no se supervisa ni se procesa suficientemente la informacion
estadistica recopilada.

6 Continuar introduciendo modificaciones en el procedimiento de seleccion de beneficiarios que
posibiliten que éste culmine con anterioridad al inicio del afio académico, tal como ocurre con |a
Beca Juan Gémez Millas.

7 Establecer un formulario UGnico de antecedentes aplicable a todos los programas de
financiamiento estudiantil en la educacion superior.

8  Cambiar el sistema de asignacion de Becas MINEDUC desde un volumen de recursos asignado
a universidades hacia la entrega directa de becas a beneficiarios, a través de un sistema
centralizado de seleccion que permita la aplicacion de un Unico ranking en todo el sistema.

9. Homogeneizar el universo de potenciales beneficiarios para los distintos programas de

financiamiento estudiantil en educacién superior con el objeto de apuntar a una mayor equidad
entre estudiantes de distintas universidades y distintas instituciones de educacién superior.

6. Analisis y Recomendaciones sobre el nivel de logro del fin del Programa

Para efectos de la presente evaluacion la institucion responsable del programa sugirié considerar el
siguiente fin: “Contribuir a aumentar la equidad en el ingreso y permanencia en las instituciones de
educacién superior de estudiantes de los estratos mas pobres de la poblacién”. Sin embargo, por
consenso entre el panel de evaluacion, fa institucion responsable del programa y la Direccién de
Presupuestos del Ministerio de Hacienda, se prefirid considerar un fin mas amplio: “lgualdad de
oportunidad de acceso a la educacion y a la permanencia en ella”. Ciertamente este fin es acotado a
través del proposito especifico del programa que aqui se evalua y que por consenso se ha definido
como sigue: “Aumento del numero de alumnos de bajos recursos econémicos y de excelencia
académica que ingresan y permanecen en las universidades del Consejo de Rectores e instituciones
de educacion superior, a través de becas destinadas a cubrir total o parcialmente los costos de
matricula y arancel” (ver Matriz de Evaluacion del Programa, en Anexo 1).

De acuerdo a lo anterior, inicialmente se comparan, a través del cuadro N° 14, fin y propésito del
programa, considerando la version original del programay la version de consenso.



CUADRO N° 14

FIN Y PROPOSITO DEL PROGRAMA

ORIGINAL

CONSENSO

Contribuir a aumentar la equidad en el
ingreso y permanencia en las instituciones

lguaidad de
acceso a la educacion y a la

oportunidad de

FIN de educacion superior de estudiantes de | permanencia en ella.
los estratos méas pobres de la poblacion.
Aumento del N° de alumnos de bajos | Aumento del nimero de alumnos
PROPOSITO |recursos econémicos y de excelencia|de bajos recursos econémicos y

de excelencia académica que in-
gresan y permanecen en las
universidades del Consejo de
Rectores e instituciones auténo-
mas de educacién superior, a
través de becas destinadas a
cubrir total o parcialmente los
costos de matricula y arancel.

académica beneficiados con beca y del
monto promedio contribuyendo al ingreso
y permanencia en las instituciones de
Educacién Superior (U.del Consejo de
Rectores e Instituciones Autdnomas).

Asi. cualquiera sea el fin considerado, no es posible asegurar en forma objetiva si el programa ha
contribuido o no, en términos significativos, a su logro.

La evaluacion del impacto de este programa sobre el fin se ve dificultada, a lo menos, por los
siguientes aspectos:

a) La variedad de opciones que se abren a un estudiante de educacion superior. Entre ellas —
ademas de las aqui analizadas- el Crédito Universitario, Beca Presidente de la Republica, trabajo
remunerado, ayudas institucionales (becas, alimentacion, asistencia social, etc.) e ingresos
familiares no declarados;

b) las universidades entregan a algunos alumnos un “paquete” de beneficios, en el que se combina
una parte de Crédito Universitario y una parte de Beca MINEDUC, para fines de financiamiento
de arancel. De esta forma, es dificil evaluar el impacto separado de esta beca;

c) la Beca MINEDUC es divisible, aplicando las universidades diversos criterios para su
fraccionamiento. De esta manera, las universidades distribuyen la Beca MINEDUC en seis
tramos, a saber:

Tramo 1 Menos de 5 UTM
Tramo 2 51- 10UTM
Tramo 3 10,1- 15 UTM
Tramo 4 15,1- 20UTM
Tramo 5 20,1- 25 UTM
Tramo 6 25,1- 30UTM

Asi. la distribucién de la beca segun estos tramos en cada universidad, depende de los criterios que
se apliquen en cada institucién para la asignacion de este beneficio. Lo cual puede dar origen a
distribuciones muy diversas, donde se enfatice un mayor o menor grado de fraccionamiento, tal
como se observa en el Cuadro N°15. En los casos en que las fracciones de becas son pequenias,



los universos de alumnos pueden ser grandes, y viceversa. De esta forma, el impacto de la beca
dependera de su tamafio y variara, incluso, de institucion en institucion.

En el Cuadro N° 15 se incluye una muestra de seis universidades del Consejo de Rectores con la

distribucion de la Beca MINEDUC por tramos, el cual ilustra lo antedicho:

CUADRO N° 15
DISTRIBUCION DE ALUMNOS CON BECA MINEDUC, SEGUN EL MONTO DE LA BECA

% de alumnos con beca segiin monto de la beca en UTM de Marzo
de 1998 _
Universidad Mas de | 30-25.1 |25-20.1]20-15,1|15-10.1| 10-5 | Menos | Total de
30 de 5 becados
Universidad de Chule 0 16.4 2.8 37.0 434 0,3 0.2 1.897
Pontificia Univ. 0 81.4 0,9 9.0 6.8 1,7 0,2 634
Catolica de Chile
Universidad Tecno- 1.8 8,1 2,5 1,7 1,5 0,04 84.5 4.632
logica Metropolitana
Universidad de 0 22,0 37.3 29.7 54 5,6 0 2.035
Concepcion
Universidad de la 0 9.1 1.8 0.3 0.3 0,3 88.3 5232
Serena
Universidad Austral 0.6 63,3 22.9 7.0 4.2 0,6 0 909
de Chile

Fuente: Cuadro elaborado por el panel a partir de informacion entregada por el programa.

No obstante existir dificuitades para medir el impacto de este programa sobre el fin, es probable que
efectivamente contribuya al logro del mismo. Segun la encuesta Casen 1996, el maximo ingreso
auténomo mensual para una familia de 4 personas, en el tercer quintil, es de aproximadamente $
352.680 en valor 1999. El costo de la cuota mensual de arancel para una carrera de cuatro afnos en
el instituto profesional DUOC (ver cuadro N° 3 en parte |) es de aproximadamente $ 85.000. Se
aprecia que es un valor significativo, correspondiente al 24,1% del ingreso familiar. Por lo tanto, para
familias cuyos ingresos se ubican en los tres primeros quintiles, a lo menos, resulta importante
disponer de ayudas econdmicas para el pago de aranceles universitarios. En el caso de la beca
J.G. Millas se ha reportado que en 1998 hubo 2.026 postulantes, de los cuales resultaron
beneficiados solo 1.142. Por lo tanto, considerando ese factor y el universo de alumnos en la
educacién superior que se ubica en los tres primeros quintiles de ingreso autdnomo (82.309), de
acuerdo a la encuesta Casen 1996, cabe indicar que existe una razonable probabilidad que las
Becas MINEDUC y Juan Gémez Millas sean una contribucion efectiva al cumplimiento del propdsito
y, en consecuencia, del fin.

» Tipode Evaluacién para jogro del Fin -

A continuacién se entrega una orientacién para aproximarse a una medicion del logro del fin, que
considera los dos tipos de beca por separado.



Beca MINEDUC

Las Becas MINEDUC son en proporcién considerable entregadas en combinacion con Crédito
Universitario por las universidades, que son las instituciones que administran ambos recursos con
cierta autonomia.

De acuerdo a la informacion conocida puntualmente por el panel, las universidades privilegian la
asignacion de la beca a los alumnos de menor nivel socioeconémico. Estos alumnos obtienen, en
muchos casos, un porcentaje de beca que no puede ser inferior al 30% del arancel a cubrir, y un
porcentaje de Crédito Universitario. Para conservar la beca deben demostrar el rendimiento
académico minimo exigido por los reglamentos. Para conservar el crédito solo necesitan mantener
su condicion de alumno (en ambos casos se supone que la condicidon socioeconémica se mantiene).
Por esta razén, es posible que de un afio a otro algunos alumnos no postulen a la renovacion de la
beca, pero pidan mas crédito para suplir esa falencia.

De acuerdo a las consideraciones anteriores, un estudio para medir cumplimiento del fin deberia
hacer un seguimiento de una tipologia de casos diferentes. Esos casos estarian caracterizados por
un conjunto de variables que se manifiestan en diversas relaciones en distintos grupos de poblacion
estudiantil. Las variables a considerar son:

+ % de Beca MINEDUC asignada

+ % de Crédito Universitario asignado

- Rendimiento académico del alumno

- Ayudas complementarias ofrecidas por la institucién y utilizadas por el alumno (Beca Presidente
de la Republica, acceso a hogares, becas de alimentacion, becas de trabajo, ayudantias
pagadas, etc.)

- Condicion socioecondémica.

+ Instituciéon

En funcion de las variables indicadas, y suponiendo en todos los casos que la condicion
socioecondomica es cormrectamente evaluada, aparecen a lo menos dos grupos de estudio
especiaimente importantes, por sus caracteristicas extremas:

i) Alumnos con pequefo % de Beca MINEDUC y relativamente alto % de Creédito Universitario
que han posiblemente discontinuado la beca; '

i) alumnos con alto % de beca, con o sin Crédito Universitario, que han mantenido
sistematicamente la beca gracias a su rendimiento académico.

Del seguimiento de a lo menos esos dos grupos de alumnos deberia resuitar una vision del
impacto real de la beca en la permanencia de los alumnos en el sistema.

Beca Juan Gomez Millas

En este caso se requiere hacer un seguimiento de alumnos en diversos tipos de instituciones
considerando las siguientes variables:

+ Carrera elegida
- Institucién
- Beneficios otorgados por la institucion al alumno
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Es particularmente importante conocer si los alumnos pueden mayoritariamente mantener la
beca, considerando los requisitos académicos exigidos para la renovacion.

< Cambios producidos s

No parecen haberse producido impactos significativos en otros grupos de personas no previstos.

La Beca MINEDUC tiene un reglamento que permite a las universidades otorgaria en un rango entre
un minimo del 30% de un arancel y un maximo de 30 UTM. Es, ademas, compatibie con el Crédito
Universitario y otros beneficios de origen institucional. Esto ha obligado a las universidades a
establecer criterios complementarios propios para la asignacién de la beca. Entre esos criterios
aparecen el nivel de pobreza y de escolaridad del grupo familiar, el grado de avance en las carreras,
el tiempo de egreso de la Ensefianza Media y el tipo de carrera elegida. Se presentan numerosas
situaciones en que los alumnos no pueden renovar la beca por no cumplir los requisitos académicos,
caso en los cuales las universidades les otorgan Crédito Universitario equivalente.

Es dificil saber qué aspectos de esta situacion pudieron o no haber sido planeados cuando se cred
la beca. Lo que es evidente en el presente, es que la beca es un beneficio que se otorga a alumnos
que, en general, cumplen los mismos requisitos socioeconémicos que se exigen para el Crédito
Universitario. Por lo tanto, eso obliga a una gestion mas compieja en que se deben manejar dos
variables, crédito y becas, con criterios que han surgido de la necesidad de normar el otorgamiento
de las becas, pero que dejan algunas dudas sobre su sentido. En la practica se usan dos beneficios
destinados a exactamente el mismo objetivo, el pago de aranceles, uno de los cuales es una
donacién y el otro es un crédito que debe ser pagado a futuro. La poblacién receptora de estos dos
beneficios es esencialmente ia misma.

Existen percepciones de algunas universidades en cuanto a que la beca cumple un papel efectivo
en el caso de los estudiantes mas pobres, los cuales pudieran no estudiar si debieran acogerse a
credito. Esta es una aseveracion que deberia ser sustanciada con algun estudio. De otra manera
parece licito considerar la posibilidad de que los recursos destinados a la Beca Mineduc se
conviertan en un suplemento a los Fondos Solidarios, en aras a la equidad, entendida ésta como un
trato parejo a los alumnos en cuanto al tipo de subsidio o ayuda otorgada para el pago de ios
aranceles. Las becas no se devuelven, en tanto el crédito es recuperado por las universidades, en
parte. Por lo tanto, si las becas se devolvieran en igual forma (convertidas en crédito) en el largo
plazo harian posible que mas estudiantes accedieran a crédito.

Estas consideraciones refuerzan la necesidad de estudiar el impacto diferencial y especifico de las
Becas MINEDUC en el contexto general de los mecanismos de asistencia econémica para el pago
de aranceles. -

Por otra parte, la Beca Juan Gdémez Millas, a pesar del corto tiempo en que ha funcionado, ha
generado algunos efectos institucionales que tampoco es posible para el panei saber si fueron o no
planeados. Entre éstos se puede destacar la decision de algunas universidades de crear becas
especiales, 0 mecanismos administrativos, que les permiten recibir a los beneficiarios de estas
becas sin exigirles el pago de la diferencia de arancel que pudiera darse cuando éste supera el
monto maximo de la beca. De esta forma, en términos practicos, la beca esta teniendo un efecto
regulador sobre los aranceles.



1. Realizar estudios de impacto de las Becas MINEDUC considerando las variables indicadas en
esta seccion.

Es importante orientar los estudios al conocimiente del impacto diferenciado de estas becas.
La dificultad del disefio de los estudios deberia ser indicativo del impacto de las becas. Si en
algunos casos no pareciera posible disefiar estudios validos, ello debera considerarse como
indicacion de un posible impacto muy difuso o nulo.

2. Analizar, en funcién de los estudios de impacto, la pertinencia de |a beca y su sentido propio,
frente a la alternativa de convertir los recursos de la beca en mayores aportes a los Fondos
Solidarios 0 a otros sistemas de asistencia econémica para el pago de aranceles que pudieran
crearse.

3. Realizar estudios de impacto de la Beca Juan Goémez Millas, considerando especialmente
aquellos factores que la diferencian de la Beca MINEDUC.

En especial, es importante conocer si la beca provoca un efecto regulador sobre los aranceles
y sobre las clases de instituciones y carreras en que se matriculan los beneficiarios.

7. Sustentabilidad del Programa

Mientras la educacion siga siendo un sector prioritario de la politica de gobierno y éste mantenga el
fin de igualdad de oportunidades de acceso a la educacién y permanencia en ella, como una forma
- en Ultimo término- de superar la pobreza, programas como éste seguiran teniendo cabida en la
agenda gubemamental, por cuanto se enmarcan plenamente dentro de las prioridades citadas. Es
decir, mientras se mantenga la justificacion de este programa (ver punto lll.1. de este informe) es
muy probable que exista voluntad politica para continuar apoyandolo.

Por cierto, las evaluaciones que se hagan de este programa han de arrojar resultados positivos, o
bien, deberan permitir introducir las modificaciones necesarias para su perfeccionamiento. Esto es
particularmente importante en el caso que existan programas competitivos con el que aqui se
analiza y que pudieran lograr el mismo propdsito en forma mas eficaz y eficiente. Al respecto, cabe
preguntarse si el crédito universitario sélo complementa o compite con el programa de becas de
arancel y, si en este Ultimo caso se logra mejor el propésitc y en forma mas equitativa. Una
respuesta a esta interrogante debe surgir de una evaluacion conjunta de ambos beneficios. Por otra
parte, también cabe preguntarse si los componentes compiten entre si, ya que la sustentabilidad de
cada uno de ellos también depende de este factor. Asi, se puede afirmar que las Becas MINEDUC
y las Juan Gomez Millas —de ampliarse este Ultimo componente- pueden llegar a ser competitivas
entre si. En tal caso, sera conveniente transferir los recursos del componente menos eficiente y
eficaz, a aquél que en estos términos sea el mas recomendable, dejando de existir —al menos en su
forma actual- uno de los componentes.
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Replicabilidad de

ogramd

El programa de Becas MINEDUC podria ser replicable en aquellas instituciones de educacion
superior que actualmente no abarca. Es decir, también podria ser otorgada en Institutos

Profesionales y Centros de Formacién Técnica autonomos, de manera de apoyar a la educacién en
areas técnicas o de perfeccionamiento “intermedio”.

Para que se otorgue este tipo de beca es condicion necesaria que existan Institutos Profesionales y
Centros de Formacién Técnica auténomos, reconocidos por el Ministerio de Educacion y con
programas de estudio acreditados por las instituciones que corresponda.

Por otra parte, se han de corregir las deficiencias de este programa y se ha de eliminar su caracter
competitivo con otros instrumentos, de manera tal que su otorgamiento tenga sentido por sSi mismo.
De esta forma, debiera tener un propésito especifico y un grupo objetivo propio, o bien, ser
claramente complementario con otros instrumentos en la consecucion de un mismo propc‘;sitos.

1. La sustentabilidad de este programa depende en definitva de la sustentabilidad de sus
componentes. En parte importante, esta ultima depende de la eficacia y eficiencia con que ellos
logran el proposito del programa, asi como de la competencia de otros programas Yy
componentes, en estos mismos términos.

2 En este contexto se ha de considerar, por una parte, la existencia de los Fondos Solidarios de
Crédito Universitario y, por otra, ambos componentes del programa: las Becas MINEDUC vy las
Juan Goémez Millas. De esta forma, tres instrumentos distintos convergen en un solo proposito.
Sin embargo, si estos instrumentos no se complementan entre si y compiten entre ellos, a
mediano o largc plazo sélo sobrevivira la mejor altemnativa.

[Recomendaciones

1. Para que las Becas MINEDUC vy las Juan Gémez Milias sean sustentables en el tiempo es
fundamental que no compitan entre ellas, ni tampoco con alternativas externas al programa
como los Fondos Solidarios de Crédito Universitario. De esta forma, estos sistemas de ayudas
se han de complementar en la consecucién de un mismo propésito, bajo un solo programa, o
bien, deberan desarrollarse como programas independientes y originales en sus propésitos, pero
complementarios en la consecucion del fin.

5 En este contexto, el panel cuestiona la sustentabilidad de la Beca MINEDUC, por cuanto compite
tanto con los Fondos Solidarios de Crédito Universitario, como con las Becas Juan Goémez Millas.
En efecto, la Beca MINEDUC —menos exigente desde un punto de vista académico que la Beca
Juan Goémez Millas y de asigancion similar e incluso transferible respecto del crédito
universitario- pierde sentido frente a estos dos instrumentos de ayudas. En consecuencia, no

® Para que un beneficio sea complementario con 0tro no basta simplemente que esté permitido otorgarlos en forma
conjunta a un mismo beneficiario. sino que lo que realmente impona es definir cudl es el sentido de entregar dos
beneficios. porque si tienen el mismo propdsito. seria mucho mas simple entregar un mayor monto de un solo beneficio:
ahora. si tienen propositos diferentes. por ejemplo. un beneficio ayuda al pago de arancel y el otro a la mantencion del
alumno. entonces si tiene sentido su otorgamiento conjunto y se puede hablar de beneficios complementarios.
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resulta recomendable sostener en el tiempo a la Beca MINEDUC, tal como esta concebida en la
actualidad, debiéndose revisar fundamentalmente el grupo objetivo al cual esta din‘giday su
propdsito, asi como su eficacia, eficiencia y equidad en lograrlo.

8. Experiencia Adquirida en la Ejecucién del Programa

Segun lo expresado por la institucién responsable del programa ante el panel de evaluacion y la
DIPRES, en reunién del 12 de Mayo de 1999, el aprendizaje que ha dejado el programa de becas
MINEDUC en sus primeros afnos de ejecucion ha derivado en la creacion de un nuevo beneficio, la
Beca Juan Gomez Millas, que modifica aquellios aspectos de la Beca MINEDUC, que dicha
instituciéon considera que pueden ser mejorados para un buen funcionamiento de la misma. De esta
forma, la Beca Juan Gémez Millas se puede considerar como una innovacion respecto de la Beca
MINEDUC.

Uno de los mayores problemas detectados por la institucion responsable respecto de las Becas
MINEDUC, es la escasa posibilidad de fiscalizacion que existe en el proceso de asignacion del
beneficio a los alumnos, debido —por una parte- a la autonomia con que operan las universidades en
este aspecto y —por otra- a la escasez de recursos humanos de la institucidn responsable. Este
problema se reduce en la Beca Juan Gémez Millas con el manejo centralizado de la misma, al existir
un criterio unico para asignar el beneficio.

Otro aspecto criticable de la Beca MINEDUC es su escasa cobertura, pues se restringe a las
universidades del Consejo de Rectores, dejando sin atender la demanda por otras universidades
auténomas, institutos profesionales y centros de formacion técnica auténomos. En la Beca Juan
Gomez Millas no tiene tanta relevancia la institucion de destino del becado, como el origen de éste.
Importa fundamentaimente que éste haya finalizado su educacién media en algun establecimiento
municipal, particular subvencionado o corporacion municipal, abriéndose el abanico de instituciones
de educacion superior de destino a todas aquélias que gozan de autonomia.

Al tener mas importancia la institucion de origen que la de destino de los estudiantes, éstos pueden
postular a la Beca Juan Gémez Millas antes de estar aceptados como alumnos en alguna institucion
de educacion superior, lo cual significa que al momento de matricularse en los establecimientos de
educacion superior se conozcan los resultados del proceso de seleccion de los beneficiarios,
teniendo los alumnos mayor certeza en cuanto a su capacidad de pago. Esta situacion, que
representa una correccion de la Beca Juan Gémez Millas respecto de la Beca MINEDUC en sus
origenes, también esta siendo incorporada actualmente a esta ultima, de modo que hoy los
beneficiarios de la Beca MINEDUC de algunas instituciones de educacion superior ya tienen
conocimiento de su calidad de tal, en el momento de matricularse en las universidades del Consejo
de Rectores, en las cuales, sin embargo, deben haber sido aceptados, antes de postular a la beca’.

Cabe agregar, que la certeza en la capacidad de pago de los alumnos beneficiarios de la Beca Juan
Goémez Millas también se ha reforzado respecto de la Beca MINEDUC, en razén de la menor
variacion a la cual esta afectado el monto del beneficio, que cubre el 100% del arancel con un tope

” Si bien el proceso de seleccion de los beneficiarios ha sido adelantado en algunas universidades. de manera que los
resultados del mismo se conozcan con anterioridad al periodo de matricula, la apelacion a la asignacion de ayudas
cstudiantiies ain ocurre con posterioridad al inicio del afio académico.

<«



ra

«

de $1.000.000. De esta forma, también se asegura un mayor impacto de esta beca respecto de la
Beca MINEDUC, que si bien tiene un tope maximo (30 UTM) estd expuesta a una excesiva
fragmentacion (ver Cuadro N°15)

Finalmente, el hecho que tengan mayor relevancia los establecimientos de educacion media de los
cuales provienen los alumnos que postulan a la Beca Juan Gomez Millas, permite una mejor
asignacion regional de los recursos, es decir, orientada a los beneficiarios segun su region de origen
y no a las instituciones de educacién superior, destino de los becados, como es el caso de la Beca
MINEDUC.

En sintesis, el aprendizaje de la institucion responsable del programa que aqui se analiza se refiere
a los problemas de fiscalizacion, cobertura de instituciones de educacién superior, momento de
postulacién al beneficio y de seleccion de los beneficiarios, variaciones en el monto del beneficio, y
posibilidad de realizar una distribucién regional de los recursos. Todos estos aprendizajes han sido
considerados en la Beca Juan Gémez Millas, que constituye una innovacion respecto de la Beca
MINEDUC. Esta uitima recién esta incorporando uno de los aprendizajes, al adelantarse el proceso
de postulacion y seleccién definitiva de los beneficiarios.

Por su parte, universidades del Consejo de Rectores entrevistadas por el panel consideran como
aprendizajes importantes en el manejo de la Beca MINEDUC, que la acreditacion socioeconémica se
realice todos los afios, por lo menos, en los casos que la universidad cuente con los recursos para
hacerio; que es necesario manejar criterios adicionales a los entregados por el MINEDUC para
distribuir los recursos entre los alumnos; que para renovar el beneficio existen mayores posibilidades
de lograrlo, a la vez, que resulta mas justo, si se considera un criterio homogéneo para todos los
alumnos (% de cursos aprobados y nota minima), que un criterio comparativo con los alumnos de la
misma carrera y cohorte; y, finalmente, que es muy positivo adelantar el proceso de postulacion y
seleccién de los beneficiarios, tanto considerando las ventajas que representa para estos ultimos,
como en términos de gestion interna de las universidades.

La creacion (disefio y ejecucion) de la Beca Juan Goémez Millas constituye la innovacion mas
importante en el programa de becas de arancel del MINEDUC.

1. La institucién responsable del programa ha volcado la experiencia adquirida en el disefio y
ejecucion de la Beca MINEDUC, en la creacion de una nueva beca: la Beca Juan Gémez Millas.
Esta beca se constituye en una nueva aiternativa de financiamiento de arancel para los
estudiantes de educacién superior, provenientes de familias de bajos ingresos, que tiende a
corregir las deficiencias encontradas en la modalidad de la beca original.

2. Sin embargo, por la reciente implantacion de la Beca Juan Gémez Millas no es posible concluir

si efectivamente ella es mas eficiente y eficaz en la consecucion del propdsito del programa. Por
otra parte, esta beca apenas constituye el 5% del nimero total de becas de arancel entregadas
por el MINEDUC a la educacion superior, por lo que aspectos como el manejo centralizado de la
beca es posible. No obstante, una mayor y mas diversificada cobertura de la beca podria
provocar nuevas dificultades, sobre todo en el ambito de ia fiscalizacion.

3. El panel de evaluacion no tuvo oportunidad de entrevistar a representantes de todas las

universidades del Consejo de Rectores, por lo que resulta dificil concluir respecto de algun




aprendizaje generalizado. Sin embargo, dadas las caracteristicas propias de asignacion de la
beca, parece factible concluir que no bastan los criterios definidos por el MINEDUC para asignar
el beneficio y que necesariamente se han de definir criterios adicionales, que cada universidad
determina. Con ello, probablemente se estén beneficiando distintos tipos de alumnos en cada
una de las universidades, introduciéndose asi un elemento de inequidad al sistema.

1. Habiéndose incorporado parte importante del aprendizaje adquirido durante los primeros afios de
ejecucion de la Beca MINEDUC en la creacién y puesta en marcha de un nuevo programa de
becas (Juan Gomez Millas), es fundamental realizar desde ahora un seguimiento de los
beneficiarios de esta Gltima, de modo de verificar la eficiencia y eficacia de esta beca, al menos
al téermino de los estudios de la primera generacion de becarios. Si los resultados fueran
positivos, se ha de plantear la posibilidad de incrementar este programa y eventuaimente
reemplazar el actual programa de Becas MINEDUC.

2. Por otra parte, el programa de Becas MINEDUC también podria ser reorientado hacia un grupo
objetivo propio (por ejemplo, “grupos vulnerables” de la sociedad), o bien, podria ser encaminado
hacia un nuevo proposito, al convertirse en una beca de mantenimiento. En tal caso, también se
debiera considerar traspasar los aspectos positivos de la produccién de la Beca Juan Gomez
Millas a la produccion de ia Beca MINEDUC (ver Recomendaciones punto 1.2 y IV).

IV. Priorizacién de las Recomendaciones®

1. Se recomienda definir con precision cual es la justificacion (actual) de politica de la Beca
MINEDUC que la diferencia de los Fondos Solidario de Crédito Universitario. Dicha justificacion
deberia traducirse en criterios de asignacion caracteristicos y diferenciadores de este beneficio.
En la actualidad no se genera una efectiva diferenciacion entre los beneficiarios de estas becas
y los del Crédito Universitario en el manejo que las universidades realizan.

Un punto mas de fondo dice relacion con la discusién sobre la justificacion econoémica de un
programa de becas de arancel, cuando se cuenta con un sistema de crédito que se asigna
inversamente a la capacidad de pago actual pero que efectivamente subsidia inversamente a la
capacidad de pago futura.

2. Los programas analizados por el panel deben perfeccionar sus procedimientos de monitoreo,
seguimiento, supervision y evaluacion de acuerdo a lo que se menciona a continuacion:

® Para una vision global de sintesis se sugiere leer el Anexo 3: “Conclusiones Principales del Analisis Conjunto de los
Programas Beca Presidente de 1a Repitblica y Becas MINEDUC”.

9 Las recomendaciones que requieren recursos financieros deben incluir una cuantificacion estimativa que entregue un
orden de magnitud en funcién de los recursos que actualmente mancja el programa.
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2.1. Sin perjuicio de afirmar la gestion descentralizada de la fiscalizacion de los antecedentes
individuales de los postulantes (a través de las universidades en la Beca MINEDUC y de la
empresa externa contratada en el caso de la Beca Juan Gomez Millas), se considera que los
programas debieran contar con mecanismos y procedimientos de supervision de aquéllos
utilizados por estas instituciones.

2.2 En la misma linea anterior, se estima necesario que los programas mejoren y procesen la
informacién que las instituciones descentralizadas les envian respecto de los postulantes,
con el objeto de poder realizar un mejor monitoreo y seguimiento a nivel central del
cumplimiento de los objetivos, asi como también para poder realizar una adecuada gestion.

Para ello, es necesario crear y consolidar un banco de datos que produzca habituaimente un
conjunto de indicadores, dentro de los cuales adquiere importancia el seguimiento de datos
por cohortes de beneficiarios en distintas carreras, instituciones y regiones.

2.3. Idealmente, los programas debieran considerar el levantamiento de informacién tanto de ios
beneficiarios como, en lo posible, de un grupo de control, con el objeto de posibilitar estudios
de impacto. Especificamente, se recomienda realizar un estudio de impacto de las Becas
Juan Gémez Millas cuando se cumplan cinco afios de asignaciones.

Es probable que estas recomendaciones requieran algun grado de fortalecimiento
presupuestario de los programas analizados. Seria recomendable para ello, en primer lugar,
contar con una definicidon de las nuevas tareas (y metas) que se anadirian en esta dimension,
para poder evaluar posteriormente con mayor fundamento el cambio presupuestario relevante.

Atender a la necesidad de generar coordinadamente ayudas estudiantiles que deben ser, en
muchas situaciones, complementarias. Por ejemplo, para alumnos con situacion econémica muy
precaria y con origen en zonas rurales o de regiones distintas a las de la institucion donde
seguiran estudios superiores, los gastos de mantencién pueden ser considerables; si dichos
gastos no son atendidos, es posible que las ayudas para pago de aranceles no eviten la
desercion o el no ingreso a la educacion superior.

Para este fin se requeriria una decisién a nivel de Gobiemo con el objeto de revisar y redefinir
las ayudas asistenciales en conjunto con las de aranceles, estableciendo objetivos especificos a
cada tipo de ayuda, pero también formas de compiementariedad y coordinaciéon. La evaluaciéon
paralela del programa Beca Presidente de la Republica aporta antecedentes especificos
relevantes a esta materia.

Un aspecto deficitario del programa Becas MINEDUC es {a ausencia de metas de cobertura a
partir del ano 1995. Si bien en el caso de la Beca Juan Goémez Millas se definen metas, éstas no
se relacionan explicitamente con metas de cobertura respecto de la poblacion potenciaimente
beneficiaria.

Por lo tanto, dado que el establecimiento de metas de cobertura de la poblacion objetivo en
funcion de la politica educacional es relevante, tanto para posibilitar una gestién adecuada como
para implementar procesos de evaluacién, se considera esta definicibn como una tarea
pendiente.

Se recomienda considerar la posibilidad de centralizar el proceso de asignacion de la Beca
MINEDUC a partir de un ranking estricto de puntajes generados de la aplicacién de un formulario
Gnico. Lo anterior, con el objeto de eliminar ia inequidad que se produce entre estudiantes por la
existencia de montos asignados a universidades con criterios (en alguna medida) histéricos.
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Debe enfatizarse que la asignaciéon centralizada no implica necesariamente cambiar la
estructura descentralizada de recoleccién de antecedentes y supervision de los mismos por
parte de las universidades. Mas bien, sdlo requiere que éstas envien sus postulantes y puntajes
asociados a sus antecedentes.

Esta definicion podria también comportar una separacioén explicita de las Becas MINEDUC de
los Fondos Solidarios de Crédito Universitario, en cuanto se asignarian en instancias distintas.

También se recomienda -independientemente de la aceptaciéon de la recomendacion anterior-
explorar las siguientes innovaciones a la Beca MINEDUC:

6.1. Evaluar la factibilidad de finalizar el proceso de asignacién de becas (inciuyendo periodo de
apelacién) con anterioridad al inicio del afio académico, tal como ocurre con las Becas Juan
Gomez Millas. Lo anterior también podria generar un efecto moderador sobre alzas de
aranceles.

6.2. Evaluar la posibilidad de entregar becas completas de arancel a partir de aranceles de
referencia. Esto tendria como beneficio ia disminucion de la incertidumbre para el estudiante
(junto con 6.1).

Se recomienda extender el universo potencial de beneficiarios de la Beca MINEDUC mas alla de
las universidades pertenecientes al Consejo de Rectores (ver las conclusiones a partir del
andlisis conjunto de los programas revisados por el panel, en el Anexo 3). Esta recomendacién
requeriria de recursos adicionales dependiendo de la extensidn que se realice.

Se recomienda discutir sobre el rol del “mérito” dentro de los criterios de asignacién de la Beca
MINEDUC y la Beca Juan Gémez Millas. Para una exposicion de los criterios a considerar,
véanse las conclusiones a partir del analisis conjunto de los programas revisados por el panel,
en el Anexo 3.

Recogiendo parte de las recomendaciones anteriormente expuestas y considerando que existen
a lo menos tres instrumentos (Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y
Becas Juan Goémez Millas), que apuntan basicamente a un mismo propésito, se hace la
siguiente proposicion de disefo, que considera dos alternativas:

a) Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gomez Millas han
de constituir los componentes de un mismo programa, evaluandose el impacto conjunto de
ellos sobre una mismo poblacidon objetivo;

b) Fondos Solidarios de Crédito Universitario, Becas MINEDUC y Becas Juan Gomez Millas han
de ser programas distintos, con propositos y poblacidn objetivo propios, claramente
diferenciados entre si. '

Si la opcién elegida fuese la ultima, parece claro que los Fondos Solidarios de Crédito
Universitario continuarian estando dirigidos a aquellos alumnos cuyas condiciones
socioeconomicas fuesen deficitarias y cuyo rendimiento académico fuese suficiente, en tanto la
Beca Juan Goémez Milas estaria dirigida basicamente a alumnos de la misma condicion
socioeconémica, pero cuyo rendimiento académico fuese excelente. La Beca MINEDUC -
menos exigente desde un punto de vista académico que la Beca Juan Gémez Millas y de
asignacion similar e incluso transferible respecto del crédito universitario- pierde sentido frente a
estos dos instrumentos de ayudas. En consecuencia, la Beca MINEDUC habria de tener un



grupo objetivo propio, claramente acotado, como por ejemplo, io serian “grupos vuinerables” de
la sociedad (por cierto, no incorporados en otros sistemas de becas para la educacién superior),
o bien, debiera tener un propésito claramente distinto al de los otros dos instrumentos, por
ejemplo, estando destinada al mantenimiento de los alumnos, en cuyo caso habria que estudiar
una fusién con la Beca Presidente de la Republica. Cabe agregar, que cualquiera sea el
proposito y grupo objetivo de esta beca, se recomienda que su asignacion no obedezca a cupos
institucionales, donde cada universidad asigna el beneficio segun criterios propios, ya que ello
genera inequidad entre los postulantes, dependiendo la asignacion y monto del beneficio de Ia
institucién donde estudien. En este sentido, parece mas adecuada la forma de asignacion
adoptada por la Beca Juan Gémez Millas, que si bien se distribuye de acuerdo a cupos
regionales, se asigna bajo los mismos criterios, en forma centralizada. Asi, tal forma de
asignacién (centralizada y sobre la base de criterios Unicos) podria utilizarse también en una
nueva forma de Beca MINEDUC.
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ANEXO 1:

MATRIZ DE EVALUACION DEL PROGRAMA



MATRIZ DE EVALUACION

NOMBRE DEL PROGRAMA:

MINISTERIO RESPONSABLE
SERVICIO RESPONSABL

C 0 Programa Becas MINED
ANO DE INICIO DEL PROGRAMA: 1991 |

Fin:
igualdad de oportunidades de acceso
a la educacion y a fa permanencia en
ella

Propdsito:

Aumento del nimero de alumnos de
bajos recursos economicos y de
excelencia académica que ingresan y
permanecen en las universidades del
Consejo de Rectores e instituciones
auténomas de educacion superior, a
través de becas deslinadas a cubrir
total o parcialinente los costos de
matricula y arancel

UC do Educacisn Supetiot

1-% de bénénclanos de la be
MINEDUC en relacién con la

demanda potencial (n° de
becados/ n°® de beneficiarios
potenciales)

2- % de beneficiarios de la
beca Juan Goémez Millas en
relacion con fa demanda
potencial (n® de becados/ n° de
beneficiarios potenciales)

Medios de verificacién
3 R 2

i S S
Estudio de focalizacion
(debe ser realizado)

2- Estudio de focalizacion

(debe ser realizado)

Supuestos

- Para los estudiantes de bajos
recursos, la rentabilidad futura de
seqguir estudiando con el apoyo de
una beca es mayor que el costo de
oporttunidad de trabajar

Componentes:

1- Alumnos de las universidades de!
Consejo de Rectores con Beca
MINEDUC asignada, consistente en el
pago del arancel de matricula hasta 30
UTM del mes de marzo

2- Alumnos de instituciones de
educacién superior auténomas con
Beca Juan Gomez Millas asignada,
consistente en la cancelacién anual de
matricula con tope de un millén de
pesos

1.1- % de beneficiarios en
relacion con la demanda
efectiva (n® de becados/ n® de
postulantes)

1.2- % del monto anuai de
fondos asignados para becas
nuevas

1.3- Ne de alumnos
beneficiarios por {tramo_ de

recursos asignados (monto de
la beca)

21- % de beneficiarios en
relacion con la demanda
efectiva (n° de becados/ n° de
postulantes)

2.2- Ne de alumnos
beneficiarios por % de arancel

cubierto

1.1- Estadisticas del Programa

1.2- Estadisticas det Programa

1.3- Estadisticas del Programa

2.1- Estadlsticas del Programa

2.2- Estadisticas del Programa

- Instituciones de educacién superior
dispuestas y competentes para
implementar el Programa, contando
con mecanismos de focalizacién de
recursos y control funcionando
adecuadamente

- Alumnos becados poseen recursos
para su mantenimiento

- Valor de los aranceles cobrados
por las instituciones no suben mas
que ef valor de las becas y el nivel
de ingresos de las familias de los
alumnos beneficiados

- Mantencién de la voluntad politica
para asignar recursos a ambos
programas de becas

1 . " N N -

Dada fa . no se pueden definif “indicadores posihies”, no obstante, por acuerdo con la Direccion de P ytai del . o panel de evaluacion aceptod los indicadores aqul
expresados convo tma faima de vetificar s1 axiste algin grado de aproximacion at propdsito  Sin embaigo. en estriclo tigor estos indicadores se refieten a los conipenciies y no son capaces de manitestar ef togro del propdsia Por esta iazon, a este nivel
&l panel sugiere los siguientes indicadores 1 % de nhannos benelciados con fa heea MINEOUC que concluyen ia canera segin monto de 1a beca recitidn. 2 % de alumnas beneliciadns con 1 beea duan Gomer Mitlas que concliyen tacaneve



Actividades:

1.1- Eiaborar el Reglamento de Becas
de Educacién Superior y enviarlo a las
UES del Consejo de Rectores

1.2- Procesar los informes de fas UES
del Consejo de Rectores con
requerimientos de alumnos nuevos
1.3- Procesar los informes de solicitud
de alumnos renovantes que llegan de
las UES

1.4- Asignar fondos a las UES

1.5- Traspaso de recursos a las UES
1.6- Recibir informes de ejecucion de
los recursos asignados

2.1- Elaborar el Reglamento de Becas
de Educacién Superior y enviarlo a las
instituciones respectivas

2.2- Elaborar y distribuir material de
difusion

2.3- Cotizar, seleccionar y adjudicar
empresa encargada de! proceso de
seleccién de beneficiarios

2.4- Difundir y convocar proceso de
postulacion

2.5- Peticién y recepcion de las bases
de datos dela P.AA.

2.6- Seleccionar los beneficiarios, a
cargo de a empresa exterior

2.7- Adjudicar las becas, a cargo de la
comisién ministerial

2.8- Publicar el listado de beneficiarios
29- Instituciones de Educaci6n
Superior envian al Ministerio la némina
de alumnos becados

210- Procesar  solicitudes de
renovacién de becas

2.11- Traspaso de recursos para las
instituciones

2.12- Racibir informes de sjecucion de
los recursos asignados

1-Beca MINEDUC
1998:

-Transferencias (becas):
$10.957.668.000

- Gasto administrativo:
$4.228.800

Total 1998:
$10.961.896.000

2- Becas Juan Goémez Millas
1998:

- Transferencias (becas):
$ 1.107.841.000

- Gasto administrativo;
$45.819.722

Total 1998:;
$1.153.760.722

- Recepcién oportuna de los
informes de las universidades

- Tramitacion total del decreto en
forma oportuna

- Interés de empresa

- Colaboracion eficaz y eficiente de
las autoridades regionales

- Entrega oportuna de la Base de
Datos de la PAA




ANEXO 2:

ANTECEDENTES PRESUPUESTARIOS Y DE COSTOS



Antecedentes Presupuestarios y de Costos

Il. Informacién Especifica del Programa Periodo 1995 - 1999

( en miles de pesos reales )

2.1 Presupuesto y Gastos Generales del Programa

Ao 1995 Presupuesto |Gasto Efectivo
Asignado Monto
Personal 2.243
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Transferencias 10.122.483 10.122.483
Oftros 1.285
Total 10.122.483 10.126.011
Ao 1996 Presupuesto |Gasto Efectivo
Asignado Monto
Personal 2.322
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Transferencias 10.039.934 10.039.934
Otros 1.293
Total 10.039.934 10.043.549
Afio 1997 Presupuesto |Gasto Efectivo
Asignado Monto
Personal 6.144
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Transferencias 9.946.044 9.946.044
Otros 29.033
Total 9.946.044 9.981.221
Afio 1998 Presupuesto |Gasto Efectivo
Asignado Monto
Personal 7.769
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Transferencias 12.608.458 12.608.458
Ofros 44 636
Total 12.608.458 12.660.863
Ao 1999 Presupuesto
Asignado
Personal
Bienes y Servicios de Consumo
Inversion
Transferencias 13.929.615
Otros
Total 13.929.615
Ano A B
Presupuesto {Gasto Efectivo
Asignado Monto
1995 10.122.483 10.126.011
1996 10.039.934 10.043.549
1997 9.946.044 9.981.221
1998 12.608.458 12.660.863
1999 13.929.615

Nota: No existe presupuesto asignado para gastos administrativos asociados al programa
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2.2 Costo a Nivel Nacional por Componente del Programa

Afio 1995 Total

Componente 1 10.122.483
Componente 2

Total 10.122.483
Ao 1996 Total

Componente 1 10.039.934
Componente 2

Total '10.039.934
Afo 1997 Total

Componente 1 9.946.044
Componente 2

Total 9.946.044
Ao 1998 Total

Componente 1 11.450.763
Componente 2 1.157.695
Total 12.608.458

2.3 Costos Administrativos y Directos del Programa

Afo Costos Administrativos Costos Directos Total Gasto Efectivo

1995 3.528 10.122.483 10.126.011
1996 3.615 10.039.934 10.043.549
1997 35.177 9.946.044 9.981.221
1998 52.405 12.608.458 12.66" 33




Fuentes de Financiamiento del Programa Perfodo 1995 - 1999

( en miles de pesos reales )

Fuentes de Financiamiento

1.- Aporte Fiscal Directo

1995
Monto

10.122.483

1996
Monto

10.039.934

%

100

1997
Monto

9.946.044

%

100

1998 1999
Monto % Monto %

12.608.458 100 13.929.615 100



ANEXO 3:

CONCLUSIONES PRINCIPALES DEL ANALISIS CONJUNTO DE
LOS PROGRAMAS BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICAY
BECAS MINEDUC



Conclusiones Principales del Analisis Conjunto de los Programas Beca Presidente de
la Republica y Becas MINEDUC

Los programas de apoyo fiscal al financiamiento estudiantil son de gran importancia para posibilitar
el acceso equitativo a la educacién. Este aspecto es de central importancia cuando se constata que
si bien la cobertura educacional a nivel secundario es de un 86% (Encuesta CASEN 1996), ésta es
de 75% en el quintil de ingresos inferior mientras que es de 97% en el quintil superior. Por otra
parte, en la educacion superior los niveles de cobertura son inferiores y aun mas dispares: un 8,5%
de cobertura para los estudiantes pertenecientes al quinti mas pobre, mientras que asiste a
establecimientos de educacion superior un 60% de los jovenes en el quintil de mayores ingresos (la
cobertura total es de 28%).

Dado que el mismo panel evalu6é de manera independiente la Beca Presidente de la Republica y la
Beca MINEDUC (junto con la Beca Juan Gomez Millas), se adjunta una serie de conclusiones que
surgen de la mirada conjunta de estos programas. Para los aspectos especificos de cada programa
se refiere a los informes respectivos.

1. Es necesario definir los componentes requeridos en programas de apoyo al financiamiento
estudiantil.

a) En términos generales, puede mencionarse que un estudiante de educacion media o de
educacion superior debe financiar gastos asociados a:
-matriculas, colegiaturas y aranceles;
-insumos educacionales y gastos basicos de alimentacion, transporte y, cuando corresponda,
alojamiento;
-gastos asociados a eventos imprevistos de salud y otros;

b) Es funcion de la politica educacional definir, en primer lugar, cudles de los itemes anteriores
seran financiados por el Estado a través de sus distintos programas. Para lo anterior, es
necesario evaluar la eficacia de cada uno de los programas, asi como también la cobertura y
la complementariedad de los mismos.

-Asi, por ejemplo, a nivel de educacion media, la colegiatura es financiada completa o
parcialmente en el caso de la educacién subvencionada, por otra parte, ademas de los
programas de JUNAEB de alimentacion escolar, existe la Beca Presidente de la Republica
analizada por el panel.

-A nivel de educacién superior existen programas destinados a financiar el arancel
universitario: Fondos Solidarios de Crédito Universitario; Becas MINEDUC; Beca Juan Gémez
Millas y Créditos CORFO. Asimismo, existe un programa de becas de mantencion analizado
por el panel: la Beca Presidente de la Republica.

2. En el caso del financiamiento del arancel en la educacién superior se debe definir
claramente la justificacion de cada instrumento, asi como evaluar la eficacia relativa de
éstos.

a) Para el financiamiento del arancel en la educacion superior existen actuaimente tres tipos de
programas: Becas; Crédito Universitario; y Préstamos con el sistema bancario.



b)

)

Se estima fundamental definir claramente la justificacion de los instrumentos que cuentan
con financiamiento fiscal. En el caso de la educacién superior se tiene los Fondos Solidarios
de Crédito Universitario, las Becas MINEDUC, las Becas Juan Gémez Millas y los creditos
CORFO. Al respecto el panel estima necesario discutir sobre la justificacién de un programa
de becas cuando se cuenta con un sistema de crédito que tiene implicito subsidios
intertemporales, que toman en cuenta la capacidad de pago actual (para la asignacion) y
futura (para la recuperacion) del beneficiario. ¢Cuan equitativo es un programa que asigna
un subsidio (sin devolucion) a un estudiante de bajos recursos quien, producto del acceso a
la educacion superior, puede en el futuro pertenecer al quintil superior de ingresos?.

Por ejemplo, se podria argumentar que las becas son un buen instrumento para politicas
focalizadas como la promocion al ingreso en carreras de pedagogia;, el apoyo a
discapacitados; la promocién de grupos indigenes, etc. Sin embargo, lo anterior no es
compatible con un instrumento universal ni con un numero muy significativo de becas.

Por otra parte, se estima de relevancia una mirada conjunta a los programas de apoyo al
financiamiento que asegure una continuidad en el mismo desde el completo financiamiento
fiscal hasta el total financiamiento privado. En particular, si los programas de Becas y Crédito
estan focalizados en los quintiles de ingreso inferiores, debe asegurarse que programas de
Crédito (universitario o CORFO) estén disponibles para estudiantes de ingresos medios.

Es necesario discutir sobre los criterios de asignacién de Jos beneficios Vy,
especificamente, sobre el rol del “mérito”.

a) Del analisis de los programas de financiamiento estudiantil revisados se constata que todos

b)

d)

los beneficios contemplan un minimo de requisitos académicos que se deben satisfacer,
tanto para la postulacién como para la renovacion de los mismos, ademas de priorizar a
aquellos estudiantes con situacién socioeconémica mas precaria;

Por una parte, debe considerarse que un nivel alto de requisitos académicos genera un
conjunto de beneficiarios de mejor calidad y con posibilidades de retencion y conclusién
exitosa del proceso educacional;

Sin embargo, debe al mismo tiempo considerarse que en la medida que nivel
socioeconémico y rendimiento académico estén correlacionados positivamente, requisitos
académicos elevados podrian llevar a desfocalizar el programa. De esta manera, los
beneficios podrian ir a quienes menos lo necesitan para mantenerse en el sistema, con un
bajo impacto.

En consecuencia, se estima de relevancia que los programas revisen el nivel de requisitos
académicos para la postulacion y Ia renovacién en concordancia con la politica educacional y
los propositos del instrumento. Asi por ejemplo, si se estimara prioritario dar acceso a
sectores con mayor riesgo de desercion en el programa de Becas Presidente de la Repubilica
en el caso de la educacidon media se podria considerar bajar la nota 5 exigida para la
postulacion (sin perjuicio de exigir una nota 5 para la renovacion).

Una vez que se determine la relevancia del mérito en cada programa, se estima importante
evaluar cuales son los requisitos mas adecuados para utilizar. Asi por ejemplo, la Beca Juan
Goémez Millas se autodefine para estudiantes meritorios, requiriendo un promedio de notas
6,0 en la Educacion Media y 600 puntos en la Prueba de Aptitud Académica. Al respecto,
podria cuestionarse si el promedio de notas es el indicador de mérito mas adecuado en este



caso. Por ejemplo, ¢no seria suficiente indicador de mérito el obtener 700 puntos en la PAA
aun cuando el promedio de notas sea inferior al requerido?.

Se estima como un antecedente importante para la definicion del rol del mérito y de otros
criterios a utilizar, la realizacion de estudios especificos sobre las caracteristicas y los
determinantes de la desercién a nivel secundario y superior. De esta manera seria posible
tener elementos para orientar qué criterios e incluso qué programas prionzar.

4. (Qué es importante descentralizar?

5.

a)

b)

Si se consideran las instituciones y procedimientos asociados a la postulacion a los
programas (ventanillas) y a la fiscalizacion directa de los antecedentes socioecondémicos, es
posible caracterizar ios programas estudiados del siguiente modo:

a.1) Beca Presidente de la Republica: Ventanilla y fiscalizacién de antecedentes en
Municipios.

a.2) Beca Juan Goémez Millas: Ventanilla en Departamentos Provinciales de Educacion; y
fiscalizacion de antecedentes en empresa externa.

a.3) Beca MINEDUC: Ventanilla y fiscalizacién de antecedentes en universidades.

El panel estima que es fundamental para el éxito de los programas el contar con una
institucionalidad descentralizada a nivel de las ventanillas y la fiscalizacién de antecedentes
individuales. La decision sobre la o las mejores instituciones debe considerar un analisis de
costo-efectividad.

Importancia de la asignacién centralizada de los beneficios: problemas asociados a los
cupos

a)

Se estima que la existencia de cupos regionales para la asignacion de los beneficios, con el
objeto de distribuirlos en funcién de la situacion socioeconémica de los postulantes (sin que
haya objetivos asociados a politicas de promocion regional) tiende a generar inequidades en
el sistema, en comparacién con un sistema de seleccién centralizada a partir de un ranking
estricto de puntajes generados de la aplicacion de un formulario unico. Lo anterior supone
que tal formulario existe, o bien, aunque imperfecto, representa una mejor férmula de
mediciéon de los criterios basicos que la asignacion indirecta via cupos (debe notarse que si
se consideraran relevantes, el mismo instrumento podria contener ponderaciones
regionales).

Analogamente al caso anterior, se estima que la existencia de montos asignados a
universidades con criterios en alguna medida histéricos (sin responder a objetivos asociados
a politicas explicitas de promocion hacia alguna categoria de universidades) también tiende a
generar inequidades en el sistema, en comparacién con un sistema de seleccién centralizada
a partir de un ranking estricto de puntajes, generados de la aplicacién de un formulario unico.

Debe enfatizarse que una asignacion centralizada de postulantes no implica cambiar la
estructura descentralizada de las ventanilias y fiscalizacion de los beneficiarios. Sélo requiere
que los entes descentralizados (sean regiones o universidades) envien los resultados en
términos de puntajes de la aplicacién de los formularios socioeconoémicos para que el
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programa pueda hacer un ranking estricto. Este sistema, como se ha mencionado, requiere
contar con un instrumento validado técnicamente.

6. Importancia de la asignacién oportuna: previo al ingreso

Un elemento que influye en la calidad del beneficio otorgado consiste en la oportunidad de su
concesion. En dicha linea, debe destacarse el caso de la Beca Juan Gomez Millas que asigna
los beneficios con anterioridad al inicio del afio académico. Por contraposicion, las Becas
MINEDUC, Presidente de la RepUblica y los Fondos Solidarios de Crédito Universitario se
asignan con posterioridad, aunque se reportan intentos de adelantar el proceso con el objeto de
disminuir la incertidumbre para el estudiante.

Importancia de Ia asignacién individual de beneficios (subsidio a la demanda)

Se estima que la asignacion individual de los beneficios presenta ventajas que deben ser
consideradas:

a) Permite focalizar mejor beneficios en la poblacion objetivo;

b) disminuye la incertidumbre para la postulacion del beneficio, ya que su asignaciéon y monto
depende exclusivamente de las caracteristicas del postulante y no de la entidad (region o
institucion) a la cual pertenece, lo que -en el caso de un nuevo estudiante- puede afectar
positivamente su decision de estudiar;

c) en los casos en que se subsidia los aranceles, tiene un efecto moderador sobre las alzas de
éstos, en la medida que se utilice un arancel de referencia.

Dado los elementos anteriores, se considera en este aspecto superior el diseno de Ia Beca Juan
Gomez Millas en contraposicion ai de la Beca MINEDUC.

8. Equidad en el universo de beneficiarios potenciales

a) El andlisis de los programas por parte del panel muestra universos de beneficiarios
potenciales distintos en relacion con las instituciones a las cuales pertenecen, sin una
justificacion explicita (lo cual se traduce en inequidad y discriminacion):

a.1) Beca MINEDUC: son beneficiarios potenciales todos los estudiantes de universidades
pertenecientes al Consejo de Rectores;

a.2) Beca Juan Gomez Millas: son beneficiarios potenciales todos los estudiantes de
instituciones de Educacion Superior auténomas (ademas del universo comprendido en a.1)
se agregan algunos Institutos Profesionales y aigunos Centros de Formaciéon Técnica mas
algunas Universidades Privadas);

a.3) Beca Presidente de la Republica: son beneficiarios potenciales todos los estudiantes de
instituciones de Educacién Superior reconocidas por el Estado (es el universo mas amplio,
cubriendo a todos los Institutos, Centros de Formacion Técnica y Universidades reconocidos
por el Estado).
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b) La coexistencia de distintos universos de beneficiarios potenciales en programas que
apuntan a finalidades similares representa una situacion que, si bien puede ser explicada por
factores historicos, no es sostenible conceptuaimente. Por lo anterior, se estima fundamental
que el Estado establezca una politica clara y justificada respecto de quiénes pueden -y
quiénes no- acceder a los beneficios respectivos, en concordancia con la politica
educacional global.

c) Para lo anterior puede ser menester determinar en primer término el rol que en el sistema de
educacion superior juegan los tres estamentos (institutos, centros de formacion tecnica y
universidades) y realizar las reformas necesarias al proceso de acreditacion de las
instituciones. Asi, por ejemplo, se podria dar acceso a los beneficios a los estudiantes de
instituciones acreditadas; por otra parte, se podrian tener cuotas separadas para beneficios
en los tres estamentos, los que debieran tener relacién con las definiciones de politica que se
tomen, en el marco de un acceso global, en la medida que las instituciones estén
acreditadas.

Es evidente que una ampliacion de la poblaciéon beneficiaria potencial se traduciria en un
incremento en los beneficios concedidos y en los costos asociados.

Importancia de definicién de metas de cobertura en funcién de la politica educacional

Un aspecto que se ha evidenciado carente en los programas analizados por el panel es la
ausencia de metas de cobertura. Es el caso de las Becas Presidente de la Republica y
MINEDUC.

En el caso de la Beca Juan Gomez Millas se definen metas, pero no se relacionan estas
explicitamente con metas de cobertura respecto de la poblacién potenciaimente beneficiaria, lo
cual tambien es relevante.

Rol del Ministerio de Educacion

El panel estima que el Ministerio de Educacion, en cuanto se trata de la institucion que debe
definir las prioridades y contenidos de la Politica Educacional, debe tener a su cargo los distintos
programas asociados al financiamiento fiscal de los estudiantes o, en su defecto, tener injerencia
directa sobre las definiciones principales de estos programas. Se considera que este aspecto es
una condicion necesaria —aunque no suficiente- para asegurar una adecuada coordinacion y un
mayor impacto de los mismos programas. Evidentemente, lo anterior requiere que el Ministerio
sea eficaz y eficiente en el desarrollo de esta tarea, es decir, tenga la capacidad de gestion y
coordinacién interna necesarias (aspecto no evaluado por el panel).

Monitoreo, Supervisiéon y Evaluacién.

Finaimente, los programas analizados deben perfeccionar sus procedimientos de monitoreo,
seguimiento, supervision y evaluacion.

a) En materia de supervision, si bien es cierto que se debe afirmar la gestion descentralizada de
la fiscalizacién de los antecedentes individuales de los postulantes, no es menos cierto que
los programas respectivos deberian contar con mecanismos de supervision de los
procedimientos utilizados por estas instituciones.
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b) Asimismo, se estima necesario que los programas mejoren la informacion que las

instituciones descentralizadas les envian respecto de los postulantes, con el objeto de poder
realizar un mejor monitorec y seguimiento a nivel central del cumplimiento de los objetivos.
Estas funciones son centrales para una gestién adecuada del programa.

Lo anterior requiere crear y consolidar un banco de datos que produzca habituaimente un
conjunto de indicadores, dentro de los cuales adquiere importancia el seguimiento de datos
por cohortes de beneficiarios.

Por otra parte, se estima muy relevante que los programas realicen estudios de impacto,
para lo cual se requeriria del levantamiento de informacion tanto de beneficiarios como de un
grupo de control. Idealmente, ademas de la informacién administrativa, se podrian realizar
encuestas de seguimiento a una muestra con el objeto de recabar antecedentes relevantes
no contenidos en las fichas socioecondmicas.
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OBSERVACIONES DE CARACTER GENERAL

Tal como lo reconoce el panel evaluador, lo 16gico debiera ser evaluar conjuntamente
el programa de becas MINEDUC vy los fondos solidarios de crédito universitario,
dado que, desde que se crearon estos ultimos por la Ley 19287, ha sido politica
explicita de este Ministerio, materializada a partir de 1995, que ambos programas sean
mutuamente complementarios. Esta observacion se refuerza con el hecho de que ambos
programas cuentan con un mismo instrumento para solicitarlos, el Formulario Unico de
Acreditacidn Socio Econdémica (FUAS).

Lo anterior hizo necesario adjuntar cuadros agregados con los beneficios de Becas y
Crédito, como el de la pagina 30, que en 1998 muestra un total de 108.000 beneficios.

Durante la presente década los fondos solidarios de crédito y las becas MINEDUC han
conformado un todo dificil de dividir en términos operacionales, si bien cada programa
tiene su propia naturaleza. El crédito es el programa general y, ademas de los aportes
frescos del Estado, los fondos solidarios se benefician con alrededor de 20 mil millones
de pesos anuales de reintegros. Por su parte, la beca MINEDUC naci6, como lo recoge
el panel, de la necesidad de permitir incorporar a las universidades a estudiantes cuyas
familias tenian ingresos absolutamente insuficientes para hacer frente a este tipo de
necesidades y no estaban en condiciones de contraer créditos. La restitucion del
crédito en su forma actual es contingente al ingreso del egresado (5% del ingreso del
afio anterior), lo que lleva implicito un concepto parcial de condonacién o beca.

Conforme a este sistema, consideramos que, de modo permanente el Estado debera
contribuir con aportes frescos a los fondos solidarios, que sera el sistema de caracter
general, y que también de modo permanente debera existir un sistema de becas ex ante
para el estudiante meritorio con imposibilidad de pago, asi como también podran existir
otros programas de becas con objetivos especificos.

Por ¢jemplo, en un pais como Estados Unidos existen ocho programas distintos de
ayudas estudiantiles con financiamiento publico, pero con un sistema coordinado y
unificado de postulacién. Criterios similares son los que se han comenzado a aplicar en
Chile en los ultimos afios, con la incorporacion de nuevos programas. En todo caso,
estamos conscientes que se debe avanzar en la precision de los objetivos de cada
programa.

En 1993, cuando se decidid reformar y focalizar el sistema de crédito se discutio la
posibilidad de transformar también las becas MINEDUC en aportes para créditos. Esta
materia fue analizada en el Consejo de Rectores, en reuniones con grupos estudiantiles
y en el Congreso Nacional durante la tramitacién de la Ley 19.287, llegandose a la
conclusion de que ambos mecanismos deberian coexistir.



. Mas del 50% de todos los estudiantes matriculados en las 25 universidades del Consejo
de Rectores esta recibiendo ayuda del Estado para pago de arancel y en algunas
universidades -las que captan alumnos de mas bajos ingresos en promedio- ese
porcentaje sube sobre el 70%.

Por otro lado, 1a beca MINEDUC per cépita entre 1995 y 1998 aumenté de 460 mil
a 556 mil, en moneda de 1998, lo que implica un aumento real de 21%, siendo ésta una
politica explicita fijada a comienzos del actual Gobiemo y desarrollada mediante
orientaciones e instructivos del Ministerio de Educacién a las universidades.

. Asimismo resulta importante destacar el comentario del panel en cuanto al aumento que
ha existido en la focalizacion de estos dos beneficios (Beca Mineduc y Crédito
Universitario) considerando que ellos son entregados en un 80,6% a los tres quintiles de
mas bajos ingresos.

. Con relacién a la cobertura de becas MINEDUC hay que tener presente que en
determinados casos esta se ha discontinuado por no cumplir el alumno el requisito
acadeémico de estar en el promedio de la cohorte. Sin embargo, esto no significa que el
alumno haya quedado desatendido por cuanto puede recibir crédito universitario en la
proporcién que le comresponde. Por lo demas, actualmente el concepto de mérito
cambi6 Yy esta relacionado en los alumnos de cursos superiores con la aprobacién del
70% de los créditos y esto ha significado, segin lo informado por los encargados de
asuntos estudiantiles de las universidades, un aumento de la tasa de retencidn de la beca
que alcanza alrededor del 70%. Esto esta demostrando también que la posesién de la
beca esun factor positivo en la retencién del alumno.

. El panel se concentrd en un analisis de caracter comparativo entre becas MINEDUC
y becas Juan Gomez Millas, que constituyen en conjunto, en cifras de 1999, sélo el
31% del esfuerzo global de 45 mil millones que aporta el Ministerio de Educacién
para ayudas estudiantiles. En consecuencia las observaciones y recomendaciones que se
realizan, tienen un caracter parcial, por cuanto no dimensionan el esfuerzo total del
Gobiemno en la materia.

. Es relevante el hecho de que una Comisiéon Técnica MINEDUC - Consejo de Rectores
para revision y perfeccionamiento de los fondos solidarios y becas con miras a
mtroducir modificaciones hacia el afio 2000, ha estado trabajando a partir del mes de
junio. Este es un esfuerzo de los propios actores involucrados en el proceso de
administracion de los programas - Ministerio y Universidades- que en su etapa final
incluird a representantes estudiantiles, para revisar su propia experiencia.

. El momento para una revision entre Ministerio y Universidades es oportuno por cuanto
a partir de este afio el sistema de fondos solidarios esta en régimen, dado que durante
cinco afios -periodo de duracién normal de las carreras- se han aplicado los nuevos
criterios focalizados tanto en la distribucion de recursos para crédito y beca MINEDUC
por parte del Ministerio a las universidades, como en la asignacién individual de
beneficios por parte de las instituciones a los alumnos.
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12.

Las recomendaciones del panel evaluador constituyen en general (v en el marco de
estas observaciones), un conjunto de propuestas y criterios de mucho interés para €l
perfeccionamiento de la politica e instrumentos de ayudas estudiantiles. Ejercicios
como éste son muy utiles para el perfeccionamiento de las politicas de equidad, las
que conforman uno de los siete ejes de la nueva politica de educacion superior definida
por el Gobierno en 1997, como lo destaca el panel.

Si bien —como se expresa en este documento- tenemos observaciones y reservas con
respecto a algunos juicios y enfoques del panel estimamos que siempre Sera
indispensable contar con una visién y analisis externo.

Por iltimo, y como observacion metodolégica, estimamos que €s dificil que la riqueza
de un programa en cuanto a logros pueda emerger con nitidez si se lo evalua con
estricto apego a un marco légico que, como es natural, no fue considerado cuando se
disefi6 el programa.

En el contexto de estas observaciones, pueden resultar utiles los cuadros que se han
incluido en las paginas 14 y 15 del presente documento en que se refleja el constante
incremento del esfuerzo del Estado en ayudas estudiantiles, durante el periodo 1995-
1998 que fue objeto de 1a evaluacion.



IIT. COMENTARIOS A LAS RECOMENDACIONES

Recomendacion 1 - Pagina 4
Justificacion de politica de la Beca MINEDUC que la diferencia de los Fondos Solidarios
de Crédito Universitario.

El Ministerio considera necesario hacia el futuro mantener como eje central un sistema de
crédito que tiene valor multiplicador por cuanto acrecienta los recursos con los reintegros
($20.000 millones el afio 1998). Igualmente se considera necesario complementar dichos
créditos con un programa de becas que sean un estimulo para estudiantes con mayores
necesidades socioecondémicas y a la vez meritorios y que permita también direccionar las
becas con base en objetivos de politica tanto cualitativos como de equidad.

Recomendacion 2 — Pagina 4
Perfeccionar procedimientos de monitoreo, seguimiento, supervision y evaluacion.

Efectivamente se deben perfeccionar los procedimientos de monitoreo, seguimiento,
supervision y evaluacién. Junto con asumir la Division de Educaciéon Superior nuevas
responsabilidades en programas de equidad y en otros como el MECESUP (que también se
abocara al perfeccionamiento de los mecanismos de ayudas estudiantiles), ésta contara con
mayores recursos humanos y materiales para desarrollar dichas operaciones.

Recomendacion 3 — Pagina 5

Generar coordinadamente ayudas estudiantiles que deben ser, en muchas situaciones,
complementarias.

Con relacidn a la coordinacion de las ayudas estudiantiles de hecho existe a nivel del
Mineduc y muy estrechamente como lo reconoce el panel, en el caso de la Beca Mineduc y
Crédito Universitario. Con relacion a otros programas que se manejan fuera del Ministerio
es conveniente hacia el futuro una coordinacién o integracién mayor y en eso compartimos
la visién general del panel evaluador, sin embargo no es responsabilidad del programa de
Becas Mineduc la coordinaciéon de este programa con otros programas de becas
administrados por otras entidades publicas, aspecto que debe quedar claro en esta
evaluacion.

Recomendacion 4 — Pagina §
Definir metas de cobertura para cada uno de los componentes de este programa respecto a
la poblacion potencialmente beneficiaria.

El panel recomienda precisar metas de cobertura, lo que efectivamente se ha hecho durante
los primeros afios de funcionamiento de las Becas Mineduc y Juan Gémez Millas. Sin
embargo, esta determinacién anticipada de la cobertura debe ser cualificada, por cuanto, al
estar focalizados los beneficios con relacién al requerimiento efectivo, el numero de
beneficiarios pasa a ser resultado del proceso. En efecto, en la medida que estos programas



y también los fondos solidarios de crédito universitario se distribuyan con base, entre otros
aspectos, a los requerimientos de ayudas para el pago del arancel del grupo familiar al que
pertenece el estudiante, resulta mas importante el monto relativo de la ayuda que el numero
fijo de beneficiarios.

Por eso, debemos interpretar esta recomendacion en el sentido que debe tender a
cuantificarse la proyeccion de los programas de ayudas estudiantiles, pero considerando
siempre la interelacién cobertura - focalizacion socioeconémica y suficiencia del monto del
beneficio.

Recomendacion 5 — Pagina 5
Considerar la posibilidad de centralizar el proceso de asignacion de la Beca MINEDUC a
partir de un ranking estricto de puntajes.

Esta recomendacion significaria recoger en parte algunas experiencias de la administracion
de las Becas Juan Gémez Millas. Consideramos que la recomendacion va en el sentido
correcto, sin embargo, deben tenerse presente diversos factores:

e F] estudio a fondo de esta recomendacion deberia llevarse a cabo durante al afio 2000
con miras a su implementacién no antes del 2001.

e Lo anterior, implicaria instalar en la Divisién la capacidad necesaria para procesar
30.000 o mas solicitudes. Esto significa contar con los recursos humanos y tecnolégicos
necesarios.

e Por su parte, las universidades tendrian que hacer el procesamiento inicial de las
solicitudes y enviarlas oportunamente al Ministerio de Educacién.

Recomendacion 6 — Pagina §

(Recomendacion 6.1) Evaluar la factibilidad de finalizar el proceso de asignacion de becas
con anterioridad al inicio del ario académico.

(Recomendacion 6.2) Evaluar la posibilidad de entregar Becas completas de arancel a
partir de aranceles de referencia.

La recomendacién 6.1 es adecuada en cuanto a que debe adelantarse lo mas posible el
proceso de asignacion de becas y los periodos de apelaciéon. Esto actualmente se realiza
con respecto a los renovantes, y como lo reconoce el panel se ha adelantado en el tiempo
con respecto a los alumnos nuevos dado el cambio de calendario de matricula a partir de
1999. Para hacer el proceso en forma similar a las Becas Juan Gomez Millas se requeriria
que el estudiante eligiera universidad una vez que conozca si tiene la Beca.

Respecto a la recomendacion 6.2, cabe sefialar que es positivo entregar becas completas a
los que lo requieran, pero iguaimente existen necesidades de becas parciales, pues los
requerimientos de los estudiantes no son los mismos.

Ademas, es positiva la observacion relativa a tener “aranceles de referencia”. Si bien la
fijacion de aranceles es resorte de las universidades, en la Comisiéon Consejo de Rectores-



Mineduc, se estan estudiando alternativas que impliquen una vinculacién entre monto de
arancel y asignacion de estos beneficios.

Recomendacion 7 — Pagina 5
Extender el universo potencial de beneficiarios de la Beca Mineduc

Esta recomendacion debe ser estudiada también durante el afio 2000. El criterio actual se
fundamenta en que las politicas publicas de educacion superior, incluyendo equidad,
1gualdad de oportunidades y movilidad social se realizan principalmente por medio de las
universidades publicas y tradicionales. La posible extension de la Beca Mineduc —en una
forma analoga a las Becas Juan Gémez Millas- por ejemplo, a universidades privadas
auténomas, es una materia que debe ser estudiada en sus distintos aspectos financieros, de

politica y otros vinculados a la aplicacion de sistemas objetivos de seleccion y admision de
alumnos.

Recomendacion 8 — Pagina 5
Discutir sobre el rol del “mérito" dentro de los criterios de asignacion de las Becas
Mineduc y Beca Juan Gomez Millas.

Como se expresa mas adelante, el elemento “mérito” esta siempre presente en la beca por
su caracter de estimulo o reconocimiento, en tanto que el crédito es mas masivo y
basicamente se otorga segin necesidad socioeconémica. En cuanto al contenido del mérito,
como queda dicho, en el caso de la Beca Mineduc se consideré primeramente mantener el
beneficio al alumno que se encontrara dentro del promedio de su cohorte, siendo esto

complejo de determinar. Se le reemplazé por un porcentaje de avance curricular y
aprobacion de créditos académicos.

En el caso de 1a Beca Juan Gémez Millas, se le incorporé un elemento adicional de puntaje
mayor en las notas de ensefianza media y P.A.A.. Justamente, el cumplimiento de estos
requisitos de mérito justifica que este beneficio sea no retornable. De esta manera, el
Estado se asegura que jovenes talentosos de sectores sociales deprimidos se mantengan
estudiando en las universidades, constituyéndose en un mecanismo de justicia y movilidad
social.

Esta recomendacion la entendemos en el sentido de que hay diversas formas de determinar
el mérito en los programas de becas, ya sea para acceder a ella en los primeros afios de
estudios o para mantenerla. En todo caso, pensamos que el concepto de mérto es
consustancial al elemento de estimulo o reconocimiento que envuelve una beca, en
contraposicion al sistema mas general y universal del crédito en el cual la necesidad
economica es la determinante.

Recomendacion 9 — Pagina 5

Realizar nuevo disefio de las ayudas estudiantiles relativas a Fondos Solidarios de
Créditos Universitarios, Becas Mineduc y Becas Juan Gomez Millas como programas
distintos o alternativamente como un mismo programa.



Consideramos que de las dos alternativas resulta méas conveniente el que los fondos
solidarios de crédito universitario, Beca Mineduc y Beca Juan Gomez Millas, sean
programas distintos y con propdsitos y objetivos propios. Estamos de acuerdo en que las
Becas Mineduc se orienten hacia alumnos de sectores mas necesitados, con mérito
académico y que pertenezcan a grupos vulnerables que dificilmente pueden contraer las
responsabilidades de un crédito. También estimamos que seria posible, hacia ¢l futuro
establecer una vinculacién entre la Beca Mineduc o el crédito universitario- que se asigna
a los alumnos de los dos quintiles de mas bajos ingresos con el mecanismo de
asistencialidad de la Beca Presidente de la Republica.

Sin embargo, estimamos que la necesaria diferenciacién entre los distintos programas, no
debiera impedir que un asignatario de Beca reciba un aporte complementario de crédito,
siempre que la primera tenga previamente establecidos sus criterios de asignacién



I COMENTARIOS DE CARACTER ESPECIFICO

COMENTARIO 1
(Pagina 2, A Nivel de Disefio)

En este parrafo y varias veces a lo largo del documento se sefiala que “el Programa no tiene
objetivos a nivel de propdsito”. Esto es solo parcialmente efectivo por cuanto ha habido un
objetivo cuantitativo, llegar a 20.000 becarios, y un objetivo de focalizacidn, esto es atender
a jovenes de los sectores de mas bajos ingresos que no estaban en condiciones a la época
(1991) de contraer deuda y conseguir avales, y duplicar a lo menos la participacion de
alumnos de los dos quintiles de mas bajos ingresos de la educacion superior.

COMENTARIO 2
(Pagina 2, A Nivel de Organizacién y Gestion)

En dicho péarrafo y a lo largo del documento se expresa que la informacidn que se recopila
de los Fondos Solidarios de Crédito Universitario y las Becas Mineduc “no se procesa
adecuadamente”. Esto seria parcialmente efectivo ya que se realiza todo el procesamiento
necesario para la aplicacion del modelo de calculo de requerimientos y distribucién de
recursos entre las instituciones. Asimismo, una Comisiéon Conjunta Ministerio-Consejo de
Rectores esta revisando a fondo el sistema de Crédito y Becas Mineduc, con miras a su
perfeccionamiento, y ha reunido toda la informacién requerida y va a entregar su informe
proximamente. La Divisién complementa sus labores propias de procesamiento de datos

con consultores externos y esta en condiciones de asumir las funciones que le competen en
esta materia hacia el futuro.

En este mismo parrafo se sefiala que “el panel no tiene antecedentes de estudios de
seguimiento que realice la unidad ejecutora”. Sin embargo, el panel fue informado de los
estudios que se hacen anualmente y que sirven de base para la actualizaciéon de los
-requerimientos de los alumnos de cada universidad para el siguiente afio. Ademas sobre la
base de dichos estudios, la Division envia un instructivo a las universidades en la primera
quincena de diciembre de cada afio con orientaciones para el otorgamiento de las becas para
el afio siguiente. Por ultimo, si bien es efectivo que es posible hacer un seguimiento mas
sistematico y completo, el panel omitié hacer referencia al importante esfuerzo que se esta
realizando a partir de junio del presente afio en virtud de un acuerdo del Consejo de
Rectores realizado en mayo que ha implicado recoger valiosa informacién y revisar a fondo
los procesos de acreditacion de necesidades socioeconémicas, asignacion de becas y crédito
y recuperaciones en el caso de estos ultimos. Otros aspectos como el seguimiento de los
alumnos becarios se realizara a partir del presente afio, pues justamente al cumplirse 5 afios
de aplicacion del sistema focalizado de asignacién de beneficios, ya se cuenta con un
numero suficiente de beneficiarios y por lo tanto, es el momento oportuno para hacerlo.



COMENTARIO 3
(Pagina 2, parrafo 1,Conclusiones sobre Eficacia y Eficiencia)

En el primer parrafo de este punto, se alude a que Becas y Fondos Solidarios de Crédito
“estan mezclados, sin conocerse la razon de ello, lo cual denota falencias en el disefio de
ambos instrumentos”. Al respecto cabe sefialar que:

e FEl panel fue informado que durante la discusion de la ley 19.287 se abordé el tema y se
acordé que becas y crédito eran programas necesarios y que deberian ejecutarse en
forma coordinada. EIl ejecutivo y parlamento concordaron en que becas y crédito
deberian ejecutarse en forma coordinada.

e La sola existencia de varios mecanismos de ayuda estudiantil no necesariamente
significa “mezcla” o “indefinicién”. Es perfectamente posible la existencia de varios
instrumentos de ayuda, siempre que estén claramente identificados sus objetivos. Sin
duda es posible mejorar a futuro la administracién de estos programas de modo que los
estudiantes puedan postular a ellos en la misma ocasién y posiblemente con un mismo
formulario base.

En el segundo péarrafo de este punto se habla de la “gran fragmentacion del beneficio
entregado”. Cabe reiterar lo expresado en los comentarios formulados por el Ministerio en
el mes de junio en el sentido de que es necesario relativizar esta opinién, puesto que como
se aprecia en el cuadro N°8 (pagina 31) efectivamente, la mayoria de las universidades no
entrega €l 100% de la beca, sin embargo mas del 70% de los beneficiarios reciben un
monto de beca superior al 50%, lo que es sustancial.

COMENTARIO 4
(Pagina 3, parrafo 6, Conclusiones sobre Eficiencia y Eficacia)

Es exagerado el comentario de que “el proceso de supervision central es débil”. En el caso
de las Becas Juan Gomez Millas el comentario es injustificado, ya que el Nivel central
supervisa, dirige, realiza y controla cada una de las etapas del proceso para seleccionar a los
becados. Al cabo del primer afio de funcionamiento de la Beca, la Divisién hizo un
completo analisis sobre la ubicacién y estudios que realizan los becarios. A comienzos del
presente afio se revis6 con las universidades el rendimiento de cada uno para los efectos de
la continuidad del beneficio. En el caso de las becas MINEDUC, procede una mayor
supervision y, por medio de la actual comision técnica del Consejo de Rectores-
MINEDUC se esta completando la informacidn, lo que facilitara que se perfeccionen los
procedimientos.

COMENTARIO §
(Pagina 4, Parrafo 4, Analisis sobre el logro del fin.)

El Programa de Becas Mineduc, en conjunto con los fondos solidarios de crédito
universitario, claramente, han tenido un impacto positivo en la igualdad de oportunidades
para estudiar en las universidades tradicionales. El propio informe en la pagina 35 Cuadro
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13, recoge la informacion de que el 80, 6 % de los créditos universitarios y becas Mineduc
que se-otorgan corresponden a estudiantes de familias pertenecientes a los quintiles I, II, y
JH B

El panel podria ser mas categdrico en afirmar los beneficios que el programa ha reportado a
los estudiantes de familias de mas bajos ingresos. A pesar del hecho que no se ha podido
distinguir entre Beca y Crédito Universitario, es evidente el incremento de la focalizacion
en apoyo a los quintiles de mas bajos ingresos. (Cuadro 13, pagina 35 del Informe Final).

COMENTARIO 6

(Pagina 8, Parrafo 1, Programacion Beneficiarios Objetivos)

En dicho parrafo se sefiala que a partir de 1995 el programa de Becas Mineduc se propuso
incrementar el monto promedio de la beca, sin precisar el monto deseable. En el Informe
Final, (pag. 29 parrafo 3, pag. 32 parrafo 6), el panel sefiala que reconoce el crecimiento del
monto promedio asignado para beca, pero insiste en que no esta claro “cémo se habria
implementado ésta decisidn, ya que la distribuciéon de recursos entre los alumnos es
realizada por las universidades y no por el programa”. Esta afirmacion es errénea y
desconoce la capacidad del programa de dar orientaciones, a través de instructivos
ministeriales, sobre la politica de asignacion, las que son normalmente acogidas por las
universidades. El aumento del monto per capita de 1a beca y la critica a una fragmentacién
excesiva a los montos ha sido realizada por la Divisidn a través de dichos instructivos
enviados a las universidades a partir de 1995. Cabe mencionar que el Ministerio revisa la
aplicacion de estos criterios antes de proceder a la distribucion de recursos al afio siguiente.

COMENTARIO 7

(Pagina 9 Cuadro N°1)

Para tener una vision precisa de la cobertura inicial de 1994 debe complementarse la
* informacidn con los asignatarios del Crédito Universitario de dicho afio y los siguientes.
Ver cuadro que se adjuntaz PROGRAMAS DE AYUDAS ESTUDIANTILES A
EDUCACION SUPERIOR.

COMENTARIO 8

(Pagina 11 Evolucidn del Perfil)

Esa frase esta relativizada por los propios comentarios que se realizan inmediatamente
~.después, pero ademas esta contradicha por el notable aumento de beneficiarios de los tres
quintiles de mas bajos ingresos segun reconoce el propio panel en pag. 36.

COMENTARIO 9

(Pagina 12 N°2)

La observacion del punto N° 2 del parrafo sobre la influencia del entorno del programa
relativo a la “auto-sustentabilidad econémica” de las carreras creadas en los ultimos cuatro
afios, lo que vincula demanda y arancel, merece comentarios:
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No se sefiala fuente ni aparece como fruto de la evaluacién que el panel hizo de las becas.
No procederia entrar en temas como éste, a menos que se desarrolle un anélisis. ampho y
complejo.

Por lo demas, si se analiza la Guia de Ingresos a las universidades del Consejo de Rectores
para el afio 1999 (publicada en 1998), se puede apreciar que de las 29 carreras creadas en
las 25 universidades del Consejo de Rectores, solo una —arquitectura de la Universidad de
Talca- podria considerarse tradicional en cuanto a carrera de prestigio con demanda
histérica. En las demas predominan ingenierias vinculadas -al medio ambiente,
computacion, Optica y otras que pueden identificarse perfectamente a necesidades de
desarrollo nacional o regional y no necesariamente vinculada al problema de demanda-
arancel. o
Asimismo durante el presente afio se crearon en las universidades del Consejo de rectores 8
carreras de pedagogia, las que tradicionalmente no responden a la configuracion demanda-
arancel que sefiala el panel. Adjuntamos informe del Programa de Fortalecimiento de la
Formacién Inicial de Docentes de la Division sobre carreras de pedagogia en 1999, que
muestra que aumentaron los postulantes, las vacantes llenadas y los puntajes de la PAA en
carreras de pedagogia. Esto demuestra que el comentario de la “auto-sustentabilidad” del
parrafo en comento, debe ser objeto de un estudio mas profundo.

COMENTARIO 10

(Pagina 15 Dimensionamiento) -

Lo relativo a los porcentajes de demanda potencial cubierta por Becas Mineduc y Juan
Gomez Millas debe ser relativizado, dado que la demanda debe ajustarse a los requisitos de
los programas, asi en el caso de las Becas Juan Gémez Millas, serian estudiantes egresados
de la educacién media subvencionada con necesidades socioeconémicas comprobadas,
segln los mecanismos del programa mas el promedio de notas en la ensefianza media y
PAA.

La demanda potencial de Becas no esta sustanciada ni en su calculo ni en su metodolegia.
Dada la diversidad de variables envueltas en la Beca Juan Gomez Millas la determmacmn
de la demanda potencial es muy compleja.

COMENTARIO 11

(Pagina 22 Beca Mineduc) ‘

El hecho de que se haya entregado al panel informacion de las universidades en forma
“bruta”, es decir, tal como ellos las entregan, no implica que aquellos datos no sean
sometidos a un procesamiento. De hecho todos los afios se procesa la informacién, con el
fin de formalizar la asignacién de fondos para el afio siguiente.

COMENTARIO 12

(Pagina 25 Punto N° 3, Punto N° 5.b Pagina 3-4)

El panel insiste en que los criterios empleados por €l Ministerio para la asignacion de
recursos para Beca Mineduc a las universidades, depende del monto histérico (asignacién
de recursos del afio anterior) y los requerimientos de los alumnos que ingresan ese afio
obtenidos del proceso de acreditacion socioeconémica. Esta misma observacion sobre lo
“historico” se repite varias veces en el informe.

Al respecto cabe sefialar que tanto en la asignacién del Crédito Universitario como de
Becas Mineduc se han ya acreditado 5 promociones de primeros - afios, segin los
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requerimientos socioeconémicos de los postulantes. Esto implica que lo histérico refleja
también las necesidades reales y no simplemente la inercia del pasado.
Al respecto cabe sefialar que dicha frase exagera la importancia del componente

- “Histéico” porque-como <l propio informe reconoce en la pagina 26, se hace una revision
: -_anual de la situacién socioeconémica promedio de los estudiantes que postulan a beneficios
“én cada universidad, la. que incide en los criterios con el que el Ministerio distribuye los

-yecursos ¢l afio siguiente.. De esta manera, esosaportes varian de afio en afio,
mcrementando la part1c1pac1on relativa de las u.mvermdades que en promedio tienen los
alumnos mas necesitados. -

“Por otra parte es- efectlvo -que no ex1ste un rankmg de caracter nacional de todos los
‘postulantes a becas MINEDUC como si existe en el caso de quienes postulan a las becas

Juan Gémez "Millas

.....

(Pagma 26 Punto N° 7)

La aseveracion del N° 7 pag 26 sobre- desempeno del programa, en el sentido que un
mismo postulante puede-obtener un porcentaje distinto de Beca Mineduc, segin la
universidad en que siga su carrera implica inequidad, merece un comentario:

Dada que la asignacion de las Becas a estado entregada a las universidades —aunque con
criterios orientadores fijados por reglamentos y por la Division- la situacion puede
producirse. Sin embargo esta relativizada por el hecho de que todas las universidades estin

- = .obligadas a- foealizar- sus: programas de ayudas estudiantiles con base a necesidad

socioeconémica, situacién que no-existia cuando se iniciaron estas ayudas en la década de

-los ‘80. En consecuencia aunque subsistan situaciones como las detectadas por el panel, no
3 Mf‘esulta adecuado hablar: de inequidad-en programas que se disefiaron —o redisefiaron en el
- taso del Credlto Umversﬁano— justamente para favorecer a los estudiantes de mas bajos
. ingresos. - - <

’*COMENTARIO 14

(Pagina 35 Punto N° 2 Conclusmnes)

.Es efectlvo que las instituciones han aplicado criterios proplos adicionales en algunos casos
‘e sus procesos de seleccion y eso ha sido detectado por medio de la Comision Consejo de

Rectores-Mineduc en actual funcionamiento. No “obstante, es exagerado afirmar que
existirian “vacios de informacién acerca de la Beca Mineduc por las universidades”, por

‘cuanto la base de datos que se posee es amplia.
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CUADROS ANEXOS ., . ~.

Monto en millones de pesos 1999

Programas .. [1995 1996 1997 . . 1998 . |1999
CREDITO UNIVERSITARIO o T . Lo
Numero de Beneficiados S |72.895 . 479.104 l 82 372 8}_,8_=4§93f~«:j- _'
Recursos Fiscales (1) 17619 20.344 |22 454 218.868 29.713
BECAS DE ARANCEL s o1 o e P 3
Nimero de Beneficiados 20921 © |19.670 " 18._512' P
Recursos Fiscales “110.060 " |9.980 9.892 '
PROGRAMAS DE REPARACION R T
Numero de Beneficiados 622 510 N8 v 207
Recursos Fiscales 495 412 (262 .. (188 246
BECA JUAN GOMEZ MILLAS | I
Numero de Beneficiados - =~ '}~ | ~ 7 1142 © 2554
Recursos Fiscales SRR ' N ,'v"j‘"" 159 - - 12.462
BECA DE PEDAGOGIA R \ T 77
Numero de Beneficiados ' R N 12"1"‘ R 375
Recursos Fiscales ' T B T (- TR V'
BECA PARA HIJOS DE PROFESIONALES DE LA EDUCACION T T
Numero de Beneficiados T T =T 1,000
Recursos Fiscales 1 o "'";;_‘ e ., .. 4500
Ley 19,083 _ noos  |1.000° - legr U lemt 7 lsag
Total de Recursos Fiscales 29.182 - [31.735 33598 ~  [42:740 - [45.250
Total de Beneficios entregados (2) 94.448 99.284 101.202 ©  [109.688~ |
VT
Nota: Los valores presentados corresponden a lo que efectuvamente fue dlstnbwdo en cada
afo. : KE <
(1) Incluye: Pagaré Universitario 1995 - S O " ‘

Aporte Adicional entre 1995 y 1996, 1998.
. Ley 19083 entre 1995y 1996 |

(2) El total considera alumnos que recibieron. Beca de Arancel y Credito Umversntano
simultaneamente.
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EVOLUCION DE RECURSOS PARA AYUDAS ESTUDIANTILES

1995-1999 (En miles de $ de 1999)
50,000 =
45000 .
40,000 artan = g BECASEDUCACION
: 35000 ' SUPERIOR (1)
Py — ]  FONDO SOLIDARIODE
P 2500 CREDITO
W 20'000' # OTROS PROGRAMAS DE
= 15000 - O TOTALAYUDAS
10.000 - ESTUDIANTILES
5000 -
04 1 .
1997 1998 1999
ANO
EVOLUCION DE BENEFICIOS PARA AYUDAS ESTUDIANTILES 1995-1998
L | 1995 1996 1997 1998
BECAS EDUCACION SUPERIOR (1) 21.553 20.180 18.830 21.320
FONDO SOLIDARIO DE CREDITO 72.895 79.104 82.372 88.489
TOTAL AYUDAS ESTUDIANTILES. 94.448 99.284 101.202 109.809

120.000
100.000

N' DE BENEFICIADGS
2

s
:

ESTUDIANTILES 1995-1998

EVOLUCION BENEFICIOS PARA AYUDAS

EBECAS EDUCACION SUPERIOR (1)
MFONDO SOLIDARIO DE CREDITO
OTOTALAYUDAS ESTUDIANTILES |
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