INFORME DE EGRESO DEL SISTEMA DE CUMPLIMIENTO DE COMPROMISOS

Programa/Institucion: Becas Escolares de Educaciéon Basica y Media, Beca Presidente de la Republica

Con fecha 18 de Julio se procedié a revisar y proponer las
modificaciones a Misién JUNAEB, Objetivos Estratégicos y
Definicion de Usuarios/as, en el contexto de integrar aspectos
del Mérito Académico y Valorizacién de la Cultura, ambos
las definiciones actuales. La
respuesta a la indicacién por parte del Departamento de

Ministerio: MINISTERIO DE EDUCACION
Servicio: JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS
Ano: 2005
Calificacion: Egresado
Fecha Egreso: 31-12-2010
aspectos no abordados en
GEN.ERALES' L. DISENQ'. L. Planificacién fue la siguiente:
Revisar las definiciones

estratégicas de JUNAEB, a raiz de
la incorporacién de dos nuevos
programas a la institucién, Beca
Presidente del Republica (BPR) y
Beca Indigena (BI), las cuales
tienen objetivos (premio al
mérito académico y aspectos de
valorizacion de la  cultura
indigena, respectivamente) que
van mas alld de lo contemplado
en la misién actual de esta
institucion y que eventualmente
podrian superar sus capacidades
institucionales.

Revisar y modificar las
definiciones estratégicas de
JUNAEB en base a lo sefialado en
la recomendacion de la
evaluacion y presentarlas en el
proceso de formulaciéon del
Presupuesto 2008 a través del
Formulario A-1.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

JUNAEB ha planificado como hito institucional del afio 2007
iniciar un proceso formal de revisién y actualizacion de su
Planificacion Estratégica.

En atencién a la complejidad de este proceso, el cual ademas
contard con la participacidon activa de los estamentos que
componen la Institucién, se ha programado su inicio para el
mes de agosto 2007. Se obtendrdan como productos
principales de este proceso la redefinicion de Misién y
Objetivos Estratégicos, ademas de politicas de gestion, entre
otras materias.

Por lo anterior, el formulario A-1 del presupuesto 2008 de
JUNAEB no contendra la Misién y Objetivos Estratégicos
actualizados, soélo es posible dimensionar la amplitud de
poblaciéon usuaria, factor que si se encuentra actualizado
dentro del formulario A-1.

Por otra parte, les puedo sefalar que la poblacién indigena se
encuentra contenida en la dimension cultural de la
vulnerabilidad, por lo que esta poblacién objetivo estaria
considerada dentro de la Misién, en lo que no estd recogida
es en modelo de Medicién especifico para esta poblacidn, pero



en eso pretendemos avanzar con los Talleres de trabajo que
ya iniciamos; ademas, los usuarios por mérito académico de
la Beca Presidente de la RepuUblica, deben acreditar la
necesidad de apoyo de este beneficio, por lo que también se
encontrarian contenidos en alguna de las dimensiones de
vulnerabilidad al momento de priorizar las becas disponibles.

La JUNAEB se encuentra en un proceso de definir un nuevo
Plan Estratégico que se incorporard a la formulaciéon del
Presupuesto del Afio 2009, sin embargo ya estan definidas la
nueva Visién y Mision Institucional y las principales Lineas
Estratégicas.

Las nuevas definiciones estratégicas de la JUNAEB que se
presentan a la formulacién del Presupuesto del Afio 2009 son:

VISION

"Ser una Agencia Publica, lider en la promocion de derechos y
proteccién social para la educacién."”

MISION

"Liderar la implementacion de politicas publicas, a través del
disefio y gestion de productos, servicios y becas de calidad,
destinados a la promocion de derechos y proteccidn social de
las y los estudiantes en Chile, en los niveles de ensefianza
prebasica, basica, secundaria y superior, en condicion o
riesgo de vulnerabilidad, con las familias y la red publica y
privada"

Las lineas estratégicas institucionales son en total 9 y cada
una de ellas posee objetivos estratégicos, en total son 12 los
objetivos estratégicos, algunas lineas poseen 2 objetivos.
Estos son:

Lineas Estratégicas

1. Necesidad de los estudiantes
Objetivos Estratégicos de la LINEA:
. Cubrir las necesidades de Ilos estudiantes en

condicién o riesgo de vulnerabilidad y/o excelencia
académica del pais

. Consolidar una oferta programatica de calidad,
integrada al sistema de proteccidn social de Chile
2. Gestidn de la participacion ciudadana

Objetivo Estratégico de la LINEA:



. Ser una agencia publica valorada por la comunidad

3. Fortalecimiento de la red de apoyo de los programas
Objetivo Estratégico de la LINEA:

. Disponer de alianzas estratégicas efectivas con
actores relevantes para JUNAEB

4, Desarrollo de proveedores

Objetivo Estratégico de la LINEA:

. Tener proveedores acordes a las necesidades de
JUNAEB

5. Planificacion de gestidn orientada a resultados y

gestion de calidad

Objetivos Estratégicos de la LINEA:

. Entregar servicios de calidad

. Tener procesos agiles, flexibles y oportunos en cada
uno de los programas

6. Incremento de capital humano

Objetivos Estratégicos de la LINEA:

. Contar con funcionarios idéneos para los servicios de
JUNAEB

o Contar con funcionarios motivados con la cultura
organizacional

7. Gestion del conocimiento

Objetivo Estratégico de la LINEA:

. Gestionar el conocimiento institucional eficientemente
8. Gestion de la informacion

Objetivo Estratégico de la LINEA

. Contar con soportes y sistemas de informacién
adecuados, oportunos estandarizados a nivel nacional

9. Fortalecer la gestidn financiera de la institucion
Objetivo Estratégico de la LINEA:

. Ser eficiente y eficaz en el uso de los recursos

Calificaciéon: Cumplido (30-06-2008)

Medios de Verificacion:
Mail Respuesta Departamento de Planificacion

ORIENTACIONES PARA ELABORAR LA PLANIFICACION



GENERALES. I. DISENO. 2. Si
bien no corresponde incorporar
enfoque de género - de acuerdo
con los antecedentes disponibles
durante la realizacion de este
estudio, pues se corre el riesgo
de desvirtuar el modelo de
focalizacién - las definiciones de
JUNAEB incorporan dicho enfoque
en todos sus productos. Por esto,
se recomienda evaluar la
pertinencia de su incorporacion
para evitar que esto ocurra de
manera accesoria al programa vy,
asimismo, asegurar la
consistencia de la incorporacién
del enfoque de género con el
diseno de la beca,
particularmente en su modelo de
focalizacion.

1. Revisar la pertinencia de la
incorporacién del enfoque de
género en las becas, realizando
un diagndstico a través del cual
se verifique la existencia de
brechas en el acceso a estas
becas por parte de hombres y
mujeres.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

INSTITUCIONAL

Este compromiso esta incorporado en PMG Enfoque de
Género, fue necesario realizar una modificacién de los plazos
de inicio del diagndstico, fundamentado en la necesidad de
asumir como Unidad de becas el traspaso de dos programas
desde el MINEDUC durante el primer semestre de 2007. El
inicio del diagndstico y posterior revisidon de la pertinencia del
enfoque de género comenzard durante el mes de julio del
2007, para finalizar durante el mes de diciembre del 2007.

Se adjunta Informe Diagndstico BPR "COMPORTAMIENTO
VARIABLE DE GENERO EN MODELO DE FOCALIZACION
BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA ANO 2007"

El diagnostico efectuado en Diciembre del afio pasado 2007,
determind o se concluyd finalmente que no se han detectado
brechas de género entre hombres y mujeres estudiantes de
ensefianza media y de ensefianza superior en el programa de
Beca Presidente de la Republica.

Desde la perspectiva de los propios becados no hay
inequidades de género, y mas aun, al contrario las mujeres
estan muchos mas representadas que los hombres entre el
total de becados; lo que se condice con la proporcionalidad de
la matricula total, al menos en la ensefianza media, tal como
se ha visto antes.

El Programa esta capturando mas de un 40% de becados
cuyas madres son las jefas de hogar, lo que representa una
proporcion superior relativa a la distribucion a nivel nacional;
esto indica que el programa estaria siendo integrador de los
hogares con jefatura de hogar femenina y dando respuestas
positivas a los estudiantes cuyo origen familiar es
monoparental femenino.

Sumado al punto anterior, el Programa estd otorgando
ponderaciones y puntajes que facilitan el ingreso de hogares
con jefatura de hogar femenina, aportando mejor evaluacién
para calificar como becados a quienes presentan factores de
riesgo de vulnerabilidad que estan asociados a feminizacion
de la pobreza y que, en términos empiricos, coinciden con las
mayores precariedades presentadas por las madres jefas de
hogar; esto es, inestabilidad o inactividad laboral, menores
rangos de ingresos per capita, no tener patrimonio o tenerlo



GENERALES. 1. DISENO. 2. Si
bien no corresponde incorporar
enfoque de género - de acuerdo
con los antecedentes disponibles
durante la realizacion de este
estudio, pues se corre el riesgo
de desvirtuar el modelo de
focalizacion - las definiciones de
JUNAEB incorporan dicho enfoque
en todos sus productos. Por esto,
se recomienda evaluar la
pertinencia de su incorporacion
para evitar que esto ocurra de
manera accesoria al programa vy,
asimismo, asegurar la
consistencia de la incorporacién
del enfoque de género con el
disefno de la beca,
particularmente en su modelo de
focalizacion.

GENERALES. 1. DISENO. 2. Si
bien no corresponde incorporar
enfoque de género - de acuerdo
con los antecedentes disponibles
durante la realizacion de este
estudio, pues se corre el riesgo
de desvirtuar el modelo de

2. Incorporar en el Sistema de

Informacion de las distintas
becas un registro de los
beneficiarios desagregado por
sexo.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

3. Incorporar el enfoque de
género en el disefo de las becas
que corresponda, considerando
los resultados del diagnostico.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2007

de baja tasacién, no tener vivienda propia ni poder adquirirla
y depender de otros en calidad de allegados, etcétera.

Calificaciéon: Cumplido (30-06-2008)

Medios de Verificacidn:
COMPORTAMIENTO VARIABLE DE GENERO EN MODELO DE
FOCALIZACION B.P.R.

En Manual Unico de procedimientos Becas de Mantencion
Cbdigo: M-DB- BM001 del 17/10/2006, se anexan las Pautas
de Evaluacién Socioecondmica de BPR, BI y BZE en cuyos
codificaciones se hace mencion explicita a la categorizacion
por sexo que debe realizarse en el momento de registrar los
datos en el formulario y en el sistema via web.

Sistema Informatico de Becas mantencién permite la
extraccién de datos asociados a sexo de estudiantes, segln
beca, nivel y estado del proceso (postulantes, renovantes,
becados).

Calificaciéon: Cumplido (30-06-2007)

Medios de Verificacién:
Estadisticas desagregada por género Becas de Mantencidn

El Programa de Beca Presidente de la Republica no presenta
brechas de género en su implementaciéon e impacto en la
poblacién beneficiaria que atiende.

Desde la perspectiva de los propios becados no hay
inequidades de género, y mas aun, al contrario las mujeres
estan muchos mas representadas que los hombres entre el



focalizacién - las definiciones de
JUNAEB incorporan dicho enfoque
en todos sus productos. Por esto,
se recomienda evaluar la
pertinencia de su incorporacion
para evitar que esto ocurra de
manera accesoria al programa vy,
asimismo, asegurar la
consistencia de la incorporacion
del enfoque de género con el
disefno de la beca,
particularmente en su modelo de
focalizacion.

GENERALES. II. ORGANIZACION
Y GESTION. Disefiar e

implementar mecanismos de
coordinacion  y/o  articulacion
intra e inter programas, en

particular, aquellos relativos a los
procesos de seleccion de
beneficiarios, seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como
en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios
excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan

1. Elaborar manual de
procedimientos Unico para la
administracion de los programas
de Beca Presidente del Republica,
Beca Indigena y Beca Primera
Dama (6 Beca Zonas Extremas),
en el cual se fijan los criterios de
seleccién de becarios; y
formulario Unico de postulacion,
al cual accederd y procesara la
asistente social de los municipios.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2006

total de becados; lo que se condice con la proporcionalidad de
la matricula total, al menos en la enseflanza media, tal como
se ha visto antes.

Se adjunta Informe Diagndstico BPR "COMPORTAMIENTO
VARIABLE DE GENERO EN MODELO DE FOCALIZACION
BECA PRESIDENTE DE LA REPUBLICA ANO 2007"

De los resultados proporcionados por el diagnéstico no es
pertinente incluir enfoque de genero en la medida que el
Programa no esta generando dentro de su Disefio,
Organizacién y Resultados elementos constitutivos asociados
a brechas de género, es mas en Informe Final "Evaluacion en
profundidad Becas Escolares de Educaciéon Basica y Media
Ministerio de Educacidon y Ministerio del Interior" efectuada
por Dipres afio 2006 reporta que no es adecuado incorporar
el enfoque de género en la asignacion de esta beca en la
medida que puede desvirtuar su disefio original.

Calificaciéon: Cumplido (30-06-2008)

Medios de Verificacidn:
COMPORTAMIENTO VARIABLLE DE GENERO EN MODELO DE
FOCALIZACION BECA BPR ANO 2007.

Manual Unico de procedimientos Becas de Mantencion Junaeb
proceso 2006-2007, elaborado por la Unidad de Becas de
JUNAEB, bajo registro "Sistema de Gestion de Calidad ISO
9001-2000, Cédigo M-DB-BM 001 del 17/10706".

Contenidos:

- Consideraciones generales a los programas Beca Presidente
del Republica (BPR); Beca Indigena (BI) y Beca Zonas
Extremas (BZE).

- Marco regulatorio Becas de Mantencion

- Instancias Responsables del Proceso

- Aspectos Comunes a Becas de mantencién (Focalizacion;
Disposiciones; Sistema de Informacién de Becas; Asignacion
de beneficios, etc.)

- Criterios de seleccién



transversalmente a los
programas destacan las
siguientes:

(a) Eliminar la duplicidad de
tareas en los municipios en los
procesos de focalizacién, que se
origina a causa de la
administracion en forma
separada de la Beca Indigena y
Beca Presidente de la Republica.
El desafio es estandarizar
procedimientos sin desconocer
las particularidades de cada uno
de estos programas en relaciéon a
la excelencia académica vy
condicion indigena
fundamentalmente;

(b) Disefiar e implementar un
modelo integrado que permita
identificar a aquellos estudiantes
que pudieran acceder en forma
simultdnea a la BLPT y a otros
beneficios de alguno de los
programas relacionados, como
por ejemplo Beca Pensién de
Alimentacion (BPA), Beca Primera
Dama (BPD) y el programa de
Residencia Familiar Estudiantil
(PRFE);

(c) Estandarizar 'y unificar
mecanismos en los ambitos de
postulacion y  seleccion de
beneficiarios entre la BPA vy la

BPD, pues presentan
duplicidades, tanto en los
procedimientos y actores
involucrados como en el
funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion
se da con el PRFE.

| GENERALES. II. ORGANIZACION

- Calendario de Becas de Mantencién

- Proceso de Ensefianza Basica y media

- Proceso de Ensefianza Superior

- Modelo de Focalizacion Becas de Mantencion

- Instructivo LLenado de Formulario Unico de Postulacion y
Renovacion

- Anexos

- Pauta Evaluacion Socioecondmica.

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2006)
Medios de Verificacion:

Manual Unico de procedimientos Becas de Mantencion
Junaeb proceso 2006 - 2007

Formulario Unico de Postulacién y Renovacion

| 2. Implementar el proceso de |La informacién estd disponible a contar del mes de Junio



Y GESTION.
implementar

Disefar e
mecanismos  de
coordinacion  y/o articulacion
intra e inter programas, en
particular, aquellos relativos a los
procesos de  seleccion de
beneficiarios,  seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como

en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios
excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan
transversalmente a los
programas destacan las
siguientes:

(a) Eliminar la duplicidad de

tareas en los municipios en los
procesos de focalizacidén, que se
origina a causa de la
administracion en forma
separada de la Beca Indigena y
Beca Presidente de la Republica.
El desafio es estandarizar
procedimientos sin desconocer
las particularidades de cada uno
de estos programas en relaciéon a
la excelencia académica vy
condicion indigena
fundamentalmente;

(b) Disefiar e implementar un
modelo integrado que permita
identificar a aquellos estudiantes
que pudieran acceder en forma
simultanea a la BLPT y a otros
beneficios de alguno de los
programas relacionados, como
por ejemplo Beca Pensién de
Alimentacion (BPA), Beca Primera
Dama (BPD) y el programa de
Residencia Familiar Estudiantil

selecciéon de beneficiarios de la
Beca Presidente de la Republica,
Beca Indigena y Beca Primera
Dama, utilizando la informacidn
generada en el formulario Unico
de postulacion.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

2007 en el sistema web de becas y SINAB .
http://sinab.junaeb.cl/sinab/estudiantes/index.php.

Para gestion interna del programa las Municipalidades,
Instituciones de Educacién Superior y Direcciones Regionales
Junaeb, accedan al sistema a través de pagina web junaeb:
http://zeus.junaeb.cl/becapres/InterJunaeb/Ingreso/login.php
El proceso conté con Auditorias informaticas internas,
propuestas de asignacion y comunicacion de resultados.

En BPR se recepcionaron 43.602 renovaciones y postulaciones
para el nivel de Educ. media, de las cuales se asignaron o
becaron 28.791.

Para el Nivel de Educacion Superior, fueron ingresadas y
asignadas o becadas 15.186 renovaciones al sistema.

En beca Indigena, fueron ingresadas 23.607 postulaciones y
renovaciones del nivel Basico, de las cuales fueron asignadas
0 becadas 17.806.

En Educ. Media fueron
renovaciones,
16.456.

En Educ. Superior fueron ingresadas 9.388 postulaciones y
renovaciones, de las cuales fueron asignadas o becadas
6.362.

ingresadas 21.975 postulaciones y
de las cuales fueron asignadas o becadas

En beca Zonas Extremas fueron ingresadas 1399
postulaciones y renovaciones, de las cuales fueron asignadas
0 becadas 1.212.-(Datos del Sistema de Informacion de
Becas al 20/Julio/2007).

Se adjuntan medios de Verificacidn, listados alumnos
seleccionados por puntaje BPR 3 Formularios completos.

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

Medios de Verificacidn:

Modulo de listado alumnos seleccionados por ptje BPR 2007

Formulario Puntaje BPR-1



(PRFE);

(c) Estandarizar 'y unificar
mecanismos en los ambitos de
postulacion y  seleccion de
beneficiarios entre la BPA y la
BPD, pues presentan
duplicidades, tanto en los
procedimientos y actores
involucrados como en el
funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion
se da con el PRFE.

GENERALES. II. ORGANIZACION
Y GESTION. Disefiar e
implementar mecanismos de
coordinacion  y/o  articulacion
intra e inter programas, en
particular, aquellos relativos a los
procesos de seleccion de
beneficiarios, seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como

en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios
excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan
transversalmente a los
programas destacan las
siguientes:

(@) Eliminar la duplicidad de

tareas en los municipios en los
procesos de focalizacidén, que se
origina a causa de la
administracién en forma
separada de la Beca Indigena y
Beca Presidente de la Republica.
El desafio es estandarizar
procedimientos sin desconocer
las particularidades de cada uno
de estos programas en relacién a

3. Elaborar manual de
procedimientos Unico para la
administracion de los programas
de Becas Internado (6 Beca
Pensién de Alimentacién) vy
Residencia Familiar Estudiantil,
en el cual se fijan los criterios de
seleccién de becarios; y
formulario Unico de postulacién,
al cual accederd y procesara la
asistente social de los municipios.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

Formulario Puntaje BPR-2
Formulario Puntaje BPR-3

Listado Becados BPR

Manual de procedimientos de Becas de Utiles Escolares y
Vivienda Estudiantil en Proceso de Validacion, Formulario
Unico de Postulacién y Renovacion creado y en uso en
Sistema Informatico de Vivienda Estudiantil.

Se estandarizo Manuales Unicos de asignacién
programas de Utiles escolares y Vivienda Estudiantil
Estos Manuales fueron evaluados, auditados y validados por
UGI Institucional

se adjunta ambos manuales en PDF

para

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

Medios de Verificacion:
Manual de Procedimientos en Validacidon Utiles Escolares y
Vivienda Estudiantil

Observaciones Manual Procedimientos
Manual de Procedimientos Vivienda Estudiantil (Incluye BPA)
Manual de Procedimientos en Utiles Escolares

Formulario de Postulacion Vivienda Estudiantil



la excelencia
condicidn
fundamentalmente;

(b) Disefiar e implementar un
modelo integrado que permita
identificar a aquellos estudiantes
que pudieran acceder en forma
simultdnea a la BLPT y a otros
beneficios de alguno de los
programas relacionados, como
por ejemplo Beca Pensién de
Alimentacion (BPA), Beca Primera
Dama (BPD) y el programa de

académica vy
indigena

Residencia Familiar Estudiantil
(PRFE);
(c) Estandarizar 'y unificar

mecanismos en los ambitos de
postulacion y  seleccion de
beneficiarios entre la BPA y la

BPD, pues presentan
duplicidades, tanto en los
procedimientos y actores
involucrados como en el
funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion
se da con el PRFE.

GENERALES. II. ORGANIZACION
Y GESTION. Disefiar e

implementar mecanismos de
coordinacion  y/o  articulacion
intra e inter programas, en

particular, aquellos relativos a los
procesos de seleccion de
beneficiarios, seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como
en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios
excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan

4. Implementar el proceso de
seleccion de beneficiarios de
Becas Internado y Residencia
Familiar Estudiantil, utilizando la
informacion generada en el
formulario Unico de postulacion.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

10

Proceso de Postulacion realizado a través de la pagina web
Gestidn del programa Vivienda Estudiantil JUNAEB
http://zeus.junaeb.cl:8080/ViviendaPrograma/.

Los procesos estan estandarizados a nivel de postulacién vy
renovacion a través de la web en www.junaeb.cl seccién
becas icono gestién en vivienda estudiantil, finalizado el
proceso se entrega on line listado de postulantes vy
renovantes con datos de prioridades SINAE y puntaje de
focalizacion segun vulnerabilidad socioeducativa que arroja
ficha de vivienda estudiantil, informacién con la cual trabajan
las comisiones regionales de vivienda estudiantil para el
proceso de seleccion; la publicacion de resultados también se
hace on line y es parte integrante de las bases de datos del
SINAB (Sistema Nacional de Becas)

El proceso de postulacion y renovacion se realizé a través de



transversalmente a los
programas destacan las
siguientes:

(a) Eliminar la duplicidad de
tareas en los municipios en los
procesos de focalizacién, que se
origina a causa de la
administracion en forma
separada de la Beca Indigena y
Beca Presidente de la Republica.
El desafio es estandarizar
procedimientos sin desconocer
las particularidades de cada uno
de estos programas en relaciéon a
la excelencia académica vy
condicion indigena
fundamentalmente;

(b) Disefiar e implementar un
modelo integrado que permita
identificar a aquellos estudiantes
que pudieran acceder en forma
simultdnea a la BLPT y a otros
beneficios de alguno de los
programas relacionados, como
por ejemplo Beca Pensién de
Alimentacion (BPA), Beca Primera
Dama (BPD) y el programa de
Residencia Familiar Estudiantil
(PRFE);

(c) Estandarizar 'y unificar
mecanismos en los ambitos de
postulacion y  seleccion de
beneficiarios entre la BPA vy la

BPD, pues presentan
duplicidades, tanto en los
procedimientos y actores
involucrados como en el
funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion
se da con el PRFE.

| GENERALES. II. ORGANIZACION

la web y se asocia puntaje vulnerabilidad socioeducativa y
SINAE

Gestién del programa Vivienda Estudiantil JUNAEB
http://zeus.junaeb.cl:8080/ViviendaPrograma/.

Los procesos estan estandarizados a nivel de postulacion y
renovacion a través de la web en www.junaeb.cl seccidn
becas icono gestion en vivienda estudiantil, finalizado el
proceso se entrega on line listado de postulantes y
renovantes con datos de prioridades SINAE y puntaje de
focalizacion segun vulnerabilidad socioeducativa que arroja
ficha de vivienda estudiantil, informacién con la cual trabajan
las comisiones regionales de vivienda estudiantil para el
proceso de seleccion; la publicacion de resultados también se
hace on line y es parte integrante de las bases de datos del
SINAB (Sistema Nacional de Becas)

Se adjunta pantallazo de acceso de los distintos usuarios/as
en la gestion segun perfiles, administrador nacional Director
Nacional, Usuarios JUNAEB (Encargado Regional) Entidad
Ejecutora y Alumnos/as el reporte al que accede cada uno
contiene informacion resumida que incluye prioridad SINAE vy
puntaje de vulnerabilidad socioeducativa

De igual manera en los distintos perfiles a excepcién del
alumno/a se accede a la ficha completa

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

Medios de Verificacidn:

Modulo formulario postulaciéon programas vivienda estudiantil
JUNAEB

Modulo ingreso postulacién programas vivienda estudiantil
JUNAEB

Modulo Ingreso y Administracién Vivienda Estudiantil
Modulo Ingreso y Administracién Vivienda Estudiantil-2

Modulo Ingreso y Administracion Vivienda Estudiantil-3

| 5. Elaborar disefo de proceso de | Proceso de traspaso se concretd a través de instalacion de



Y GESTION.
implementar

Disefar e
mecanismos de
coordinacion  y/o articulacion
intra e inter programas, en
particular, aquellos relativos a los
procesos de seleccion de
beneficiarios,  seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como
en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios

excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan
transversalmente a los
programas destacan las
siguientes:

(a) Eliminar la duplicidad de

tareas en los municipios en los
procesos de focalizacidén, que se
origina a causa de la
administracion en forma
separada de la Beca Indigena y
Beca Presidente de la Republica.
El desafio es estandarizar
procedimientos sin desconocer
las particularidades de cada uno
de estos programas en relaciéon a
la excelencia académica vy
condicion indigena
fundamentalmente;

(b) Disefiar e implementar un
modelo integrado que permita
identificar a aquellos estudiantes
que pudieran acceder en forma
simultanea a la BLPT y a otros
beneficios de alguno de los
programas relacionados, como
por ejemplo Beca Pensién de
Alimentacion (BPA), Beca Primera
Dama (BPD) y el programa de
Residencia Familiar Estudiantil

ejecucién de la Beca Liceo Para
Todos (LPT), donde JUNAEB
asume el proceso de
administracion y la Subsecretaria
de Educacion el establecimiento
de los lineamientos de politica y
trabajo con actores en los
establecimientos focalizados.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007
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programa en Junaeb; traspaso de profesional de apoyo desde
el Mineduc; elaboracion de Marco Légico del programa;
Manual de procedimientos del programa.

Implementacion sistema informatico de renovacion y pagos.
Con fecha 19 de julio, el sistema registra 10.469 ingresos de
renovaciones al sistema, de las cuales fueron asignadas y /o
becadas 10.440.

Se incluye presentacidon resumen de Beca BARE para Informar
a clientes externos.

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

Medios de Verificacidn:

Marco Logico BARE 2007-2008
Manual de Procedimientos Beca BARE

Minuta Avance del Proceso de Renovacion Becas 29-Junio-
2007

Resumen Clientes Externos



(PRFE);

(c) Estandarizar 'y unificar
mecanismos en los ambitos de
postulacion y  seleccion de
beneficiarios entre la BPA y la
BPD, pues presentan
duplicidades, tanto en los
procedimientos y actores
involucrados como en el
funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion
se da con el PRFE.

GENERALES. II. ORGANIZACION
Y GESTION. Disefiar e
implementar mecanismos de
coordinacion  y/o  articulacion
intra e inter programas, en
particular, aquellos relativos a los
procesos de seleccion de
beneficiarios, seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como
en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios

excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan
transversalmente a los
programas destacan las
siguientes:

(@) Eliminar la duplicidad de

tareas en los municipios en los
procesos de focalizacidén, que se
origina a causa de la
administracién en forma
separada de la Beca Indigena y
Beca Presidente de la Republica.
El desafio es estandarizar
procedimientos sin desconocer
las particularidades de cada uno
de estos programas en relacién a

6. Implementar disefio de
proceso de ejecucion de la Beca
Liceo Para Todos (LPT), donde
JUNAEB asume el proceso de
administracion y la Subsecretaria
de Educacién el establecimiento
de los lineamientos de politica y
trabajo con actores en los
establecimientos focalizados.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2008
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Se implemento el disefio del proceso de ejecucidon de Beca
de Apoyo y Retencién Escolar (Ex Liceo para Todos), donde
JUNAEB asume la administracién de la beca se disefa e
implementa el Manual de Procedimientos de Beca BARE M-
DB-BAES-001 del 28 de febrero del afio 2007, se incorpora al
sistema informatico y se asignan y renuevan las becas a
través del proceso disefiado con las nuevas variables
incorporadas.

Calificaciéon: Cumplido (30-06-2008)

Medios de Verificacidn:
Manual de Procedimientos Beca BARE

Formulario Beca BARE

Establecimientos 2007



la excelencia
condicidn
fundamentalmente;

(b) Disefiar e implementar un
modelo integrado que permita
identificar a aquellos estudiantes
que pudieran acceder en forma
simultdnea a la BLPT y a otros
beneficios de alguno de los
programas relacionados, como
por ejemplo Beca Pensién de
Alimentacion (BPA), Beca Primera
Dama (BPD) y el programa de

académica vy
indigena

Residencia Familiar Estudiantil
(PRFE);
(c) Estandarizar 'y unificar

mecanismos en los ambitos de
postulacion y  seleccion de
beneficiarios entre la BPA y la

BPD, pues presentan
duplicidades, tanto en los
procedimientos y actores
involucrados como en el
funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion
se da con el PRFE.

GENERALES. II. ORGANIZACION
Y GESTION. Disefiar e

implementar mecanismos de
coordinacion  y/o  articulacion
intra e inter programas, en

particular, aquellos relativos a los
procesos de seleccion de
beneficiarios, seguimiento y
monitoreo, a fin de aprovechar
sinergias y evitar duplicidades,
tanto a nivel de funciones como
en la posibilidad de que un
beneficiario reciba dos beneficios
excluyentes entre si. Entre las
recomendaciones que afectan

7. Disefiar e implementar sistema
de difusién de los programas de
becas (Plan Comunicacional de
JUNAEB) que incluya la difusidn
del proceso de postulacién a los
actores relevantes del sistema
escolar (alumnos, orientadores
de establecimientos, asistentes
sociales de los municipios).El
disefio e implementacién estara a
cargo de la Unidad de
Comunicaciones de JUNAEB y se
realizara en conjunto con la
Division de Educacidon General del
Mineduc.
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Planificacion Unidad de Comunicaciones incluye difusiéon de
los programas de becas.

Se realizé proceso conjunto de difusién de Becas de Arancel y
Mantencién en conjunto con Mineduc.

Producto:

Folleteria de Becas de Mantencién para Educacion Superior.
Informacion en sistemas WEB.

Informacion en Prensa escrita: Suplemento Guias de Becas y
Créditos.

La Difusion de los programas de becas se realiza en forma
conjunta para todas las becas de mantencion( BPR, BI y
BZE), dado que se ha homologado el calendario de los
procesos de postulacién y renovaciéon para de este modo
facilitar el trabajo que desarrolla la red de instituciones



transversalmente a los colaboradoras.Se anexan medios de verificacion Nominas de
programas destacan las | Fecha de Vencimiento: asistentes a jornadas de capacitacidn regionales inicio
siguientes: Diciembre 2006 proceso de postulacion. Planificacion de Plan Comunicacional
(a) Eliminar la duplicidad de del Departamento de Becas Afio 2008, para ser incluido en
tareas en los municipios en los Unidad de Comunicaciones Institucional que tiene los recursos
procesos de focalizacién, que se asignados del Plan de Compras, se incorporara en la
origina a causa de la Planificacion Tactica Operativa del Departamento de Becas
administracion en forma Afio 2008. Se adjunta Plan Comunicacional.

separada de la Beca Indigena y

Beca Presidente de la Republica.

El desafio es estandarizar

procedimientos sin desconocer Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

las particularidades de cada uno

de estos programas en relaciéon a Medios de Verificacién:

la excelencia académica vy Planificacion Unidad de Comunicaciones JUNAEB

condicion indigena

fundamentalmente; Folleteria Becas de Mantencion 2006-2007

(b) Disefiar e implementar un

modelo integrado que permita Folleteria Becas de Mantencién 2006-2007

identificar a aquellos estudiantes

que pudieran acceder en forma Folleteria Ayudas Estudiantiles 2006-2007

simultdnea a la BLPT y a otros

beneficios de alguno de los Direcciones Web Informacién

programas relacionados, como

por ejemplo Beca Pensién de Triptico JUNAEB

Alimentacion (BPA), Beca Primera

Dama (BPD) y el programa de Link Noticias Becas

Residencia Familiar Estudiantil

(PRFE); Distribucion Nacional Folleteria Becas Mantencion

(c) Estandarizar 'y unificar

mecanismos en los ambitos de Capacitacion Jornada Nacional Difusidon Proceso Becas de
postulacion y  seleccion de Mantencién 2007-2008

beneficiarios entre la BPA vy la

BPD, pues presentan Plan Comunicacional Departamento de Becas Afio 2008
duplicidades, tanto en los

procedimientos y actores

involucrados como en el

funcionamiento del comité

seleccionador. Similar situacion

se da con el PRFE.

| ESPECIFICAS. I. DISENO. | 1. Elaborar matriz de marco | Junaeb contrata Consultora externa para la revision y analisis

15



Aumentar la importancia del
objetivo de premio al mérito de
la beca, respecto del de
contribuir a evitar la desercion de
los alumnos de buen
rendimiento, tanto en el
enunciado del objetivo del
programa como en la
ponderacién de variables en el
proceso de seleccién,
considerando que los
beneficiarios deben cumplir con
requisito de vulnerabilidad
socioecondmica.

l6gico del  Programa
Presidente de |la
considerando el
premio al mérito.

objetivo

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

Beca

Republica,

de
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del Marco Légico del programa. Las modificaciones al marco
l6gico fueron presentadas en proceso presupuestario 2008.
Se adjunta Marco Ldgico proceso presupuestario Afio 2008,
que incluye el rendimiento académico sobresaliente, que en la
evaluacidn socioeconémica como premio al mérito académico
tiene una valoracién especial, se incluye adjunto
determinacién de puntaje para educacion media.

Se incorpora Marco légico 2009 para la Beca Presidente de la
Republica como un componente del Marco Logico de
Programa Integral de Becas, incluyendo la excelencia
académica.

Medios de Verificacion

Informe de Avance estudio Variable Merito
Marco Logico Beca Presidente de la Republica 2010
Marco Ldégico Programa Integral de Becas 2010

En el ambito de la incorporacién de los Marcos Ldgicos
correspondiente al Afio 2010 de los programas evaluados por
la DIPRES: Beca Pension Alimentacion, Beca Presidente de la
Republica, Beca Integracion Territorial (Ex Primera Dama)., y
Becas Indigenas, se realizd6 reunién de coordinacién entre
Milenka Montt Jefe de Unidad de Control de Gestion de
JUNAEB, Rodrigo Nufiez Asesor Departamento Becas y por la
DIPRES la sectorialista Karen Delgado, en esta reuniéon en
términos generales se hicieron algunas observaciones que
serian enviadas por escrito para realizar las modificaciones o
complementos en la matriz de la DIPRES, una vez que se
abra el sistema para subir estas modificaciones.

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2009)

Medios de Verificacion:
Marco Ldégico Beca Presidente de la Republica

Marco Légico Beca Presidente de la Republica Presupuesto
2008



ESPECIFICAS. I. DISENO.
Aumentar la importancia del
objetivo de premio al mérito de

la beca, respecto del de
contribuir a evitar la desercion de
los alumnos de buen
rendimiento, tanto en el
enunciado del objetivo del
programa como en la
ponderacién de variables en el
proceso de seleccién,
considerando que los

beneficiarios deben cumplir con
requisito de vulnerabilidad
socioecondmica.

2. Cuantificar indicadores de
desempefio incluidos en matriz
de marco légico.

Fecha de Vencimiento:

Junio 2007
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Variable Mérito Académico

Marco Logico Programa Integral Becas

Marco Logico Definitivo Programa Integral Becas
Envio de documentacién Francisco Carrasco
Memo seguimiento concordancia MML

MML Programa e Integral

Estudio Variable merito académico

Cumplimiento a diciembre del 2010:

Se incluye Marco Légico del afio 2010, con indicadores de
gestion.

Se incluye Ordinario de envio de Cd con medicién de los
indicadores de gestidn afo 2009 SIG

Se incluye medicion indicadores de gestion, a junio del afo
2010 SIG

Verificadores 5, 6 y 7.

el resto delos Vverificadores
precedentes

corresponde a procesos

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2010)

Medios de Verificacion:
Indicadores de desempefio BPR

Indicadores de desempefio Definitivos de Programa Integral
de Becas

MML Programa BPR e Integral

MML BPR actualizada junio 2010

Marco Ldogico 2010 final

Informe Sistema de Informacién para la Gestion Junio 2010

Ordinario de Envio Informe Sistema de Informacion para la



ESPECIFICAS. I DISENO.
Aumentar la importancia del
objetivo de premio al mérito de

la beca, respecto del de
contribuir a evitar la desercion de
los alumnos de buen
rendimiento, tanto en el
enunciado del objetivo del
programa como en la
ponderacién de variables en el
proceso de seleccién,
considerando que los

beneficiarios deben cumplir con
requisito de vulnerabilidad
socioecondmica.

ESPECIFICAS. I DISENO.
Aumentar la importancia del
objetivo de premio al mérito de

la beca, respecto del de
contribuir a evitar la desercion de
los alumnos de buen
rendimiento, tanto en el
enunciado del objetivo del
programa como en la

ponderacién de variables en el

3. Incorporar los indicadores de
desempefio del Programa Beca
Presidente de la Republica en el
Sistema de Planificacion y Control
de Gestion (SIG) de la JUNAEB.EI
seguimiento posterior de este
compromiso serda realizado a
través del proceso regular de
validacion del Sistema de
Planificacion/Control de Gestidn
de la JUNAEB.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007

4, Determinar cual es el aumento
adecuado en la ponderacién de la
variable de mérito, a través de la
elaboracién de una simulacién de
cambios en las ponderaciones de
rendimiento sobre la poblacion
actualmente beneficiaria.

Fecha de Vencimiento:
Junio 2007
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Gestiodn afio 2009

Cumplimiento a diciembre del 2010:

Se incluye Marco Logico del afio 2010, con indicadores de
gestion.

Se incluye Ordinario de envio de Cd con medicién de los
indicadores de gestién ano 2009 SIG

Se incluye medicion indicadores de gestidon, a junio del afio
2010 SIG

Verificadores 5, 6 y 7.

el resto delos Vverificadores
precedentes

corresponde a procesos

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2010)

Medios de Verificacidn:
Indicadores de Desempefio 2009 de MML Programa Integral
de Becas

MML Integral y Programa BPR

MML Programa BPR

Planilla indicadores SIG Becas

Marco Logico 2010 FINAL

Informe Sistema de Informacién para la Gestion Junio 2010

Ordinario de Envio Informe Sistema de Informacién para la
Gestién afio 2009

Es necesario
compromiso.
Solicitar a Unidad de Control de Gestién Bases de Datos con
identificacién de Variables y recoger de las Jornadas Zonales
de Evaluacion del Proceso de Seleccion de las Becas de
Mantencidén las opiniones con respecto a la variable de mérito.
Disefiar requerimientos de analisis.
Coordinar con Departamento
estadisticos.

Preparar Informe.

nombrar a encargado/a de cumplimiento de

de Planificacién,analisis



proceso de
considerando

seleccién,
que los

beneficiarios deben cumplir con

requisito de
socioecondmica.

vulnerabilidad
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Se solicito Estudio a través de una consultora externa de
simulacion del Efecto de Variable de Mérito en la focalizacion
de los estudiantes de educacion media de la Beca Presidente
de la Republica, no se asignaron los recursos presupuestarios
en el afo 2007, en el Plan de Compras 2008 se volvid a
solicitar recursos para este estudio sin obtener resultado.

Sin embargo en el ambito del estudio de PMG de Género se
realizd un analisis de la variable de mérito que se adjunta de
los becarios del afio 2007

El Departamento de Planificacion y Estudios levantara los
términos de referencia a fines del mes de Julio para realizar
estudio sobre la pertinencia de la ponderacién de la variable
de mérito y su efecto y simulacién en la asignacion de la Beca
Presidente de La Republica.

A fines del mes de julio de 2009, JUNAEB contard con los
resultados del estudio que evalla el comportamiento de la
variable mérito académico. Estos antecedentes permitiran
orientar el eventual aumento de la ponderacién académica
dentro del modelo de focalizacion,

Medios de Verificacion:
Informe de Avance estudio Variable Merito

En el Mes de Julio de 2009 se recibié el Informe Final del
Estudio de la Variable de Mérito Académico, que entrego las
siguientes conclusiones:

CONCLUSIONES GENERALES

1. A partir del andlisis de la BPR, se aprecia claramente que
los criterios de presupuestos y cupos regionales influyen en la
asignacion de la beca. Hay regiones favorecidas y otras
perjudicadas por dicha situacion. Las regiones 2 y 11 tienen
bajos niveles de corte de los puntajes para obtener la beca,
mientras que las regiones 7 y 8 tienen puntajes de corte mas
altos.

2. Al ponderarse mas la dimensidon académica y manteniendo
fijos los cupos por region, las regiones 5, 8 y RM tendrian un
mayor numero de alumnos que serian afectados por dicho
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cambio. Para un escenario de ponderacion de 50%-50% de la
dimensién académica y vulnerabilidad habria 3.022 alumnos
afectados.

3. En un escenario de aumento de la nota de corte, vemos
que a nivel nacional se pasa de becar a 10.537 postulantes a
becar a sélo 5.196 en el caso de exigir un promedio mayor o
igual a 6.5. Por otro lado, si se decide mantener el nimero de
cupos a nivel nacional de 10.537, al exigir ese promedio de
nota minimo, se podria becar a TODOS los postulantes a nivel
nacional ya que 8.682 postulantes cumplen con esa
exigencia. Este estudio revela que actualmente un 40.2% de
los postulantes de muy alto rendimiento académico (3.486
alumnos) con NOTA mayor o igual a 6.5 NO son becados.

4, Al analizar la relacién de la mantencién o pérdida del
beneficio con otras covariables observamos que:

4.1) Para la poblacion total de alumnos renovantes la variable
NOTA es altamente relevante. Un buen nivel de nota aumenta
la probabilidad de mantener el beneficio. También es
relevante el CURSO. Alumnos entrando a cuarto medio tienen
menor probabilidad de mantener el beneficio.

4.2) Al considerar la poblacién de alumnos renovantes con
NOTA mayor o igual a 6.5, vemos que soélo la variable CURSO
tiene un rol significativo. Alumnos entrando a cuarto y quinto
medio tienen una menor probabilidad de renovar el beneficio.
La variable NOTA no es significativa en este caso.

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2009)

Medios de Verificacidn:
Analisis de Variable Mérito Académica Beca Presidente de la
Republica

Consulta Unidad de estudios
Informe de Avance Estudio Variable Mérito Académico
Informe Final BPR

Nueva Ponderacion Variable Mérito Academico BPR



ESPECIFICAS. I. DISENO.
Aumentar la importancia del
objetivo de premio al mérito de

la beca, respecto del de
contribuir a evitar la desercion de
los alumnos de buen
rendimiento, tanto en el
enunciado del objetivo del
programa como en la
ponderacién de variables en el
proceso de seleccién,
considerando que los

beneficiarios deben cumplir con
requisito de vulnerabilidad
socioecondmica.

5. Efectuar cambios en la pauta
de seleccién con respecto a la
ponderacién de la variable de
mérito en el proceso de seleccion
de beneficiarios del 2008,
considerando los resultados de la
simulacion y la evaluacion de la
pertinencia de esta incorporacion.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2007
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Nuevo Manual Procedimientos 2010

Durante el segundo semestre del afio 2008, se realizara el
estudio del efecto de la variable de mérito académico en la
focalizacion de los becarios de Beca Presidente de la
Republica.

Los posibles cambios en la pauta de seleccién de la variable
de mérito académico en la focalizacion de los becarios,
dependera de la confeccién de este estudio y los resultados y
su aplicacion en el proceso de Postulacién para el afio 2009.

Debido a que el estudio finalizard en Marzo del Afio 2009, la
implementacion de posibles cambios en la variable de mérito
académico podrian tener efectos para el Proceso de
Postulacion del Afio 2010.

Debido a que el estudio finalizard en Julio del Ano 2009, la
implementacion de posibles cambios en la variable de mérito
académico podrian tener efectos para el Proceso de
Postulacion del Afio 2010

Medios de Verificacion:

Informe de Avance estudio Variable Merito

A partir de los resultados entregados en el Estudio "Andlisis
de Beca Presidente de la Republica" elaborado por Ia
Pontificia Universidad Catdlica de Chile, Julio 2009. Se
realizaron modificaciones a la ponderacién de la variable
nota, se sube de un 20% a un 30% de este modo se pretende
favorecer aquellos estudiantes que presentan altos indices
de pobreza y vulnerabilidad y un rendimientos académicos
sobresaliente, mas alld de que todos deban cumplir con una
nota minima 6.0 para postular.

Se adjuntan Pautas de Evaluacion Socioecondmica con las
nuevas ponderaciones, y Manual de Procedimientos de becas
de Mantencion 2010.



ESPECIFICAS. II.
ORGANIZACION Y  GESTION.
Incorporar mecanismos de

difusién, partiendo por potenciar
el uso de la pagina web del
programa Yy la presencia del
administrador en los diferentes
canales o puntos de contacto con
los potenciales beneficiarios,
principalmente en los municipios,
por ejemplo a través de material
de apoyo y/o consulta, que
aumenten la cercania con el
beneficiario y la percepcién de
transparencia del proceso. En la
pagina web se podria informar de
los resultados de la seleccion de
cada postulante.

1. Incorporar la difusion de la
Beca Presidente de la Republica
en el Plan Comunicacional de la

JUNAEB (radio, materiales,
movilizacion de personas a
terreno, reunion con
coordinadores comunales y
asistentes  sociales de los
municipios).

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2006
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Calificaciéon: Cumplido (31-12-2009)

Medios de Verificacidn:
Cronograma Proyecto Paginas 8 y 9

Estudio Variable Merito Académico
Informe Final Variable Mérito Académico
Manual de Procedimientos 2010

Ponderacién Variable Mérito Académico Educacion Media 2010

Beca Presidente de la Republica incorporada en Plan de
Difusién y Comunicaciones de Junaeb.

Actividades anexas de la Unidad de Becas:

Jornada Nacional de Capacitacién realizada los dias 18 al 20
de octubre en Santiago, con la participacion de 8 Directores
regionales y 25 Encargados de Becas.

Jornadas de capacitacion y Difusion de becas en las
Direcciones Regionales, realizadas segln anexo calendario de
capacitacién y difusién de Becas de Mantencién Junaeb,
dirigida a Coordinadores Comunales de Becas de Mantencién.
Se incorpora Plan de Difusién y Comunicaciones del
Departamento de Becas para el Afio 2008.

La Difusion de los programas de becas se realiza en forma
conjunta para todas las becas de mantencidon( BPR, BI y
BZE), dado que se ha homologado el calendario de los
procesos de postulacion y renovacién para de este modo
facilitar el trabajo que desarrolla la red de instituciones
colaboradoras. Se anexan medios de verificacion Nominas de
asistentes a jornadas de capacitacién regionales inicio
proceso de postulacion

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

Medios de Verificacidn:

Planificacion anual Unidad de Comunicaciones



ESPECIFICAS. II.
ORGANIZACION Y  GESTION.
Incorporar mecanismos de

difusién, partiendo por potenciar
el uso de la pagina web del
programa Yy la presencia del
administrador en los diferentes
canales o puntos de contacto con
los potenciales beneficiarios,
principalmente en los municipios,
por ejemplo a través de material
de apoyo y/o consulta, que
aumenten la cercania con el
beneficiario y la percepcién de
transparencia del proceso. En la
pagina web se podria informar de
los resultados de la selecciéon de
cada postulante.

2. Capacitar a los encargados
regionales de la JUNAEB en el
sistema informatico de la Beca
Presidente de la Republica.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2006

23

Folleteria Becas de Mantencién 2006-2007
Folleteria Becas de Mantencién 2006-2007
Folleteria Ayudas Estudiantiles
Direcciones Web

Triptico Junaeb

Link noticias Becas

Distribucion nacional folleteria Becas de Mantencion 2006-
2007

Plan Comunicaciones DEPTO-BECAS2008
Asistencia Capacitacién y Difusion

Jornada Nacional de Capacitacion realizada los dias 18 al 20
de octubre de 2006 en Santiago, con la participacion de 8
Directores regionales y 25 Encargados de Becas.

Jornadas de capacitacion y Difusién de becas en las
Direcciones Regionales, realizadas segln anexo Calendario de
Capacitacion y Difusion de Becas de Mantenciéon Junaeb,
dirigida a Coordinadores Comunales de Becas de Mantencion.

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)
Medios de Verificacion:

Calendario de capacitacion y difusion de Becas de Mantencién
Junaeb

Jornada Nacional de Capacitacién Departamento de Becas
2006

Presentacion Sistema Informatico de Becas Mantencion del
Depto. de Becas



ESPECIFICAS. IL.
ORGANIZACION Y  GESTION.
Incorporar mecanismos de

difusién, partiendo por potenciar
el uso de la pagina web del
programa Yy la presencia del
administrador en los diferentes
canales o puntos de contacto con
los potenciales beneficiarios,
principalmente en los municipios,
por ejemplo a través de material
de apoyo y/o consulta, que
aumenten la cercania con el
beneficiario y la percepcién de
transparencia del proceso. En la
pagina web se podria informar de
los resultados de la seleccion de
cada postulante.

3. Integrar la Beca Presidente de
la Republica en el Sistema
Nacional de Becas (SINAB), de
modo de incorporar informacion
on-line via web a los postulantes,
los becados y los estados de
excepcion.

Fecha de Vencimiento:

Diciembre 2006

24

Asistencia a Capacitacién y Difusién

Capacitacion en Control Interno 9 y 10 Octubre 2007
Foto capacitacién Sistema Informatico 2007

Foto capacitacidén Sistema Informatico 2007-2

Foto Capacitacion Sistema Informatico 2007-3

La Unidad de Control de Gestidon pone a disposicion un
sistema informatico de becas que permite el acceso a los
niveles locales y a los estudiantes:
http://zeus.junaeb.cl/becapres/Ingreso/login.php.

Durante el afio 2007 se avanza en la migracién de todas las
becas de mantencion a un sistema informatico Unico. A fines
de noviembre el Programa BPR se incorpora definitivamente
al Sistema Nacional de Becas (SINAB) el proceso de
postulacion 2007-2008 se estad realizando a través del link
www.junaeb.cl portal SINAB Se anexa verificador BPR
Integrada a SINAB proceso 2007 y Verficador BPR en SINAB
2007-2008

Calificaciéon: Cumplido (31-12-2007)

Medios de Verificacidn:

Instructivo de Ingreso BPR en SINAB

Beca Presidente de la Republica en Sistema Informatico
SINAB/BECAS

Beca Presidente de la republica en Sistema Informatico
SINAB/BECAS 2008



