FORMULARIO INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2016

MINISTERIO DE HACIENDA 08
SERVICIO DE IMPUESTOS INTERNOS 03
eControl del Eficacia/Producto (Cantidad de N.M. 51.4 % 53.0 % 215% 471 % 471 % 20% Base de 1
Cumplimiento concurrentes a los (91218.0/ | (60599.0/ | (34703.0/1 | (76066.0/1 | (78397.0/ Datos/Software
Tributario procesos de IVA 177419.0) | 114282.0) | 61601.0)*1 | 61601.0)*1 | 166449.0) Reporte
1 Porcentaje de notificados | y Renta en el afio *100 *100 00 00 *100 e?‘gg:g;rzgooi?g
que concurren a los t/Cantidad de extraido dgs do
procesos de IVA y Renta notificados a los Base de Datos
procesos de IVA LEMUR.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO y Renta en el afio
Aplica Gestion Territorial: NO t)*lOO
eControl del Eficacia/Resultado Final (Recaudacion 101.2 % 96.7 % 104.9 % 53.6 % 100.0 % 100.0 % 20% Base de 2
Cumplimiento Efectiva de (2277003 | (2295304 | (2448505 | (13488239. | (25165128. | (2600388 Datos/Software
Tributario Impuestos para el | 0.0/22499 | 2.0/23735 | 6.0/23347 | 0/25165128 | 0/25165128 | 2.0/26003 Informe de Estado
2 Porcentaje de afio tributario | 876.0)*10 | 935.0)*10 | 146.0)*10 | .0)*100 0)*100 | 882.0)*10 de Operaciones de
Recaudacion Total de t/Meta de 0 0 0 0 SIF',(;E%'
Impuestos efectiva. Recaudacion para
el afio tributario
Aplica Desagregacion por Sexo: NO t)*lOO
Aplica Gestion Territorial: NO
eFacilitacion a los Eficacia/Producto (Contribuyentes 89.6 % 88.0 % 92.0 % 67.0 % 90.0 % 90.0 % 20% Base de 3
Contribuyentes que emiten (1100660. | (1147906. | (1186623. | (911399.0/ | (1218022.0 | (1280344. Datos/Software
Boletas de 0/122875 | 0/130439 | 0/128891 | 1353358.0) | /1353358.0 | 0/142102 Reporte
3 Porcentaje de Honorarios 6.0)*100 | 8.0)*100 | 2.0)*100 *100 )*100 6.0)*100 ef‘;’:‘e';'dsgﬁggo%‘l’;
contribuyentes que emiten Electronicas/Univ extraido desde
Boleta de Honorarios erso de Base de Datos
Electrénica contribuyentes CATAS.
que emiten
Aplica Desagregacion por Sexo: NO Boletas de
Aplica Gestion Territorial: NO Honorarios)*lOO
eControl del Eficacia/Proceso (Cantidad de 108 % 106 % 108 % 57 % 100 % 100 % 20% Base de 4
Cumplimiento acciones (373959/3 | (367818/3 | (378821/3 | (206821/36 | (362831/36 | (362831/3 Datos/Software
Tributario equivalentes de 46288)*1 | 46558)*1 | 49470)*1 | 2831)*100 | 2831)*100 | 62831)*1 Reporte
4 Porcentaje de controles de 00 00 00 00 suministrado por

cumplimiento de la cantidad
de acciones equivalentes de
controles presenciales al

presencia
realizadas en el
periodo./Meta de

el area de negocio,
extraido desde
Base de Datos
Datawarehouse




comercio establecido cantidad de institucional y
acciones SAP (Sistema de
Aplica Desagregacion por Sexo: NO equivalentes de apoyo a_la
Aplica Gestion Territorial: NO controles de . pr?_sen(;:la
presencia para el iscalizadora).
periodo.)*100
«Control del Eficacia/Producto (Cantidad de 103 % 103 % 104 % 47 % 100 % 100 % 20% Base de
Cumplimiento acciones (3701/358 | (4413/426 | (4296/411 | (1967/4160 | (4160/4160 | (4160/416 Datos/Software
Tributario equivalentes de 0)*100 6)*100 7)*100 )*100 )*100 0)*100 _Rgpor(tje
5 Porcentaje de fiscalizacion e?‘g::;g;'zeoopc%
cumplimiento de la cantidad | selectiva en el afio extraido degsde '
de acciones equivalentes de | t/Meta de cantidad Base de Datos
Fiscalizacion Selectiva de acciones Datawarehouse
equivalentes de institucional.
Aplica Desagregacion por Sexo: NO fiscalizacion
Aplica Gestion Territorial: NO selectiva en el afio
t)*100
Notas:

1 Solamente se consideran aquellos contribuyentes clasificados como Pymipe. La metodologia utilizada es la misma utilizada para el Convenio de Desempefio Colectivo (Para el afio 2015, se
consideran en los procesos masivos Renta, aquellos contribuyentes impugnados en Operacion Renta que son notificados, aquellos impugnados en el afio tributario que son atendidos sin notificacion,
y aquellos notificados por Operacion Renta del afio anterior que se encuentran inconcurrentes al inicio del periodo. Por su parte, para el afio 2015 en los procesos masivos de IVA se consideran
aquellos contribuyentes incluidos en planes para atencion en oficinas, y aquellos enviados para atencion en oficina durante el afio anterior y que se encuentren inconcurrentes al inicio del periodo).

2 La meta corresponde a la ejecucién del afio anterior incrementada con la Proyeccién de crecimiento del PIB mas el 1% de ésta (Férmula Convenio de Desempefio del SlI). Los valores esperados
2015 utilizan un PIB del 2.75% de acuerdo con lo sefialado en el dltimo Informe de Politica Monetaria del Banco Central (Junio 2015), y para el 2016 se utiliza un PIB del 3.3% con base en lo
publicado por el Banco Mundial en su tltimo informe Perspectivas Econdmicas mundiales (Junio 2015).

3 El universo de contribuyentes que emiten boletas de honorarios se determina a partir de los contribuyentes que declararon haber emitido boleta de honorarios el afio anterior (debido a que a la
fecha no contamos con el valor para el universo de contribuyentes, se tomé el ultimo universo disponible més un incremento del 5%).

4 Una accién equivalente de presencia corresponde al caso unitario de referencia sobre el cual se dimensionan todas las acciones reales mediante una ponderacion relativa. El caso equivalente
corresponde a un punto de comercio ubicado en zonas urbanas o cuando se trate de una actividad de comercio de punto fijo que involucre un tiempo de visita menor a 2 horas.

5 Una accidn equivalente de fiscalizacion corresponde al caso unitario de referencia sobre el cual se dimensionan todas las acciones reales mediante una ponderacion relativa. El caso equivalente
involucra el trabajo de 100 horas hombre de trabajo de 1 fiscalizador.
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