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1. Presentacion Cuenta Publica
Ministerio del Trabajo y Prevision Social

El Ministerio del Trabajo y Prevision Social es el érgano superior de colaboracion de la Presidenta de la
Republica en materias laborales y de prevision social y parte de su misién consiste en contribuir al desarrollo
del pais, impulsando politicas publicas que promuevan el trabajo decente, la formacion para el trabajo, la
seguridad y salud laboral, una mayor integracion de grupos vulnerables en el mercado del trabajo asi como los
cambios normativos necesarios para la ampliacién y ejercicio de los derechos de los trabajadores,
especialmente los derechos colectivos.

Esta conformado por 7.977 funcionarias/os planta y contrata, distribuidos en: la Subsecretaria del Trabajo, la
Subsecretaria de Prevision Social, la Direccion del Trabajo, el Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo, la
Direccion General del Crédito Prendario, el Instituto de Prevision Social, el Instituto de Seguridad Laboral, la
Superintendencia de Pensiones y la Superintendencia de Seguridad Social, todos con dependencia
administrativa y presupuestaria. Adicionalmente, en materia presupuestaria, se relacionan la Caja de Previsién
de la Defensa Nacional y la Direccién de Prevision de Carabineros de Chile.

Nuestro Presupuesto Ley 2016 fue de M$7.184.324.839, y le permiti6 a nuestras instituciones alcanzar diversos
logros, entre los que se destacan:

1) Beneficiar a un total de 27.516 personas, mediante los programas de “Inversion en la Comunidad (empleos
de emergencia)” y “Fomento a la empleabilidad”.

2) Fiscalizar 48.585 empresas, de las cuales el 65.30% corresponden a empresas no fiscalizadas
anteriormente.

3) Capacitar a 96.925 jovenes, mujeres y personas con discapacidad, abarcando su oferta en la totalidad de
las regiones del pais.

4) Asistir economicamente a 171.693 familias, mediante el otorgamiento de créditos pignoraticios,
alcanzando una cifra total de M$ 34.469.763.

5)  Responder méas de 30 millones de consultas, en materia previsional y de beneficios sociales, a través de
diversos canales de atencion dispuestos a lo largo del pais.

6) Entregar un total de M$ 45.852.287 - en prestaciones médicas y economicas a los trabajadores afiliados
al Instituto de Seguridad Laboral, que hayan sufrido algin accidente laboral, de trayecto o enfermedad
profesional.

7)  Cautelar el correcto funcionamiento del sistema de pensiones y del seguro de cesantia, mediante la
ejecucion de 207 fiscalizaciones a los organismos relacionados (AFPs, AFC e IPS).

8) Elaborar las nominas de beneficiarios del Aporte Familiar Permanente, que permitio entregar
oportunamente el denominado “Bono marzo”, pagando un total de 3.009.265 aportes, equivalentes a
M$129.525.000.

9) Sepromulgé la Ley N° 20.970, que establece un reajuste extraordinario de un 10% al monto de la Pension
Basica Solidaria de Vejez. El reajuste a la Pension Bésica Solidaria de Vejez es automético, por ser del
mismo monto se reajustaré la Pensién Basica Solidaria de Invalidez. Asimismo, se recalcularan y
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10)

11)

12)

Su

aumentaran los Aportes Previsionales Solidarios de acuerdo a la forma de calculo establecido en la Ley
N° 20.255.

Se comenzo la ejecucién del “Proyecto de mejora integral de los procesos de atencion ciudadana”,
aprobado técnicamente por el Comité de Modemizacion del Ministerio de Hacienda y co-financiado con
recursos del Banco Interamericano del Desarrollo BID, con el objetivo de perfeccionar la accesibilidad,
eficiencia y oportunidad de los procesos de atencion ciudadana.

Prestar atencion mediante operativa geriatrica y oftalmolégica, en coordinacién con otros organismos
publicos en distintas regiones del pais, a través de los 4 establecimientos con los que cuenta CAPREDENA
en su Red de Salud abierta a la comunidad.

Incrementar los recursos para el financiamiento de las prestaciones de salud que entrega DIPRECA,
alcanzando las 7.121.951atenciones por un monto total de M$ 88.432.000.-

bsecretaria del Trabajo

Los logros mas relevantes en el afio 2016 de la Subsecretaria del Trabajo fueron:

a) Beneficio a 27.516 personas, a través de sus programas “Inversion en la comunidad” y “Fomento a la
empleabilidad”, con una inversién presupuestaria de M$ 82.474.421 -

b) Capacité a 1.671 dirigentes/as y trabajadores/as, en sus 62 escuelas desarrolladas en el contexto del
programa “Escuela de Formacion Sindical” en todas las regiones del pais. Cabe destacar la alta
participacion femenina, con un 58% de mujeres inscritas.

c) Se firmé la modificacion del Decreto N°50, que define el listado de los trabajos que por su naturaleza
y/o condicion, se considera peligroso, por lo que establece aquellas actividades que los jovenes entre
15y 17 afios no pueden realizar bajo ninguna circunstancia. La modificacion de este Decreto se realizd
de manera tripartita (Empleadores/as, Trabajadores/as y Gobierno) y contd con la asesoria técnica de
la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

d) El afio 2016 los Centros de Evaluacion y Certificacion evaluaron a 10.579 personas, con lo cual se
alcanzo una cifra total de 88.502 personas evaluadas a la fecha, de las que un 90% han obtenido su
certificacion.

e) ChileValora fue destacada por la ONU como un ejemplo de dialogo social tripartita, durante la Cumbre
de Desarrollo Sostenible realizada en la ciudad de Nueva York.

f) Se implemento la “Politica de atencién a migrantes”, elaborada por ChileValora y SENCE, lo que

permitira atender de manera preferente a dicha poblacion en el pais.

Puauda
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

La Subsecretaria del Trabajo tiene como mision “generar y liderar politicas publicas que promuevan
el Trabajo Decente para todos y todas, asegurando relaciones laborales justas, que permitan avanzar
hacia la integracion, desarrollo y cohesion social”. Esto se fundamenta en el DFL N° 25 de 1959, que
dispuso la creacion del Ministerio del Trabajo y Prevision Social y sus dos Subsecretarias. Las
funciones de la Subsecretaria del Trabajo se encuentran establecidas en el DFL N°1 de 1967.

La Subsecretaria, en el afio 2016, contd con 3 productos estratégicos. El primero de ellos corresponde
ala “coordinacion y ejecucion de los programas de Dialogo Social y Formacion Sindical’, mas conocido
como Didlogo Social, consiste en acciones de fortalecimiento de relaciones sindicales, ya sea
mediante la preparacion y capacitacion de lideres sindicales, como en proyectos donde se generen
espacios de dialogo social entre empleadores y trabajadores. Lo anterior se traduce en dos programas
que se ejecutan dentro de Dialogo Social: Escuela de Formacion Sindical y Mesas de Dialogo Social.

El segundo producto estratégico consiste en administrar “politicas y programas de empleo y
empleabilidad’, labor realizada a través de ProEmpleo por medio de sus dos lineas, Empleos de
Emergencia y Fomento a la Empleabilidad. Su objetivo es disefiar, articular y supervisar las politicas
y programas de empleo, con el fin de facilitar la insercion laboral de las personas mas vulnerables del
pais y otorgar una fuente laboral en aquellos lugares que hayan experimentado una contraccién de la
demanda por mano de obra a raiz de alguna emergencia.

Finalmente, el tercer producto estratégico se refiere a la “elaboracion de la Politica de Erradicacion de
Trabajo infantil”, cuyo objetivo es que Chile sea el primer pais de América Latina en erradicar el trabajo
infantil, rompiendo el circulo vicioso de la pobreza, e incorporando la tematica del trabajo infantil en
programas y proyectos sociales.

El presupuesto total de la Subsecretaria del Trabajo para el afio 2016 fue de M$97.439.961. En dicho
presupuesto, se incluye el Programa 01 (Subsecretaria del Trabajo), con un presupuesto de
M$11.010.578, y el Programa 03 (ProEmpleo), cuyo presupuesto fue de M$86.429.383.

El Programa 01 incluye M$1.657.087 transferidos a la Comision del Sistema Nacional de Certificacion
de Competencias Laborales (ChileValora), encargada de certificar las competencias laborales de las
personas a traves del levantamiento de perfiles ocupacionales y la validacion/autentificacion de
trabajadores/as en los perfiles existentes. Dichos recursos se entregan en virtud de la suscripcion de
un convenio de desemperio anual, por tanto esta Comision no representa un Producto Estratégico y
sus trabajadores/as no se consideran parte de la dotacion efectiva de esta Subsecretaria.

Con respecto a la dotacion efectiva, a diciembre del afio 2016, es de 152 funcionarios/as (26 de planta
y 126 a contrata). A ellos se suman 86 personas contratadas a honorarios, lo que da un total de 238
personas. Dentro de este personal se incluye a los funcionarios/as de las 15 Secretarias Regionales
Ministeriales del Trabajo y Prevision Social.

Para revisar informacion més detallada al respecto, pueden examinarse los Anexos N°2 (Recursos
Humanos) y N°3 (Recursos Financieros) de este mismo documento.



A continuacion se indican los principales resultados de la gestion del afio 2016 de los productos
estratégicos de la Subsecretaria del Trabajo:

i.- Didlogo Social: En el programa de Mesas de Dilogo Social, se desarrollaron 27 Proyectos, que
beneficiaron a 89 organizaciones (sindicatos y/o empresas). Respecto al programa Escuela de
Formacion Sindical, se desarrollaron 62 escuelas, en sus tres lineas de accion: Formacion Continua,
Nuevos Lideres y Nuevos Lideres Mujeres, lo que permitié contar con 1.671 dirigentes/as
egresados/as. Cabe destacar que la cifra anterior corresponde al mayor niimero de trabajadores/as
formados/as por el programa desde su origen.

ii.- ProEmpleo: En el afio 2016, ProEmpleo beneficio a 27.516 personas, de las cuales 23.152 (85,5%)
corresponden a la linea Empleos de Emergencia (programa “Inversién en la Comunidad”), mientras
que 4.364 (14,5%) corresponden a la linea “Fomento a la Empleabilidad” (con sus 4 programas).

iii.- Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del adolescente trabajador: Uno de los avances
significativos alcanzados el afio 2016, es la firma de la modificacion del Decreto Nro. 50 (define el
listado de los trabajos que por su naturaleza y/o condicién, los jovenes entre 15 y 17 afios no pueden
realizar bajo ninguna circunstancia) por la Ministra del Trabajo y Prevision Social, Alejandra Krauss y
S.E. la Presidenta de la Republica, Michelle Bachelet. La modificacion de este Decreto se realizé de
manera tripartita (Empleadores/as, Trabajadores/as y Gobierno) y contd con la asesoria técnica de la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

Los resultados de la gestion de la Subsecretaria del Trabajo del afio 2016 se encuentran detallados
en el Capitulo N°3 de este documento.

A continuacion se indican los principales Desafios para el afio 2017 de los productos estratégicos de
la Subsecretaria del Trabajo, los cuales se encuentran detallados en el Capitulo N°4 de este
documento:

» En Dialogo Social, uno de los mayores retos corresponde a la constitucion del Consejo Superiar
Laboral y la creacion y administracion del Fondo de Formacién Sindical y Relaciones
Colaborativas, ambas instancias creadas por la Ley 20.940 que modemiza el sistema de
relaciones laborales. A la fecha ya se encuentra vigente el Reglamento del Consejo, aprobado por
el Decreto N°6 del 25 de enero del 2017. En cuanto al Programa de Diélogo Social, se pondra
especial énfasis en la implementacion de nuevas lineas de accion, mejoras tecnolégicas y
plataformas de apoyo a la gestion. En las Escuelas de Formacion Sindical, se estudiara ampliar
el grupo objetivo de beneficiarios/as para incluir a jovenes y migrantes, entre otros.

e Porotra parte, ProEmpleo busca refinar su gestion administrativa, mediante mejoras en procesos
de control e informaticos.

* Respecto a Trabajo Infantil, durante el 2017 se implementara la segunda etapa de los Planes
Operativos Regionales.

Los invitamos a revisar este Balance, donde podran conocer el avance en los distintos aspectos de la

gestion de la Subsecretaria del Trabajo del afio 2016.
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3. Resultados de la Gestion afio 2016

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes presidenciales del
21 de mayo y otros aspectos relevantes para el jefe de servicio.

Durante el afio 2016, la Subsecretaria del Trabajo llevé adelante una robusta agenda legislativa,
resaltando en ella la tramitacion y aprobacion de la “Ley N° 20.940 que modemiza el Sistema de
Relaciones Laborales”, siendo promulgada con fecha 29 de agosto de 2016, como Ley N°20.940, y
publicada en el Diario Oficial con fecha 08 de septiembre de 2016. Su objetivo principal es que el
desarrollo del pais se base en relaciones laborales modernas, justas y equilibradas, combinando
objetivos de equidad y productividad, y mejorar los derechos colectivos de los/as trabajadores/as,
ampliando la calidad de la negociacién colectiva y fortaleciendo asi el Dialogo Social. Este es el
cumplimiento de uno de los mayores compromisos adquiridos por S.E. la Presidenta de la Republica,
y parte importante de la gestion del Ministerio del Trabajo y Prevision Social.

Sobre su entrada en vigencia, cabe destacar que conforme lo establecido en su articulo primero
transitorio, comenzara a regir el dia primero del séptimo mes posterior a su publicacién; asi, a partir
del 1 de abril de 2017, en todos los procesos laborales, principalmente lo ligado a procedimientos de
Negociacion Colectiva, imperara las modificaciones establecidas. En linea con lo anterior, se ha
realizado un trabajo en conjunto con la Direccion del Trabajo, organismo encargado de interpretar la
ley laboral y fiscalizar su fiel cumplimiento, la cual, a diciembre de 2016, ha emitido 5 dictamenes sobre
el sentido y alcance de los articulados sobre vigencia de la norma, calificacion de servicios minimos,
reglas y procedimientos de negociacion colectiva, derecho a la informacién y pactos sobre condiciones
especiales de trabajo. A esto, se deben sumar 5 dictamenes emitidos entre los meses de enero y
marzo de 2017 (huelga, sindicato interempresa, préacticas antisindicales, grupos negociadores), la
circular N°110 de noviembre de 2016, sobre acta de acuerdo de Servicios Minimos y Equipos de
Emergencia, y la Orden de Servicio N°1 sobre procedimiento administrativo de calificacion de esos
Servicios y equipos.

Actualmente, la Subsecretaria del Trabajo se encuentra en gestiones y procesos pertinentes a fin de
dar plena certeza a trabajadores/as y empleadores/as sobre el nuevo marco legal, ademas de dar
oportuna respuesta a sus inquietudes.

Sobre la difusién de los cambios que introduce esta legislacion podemos agregar que:

- Se han realizado mas de 30 charlas masivas y encuentros realizados por profesionales del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, con 2.300 asistentes.

- A través de las Escuelas de Formacién Sindical, del Departamento de Dialogo Social de la
Subsecretaria, se han capacitado 1.747 dirigentes/as a lo largo de todo Chile.

- Nuestros Secretarios Ministeriales del Trabajo y Prevision Social, han realizado 160
encuentros y reuniones con dirigentes/as sindicales, empresarios/as y la comunidad, alcanzando una
cobertura de méas de 2.000 asistentes a lo largo de todas las regiones.

Por otro lado, el afio 2014 se publicé la ley N°20.761 que extiende al padre el derecho de alimentar a
su hijo y perfecciona las normas sobre proteccion de la maternidad y que modifica el Codigo del
Trabajo en su articulo 207, perfeccionando el ejercicio del derecho a sala cuna y de alimentar a hijos
menores de dos afios. En el caso de los funcionarios puablicos la ley N°20.891, publicada en 20186,
perfecciond el permiso de postnatal parental y el ejercicio de derecho a sala cuna, especificamente la
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norma establece que durante el periodo del permiso de postnatal parental de las funcionarias publicas,
se les pague la remuneracién de la misma forma y monto que durante el descanso postnatal. A su
vez, en el caso en que ambos padres sean funcionarios publicos, habilita el derecho a cuidado infantil
por cualquiera de ellos.

Se modificé también el Codigo Laboral, en materia de jornada laboral, descanso y propinas para los/as
trabajadores/as del rubro del Turismo (hoteleria, casinos de juego, pubs, discotecas, restaurantes,
clubes, bares y similares y de los operadores de turismo en general) con la publicacion de la ley N°
20.918. Lo anterior implica normas sobre horarios de trabajo y tiempo de descanso acordes al
dinamismo del sector y con la intencién de promover su desarrollo, pero siempre vigilando por la salud
y los derechos de los/as trabajadores/as. Asi, se permiten pactos sobre interrupcion de jornada, se
establece el inicio de descanso con un minimo de 33 horas continuas, se consagra la entrega integra
de las sumas por concepto de propinas, entre otras materias.

También se destaca la Ley Corta de Puertos, que a pesar de ser dictada en el afio 2014, dio origen al
procedimiento de entrega de un beneficio monetario para trabajadores/as portuarios, el que tomé gran
parte del afio 2015 y 2016. A le fecha, se ha entregado un total de 13.137 beneficios entregados,
correspondiendo a un monto total de M$24.310.180. A través del proceso de oficio resultaron 7.643
trabajadores/as portuarios beneficiados. A través del proceso de postulacién, de un total de 7.250
recepcionadas, se han resuelto positivamente 5.494, un 76% del total. En la implementacion de esta
Ley se debe destacar la eficiencia lograda en un reducido tiempo, creando procedimientos para el
pago del beneficio e informacién y atencion a trabajadores/as y dirigentes/as sindicales, levantando
un proceso de trabajo coordinado con mas de 100 sindicatos portuarios de todo el pais, el que en la
actualidad permite tener un mejor puente de conexién y comunicacion con el mundo portuario.

En el pasado Balance de Gestion del afio 2015, destacamos la Ley N° 20.829, que modifica el Seguro
de Cesantia, resaltando su coordinacién con la Bolsa Nacional de Empleo (BNE), sistema informatico
publico que presta el servicio gratuito de intermediacion laboral y de certificacion de la blsqueda
efectiva de empleo para acceder al Fondo de Cesantia Solidario. Dicho proceso culminé con el
lanzamiento del sitio web www.bne.cl con fecha 11 de enero de 2017, ceremonia encabezada por la
Presidenta de la Republica.

Cabe destacar que la BNE es un sistema de biisqueda que cuenta con un portal de caracter universal,
que ofrece una conexion entre oferta y demanda de empleo automatica a través de un sistema de
eficiencia predictiva junto a herramientas como “SMS de aviso de coincidencia laboral”, también actiia
como plataforma de ofertas de capacitacion y certificacion de competencias laborales. Lo anterior bajo
el estandar propio de un servicio del Gobiemo de Chile gratuito, para chilenos y extranjeros, y con
criterios inclusivos.

En materia de gestion, la Subsecretaria del Trabajo ha destacado por una activa politica en materia
laboral, resguardando los derechos de los/as trabajadores/as, preocupandose también del fomento al
empleo. Con respecto a los compromisos presidenciales en materias laborales, la Subsecretaria del
Trabajo se ha encargado de coordinar a sus servicios dependientes para el cumplimiento de la gestion.

Cabe destacar en este sentido tres compromisos presidenciales que fueron parte de las 56 medidas
de los primeros 100 dias de gobierno, donde a la Subsecretaria le correspondian coordinar 3 promesas
que ya fueron alcanzadas, y actualmente continian en ejecucién. Por una parte el programa +Capaz
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en sus dos lineas, mujer y jovenes, ya mencionado y que fue puesto en préctica, y la Ley N° 20.760
(MultiRUT), actualmente vigente y objeto de fiscalizacion.

El programa de formacion en oficios “+Capaz’, desarrollado por el Servicio Nacional de Capacitacion
y Empleo, tuvo un sustantivo avance durante el afio 2016. Sin contemplar los 30 mil cupos de!
Programa a través de los pilotos y los cursos con “estandar +Capaz”, el total de participantes que han
pasado por cursos de capacitacion entre los afios 2015 a la fecha es de 194.341. De acuerdo a la
siguiente distribucion por linea: 154.098 Linea Regular, 5.478 Linea Discapacidad y 34.765 Linea
Mujer Emprendedora.

Otro de los compromisos adquiridos es la elaboracion e ingreso a su tramitacion parlamentaria del
Proyecto de Ley Estatuto del Trabajador y Trabajadora Agricola de Temporada. Aprobada la Ley que
Moderniza el Sistema de Relaciones Laborales, como Subsecretaria retomamos el trabajo,
constituyendo una Mesa Tripartita, a la cual asisten las principales organizaciones de trabajadores/as
y empleadores/as del sector, para que, junto al Gobierno, se discuta y dialogue los contenidos del
proyecto. Asi, en diciembre de 2016 se constituy6 esta Mesa y se puso como hoja de ruta tratar temas
sobre derechos individuales, derechos colectivos y materias de seguridad y salud en el trabajo.

3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la
Ciudadania

La Subsecretaria, en el afio 2016, cont6 con 3 productos estratégicos: Dialogo Social, ProEmpleo y
Erradicacién del Trabajo Infantil y Proteccion del Adolescente Trabajador.

1. DIALOGO SOCIAL

l.-Mesas de
Didlogo Social

1.- Linea Nacional

Programas Didlogo n =4 1.- Linea Formacién Continua
Social

ll.-Escuelas de

- s en as 2.- Linea Nuev i
Formacion Sindical uevos Lideres

3.- Linea Nuevas Lideres Mujeres

Considerando que uno de los desafios del Programa de Gobierno es modificar el actual sistema de
relaciones laborales, el producto estratégico Didlogo Social de la Subsecretaria del Trabajo busca
disefiar, implementar, articular, ejecutar y supervisar acciones especificas que contribuyan a la
construccion de relaciones laborales modernas, equitativas y justas, al alero de los principios que
inspiran el Diélogo Social.

a) Programa Dialogo Social

El objetivo de este programa es promover y fortalecer el didlogo social como herramienta esencial
para el desarrollo de relaciones laborales a nivel regional y sectorial, promoviendo instancias bipartitas
o tripartitas, la articulacion de actores, y generando espacios de confianza que permitan avanzar y/o
favorecer la construccion de acuerdos a problematicas laborales comunes. Para esto, el programa

3



canaliza su accionar a través de Concursos Publicos, conforme a lo establecido por la Ley N° 19.886
de base de contratos administrativos y su reglamento, en la siguiente linea:

i.  Linea Nacional, cuyo objetivo es abrir el espacio para que distintas instituciones del mundo social
puedan proponer instancias de Dialogo Social a desarrollar en determinados sectores productivos,
las que pueden corresponder a mesas de caracter regional, interregional y nacional.

Durante el afio 2016, se desarrollaron 27 Proyectos de Dialogo Social, que beneficiaron a 89
organizaciones (sindicatos y/o empresas) distribuidas en ocho regiones del pais.

En términos de resultados, se ejecutaron diversos proyectos de sectores productivos de relevancia
para el pais, como lo son el sector agricola, transporte, energia, comercio por nombrar los mas
significativos. Se destaca el avance en la concrecion de acuerdos tripartitos en area de transporte,
manipuladoras de alimentos y mesa de mujeres.

La ejecucion presupuestaria de los programas de Dialogo Social para el afio 2016 fue de un 99,1%,
equivalente a M$265.324 -

b) Programa Escuela de Formacion Sindical

El objetivo de este programa es formar dirigentes/as sindicales y trabajadores/as en Escuelas de
Formacion Sindical, las que enfatizan sus contenidos en derechos colectivos e individuales,
habilidades blandas, herramientas para el Didlogo Social y su vinculacién con el medio, con lo cual se
busca impulsar el fortalecimiento y la creacidon de liderazgos en el dmbito sectorial y nacional,
promoviendo una nueva logica en las relaciones laborales, mejorando las capacidades de negociacion
y generacion de consensos entre los distintos actores del mundo laboral. Para esto, el Programa
canaliza su accionar a través de Concursos Publicos, conforme a lo establecido por la Ley N° 19.886
de base de contratos administrativos y su reglamento, en las siguientes lineas:

i.  Linea Cursos de Formacion Sindical Formacién Continua: El objetivo es fortalecer la formacion
de calidad de los/as dirigentes/as sindicales con mas de 2 afios de experiencia, 0 que hayan
cursado la Escuela Nuevos Lideres en afios anteriores, por medio de la capacitacion en
aspectos tedricos y practicos que les permitan adquirir o perfeccionar las habilidades dirigidas
a desarrollar de mejor manera el ejercicio de su labor sindical.

i. Linea Cursos de Formacion Sindical Nuevos Lideres: El objetivo es la formacion y
capacitacion de nuevos/as lideres sindicales, con menos de 2 afios de experiencia como
dirigente/a sindical, y trabajadores/as interesados/as en participar en el mundo sindical, con
el fin de lograr nuevos espacios de desarrollo, renovacién en las dirigencias, y mayor
representatividad.

i.  Linea Cursos de Formacion Sindical Nuevas Lideres Muijeres: El obijetivo es la formacién
sindical con enfoque de género, y esta dirigido a dirigentas sindicales con menos de 2 afios
en el cargo y/o trabajadoras que tengan interés en al ambito sindical, con el fin de lograr
nuevos espacios de desarrollo, renovacion en las dirigencias, y mayor representatividad.

En el afio 2016 se desarrollaron 62 Escuelas de Formacion Sindical, en estas tres lineas de accién.
Esto permitié contar con cobertura en todas las regiones del pais, y con un total de 1.747 dirigentes/as
y trabajadores/as inscritos/as, de los cuales 1.671 personas egresaron de los cursos, lo que equivale
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a una tasa de egreso de 95,65%. La cifra anterior corresponde al mayor nimero de trabajadores/as
formados por el programa desde su origen.

Es importante relevar la participacion femenina en la formacion sindical llevada a cabo el afio 2016, la
cual alcanzé la cifra de 1.017 beneficiarias inscritas, equivalente al 58,6% del total de participantes
inscritos. De ellas, 979 egresaron del curso, equivalente a una tasa de egreso del 96,26%.

Todo esto es coherente con el mandato del Programa de Gobierno de la Presidenta Bachelet, de
generar las estrategias necesarias que permitan fomentar la sindicalizacion femenina, y se incorpora
como estrategia complementaria al 35% de participacion de mujeres que se establece como obligatorio
en escuelas mixtas.

Durante el afio 2015 se constituyé un Comité de Expertos con actores claves del mundo académico,
sindical (CUT), OIT y ejecutores, para revisar y reformular las Mallas Curriculares de las Escuelas de
Formacion Sindical para Nuevos Lideres y de Formacion Continua. Estas mallas reformuladas fueron
incorporadas a las bases de licitacion para Escuelas del afio 2016.

La ejecucion presupuestaria de los programas de Escuelas de Formacion Sindical fue de un 99,9%,
equivalente a M$1.112.479.

Il. PROEMPLEO
| I.-:roglramads de 1.- Inversion en la Comunidad
E::r:::l ci: (SENCE e Intendencia)

_ 1.- Desarrollo de Competencias Laborales|
para Mujeres ChileSolidario

Programas ProEmpleo =

2.- Apoyo al Empleo Sistema
ChileSolidario

Il.-Programas de

Fomentoala |
Empleabilidad | | 3.-Servicios Sociales {Lineas Regular e

Ingreso Etico Familiar-ChileSolidario)

4.- Mejora al Empleo para Artesanos y
rtesanas Tradicionales de Zonas Rurales.

La ejecucion presupuestaria de los programas de ProEmpleo en el afio 2016 fue de un 96%,
equivalente a M$ 82.474.421.- Para revisar informacion mas detallada al respecto, puede examinarse
el Anexo N°3 (Recursos Financieros) de este mismo documento.

A continuacién se presenta un detalle en ia ejecucién de cada uno de los programas en el afio 2016:
a) Empleos de Emergencia
i. Programa Inversion en la Comunidad

Tiene como obijetivo el financiamiento de obras en el ambito local, mediante proyectos intensivos en
el uso de mano de obra, contratada al efecto y que presenten un claro beneficio comunitario. Se
implementa a través de dos lineas de accion: “Ejecucion de proyectos por transferencia directa de
recursos” y “Ejecucion de proyectos a través de convenios”.
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Mediante la linea de convenios, la Subsecretaria del Trabajo encomendd al Servicio Nacional de
Capacitacion y Empleo (SENCE) la administracion de! Programa el afio 2016 en las regiones: Aricay
Parinacota, Tarapaca, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Maule, Biobio, Araucania, Los Rios y Los
Lagos, mientras que a través de la linea de transferencia directa de recursos, la Subsecretaria del
Trabajo realizé transferencias a las Intendencias de Coquimbo, Valparaiso y Biobio para financiar la
ejecucion de este Programa.

En el afio 2016, el programa Inversion en la Comunidad tuvo una ejecucion de M$ 77.530.905.,
alcanzando un 98% de ejecucion, con una cobertura total de 23.152 beneficiarios/as a nivel nacional
a diciembre de 2016.

b) Fomento a la Empleabilidad

i. Desarrollo de Competencias Laborales para Mujeres Chile Solidario

Este programa busca que las mujeres pertenecientes a los sistemas de proteccion social Chile
Solidario e Ingreso Etico Familiar (IEF), desarrollen competencias laborales para desempeiiarse en el
mundo del trabajo dependiente o por cuenta propia.

Fue ejecutado por la Fundacion para la Promocion y Desarrollo de la Mujer (PRODEMU) en 12
regiones del pais en el afio 2016, las cuales fueron: Arica y Parinacota, Coquimbo, Valparaiso,
Metropolitana, L. Bernardo O’Higgins, Maule, Biobio, Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén y
Magallanes.

Durante el 2016, la definicion de oficios y regiones a desarrollar del programa, responden en gran
medida a un andlisis coordinado con actores territoriales, quienes forman parte de los Comité Técnico
Nacional y Comité Técnico Regional (COTER), en donde se definen oficios respecto de la oferta y
demanda de nichos o puestos laborales, ya sea en el area dependiente o independiente.

En el afio 2016, el programa Desarrollo de Competencias Laborales para Mujeres Chile Solidario tuvo
una ejecucion de M$ 252.318.-, con una cobertura total de 756 beneficiarias a nivel nacional.

ii. Apoyo al Empleo Sistema Chile Solidario (PROFOCAP)

Este programa tiene como obijetivo la capacitacion y formacion de personas en situacion de cesantia,
para facilitar el desarrollo de habilidades que permitan su integracion laboral, preferentemente en
actividades relacionadas con el ecoturismo en Areas Silvestres Protegidas del Estado, asi como en el
area agroforestal. Fue ejecutado por la Corporacion Nacional Forestal (CONAF) en 8 regiones del pais
durante el afio 2016: Coquimbo, Valparaiso, L. Bernardo O’Higgins, Maule, Biobio, Araucania, Los
Rios y Los Lagos.

En el afio 2016, el programa Apoyo al Empleo Sistema Chile Solidario tuvo una ejecucion de
M$1.730.216, con una cobertura total de 1.799 beneficiarios/as, de los cuales 1.730 son mujeres, lo
que corresponde al 96,16% de participantes a nivel nacional.
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iiil. Programa Servicios Sociales

1.- Linea Reqular.

Esta linea tiene como objetivo fomentar la empleabilidad de las personas mediante el desarrollo de
proyectos de apoyo social, que impacten directamente en la empleabilidad de éstos, incrementando
sus opciones de ingreso a un empleo formal y su permanencia en éste (insercion laboral).

Durante el afio 2016 se ejecutaron 12 proyectos, adjudicados en el primer llamado, con 11 ejecutores
y una cobertura de 1.025 personas, de los cuales el 60,10% son mujeres. Cabe destacar que se
adjudico un proyecto para atender a personas migrantes, el que contd con una cobertura de 50
personas, las que se capacitaron en: Panaderia y pasteleria, y Ayudante de cocina. También se
adjudico un proyecto que atendi6 a 50 personas con discapacidad cognitiva. Ambos proyectos, van
de la mano con los lineamientos del programa de Gobierno.

El presupuesto inicial asignado para esta linea para el afio 2016 ascendi6 a M$2.481.503. Sin
embargo, mediante los decretos N°267 del 11 de marzo de 2016 y N°1399 del 24 de octubre de 2016,
se efectian modificaciones en dicho presupuesto, reduciéndose en M$ 522.200, por lo que el
presupuesto final para ejecucion afio 2016 correspondié a M$1.959.303.

2.- Linea Chile Solidario e Ingreso Etico Familiar (IEF)

Esta linea tiene como objetivo aportar en la disminucion del desempleo de las personas pertenecientes
al Subsistema IEF y Subsistema Chile Solidario, por medio del incremento y fortalecimiento de las
competencias de empleabilidad a través de la capacitacion y posterior insercion en un puesto de
trabajo dependiente o independiente en oficios asociados a la tematica de apoyo y cuidados
domiciliarios, atencién de personas en situacion de dependencia y/o discapacidad o la red de apoyo
de las personas indicadas anteriormente

En el primer llamado del Programa Servicios Sociales Ministerio de Desarrollo Social - Subsecretaria
del Trabajo 2016, se adjudicaron 12 proyectos, con 9 ejecutores, y contd con una cobertura adjudicada
de 771 beneficiarios/as en 8 regiones del pais.

Por su parte, para el segundo llamado de esta linea se adjudicaron 4 proyectos, con 4 ejecutores, y
contd con una cobertura adjudicada de 80 beneficiarios/as, en 2 regiones del pais.

Durante la ejecucion 2016 han ingresado a esta linea del Programa 629 personas de las cuales 604
son mujeres lo que corresponde al 96% del total de participantes.

El presupuesto asignado a esta linea para el afio 2016 ascendié a M$ 2.222.411.

El presupuesto final del programa Servicios Sociales en el afio 2016, en ambas lineas de ejecucion,
ascendio a M$4.181.714.

iv. Mejora al Empleo para Artesanos y Artesanas Tradicionales de
Zonas Rurales

Este Programa es ejecutado a través de un Convenio entre la Fundacion de Artesanias de Chile y la
Subsecretaria del Trabajo, cuyo objetivo es incrementar y fortalecer las competencias de
empleabilidad de los/as artesanos/as, por medio de la capacitacion, las competencias de
empleabilidad y técnicas del oficio de los/as artesanos/as que participan de este, y facilitar su posterior
insercién al mercado de comercializacion de su trabajo.
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El proyecto ejecutd, durante el afio 2016, un total de 16 diagnosticos en distintas zonas del pais y
grupos de artesanos/as, evaluando la pertinencia de ejecucion del proyecto e identificando en cada
uno de ellos las principales probleméticas desde el punto de vista de la comercializacion de sus
productos en canales formales y apuntando a la estabilidad de sus ingresos. Con estos antecedentes
se disefiaron 9 grupos de capacitacion que permitieron beneficiar a 155 artesanos/as (93% mujeres),
con un presupuesto de M$ 175.280.-

Al finalizar el proyecto, 111 de los/as artesanos/as capacitados/as fueron insertos en las plataformas
de la Fundacién con Plan de Compra.

lIl. ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL Y PROTECCION DEL
ADOLESCENTE TRABAJADOR

El programa Contra el Trabajo Infantil, es una instancia ministerial que tiene como objetivo el disefio,
elaboracién y apoyar la implementacion de la “Estrategia Nacional para la Prevencion y Erradicacion
del Trabajo Infantil y la Proteccién del Adolescente Trabajador 2015 — 2025 lanzada durante el afio
2015.

Durante el afio 2016, el Programa ha continuado con el apoyo en la ejecucion de la Politica Nacional,
a través de la asistencia técnica a las Secretarias Regionales Ministeriales que tienen en sus manos
la implementacion de la Estrategia. Esta se ejecuta a través de Planes Operativos Regionales que
tienen una duracion de dos afios, y este afio 2016 se finaliz6 el primero de ellos.

Otro importante avance del afo fueron los Estudios Cualitativos en el sector comercio y en el sector
agricola, ramas que concentran la mayor cantidad de trabajo infantil en Chile, con 45% y 22%,
respectivamente. Los resultados de dichos estudios fueron lanzados en el contexto de la
Conmemoracién Mundial Contra el Trabajo Infantil en junio del afio 2016.

Durante el mismo afio, se definieron los Términos de Referencia para la Licitacion del Estudio sobre
Trabajo Infantil y Poblacion Migrante!. Se espera que el lanzamiento de estos resultados esté para el
segundo semestre del afio 2017.

Uno de los avances significativos alcanzados el afio 2016, es la firma de la modificacion del Decreto
N°® 502 por la Ministra del Trabajo y Prevision Social, Alejandra Krauss, el subsecretario del Trabajo
Francisco Diaz, la Subsecretaria de Prevision Social Jeannette Jara, y la Presidenta de la Republica
Michelle Bachelet. La modificacion de este Decreto, se realizo6 de manera tripartita (empleadores,
trabajadores y Gobiemo) y conté con la asesoria técnica de la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT).

El presupuesto total ejecutado durante el afio 2016 fue M$90.428.

1 Para la creacion de estas Bases, se cont6 con la colaboracion de distintas instituciones publicas que participan
en temas de migracion.
2 El Decreto 50, define el listado de los trabajos que por su naturaleza ylo condicion, se considera peligroso, por
lo que establece aquellas actividades que los jovenes entre 15 y 17 afios no pueden realizar bajo ninguna
circunstancia.
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IV. CHILEVALORA

La Comisién del Sistema Nacional de Certificacion de Competencias Laborales, conocida como
ChileValora, es un organismo con personalidad juridica y patrimonio propio, que se relaciona con la
Presidenta de la RepUblica por intermedio del Ministerio del Trabajo y Prevision Social. Su mision es
aumentar las competencias laborales de las personas, a través de procesos de evaluacion y
certificacion de perfiles, alineados con las demandas del mercado del trabajo. Ademas, promueve el
enfoque de competencias en la educacion formal de nivel medio y superior. ChileValora cuenta con
un directorio tripartito, compuesto por representantes de 3 sectores: 3 representantes de los/as
trabajadores/as (CUT), 3 representantes de empleadores (CPC) y 3 representantes del sector pablico
(Ministerio del Trabajo y Prevision Social, Ministerio de Educacion, y Ministerio de Economia).

A continuacion se resumen los logros mas destacados del afio 2016, agrupados en areas tematicas:

52% de los perfiles del catalogo de ChileValora del afio 2015, cuentan con cobertura para la
evaluacion y certificacion de Competencias Laborales (CL) por parte de los Centros de Evaluacion
y Certificacion acreditados. Se cuenta con un catalogo con 850 perfiles ocupacionales.

10.579 personas fueron evaluadas por los Centros de Evaluacion y Certificacion. Gracias a esto,
el nimero total de evaluados por ChileValora desde sus inicios es 88.502, de las cuales un 90%
estan certificadas.

83 planes formativos asociados a perfiles ocupacionales del catalogo de ChileValora fueron
elaborados/actualizados y entregados a SENCE para el cierre de brechas y se disefiaron 102
rutas formativas laborales segin realidad y necesidad de los sectores productivos.

Respecto de la cobertura en el mercado laboral, se logrd alcanzar el 90% de los sectores
productivos, llegando a 28 de las 50 ocupaciones con mayor empleo.

Se elaboraron planes de trabajo para los sectores focalizados por ChileValora (Comercio y
Mineria), junto a la implementacion de multiples acciones en sectores estratégicos por contar con
politicas publicas relacionadas con la certificacion y dirigidas a actores clave del sistema que
permitieron facilitar el despliegue del sistema de certificacion en dichos sectores.

El 71,57% de beneficiarios de procesos 2015 de evaluacion y certificacion de Competencias
Laborales cuentan con su Linea de Base completa.

ChileValora fue destacado por la ONU como ejemplo de dialogo social ante su asamblea, en el
lanzamiento del “Pacto Global: dialogo social reforzado para el trabajo decente y el crecimiento
inclusivo” en la Cumbre de Desarrollo Sostenible, realizada en Nueva York el 25/10/16.

En la misma tematica, se participé en 6 Escuelas Sindicales regionales incorporando un modulo
relacionado a la certificacion de Competencias Laborales. Por ofra parte, se elaboré y acordé un
plan de trabajo anual entre ChileValora y la Unidad de Dialogo Social del MINTRAB.

Se logré articular la certificacion con la educacion técnica, a través de Coreduc, con la participacién
de los egresados de 4 Liceos Técnico Profesionales en los procesos de evaluacion y certificacion
de competencias laborales.

Se cuenta con una Politica de atencién a migrantes, firmada por ChileValora y SENCE, y se
implementaron acciones para atender de manera preferente a esta poblacion, como por ejemplo:
Cartilla con Informacion y Orientacion; Banner con la Politica publicada en pagina web de
ChileValora; y Plataforma que reconoce la identificacién de origen de los beneficiarios.

Se gestionaron 3 iniciativas de cooperacion internacional (Mesa Eurosocial, Red de Certificacién
OIT Cinterfor, Conferencia Internacional de Formacion Profesional en Brasil). Paralelamente, se
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avanzo en la Asistencia Técnica con Paraguay y se estan realizando las gestiones para homologar
|la certificacion con Argentina.

V. PARTICIPACION CIUDADANA

La Unidad de Participacion Ciudadana tiene como fin relacionar y acercar a la ciudadania a las
gestiones del Ministerio del Trabajo y Previsién Social. Con este fin es que se constituy6 el afio 2015
el Consejo de la Sociedad Civil (COSOC) de la Subsecretaria del Trabajo, el cual se compone de 11
Consejeros, perteneciente a organizaciones sindicales, asociaciones gremiales, fundaciones, ONG,
corporaciones, asociaciones de personas en situacion de discapacidad y asociaciones relacionadas a
politicas de género.

Durante el afio 2016 se realizaron 9 sesiones del Comité, y los temas que esta instancia participativa
ha desarrollado durante su segundo afio de funcionamiento han sido: Articulo 203 Cédigo del Trabajo,
del cual se emitié un documento final presentando a la Ministra Ximena Rincén y al Subsecretario del
Trabajo Francisco Javier Diaz; insercion laboral femenina y corresponsabilidad parental; adultos
mayores Y reinsercion y permanencia en el mercado laboral; politica migratoria; Bolsa Nacional de
Empleo; entre otras.

Otro mecanismo de participacion, que la Subsecretaria desarrolla, son las Cuentas Publicas
Participativas. La Cuenta Publica Participativa Nacional se realizd el 12 de mayo del 2016,
coincidiendo con la publicacion oficial del documento, y conté con la participacion de 121 asistentes,
quienes pudieron expresar su opinion, y consultar a la autoridad sobre diversos temas competentes a
la cartera. Ademés esta instancia se replicd a todo el pais via streaming, invitando asi a toda la
poblacion a participar del proceso. Los comentarios, preguntas y sus respectivas respuestas fueron
publicadas en el documento “Comentarios y Preguntas Cuenta Plblica Participativa 2015", lanzado
en julio del afio 2016.

Respecto de las Cuentas Publicas Participativas Regionales, cabe mencionar que todas las regiones
del pais desarrollaron esta instancia participativa, con excepcion de las regiones de Araucania y Los
Lagos, dando un total de 1.030 asistentes a las Cuentas Publicas Participativas a nivel nacional.
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4, Desafios para el afio 2017

4.1 Programa de Gobierno, las 56 medidas, y otros aspectos relevantes para el
Jefe de Servicio.

Aprobada la Ley N° 20.940 que modemiza el Sistema de Relaciones Laborales, el principal desafio
para esta Subsecretaria para el afio 2017, es realizar seguimiento a su entrada en vigencia,
coordinandose con los diversos organismos involucrados, tanto publicos como representantes de
trabajadores/as y empleadores/as, a fin de velar por su fiel cumplimiento, e informar a cabalidad a la
poblacién sobre el nuevo marco normativo.

Respecto a la nueva Bolsa Nacional de Empleo (BNE), ya lanzada en enero de 2017, para este aiio
se debe supervigilar su funcionamiento, asi como también evaluar su operatividad, verificando puntos
criticos y respondiendo oportunamente a ellos.

Ademas, y en la linea de los compromisos presidenciales del 21 de mayo de 2015, destacamos Ia
continuidad del Programa +Capaz, la promulgacion de la ley N°20.940 y la primera sesién de la mesa
técnica tripartita sobre el proyecto de Ley de Estatuto para la Trabajadora y el Trabajador Agricola de
Temporada.

4.2 Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la Ciudadania

A continuacion, se presentan los desafios esperados para cada producto estratégico.

l. DIALOGO SOCIAL

A raiz de la promulgacion de la ley N°20.940 en septiembre del 2016, se crea el Consejo Superior
Laboral, que es un organismo tripartito compuesto por representantes del Gobierno, de empleadores
y de trabajadores, que tiene como mision colaborar en la formulacién de propuestas y
recomendaciones de politica publica destinadas a fortalecer y promover el dialogo social y una cultura
de relaciones laborales justas, modernas y colaborativas en el pais.

En el Departamento de Dialogo Social recae la responsabilidad de administrar el Fondo de
Formacion Sindical y Relaciones Laborales Colaborativas, también creado por la ley antes
mencionada cuyo mayor desafio es financiar proyectos, programas y acciones que permitan la
formacion sindical, la promocion del dialogo social y el desarrollo de relaciones laborales colaborativas
entre empleadores/as y trabajadores/as.

El presupuesto de este Fondo para el afio 2017 es de M$1.022.558.
Para el aio 2017, se proyecta realizar lo siguiente:
A.- Escuelas de Formacion Sindical

o Este programa tiene directa relacion con la linea de financiamiento del Fondo de Formacidn
Sindical que tiene como objeto la formacién sindical.
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Sus obijetivos son contribuir a la actividad sindical; fortalecer el rol del/a dirigente/a sindical,
entregar herramientas a trabajadores/as y dirigentes/as sindicales para que aporten un mejor
desarrollo de relaciones laborales colaborativas.

Realizar 22 Escuelas para Nuevos Lideres, 20 de Formacién Continua y 10 para Nuevas Lideres
Muijeres, dando un fotal de 52 Escuelas a nivel nacional (sujeto a modificacion).

Generar estrategia de difusion para ampliar el grupo objetivo de beneficiarios/as de las Escuelas
de Formacion Sindical: Nuevos Lideres y Nuevas Lideres Mujeres, para abarcar a jovenes
estudiantes de colegios técnicos profesionales, como a su vez la red de nuevos centros de
formacion técnica estatales.

Disefiar y evaluar la aplicacion de instrumentos de evaluacion de cada curso establecido en las
mallas curriculares de las Escuelas de Formacion Sindical.

Mejoramiento de plataforma virtual para uso de ejecutores.

Disefiar modelo de asistencia técnica del Departamento de Dialogo Social hacia las regiones, para
mejorar la ejecucion y calidad de los proyectos adjudicados.

B.- Acciones destinadas a micro y pequeiia empresa.

Esta linea de accion esta en etapa diagnéstica para el posterior disefio e implementacion de
acciones.

Con respecto al Programa Dialogo Social, se avanzaréa este afio 2017 en:

Generar propuesta de redisefio global del programa, con el fin de aportar al mejoramiento de las
relaciones laborales en sectores pertinentes a las politicas publicas.
Modificacion de decreto que amplia el campo de accién de este programa.
De ser aprobada modificacién de decreto, se proyecta el disefio e implementacion de las
siguientes nuevas lineas de accion:

o Recuperacion de historia sindical.

o Concurso de practicas sindicales.
Concurso de préacticas laborales.

o Seminarios, cursos, talleres.

o Jornadas
Disefiar modelo de asistencia técnica del Departamento de Diélogo Social hacia las regiones, para
mejorar la ejecucion y calidad de los proyectos adjudicados.
Ejecucion de Mesas de Dialogo Social en dos lineas, Nacional y Regional.
Disefiar Sistema de Gestion Integral con ejecutores, para mejorar el seguimiento técnico de los
proyectos del programa.

o}

El presupuesto del programa Dialogo Social para el afio 2017 es de M$407.150.

18



Il. PROEMPLEO

Para el programa ProEmpleo, los desafios planteados para el aiio 2017, estaran centrados en
continuar mejorando la gestion administrativa, la eficiencia y eficacia de sus procesos.

En particular, se pueden mencionar los siguientes desafios:

e Mejorar las condiciones de las prestaciones que permiten la incorporacion femenina a los
programas de empleabilidad, servicio entregado a través de los ejecutores.

e Incentivar la incorporacion dentro de la ejecucion de los programas de empleabilidad las lineas
programaéticas de Erradicacion de Trabajo Infantil y Migrantes.

El presupuesto inicial para el afio 2017 del programa de Empleos de Emergencia (Inversién en la
Comunidad) es de M$8.142.146, y el de los programas de Fomento a la Empleabilidad es de
M$6.617.551. Cabe sefialar que, para el caso de Inversion en la Comunidad, dicho presupuesto sufre
variaciones durante el afo, debido a incrementos presupuestarios producto de las sesiones mensuales
del Comité de Seguimiento, en donde se aprueba la continuidad de la cobertura inicial, por un nimero
establecido de meses, y a la aprobacion de cupos nuevos.

ll. ERRADICACION DEL TRABAJO INFANTIL Y PROTECCION DEL
ADOLESCENTE TRABAJADOR

Los desafios establecidos por Erradicacion del Trabajo Infantil y Proteccion del Adolescente
Trabajador para el afio 2017 son los siguientes:

Los desafios establecidos por Trabajo Infantil para el afio 2017 son los siguientes:

o Implementacién y financiamiento de las Estrategias Regionales.

o Creacion de segundo Plan Operativo de la Estrategia Regional para la erradicacion del trabajo
infantil. Durante el primer trimestre del afio 2017 se trabajara en conjunto a los/as Seremis del
Trabajo y Prevision Social de las 15 regiones del Pais, con la asesoria técnica de la Organizacion
Internacional del Trabajo, para la creacion de las prioridades establecidas por las regiones para
avanzar en la erradicacién del trabajo infantil en un periodo de dos afios.

e Inclusion de la tematica del trabajo infantil en curriculo escolar de Ensefianza Media. Luego de
haber incluido la tematica del trabajo infantil en el curriculo escolar de séptimo y octavo béasico, se
considerd fundamental repetir la misma iniciativa en los cursos de ensefianza media. Eslo,
principalmente porque son cursos en los que se concentran adolescentes que trabajan, por lo que
se presenta una oportunidad para ensefar sus derechos laborales.

¢ Resultados del estudio cualitativo de trabajo infantil en poblaciéon migrante.

El presupuesto estimado para el afio 2017 es de M$90.000.
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IV. CHILEVALORA

Los principales desafios para el afio 2017 se encuentran plasmados en el convenio de desempefio
entre ChileValora y MINTRAB. A continuacion, se detallan los mas relevantes:

Aumentar la cobertura para la evaluacién de los perfiles de sectores focalizados/estratégicos
definidos por el Directorio de ChileValora para el afio 2017 a través de los Centros de Evaluacidn
y Certificacion.

Continuar el poblamiento del marco de cualificaciones y/o el alineamiento del Catélogo de
ChileValora a dicho marco, a través de la implementacion de 12 Proyectos de Competencias
Laborales.

Entregar a SENCE 50 nuevos planes formativos asociados a perfiles nuevos y/o actualizados del
catalogo de ChileValora para el cierre de brechas y/o la insercion laboral.

Lograr que el 60% de beneficiarios evaluados el 2016 cuenten con su Linea de Base completa
(situacion ocupacional declarada, tipo de contrato, situacion educacional).

Mejorar el conocimiento piblico de ChileValora a través de la implementacion de una estrategia
comunicacional, de una campafia de marketing, del aumento de lectoria en redes sociales, de
menciones en la prensa escrita/digital y de la asistencia de stakeholders relevantes a eventos
publicos organizados por ChileValora.

Disefiar un modelo de articulacion del Sistema de Certificacién con la Educacion Técnico
Profesional de Nivel Medio e incorporar mecanismos de integracién en 2 Centros de Formacion
Técnica Publicos.

Disefiar e iniciar proyectos de homologaciéon de certificacion de competencias laborales con
paises de la region en base a lo avanzado con Argentina; otorgar Asistencia Técnica a Paraguay
y realizar actividades en el marco del Programa de la Mesa Regional de Cooperacion Técnica
sobre competencias transversales y socioemocionales.

Contar con un plan de accion validado por los representantes de cada Organismo Sectorial
(OSCL) en operacion para el despliegue de la certificacion en los Sectores focalizados y/o
estratégicos con politicas publicas prioritarias definidos por ChileValora para 2017 y entregar
asistencia para el fortalecimiento técnico y estratégico a los OSCL de dichos sectores.
Implementar un programa piloto para facilitar el acceso de poblacion migrante a la certificacion de
competencias laborales en el marco de los lineamientos e instrucciones para la Politica Nacional
migratoria y de la politica institucional disefiada el 2016 en conjunto con SENCE.

Contar con informacion de resultados, realizando 4 estudios (Sistematizacion de experiencia del
sistema a 7 afios de su inicio; Usos y resultados de la certificacion en empresas de varios sectores
productivos; Valoracién de las empresas del sistema; Uso del catalogo de competencias laborales
de ChileValora en la Educacion Técnico Profesional (ETP)).

El presupuesto global de ChileValora para el periodo, es de M$2.351.152, correspondiendo
M$1.706.800 a recursos publicos transferidos por el Ministerio de Trabajo y Prevision Social.
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V. PARTICIPACION CIUDADANA

Uno de los principales desafios para el afio 2017 es el establecimiento del Consejo de la Sociedad
Civil (COSOC) de caracter Ministerial. Esta iniciativa participativa tendréa por objetivo la congruencia
de temas laborales y previsionales que muchas veces suelen ser mas transversales, y por lo mismo
merecen andlisis desde distintas perspectivas. En este contexto, el COSOC Ministerial estaria
compuesto por todos los presidentes o representantes de los Consejos de ambas Subsecretarias
(Trabajo y Prevision Social), y también por los COSOC de sus servicios dependientes y relacionados,
dandole asi pluralidad a la instancia participativa.

En este mismo sentido, y considerando que durante el afio 2017 se elige el nuevo COSOC 2017-2019
de la Subsecretaria del Trabajo, la Unidad de Participacion tiene el desafio de apoyar el proceso
eleccionario fomentando la participacién, respondiendo siempre al proceso de manera transparente.
Se inscribieron 41 organizaciones de la sociedad civil vinculadas a la tematica laboral que representan
a organizaciones de trabajadores, empleadores y fundaciones asociadas a tema de género, indigena,
discapacidad, adulto mayor entre otras.

Durante el afio 2017 se desarrollaran las Cuentas Publicas Participativas, fomentando la participacién,
pluralidad, y transparencia de todo el proceso.

La implementacion de la Oficina de Informacidn, Reclamos y Sugerencias (OIRS), se presenta como
un desafio a concretar durante el 2017. Es importante que el Ministerio y la Subsecretaria cuenten con
un mecanismo de retroalimentacion permanente, que ademas fomentar la relacion de la institucion
con la poblacién.

La Subsecretaria ademas tiene en consideracion la necesidad de desarrollar procesos consultivos, y
en este contexto se compromete al desarrollo de al menos una Consulta Participativa Ciudadana, a
desarrollar durante el afio 2017.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas

Ley que rige funcionamiento

D.F L. N°1 del 30 de Mayo de 1967.
Mision Institucional
Generar y liderar politicas piblicas que promuevan el Trabajo Decente para todos y todas, asegurando relaciones laborales justas,
que permitan avanzar hacia la integracion, desarrollo y cohesion social.

Aspectos Relevantes contenidos en la Ley de Presupuestos afio 2016
Menor.gasto por $ 246.059 miles que se explica por la eliminacion de gastos por (inica vez y por el incremento de $ 204.159 mlles en

gastos en personal por el efecto afio de las contrataciones realizadas en el afio 2015 y el reconocimiento de asignacion profesional y
de responsabilidad superior; rebaja neta por $ 450.218 miles, considerando un incremento de $ 437.809 miles para reparaciones de
servicios basicos en regiones y edificio ministerial y rebaja costo encuesta ELP! por $588.027 miles, que en 2016 sera realizada por
¢l Ministerio de Desarrollo Social.

- Objetivos Estratégicos

Niimero Descripcién

1 Promover el empleo y la empleabilidad a fravés de la gestion de programas para la insercion y movilidad laboral, con
énfasis en la inclusion de mujeres, jovenes y personas con discapacidad.

2 Promover el Trabajo Decente mediante el liderazgo de politicas de difusion y fiscalizacion de derechos laborales para todos
¥ todas.

3 Promover el dialogo social, sindicalizacion y la negociacion colectiva, mediante la gestion de programas, de manera de
avanzar hacia relaciones laborales justas.

4 Impulsar el fortalecimiento institucional del sector Trabajo, a través de la modemizacion de las instituciones del sector, para

cumplir. con fos objetivos relevantes del Ministerio.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos
Numero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Administracién de los programas de Empleo - La Subsecretaria a través de
transferencias de fondos, desarrolla dos lineas de trabajo: Empleos de emergencia
y fomento a la empleabilidad, mediante capacitacion e insercién laboral para
personas cesantes y en estado de vulnerabilidad.
Coordinacion y ejecucion de los programas de Didlogo Social y Formacion
2 Sindical - Comprende la coordinacion, ejecucién y evaluacion de los programas 3
de Didlogo Social y Formacion Sindical.
Elaboracion de la Politica de Erradicacion de Trabajo infantil - Elaboracion de
3 la Politica de Erradicacion de Trabajo infantil e implementacion del Observatorio 2
Social de erradicacion de Trabajo Infantil.
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- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre

1 Trabajadoras y trabajadores.

2 Funcionarios y funcionarias de la administracion central y descentralizada de! Estado.

3 . Autéﬁdades gubemamentaleé, parlamentarias y parlamentarios.

4 Organizaciones de trabajadores y trabajadoras, de empresarios y empresarias; organismos

internacionales; organizaciones de la sociedad civil.

b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

Ministerio del
Trabajo y Prevision
Social
| 1 |
| 0 | |
Subsecretaria del Subsecretaria de
Trabajo Prevision Social
i F | | | 1 | J | | ) |
Servicio Nacional eyl Direccion General i . Superintendencia . 3
g Direccion del s Superintendencia y Instituto de Instituto de
de Caé):‘(;llt::mn y Trabajo g?g.’;:r'.-tg de Pensiones de sse‘,%‘;;dad ISeguridad LaboraII Prevision Social
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Organigrama Funcional de la Subsecretaria del Trabajo, segiin Resolucion Exenta N° 37, del 13/01/2015:

Subsecretaria del

Trabajo
Gabinete
Subsecretario
Departamento de
Comunicaciones y =
Prensa
I 1 1 1
Oficina de . . Oficina de
Planificacién y Oﬁanain(:t::‘:dltona Participacién Oficina de Estudios
Control de Gestion Ciudadana
1 1 1 1
Divisién de Division Socio- SEREMIS del Trabaj
Divisién Juridica Administracién y Sindical Programa Pr pl Previ ce Sra ABIIO
Finanzas y Prevision Socia
Departamento de || Departamento de |} Departamento de
Administracién Relaciones Sindicales Programas
Departamento de Departamento de
—{ Contabilidad y — De[);z:::a;n;:iziwa:ie — Presupuesto y
Presupuesto 8 Finanzas
Departamento de
Tesoreria

|| Departamento de

Gestién de Personas

Departamento de
— Tecnologia de la
Informacién

Departamento de
—] Gestién Documental
y Archivo

—1 Oficina de Partes




c) Principales Autoridades

Subsecretario del Trabajo Francisco Javier Diaz Verdugo
Jefe Gabinete Subsecretario del Trabajo Jorge Millaquén Mercado

Seremi | Regién de Tarapac4

Cargo Vacante

Seremi Il Region de Antofagasta

Pablo Rojas Martinez

Seremi |l Region de Atacama

Dissa Cast_e_alla_n_i Martinez

Seremi IV Region de Coquimbo

Rodrigo Bravo Valenzuela

Seremi V Region de Valparaiso

Karen Medina Eguiluz

Seremi VI Region de O'Higgins Sergio Salazar Meza
Seremi VI| Region del Maule Elia Piedras Garrido
Seremi VIII Region del Biobio Victoria Farifia Concha
Seremi IX Region de la Araucania ‘Joaquin Bascufian Mufioz

Seremi X Region de Los Lagos

Claudio Villanueva Uribe

Seremi Xl Region de Aysén Rossana Valderas Almonacid
Seremi XII Region de Magallanes Carlos Abarzua Villegas
Seremi Regi6n Metropolitana Maria Eugenia Puelma Alfaro
Seremi XV Region de Los Rios Ana Saez Rodriguez

Seremi XV Region de Arica y Parinacota José Zifiiga Verdugo

Director Programa ProEmpleo

Juan Daza Lizana

Jefa Division Juridica

Andrea Soto Araya

Jefa Division Administracion y Finanzas

Paulina Gémez Binfa
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Anexo 2: Recursos Humanos
a) Dotacion de Personal

Dotacion Efectiva afio 20162 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

140 it = - S—
120
1m e - —
80 | s — —
60 = =
40 —
20 S . I
Tipo de |
Contrato 0 o _ -
Hombres Total
OPlanta | 10 26
'@ Contrata 56 70 126
| : - —— 1
DHonorarios asimilados a | 0 0 0
grado -
@ Otro personal : 0 0 0
Total 72 : 80 152

3 Corresponde al personal permanente del servicio o institucion, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes N°15.076 y N°19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al codigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2016. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la

institucion.
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Dotacion Efectiva afio 2016 por Estamento (mujeres y hombres)

70 | = - _—

Estamentos |
Mujeres Hombres

Iiikb-i};c;i}}gsiprofesionales 8 9 17 ‘
O Directivos no profesionales 0 0 | o}
O Profesionales 37 32 69

! @ Fiscalizadores 0 0 0 |
@ Técnicos 18 9 27 |
| @Administrativos 9 | 29 38 '
| B Auxiliares 0 ) 1 I
;r;Person;lEcto a Leyes Nos. 15.076 y 0 ’ 0 == 0 E

19.664 :

i-tlTo.t‘:al‘Doia“cign_iEfectlva 72 | 80 1T 152




Dotacion Efectiva aio 2016 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

=

60 —— S : —
50 | R R
40 | S
20 —
10 I
G de Edad U — L- l
rupos de caa Mujeres Hombres
I24 afios o menos 0 : 0 0
|25 - 34 aflos s 11 8 19
/035 - 44 afios 28 21 49
0145 - 54 afios 20 22 | 42
Qa55-59 aﬁOS 9 12 | 21
|I60 64 afios 3 7 Jr 10
I65 y més afios 1 10 L 11
TOTAL DOTACION EFECT IVA 72 l 80 [ 152
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b) Personal fuera de dotacion

Personal fuera de dotacion afo 20164, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

120 —— ; — : =
1m — — e e ——
80
60 | —
|
40
20 |
Tipo de 0 e g
Contrato Mujeres Hombres el e
; dotacion
@ Honorarios 32 j 54 86
|E Suplentes 3 1 4
@ Reemplazos 2 ' 1 3
| @ Adscritos 0 0 0
@ Becarios 0 0] 0
O Contrata 0 0 0
O Cédigo de!l Trabajo 0 0 0
‘@ Vigilantes 0 0 0
'@ Jornales Transitorios g 0 0 0
Total Fuera Dotacion | 37 56 93

4 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacion efectiva, por desempeiiar funciones transitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2016.

30



Personal a honorarios afio 2016 segtin funcién desempefada (mujeres y hombres)

70 e i e - — ——
w —
50 _
0 | — il =
30 | = = == =
20 :— A —— - — e
10 | — e e—————— e " S —
Funcion | .j
desempefiada 0 | L . -
P Mujeres [ Hombres Total Honorarios
|mDirectivos profesionales ! 0 | 0 0
Olefaturas J 0 | 3 3 B
OProfesionales | 26 39 7I 65 B
OFiscalizadores 0 0 0 |
| @Técnicos 4 2 \ 6 '
OAdministrativos 2 10 12 T
DOAuxiliares 0 0 %
@ Personal del area médica 0 0 I 0 ]
TOTAL HONORARIOS ' 32 54 . 86
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Personal a honorarios afio 2016 segin permanencia en el Servicio (mujeres y hombres)

75 I —
65 |—
a |
22 T = = - ——
|
45 | — -
35 o Sa—
25 |
15 -
Rango de 5 B
Permanenda 5 | e o ——
Mujeres Hombres ' Toldl.
| | Honorarios
@1 aflo 0 menos 12 | 17 29
. ! ==L | —
W Mas de 1 afio y hasta 2 afios | 6 | 17 23
[I:I Mas de 2 afios y hasta 3 aﬁos! 6 10 16
O Mis dc 3 afios 8 10 18
TOTAL HONORARICS 32 54 : 86
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c) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos
Resultados?®
Indicadores Formula de Calculo Avance® Notas
2015 2016
[Hinacimsmoysesenong R e UL DI AT e e e
1.1 Porcentaje de ingresos a la (N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
contrata cubiertos por procesos de reclutamiento y seleccion/ Total de ingresos ala 100,00% 100% 100,00
reclutamiento y seleccion® contrata afio t)*100
(N° ingresos a la contrata via proceso de
reclutamiento y seleccion en afio t, con renovacién
1.2 Efectividad de la seleccion de contrato para afio t+1/N° de ingresos a la 100% 100% 100,00
contrata afio t via proceso de reclutamiento y
seleccion)*100
2. Rotacién de Personal S el
2.1 Porcentaje de egresos del servicio (N° de funcionarios que han cesado en sus
respecto de la dotacion efectiva. funciones ose h_an retiradq 'del servjcio por 14,84% 13.15% 112,84
cualquier causal afio t/ Dotacién Efectiva afio t )
*100

2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.

N (N° de funcionarios Jubilados afio t/ Dotacion 0% 09
Funcionarios jubilados Efectiva afio {1100 o 0,00% 0,00
L . (N° de funcionarios fallecidos afio t/ Dotacion 0 0
e  Funcionarios fallecidos Ffectiva afio 100 0% 0,00% 0,00
Retiros voluntarios
o con incentivo al retiro (N® de retiros voluntarios que acceden a incentivos 0,65% 0,00% 0,00

al retiro afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

(N° de retiros otros retiros voluntarios afio t/ 12,90% 11,18% 115,41

o otros retiros voluntarios Dotacion efectiva afio t)*100

(N° de funcionarios retirados por otras causales 1.29% 1.97% 65.50

y Otos afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100

5 Lainformacion corresponde al periodo Enero 2016 - Diciembre 2016 y Enero 2015 - Diciembre 2015, segun corresponda.
6 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
7 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 9 de la ley de
presupuestos 2016.
8 Proceso de reclutamiento y seleccion: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacion, como también para escoger al candidato
més cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1

Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados®
Indicadores Formula de Calculo Avance® Notas
2015 2016

2.3 indice de recuperacion de . o o
funcionarios (N° de funcionarios ingresados ario t/ N° de 91,30% 75,00% 121,74

funcionarios en egreso afio t)*100

3. Grado de Movilidad en el servicio e T e G AL

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta
ascendidos y promovidos respecto de la
Planta Efectiva de Personal.

(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / 0% 000% 000
(N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100 ’ R '

3.2 Porcentaje de funcionarios (N° de funcionarios recontratados en grado

reconiratados iy grado superior superior, afio t)/( Total contratos efectivos afio 640%  20,63% 322,34
respecto del N° efectivo de funcionarios *100

contratados.

_4.6&pa¢it’aci6hy_l?eifeo¢i@n§iniehtodgl?gy§o_nglj_ SR S ATl

4.1 Porcentaje de Funcionarios

Capacitados en el afio respecto de la (N* funcionarios Capacitados afio t/ Dotacion 100,00%  100,00% 100,00

Dotacion efectiva. efectiva afio t)"100

4.2 Promedio anual de horas Y (N° de horas contratadas en act. de capacitacion

contratadas para capacitacion por aio t * N° participantes en act. de capacitacion afio 1371 9,64 70,29
funcionario. t) / N° de participantes capacitados afio t)

4.3 Porcentaje de actividades de (N° de actividades de capacitacion con evaluacion

capacitacion con evaluacion de de transferencia en el puesto de trabajo afio t/N° de 7,58%  10,00% 132,00
transferencia® actividades de capacitacion en afio t)*100

4.4 Porcentaje de b‘e'cas1° ot.orgadas N° de becas otorgadas elﬁo t/ Dotacion efectiva afio 5,81% 0,00% 0,00
respecto a la Dotacion Efectiva. t) *100

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias
médicas, segln tipo.

e Licencias médicas por
enfermedad o accidente comun

(tipo 1).

(N° de dias de licencias médicas tipo 1, afio
t/12)/Dotacion Efectiva aio t 069 0.1 62%27

9 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia puede
incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de expertos,
entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacion de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al mismo
capacitado, sobre su percepcion de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

10 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.

34



Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados®
Indicadores Formula de Calculo Avance® Notas
2015 2016

(N° de dias de licencias médicas de tipo diferente 043 001  4300,00

s g
e Licencias medicas de otro tipo al 1, afio t/12)/Dotacion Efectiva afio t

5.2 Promedio Mensual de dias no

trabajados por funcionario, por concepto (N° de dias de permisos sin sueldo afio 0 006 0.00
de permisos sin goce de t/12)/Dotacion Efectiva afio t ' '
remuneraciones.

6. Grado de Extensién de la Jornada

Promedio mensual de horas

o . (N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas 1035 11.25
extrgordlqanas realizadas por afio t/12)/ Dotacion efectiva afio t ) ) 92,00
funcionario.

| 7. Evaluacion del Desempefiot? g
7.1 Distribucion del persongl de_acuerdo N° Qe fupcionarios enlistatafiot/ ToEaI 99.25% 95,60% 96,32
a los resultados de sus calificaciones. funcionarios evaluados en el proceso afio t
N° .de fU.nCional'iOS enlista2 anot/ TOEa' 0'75% 4,40% 16,96
funcionarios evaluados en el proceso afio t
N°® ge fupcionarios enlista3 afiot/ ToEal 0,00% 0,00% 0,00
funcionarios evaluados en el proceso afio t
N° Qe fupcionarios enlista4 afiot/ To}al 0,00% 0,00% 0,00
funcionarios evaluados en ef proceso afio t
Sl: Se ha implementado un sistema formal de
7.2 Sistema formal de retroalimentacion ~ retroalimentacion del desempefio. sl S|
del desempefio*3 implementado NO: Auin no se ha implementado un sistema formal
de retroalimentacion del desempeiio.
8. Politica de Gestion de Personas _ _
Politica de Gestion de Personas’4 Si: Existe una Politica de Gestion de Personas
formalizada via Resolucién Exenta formalizada via Resolucion Exenta.

NO NO
NO: Alin no existe una Politica de Gestion de
Personas formalizada via Resolucion Exenta.

11 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
12 Esta informacion se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
13 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su propésito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el
rendimiento colectivo.
14 Politica de Gestion de Personas: Consiste en la declaracion formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de
personas en la institucion.
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Cuadro 1

Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados’
indicadores Férmula de Calculo Avance® Notas
2015 2016

2%63%  3636% 7238

9.1 Representacion en el ingreso a la (N° de personas a honorarios traspasadas a la
contrata contrata afio t/ Total de ingresos a la contrata afio
ty*100
8,77% 5,79% 66,01

9.2 Efectividad proceso regularizacion ~ (N° de personas a honorarios traspasadas a la
contrata afio t/ N° de personas a honorarios
regularizables afo t-1)*100

. . . . 129,82% 121,00% 107,29
9.3 Indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables afio t/ 0 0

N° de personas a honorarios regularizables afio t/-
1)*100
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Anexo 3: Recursos Financieros

I. Subsecretaria del Trabajo (Programa 01)

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados afo 2015 - 2016, Programa 01

S Monto Aio 2015 Monto Afio 2016
Denominacion M1 M$

INGRESOS 10.409.875 10.950.045
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 22.331

OTROS INGRESOS CORRIENTES 90.706 88.453
APORTE FISCAL 10.296.838 10.861.592
GASTOS 10.826.182 10.963.755
GASTOS EN PERSONAL 5.616.242 5.786.871
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 1.663.684 1.641.359
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL 70.744

TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.036.254 3.226.333
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 405.486 303.323
SERVICIO DE LA DEUDA 33.772 5.869
RESULTADO -416.307 -13.710

15 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2016. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2015 es 1,0379.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2016

Cuadro 3
Anélisis de Comportamiento Presupuestario afio 2016, Programa 01

Ingresos y
Presupuesto  Presupuesto Gastos Diferencia’®

' i s iaial16 inall?
Subt. item  Asig. Denominacion Inicial Final Devengados (MS$)

(ms) (m$) W

INGRESOS 10.204.900 10.915.680 10.950.045 -34.365
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 54.088 54,088 88.453 -34.365
01 Recuperaciones y Reembolsos por 53.457 53.457 67.686 -14.229
Licencias Médicas
99 Otros 631 631 20.767 -20.136
09 APORTE FISCAL 10.150.812 10.861.592 10.861.592
01 Libre 10.150.812 10.861.592 10.861.592
GASTOS 10.252.900 11.010.578  10.963.755 46.823
2 GASTOS EN PERSONAL 4,941,131 5.794.958 5.786.871 8.087
22 BIENES Y SERVICIOS DE 1.977.981 1.643.992 1.641.359 2633
CONSUMO
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.045.153 3.243.924 3.226.333 17.591
1) Al Sector Privado 1.388.066 1.381.440 1.377.803 3.637
432  Programa Didlogo Social 395.291 267.800 265.324 2476
433  Programa Escuela de Formacion 992.775 1.113.640 1.112.479 1.161
Sindical
03 A Otras Entidades Publicas 1.657.087 1.657.087 1.657.087
261 Comision del Sistema Nacional de 1.657.087 1.657.087 1.657.087
Certificacion de Competencias
Laborales
07 A Organismos Internacionales 205.397 191.443 13.954
001 A organismos Internacionales 3.397 3.397
003  Cooperacion Técnica OCDE 202.000 202.000
939  Otros 191.443 -191.443
25 INTEGROS AL FISCO 149 149 149
01 Impuestos 149 149 149
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 286.486 306.486 303.323 3.163
FINANCIEROS
03 Vehiculos 18.684 18.684 16.410 2274
04 Mobiliario y Otros 10.380 20.380 20.373 7
05 Maguinas y Equipos 10.380 20.380 20.314 66
06 Equipos Informaticos 89.231 89.231 89.061 170
07 Programas Informaticos 157.811 157.811 157.165 646
R} SERVICIO DE LA DEUDA 2.000 21.069 5.869 15.200
07 Deuda Flotante 2.000 21.069 5.869 15.200
RESULTADO -48.000 -94.898 -13.7110 -81.188

16 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

17 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2016.

18 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
19 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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¢) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera, Programa 01

tu00
Formula Unidad de Efectivo Avance?!

" - Notas
Indicador medida 2014 2015 2016 2016/ 2015

Nombre Indicador

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente

99,86 99,58 9346 93,85

Fiscal (AF) — Politicas Presidenciales??)
; ~ [PLeyinicial / IP devengados] g ) 0 1
IComportaFr)n"lg: ?ﬁ,')os [IP percibidos / IP devengados] 0 0 0 1
e . [Pperchidos/Leyinicial ORI ]
[DF/ Saldo final de caja] 6,67 29,77 5187 269,13
Comportamiento de la Deuda {DF +compromisos cierto no

Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + 6,67 29,77 51,87 269,13 eai?
iingresos devengados no percibidos) =

Notas:
1-  La Subsecretaria del Trabajo no cuenta con ingresos propios.
2-  No Hay compromisos no devengados ni ingresos devengados no percibidos para los afios 2015 y 2016.

d) Fuente y Uso de Fondos
Cuadro 5
Analisis del Resultado Presupuestario 20162
Descripcion Saldo inicial Flujo Neto Saldo Final

FUENTES Y USOS 1.627.517 2112176 3.739.693
Carteras Netas -100.046 -100.046

115 Deudores Presupuestarios
215 Acreedores Presupuestarios -100.046 -100.046
Disponibilidad Neta 1.626.571 2.213.197 3.839.768
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 1.626.571 2.213.197 3.839.768
Extrapresupuestario neto 946 975 -29
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 946 948 2
214 Depésitos a Terceros 27 -27

¢) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Para la Subsecretaria del Trabajo no aplica la informacion de este cuadro.

20 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2016. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2014 y 2015
son 1,0830 y 1,0379 respectivamente.

21 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de fa gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
22 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

23 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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f) Transferencias?

Cuadro 6
Transferencias Corrientes, Programa 01

Presupuesto  Presupuesto Gasto
Descripcion Inicial 20162  Final2016%  Devengado  Diferencia?’  Notas
(MS) {M$) (M$)

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 1.388.066 1.381.440 1.377.804 3.636
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversion Real et NNty ]
Otros _ 1.388.066 1.381.440 1.377.804 3.636
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES -

PUBLICAS 2 1.657.087 _ 1.657.087 1.657.087 0
Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversién Real

Otros[4] ¥ = _ - 1.657.087 1.657.087 1657087 0
TOTAL TRANSFERENCIAS 3.045.153 3.038.527 3.034.891 3.636

g) Inversiones?®

La Subsecretaria del Trabajo no cuenta con Inversiones asociadas al subtitulo 31.

24 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
25 Corresponde al aprobado en el Congreso.

26 Corresponde al vigente al 31.12.2016

27 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

28 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.
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Il. ProEmpleo (Programa 03)

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 7
Ingresos y Gastos devengados afio 2015 - 2016, Programa 03

i Monto Afio 2015 Monto Afio 2016
Denominacion M2 MS

INGRESOS 88.063.131 85.083.925
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4223782 4.268.025
OTROS INGRESOS CORRIENTES 1.429.127 3.249.877
APORTE FISCAL 79.771.909 74.952.664
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE CAPITAL 2.638.313 2.613.359
GASTOS 88.285.737 82.958.032
GASTOS EN PERSONAL 401.968 400.670
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 114.228 81.388
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 87.241.505 82.474.421
OTROS GASTOS CORRIENTES 512.263

ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 14.848 1.553
SERVICIO DE LA DEUDA 935

RESULTADO -222.606 2.125.893

29 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2016. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2015 es 1,0379.
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b) Comportamiento Presupuestario afio 2016

Cuadro 8
Andlisis de Comportamiento Presupuestario afio 2016, Programa 03

Ingresos y
Pres to  Pres t i i
resupuesto  Presupuesto Gastos Diferencia?

Subt.  ltem  Asig. Denominacion Inicial®® Final®!
) (M$) Deve:ﬂgsados {M$)

INGRESOS 15.362.578 85.043.181 85.083.925 -40.744
05 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 4.268.035 4.268.035 4.268.025 10
02 Del Gobierno Central 4.268.035 4.268.035 4.268.025 10
001  Ley N°20.595 y Sistema Chile 4.268.035 4.268.035 4.268.025 10
Solidario
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 3.209.123 3.249.877 -40.754 1
99 Otros 3.209.123 3.249.877 40.754
09 APORTE FISCAL 11.094.543 74.952.664 74.952.664
01 Libre 11.094.543 74.952.664 74.952.664
13 TRANSFERENCIAS PARA GASTOS 2.613.359 2.613.359
DE CAPITAL
02 Det Gobierno Central 2.613.359 2.613.359
006  Gobierno Regional de Arica y 2.613.359 2.613.359
Parinacota
GASTOS 15.362.578 86.429.383 82.958.032 3.471.351
21 GASTOS EN PERSONAL 414.465 403.008 400.670 2.338
22 BIENES Y SERVICIOS DE 116.431 81.431 81.388 43
CONSUMO
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 14.829.814 85.943.076 82474421 3.468.655 4
01 Al Sector Privado 4.879.194 4.356.994 2.960.982 1.396.012
265  Programa Servicios Sociales 4703.914 4181.714 2.785.702 1.396.012
267  Mejora a la empleabilidad para 175.280 175.280 175.280

artesanos y artesanas tradicionales
de zonas rurales
03 A Ofras Entidades Publicas 9.950.620 81.586.082  79.513.439 2.072.643 5
260  Programa Bonificacion a la 10 10 10
Contratacion de Mano de Obra
263  Programa de Apoyo al Empleo Ley N° 1.730.216 1.730.216 1.730.216
20.595 y Sistema Chile Solidario
264  Programa Inversion en la Comunidad 7.904.996 79.540.458 77.530.905 2.009.553

266  Programa Desarrollo Competencias 315.398 315.398 252.318 63.080
Laborales Mujeres Ley N° 20.595 y 6
Sistema Chile Solidario
29 ADQUISICION DE ACTIVOS NO 1.868 1.868 1.553 315
FINANCIEROS Z
07 Programas Informaticos 1.868 1.868 1.553 315
RESULTADO -1.386.202 2.125.893  -3.512.095

Notas:
1)  Diferencia de M$ -40.754, corresponden a reintegros de ejecutores del programa

30 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

31 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2016.

32 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
33 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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2) Diferencia de M$ 2.338,-, esta dada principalmente por licencias médicas, dias no trabajados, rotacion de personal, o cual
genera una desviacion de los recursos efectivamente utilizados.

3) Diferencia de M$ 43, esta dada principalmente a una ejecucién baja de gastos menores.

4) Diferencia de M$ 3.468.655 corresponde a recursos no ejecutados durante el afio 2016 del “Programa de Servicios Sociales”
debido a una actualizacion del disefio de interrelacion entre el MDS y SUBTRAB lo que implicd un mayor periodo para el proceso
de Toma de Razén, ademas estos cambios en los disefios implicaron que el proceso de lfamado a Concurso fuera retrasado por
lo cual M$1.024.274.- de los recursos no ejecutados, corresponden a recursos adjudicados cuya ejecucion se realizara durante
el afio 2017.

5) Diferencia de 2.009.553 producida mayormente por reintegros y los recursos no ejecutados del “Programa de Inversion en la
Comunidad”.

6) Diferencia de M$63.080, corresponde a saldos no ejecutados durante el 2016 por el Programa Desarrollo de Competencias
Laborales para Mujeres Chile Solidario, éstos seran ejecutados durante el periodo 2017 acorde a convenio vigente.

7)  Diferencia de M$315.- saldos insuficientes para efectuar adquisiciones del tipo informatico.

¢) Indicadores Financieros

Cuadro 9
Indicadores de Gestion Financiera, Programa 03

Formula Unidad de Efectivo™ Avance¥

Nombre Indicador - :
Indicador medida 2014 2015 2016 2016/ 2015

Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente

Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales3t) 1484 1093 1480 135,42 !
: [IP Ley inicial / IP devengados} 2
I(r}‘omportagl 'e'.’:; ((il?)os [IP percibidos / IP devengados] 2
S oD [IP percibidos / Ley inicial] 2
[DF/ Saldo final de caja] 0052 0 0 3
Comportamiento de la Deuda (DF + compromisos cierto no
Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + 0052 O 0 3
ingresos devengados no percibidos)
Notas:

1. Laférmula de comportamiento es el aporte fiscal inicial como numerador y el aporte fiscal ley vigente como denominador. Es
importante sefialar que no se registran compromisos presidenciales ya que las modificaciones contempladas en el programa se
establecen por los Decretos Modificatorios.

El Programa ProEmpleo no contempla ingresos propios

La Deuda Flotante para el afio 2016 fue de M$0, no hay compromisos ciertos no devengados no se presentan ingresos
devengados no percibidos para el afio 2016

(SRS

34 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2016. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2014 y 2015
son 1,0830 y 1,0379 respectivamente.
35 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestion y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
36 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y ofras acciones instruidas por decision presidencial.

43




d) Fuente y Uso de Fondos

Cuadro 5

Analisis del Resultado Presupuestario 2016
Descripcion Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final

FUENTES Y USOS 1.627.517 2.112.176 3.739.693
Carteras Netas -100.046 -100.046

115 Deudores Presupuestarios
215 Acreedores Presupuestarios -100.046 -100.046
Disponibilidad Neta 1.626.571 2.213.197 3.839.768
111 Disponibilidades en Moneda Nacional 1.626.571 2213197 3.839.768
Extrapresupuestario neto 946 975 -29
114 Anticipo y Aplicacion de Fondos 946 -948 2
214 Depositos a Terceros 27 27

e) Cumplimiento Compromisos Programaticos

Cuadro 10
Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2016 , Programa 03
Denominacion Ley Inicial PresFuig:;; 39 Devengado Observaciones
TRANSFERENCIAS CORRIENTES
Al Sector Privado 4.879.194 4.356.994 2.960.982
Programa Servicios Sociales 4.703.914 4181.714 2.785.702
Mejora a la empleabilidad para Artesanos y 175.280 175.280 175.280
A otras entidades publicas 9.950.620 81.586.082 79.513.439
Programa Bonificacion a la Contratacion de 10 10 0
Mano de Obra
Programa de Apoyo al empleo Ley
N°20595 y Sistema Chile Solidario 1.730.216 1.730.216 1.730.216
Programa de Inversion en ia Comunidad 7.904.996 79.540.458 77.530.905
Programa Desarrollo de Competencias
Chile Solidario 315.998 315.998 252.318

37 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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f) Transferencias3®

Cuadro 11
Transferencias Corrientes, Programa 03
Presupuesto Presupuesto Gasto
Descripcion Inicial 20163 Final 2016*  Devengado Diferencia®’ Notas
{M$) {M$) {MS$)
TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 4.879.194 4.356.994 2.960.982 1.396.012
Gastos en Personal = 1 20 0 16 N 1 281316 67.707 61.109
Bienes y Servicios de Consumo 4.729 4.529 3.621 908
Inversion Real b 4.745.649 4.223.649 2880654  1.333.995
Otros ' 0 0 0 0
TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PUBLICAS ~ 9.950.620 81586082 79513439 2072643
Gastos en Personal 286.886 1.084.514 1.064.755 19.759
Bienes y Servicios de Consumo i b AT 0BT e S0 el 0 0
Inversion Real 9.663.734 80.501.568 78.448.684 2.052.884
Otros ; 0
TOTAL TRANSFERENCIAS o ' 14.829.814 85943076 82474421  3.468655

g) Inversiones*2

ProEmplec no cuenta con inversion correspondiente al Subtitulo 31.

38 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.
39 Corresponde al aprobado en el Congreso.

40 Corresponde al vigente al 31.12.2016

41 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.

42 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 de! presupuesto.
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Anexo 4: Indicadores de Desempeiio aiio 2016

MINISTERIO
SERVICIO

Producto
Estrategico

N°

Coordinacion y
ejecucion de los
programas de
Dialogo Social y
1 Formacion
Sindical. -
Programa
"Escuela de
Formacion
Sindical®

Coordinacion y
ejecucion de los
programas de
Didlogo Social y
Formacion

9 Sindical. -
Fondos
concursables
para la
generacion de
Proyectos de
Dialogo Social

Administracion
de los
programas de
Empleo. -
Programas de

Senvici

Sociales
3 Administracion
de los
programas de
Empleo. -
Programa
Apoyo al
Empleo sistema
Chile Solidario

Nombre
Indicador

Porcentaje de
frabajadoras y
trabajadores
formados por
Escuela de
Formacion
Sindical
respecto del
totai de
trabajadoras y
frabajadores
inscritos en el
anot

Enfoque de
Geénero: Si

Porcentaje de
instancias de
dialogo social
que logran
establecer
acuerdos y/o
conclusiones
respecto el total
de instancias
ejecutadas.

Enfoque de
Género: No

Porcentaje de
beneficiarios(as)
delos
programas de
fomento a la
empleabilidad
que egresaron
de ia etapa de
capacitacion en
elafiot,
respecto del
{otal de
beneficiarios(as)
de los
programas de

Logro de Indicadores Formulario H 2016

MINISTERIO DEL TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

SUBSECRETARIA DEL TRABAJO

Formula
Indicador

Medida

PARTIDA 15

CAPITULO 01

Efectivo Meta Logro*: Notas

2014 2015 2016 2016 K

. 95 89 9 90
(r°‘a'tfa‘;a“§%i’g°’as (11681 (1489, (1671/ (1800
fonfla : os’a e 1231100  1674)100  1747)100  2000)*100
de trabajadoras y : : " .
frabajadores inscros % o ST ik SER RS o0 H. S 901 0 0o Rty
en afio £)*100 ( ( 692/ 955
656)M100  780)'00  730)00  1066)100
- M: 95 M: 90 M: 96 M: 90
’mgg' (549 (803/ @79/ (8451
575400 8941100  1017)1100  934)100
{Numero de instancias
de,g';;f‘;gf;’g;‘;”e 100 100 100 100
fopRencnESIiimern 27()2%0 24(2*%0 27(2'%0 27(2'%0
fotal de instancias de % ) ) ) 1000% 2
diélogo social
ejecutadas)*100
{Nimero de
bﬁ.‘;em’;’;(::{,‘;e 8293 80.88 8371 8332
S prograyas (357200/  (3050.00/  (303200/  (3416.00/
e 4307.00)*00 3771.00)*100 3622.00)*100 4100.00)*100
egresaron de la efapa H: H: H: H:
e el 1428826 8582 8242 BAS0). 7o
Nl @7400/  (569.00/  (389.00/  (730.00/ 'O%
beneficiarios(as) de .
clec il 877.00)100 663.00)00 472.00)100 835.00)*100
Fomentoa la M: M: M: M:
e 8157 79.83 83.90 81.99
Sl (2798.00/  (248100/ (2643001  (2677.00/

de capacitacion en el
afio £)*100

3430.00)*100 3108.00)*100 3150.00)*100 3265.00)*100

43 El porcentaje de logro mide cuanto cumple e! indicador en relacion a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta
comprometida, si el indicador es ascendente. Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido
se denomina "Porcentaje de logro”. Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%.
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Administracién
de los
programas de
Empleo. -
Programa
Desamolio
Competencias
Laborales
Mujeres Chile
Solidario
Administracion
de los
programas de
Empleo. -
Programa
Mejora a la
empleabilidad
para artesanos
y artesanas
tradicionales de
zonas furales

Administracién
de los
programas de
4  Empleo. -
Programas de
Servicios
Sociales

Administracién
de los

programas de

Empleo. -

Programa

5 Mejpraala
empleabilidad
para artesanos

y artesanas

fomento a la
empleabilidad
que ingresaron
alaetapade
capacitacion en
elafiot

Enfoque de
Género: Si

Porcentaje de
beneficiarios(as)
del Programa
Servicios
Sociales que
logran ser
empleados(as)
(colocados
laboraimente),
respecto del
total de
beneficiarios(as)
que ingresan al
Programa en el
afiot.

Enfoque de
Género: Si

Porcentaje de
beneficiarios(as)
del programa
Mejoraala
Empleabilidad
para Artesanos
y Artesanas
Tradicionales
que pertenecen
a Pueblos
Originarios,
respecto del
total de

tradicionales de  beneficiarios(as)

20Nnas rurales

del programa en
el afio t.

Enfoque de
Género: Si

Hombres:
Mujeres

(Numero de
beneficiarios(as) del
programa Servicios

Sociales
empleados(as)

(colocados

laboralmente) al
término de la
ejecucion del
programa en el afio
tNamero de
beneficiarios(as) que
ingresan al Programa
Servicios Sociales en
el afio t)*100

Hombres:
Mujeres

(Ntmero de
beneficiarios de}
Programa Mejora a la
Empleabilidad para
Artesanos y Artesanas
Tradicionales que
pertenecen a pueblos
originarios en el afo
#Ntmero total de
beneficiarios del
Programa Mejora a la
Empleabilidad para
Artesanos y Artesanas
Tradicionales en el
afio )*100

Hombres:
Mujeres

%

62.35 58.43
(939.00/ (641.00/
1506.00)*100 1097.00)*100
H: H:
64.88 60.95
(447.00/ (345.00/
689.00)*100 566.00)*100
M: M:
60.22 55.74
(492.00/ (296.00/
817.00)*100 531.00)*100

57.35 58.09
(78.00/ (79.00/
136.00)*100 136.00)*100
H: H:
80.00 50.00
(4.00/ (7.00/
5.00)100  14.00)*100
M: M:
56.49 59.02
(74.00/ (72.00/
131.00)*100  122.00)*100

Porcentaje de Logro del Servicio*

52.30
(478.00/
914.00)*100

H:
50.76
(200.00/
394.00)*100
M.

5346
(278.00/
520.00)*100

62.82
(98.00/
156.00)*100

H:
54.55
{6.00/

11.00)*100

M.

63.45
(92.00/
145.00)*100

52.00
(702.00/
1350.00)*100

H:
54.29
(335.00/
617.00)*100
M:
50.07
(367.00/
733.00)*100

100,0%

57.14
(80.00/
140.00)*100

H:
80.00
(4.00/

5.00)*100

M .

100,0%

5630
(76.00/
135.00)*100

100,0

4

5

44 E| "Porcentaje de Logro por Servicio® corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y
evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.
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Se entiende por trabajadoras (es) inscritos a aquelios participantes matriculados en los cursos de formacion sindical que cuentan con al menos
un 50% de asistencia.

Se entiende por trabajadoras (es) formados a aquellos participantes inscritos en los cursos de formacion sindical que aprueban el curso, que al
término de éste reciben certificado y que ademas cumplen con los requisitos de asistencia exigidos por cada Unidad formadora.

2 Los proyectos de Dialogo Social corresponden a una instancia de mesa de dialogo social entre empleadores y trabajadores.
Se entendera como:
Conclusion: Comprende todas aquellas orientaciones, propuestas y opiniones vertidas por los actores. Reconoce los avances o retrocesos
producto del didlogo social.
Acuerdo: Comprende la manifestacion de un consenso tomado en comin por participantes de la mesa, respecto a las distintas problematicas
laborales abordadas.

3 Se considera como Programas de Fomento a la Empleabilidad a los siguientes programas de ProEmpleo: Programa de Apoyo al Empleo
Sistema Chile Solidario, el Programa de Desarrollo de Competencias Laborales para Mujeres Chile Solidario, el Programa Servicios Sociales
linea regular y el Programa Mejora a la Empleabilidad de Artesanos y Artesanas Tradicionales de Zonas Rurales.

4 Para la medicion del indicador se considerara el programa Servicios Sociales en su linea Regular. La medicion del indicador se realizara hasta
el 30 de noviembre de afio t, debido a que se requieren al menos 30 dias para que ef Ejecutor envie la informacion, y ésta sea analizada en
ProEmpleo de la Subsecretaria de! Trabajo. Las inserciones exitosas se miden por los beneficiarios colocados en el tipo de empleos
comprometidos, segtin el convenio suscrito.

§ La medicion del indicador se realizara hasta el 30 de noviembre de afio t, debido a que se requieren al menos 30 dias para que el Ejecutor
envie la informacion, y ésta sea analizada en ProEmpleo de la Subsecretaria del Trabajo.
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Anexo 5: Compromisos de Gobierno

MINISTERIO DE TRABAIO Y PREVISION SOCIAL Anexo 5 BGI 2016

Estado de Avance

desarrollo y gestion sindical

Subsecretaria Servicio Compromiso L,
entregado por el Ministerio
Establecer mecanismos de promocion sindical con financiamiento
Subsecretaria " publico permanente y fondos concursables, que permitan a las "
. Ninguno o P P Cumplido
del Trabajo organizaciones y lideres sindicales tener acceso a fondos de
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Anexo 6: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2016

INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2016

IDENTIFICACION
MINISTERIO  [MINISTERIO DEL TRABAJO'Y PREVISION SOCIAL PARTIDA PRESUPUESTARIA 15
SERVICIO SUBSECRETARIA DEL TRABAJO CAPITULO PRESUPUESTARIO {01
FORMULACION PMG
Objetivos de Gestion
Ponderacion "
Marco M Area d:m Sistemas Etapas de Desarrollo | Prioridad | Comprometida P‘T:Tb"
ejoram o Estados de Avance colenaa
1
Marco Basico| Planificacion y Sistema de Monitoreo del Desempeiio 0 Alta 100% 97%
Control de Gestion Institucional
Porcentaje Total de Cumplimiento : 97%
SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACION DE CONTENIDO DE ETAPA
Marco Area de Sistemas Tipo Etapa Justificacion
Mejoramiento
Marco Basico| Planificacion y Sistema de Monitoreo del Desempefio | Modificar 1 El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto
Control de Gestion Institucional | Descentralizacion el indicador de Descentralizacion.

DETALLE EVALUACION SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPERNO INSTITUCIONAL

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso Resuitado Evaluacién N° Dificultades de | Ponderacion
indicadores | implementacién] Resultado
N°® Objetivos de Gestion Ponderacion | N° indicadores | Ponderacion | N° indicadores | Descuento | no previstas Final
Comprometidos Cumplidos por efror
1 | Cumplir Meta de Indicadores de 60% 5 60% 5 0 60%
Productos Estratégicos
2 | Medir, informar correctamente y 30% 8 22% 6 No aplica Si 27%
publicar los Indicadores
Transversales
3 | Cumplir Meta de Indicadores 10% 1 10% 1 No aplica 10%
Transversales
Total 100% 14 92% 12 0 97%
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OBJETIVO DE GESTION N°1 - INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS (Cumplimiento Metas)

N°® Indicador Meta} Efectivo % Descuento| % Ponderacitn %
2016} 2016 |Cumplimiento] poremor | Comprometida | Ponderacian
{resultado | (resultado obtenida
evaluacion| evaluacién (resuitado
final) final) evaluacién
final)
1| Porcentaje de beneficiarios(as) de los programas de fomento a la | 83,32 83,71 100,5 No 15,0 15,0
empleabilidad que egresaron de |a etapa de capacitacion en el
afio t, respecto del total de beneficiarios(as) de los programas de
fomento a la empleabilidad que ingresaron a la etapa de
capacitacion en el afio t.
2|Porcentaje de beneficiarios(as) del programa Mejora a la 57.14| 6282 109,9 No 10,0 10,0
Empleabilidad para Artesanos y Artesanas Tradicionales que
pertenecen a Pueblos Originarios, respecto del fotal de
beneficiarios(as) del programa en el afio t.
3|Porcentaje de beneficiarios(as) del Programa Servicios Sociales |52,00] 52,30 100,6 No 15,0 15,0
que logran ser empleados(as) (colocados laboralmente),
respecto del total de beneficiarios(as) que ingresan al Programa
enelaiot.
4|Porcentaje de trabajadoras y trabajadores formados por Escuela | 90 96 106,7 No 10,0 10,0
de Formacion Sindical respecto del total de trabajadoras y
trabajadores inscritos en el afio t.
5{Porcentaje de instancias de dialogo social que logran establecer | 100 100 100,0 No 10,0 10,0
acuerdos y/o conclusiones respecto el total de instancias
ejecutadas.
Total: 60 60

OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de expertos y publicar sus

resultados)
N° Indicador Efectivo 2016 Cumplimiento Compromisos
(resultado -
evaluacién final) Medir | Informar | Publicar
1| Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio t. 95 Si Sl Si
2|Porcentaje de controles de seguridad de la informacion implementados respecto del total 12 Si S| Si
definido en la Norma NCh-ISO 27001, en el afio t.
3} Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t. 10,00 Si Si Si
4]Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de transferencia 100,00 No Sl Si
en el puesto de trabajo realizadas en el afio t
5| Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t. 0,00 Si Sl Si
6| Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del total de tramites identificados en el 33,33 No S| Si
catastro de tramites del afio t-1.
7| Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 60 Si Sl Si
implementadas en el afio t
8| Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacion publica respondidas en un plazo 98 Si Sl Si
menor o igual a 15 dias habiles en el afio t.
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OBJETIVO DE GESTION N°3 - INDICADORES TRANSVERSALES (Cumplimiento Metas)

N°® Indicador Meta 2016 | Efectivo 2016 % % % Ponderacién
{resultado | Cumplimiento Ponderacion obtenida
evaluacién (resultado Comprometida (resutado

final) evaluacion final) evaluacion
final)
1|Porcentaje de soficitudes de acceso a la informacion 95 98 103,16 10,0 10,0
publica respondidas en un plazo menor o igual a 15
dias habiles en el afio t.
Total: 10

Estado Aplicativo Web Cumplimiento [PMG/MEI]: REVISADO COMITE PMG

Fecha de emision: 2203-2017 17:45

Dotaci6n afecta al Monto total a pagar, afio | Promedio de pago anual | % de monto total respecto a
incentivo 2016.($) por persona ($) Subt. 21
164 181.767.977 1.108.341 3,29%
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Anexo 7: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo

Cuadro 12

Cumplimiento Convenio de Desempefio Colectivo aio 2016
Numero de N° de metas de incremento

ersonas por estion Porcentaje de =
; : d Cumplimiento P

Equipo de com etidas i
qunp?d 0 Prom i Ror de Metas® Desem?)eno
Trabajo*® Equipo de Trabajo Colectivo?’

Equipos de Trabajo

Equipo 1: Gabinete del Subsecretario 9 100% 8%
Equipo 2: Division Administracion y Finanzas (e = 17 3 9 100% 8%
Equipo 3: DGP, Tesoreria, Contabilidad y Presupuesto 19 9 100% 8%
Equipo 4: Juridica X : 10 8 100% 8%
Equipo 5: Informatica y Central Telefnica 13 8 100% 8%
Equipo 6: Gabinete Ministra, Auditoria Ministerial y Prensa 26 9 100% 8%
E\(t}::gg 7: Planificacion-Control de Gestion y Auditoria 8 8 90% 8%
Equipo 8: Gestion Regional Norte 16 6 100% 8%
Equipo 9: Gestion Regional Centro 20 6 100% 8%
Equipo 10: Gestion Regional Sur 17 6 100% 8%
Total 168 78 99%
Dotacién afectaal | Monto total a pagar, afio | Promedio de pago anual | % de monto total respecto a
_incenfivo 2017(8) |  porpersona($) |  Subt 21 :
149 165.005.596 1.107.420 2,99%

45 Corresponde al numero de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2016.

46 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeiio Colectivo, por equipo de
trabajo.

47 Incluye porcentaje de incremento ganado mas porcentaje de excedente, si corresponde.
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Anexo 8: Resultados en la Implementacion de medidas de Género y
descentralizacion / desconcentracion en 2016.

- Implementacion de medidas de Género

NOMERE DE MEDIDAS Y SUBMEDIDAS

RESULTADOS ALCANZADOS EN 2018

GENERO.

~ COMPROMETIDAS
MEDIDA N°1: DISENO Y/O Implementada: se procede a crear los indicadores de medicién de
ACTUALIZACION, CUANDO beneficiarias egresadas de Escuelas de Formacion Sindical, como un
CORRESPONDA, DE INDICADORES DE | método de ver la eficacia de estos programas en diferentes publicos
DESEMPENO QUE MIDAN objetivos: mujeres en cursos mixtos sin 0 con muy poca experiencia
DIRECTAMENTE INEQUIDADES, sindical (linea nuevos lideres), mujeres en cursos mixtos con experiencia
BRECHAS Y/O BARRERAS DE sindical (linea formacion continua) y mujeres en cursos especificos

disefiados para mujeres sin 0 con muy poca experiencia sindical (linea
mujeres).

Estos indicadores seran parte del monitoreo interno del Servicio, ademas
de ser parte del Plan de trabajo de Género 2017. Adicionalmente, se
acord6 mejorar los instrumentos (indicadores) existentes actualmente,
profundizando en los requisitos a cumplir por los ejecutores en materia de
Dialogo Social, especificamente, en las Escuelas de Formacion Sindical.

MEDIDA N°2: MEDIR INDICADOR (ES)
DISENADOS EN 2015

No implementada, ya que submedida 2.3 no fue implementada.

2.1 Porcentaje de mujeres certificadas
que participan en las Escuelas de
Formacién Sindical (Formacion
Continua, Nuevos Lideres y de
Mujeres), respecto del nimero total de
mujeres inscritas

Implementada: Medicion del indicador satisfactoria.

Indicador: (N° de mujeres certificadas de las Escuelas de Formacion
Sindical (Formacion Continua, Nuevos Lideres y de Mujeres) durante el
afio t/ N° de mujeres inscritas en las Escuelas de Formacién Sindical
durante el afio t) * 100

Valor final: (949 /1017 = 96,26%)

2.2 Porcentaje de insercion laboral de
Beneficiarias capacitadas en t-1 en el
Programa Servicios Sociales: linea
Ingreso Etico Familiar y ChileSolidario -
en el afio t

implementada: Medicién del indicador satisfactoria.

Indicador: (N° de beneficiarias que se insertan en un trabajo y que fueron
capacitadas en t-1 en el Programa Servicios Sociales: linea Ingreso Etico
Familiar y ChileSolidario / N°® de mujeres que fueron capacitadas en -1 en
el Programa Servicios Sociales: linea Ingreso Etico Familiar y
ChileSolidario)*100%

Valor Final: (414 /778) = 53,2%

2.3 Porcentaje de mujeres participantes
de instancias de formacién sindical que
se autoperciben preparadas para
participar de cargos de dirigente
sindical en el afo t.

No implementada: Se disefio el instrumento de encuesta para aplicarlo,
pero no se alcanz6 a implementar encuesta dentro del afio 2016. Se
realizara el afio 2017.

MEDIDA N°3: Datos desagregados por
sexo en sistemas de informacion,
estadisticas y/o estudios.

No implementada, ya que submedida 3.3 no fue implementada.

3.1 Tres (3) sistemas de informacion
que contienen datos de personas,
desagregan por sexo en el afio t

Implementada:

- Sistema ProEmpleo registra datos desagregados por sexo durante el
afio 2016.

- Dialogo Social registra su informacion en planillas de control. La
informacidn se encuentra desagregada por sexo.
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NOMBRE DE WEDIDAS Y SUBNEDIDAS
~___ COMPROMETIDAS

RESULTADOS ALCANZADOS EN 2016

- El Sistema de Informacién Laboral (SIL) registra datos desagregados por
5ex0.

3.2 Ocho (8) estadisticas oficiales que
dispongan de informacion asociadas a
personas desagregan por sexo en el
ano t

Implementada:

- Participantes directos de Mesas de Dialogo Social: estadistica cuenta
con desagregacion por sexo.

- Beneficiarios de Escuelas de Formacion Sindical: estadistica cuenta con
desagregacion por sexo.

- Beneficiarios de Inversion en la Comunidad: estadistica cuenta con
desagregacion por sexo.

- Beneficiarios de Servicios Sociales {Linea Regular y ChileSolidario):
estadistica cuenta con desagregacion por sexo.

- Beneficiarios del Programa “Mejora de Empleabilidad para Artesanos y
Artesanas Tradicionales de Zonas Rurales”; estadistica cuenta con
desagregacion por sexo.

- Beneficiarios de Programa de Apoyo al Empleo ChileSolidario:
estadistica cuenta con desagregacién por sexo.

- Beneficiarios de Desarrollo de Competencias Laborales: estadistica
cuenta con desagregacion por sexo.

- Sistema de Informacion Laboral (SIL): estadistica cuenta con
desagregacion por sexo.

3.3 Dos (2) estudios publicos cuyo
objetivo de investigacion estén
referidos a personas desagregan por
sexo en el afio t

No implementada: Por motivos presupuestarios, no se dispuso de
recursos para realizar estudio durante el afio 2016.

Sin embargo, se ha definido en el Plan de Trabajo 2017 que, en el caso
de realizarse un estudio cuyo objetivo de investigacion esté referido a
personas, se realizara con datos desagregados por sexo.

MEDIDA N°4: Capacitacion a
funcionarias/os

Implementada: Se realiz6 el curso “Incorporacion del Enfoque de Género
en las Politicas Publicas”, al cual asistieron 14 personas.

4.1 Porcentaje de cobertura de
capacitacion en género y el ambito de
trabajo de funcionarios y funcionarias
del Servicio

Implementada:

Indicador: N° de funcionarios/as con capacitacion en género entre 2014 y
el afio t/ Dotacién efectiva al 31 de diciembre del afio t

Valor final: (34/152,92)*100= 22,23%

MEDIDA N°5: Indicadores de
desempefio y actividades estratégicas
que midan inequidades, brechas y
barreras de género

implementada: Se realizaron todas las mediciones y actividades.

5.1 Porcentaje de Proyectos de
Formacion Sindical “Escuela de
Formacion Sindical Nuevos Lideres” y
“Escuela de Formacién Sindical
Formacion Continua” que incluyen
Equidad de Género

Implementada:

Indicador: (N° de proyectos que incluyen Equidad de Género en el afio
2016/N° de proyectos de “Escuela de Formacion Sindical Nuevos Lideres”
y “Escuela de Formacion Sindical Formacion Continua” financiados por la
Subsecretaria en el afio 2016)*100

Meta: 100%

Valor final: 100% (62/62)

5.2 Proyectos de “Dialogo Social” que
incluyen Equidad de Género

Implementada:

Indicador: (N° de proyectos que incluyen Equidad de Género el afio
2016/N° de proyectos de “Didlogo Social” financiados por la Subsecretaria
el afio 2016)*100

Meta: 100%

Valor Final: 100% (27/27)

5.3 Porcentaje de Beneficiarias del
Programa Servicios Sociales Linea
Regular (de proyectos cerrados el afio

Implementada:;
Indicador: (N° de mujeres del Programa Servicios Sociales Linea Regular
insertadas laboralmente de proyectos cerrados el afio 2016/ N° de
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NOMBRE DE MEDIDAS Y SUBMEDIDAS
_ COMPROMETIDAS

RESULTADOS ALCANZADOS EN 2016

2016), que reciben capacitacion y son
insertadas laboralmente

mujeres capacitadas del Programa Servicios Sociales Linea Regular de
proyectos cerrados el afio 2016)*100

Meta: 55%

Valor Final: 59,07% (280/474)

5.4 Para el aiio 2016 se ejecutaran 12
escuelas de formacion Sindical para
mujeres, que se distribuiran tanto en su
Linea de “Formacion de Nuevos
Lideres”, como de “Formacion
Continua”.

Implementada: Se realizaron 15 Escuelas de Formacion Sindical para
Mujeres en el afio 2016.

5.5 Incluir enfoque de género en las
actividades realizadas en el contexto
de la Politica de Erradicacion de

Implementada: Los SEREMI del trabajo y Prevision Social han planteado
78 proyectos, de los cuales se han implementado 63.
38 de los proyectos implementados incluyeron enfoque de género en su

Trabajo Infantil y estrategia 2015-2025 | intervencion.

en el afio t.

- Implementacién de medidas de Descentralizacion / Desconcentracion

La Subsecretaria del Trabajo no contd con Plan de Trabajo de Descentralizacion para el afio 2016 debido a que, por la
naturaleza del Servicio, no puede disefiar medidas de Descentralizacion y/o Desconcentracion.

Especificamente, respecto a la Descentralizacién, se indica que la Subsecretaria no tiene atribuciones para transferir
facultades de decision a un Gobiemno Regional acerca de la distribucion de los recursos, items presupuestarios,
instrumentos y/o lineas de accion del presupuesto institucional y, por lo tanto, no tiene la posibilidad de presentar iniciativas
de descentralizacion, con respecto a sus productos estratégicos, asi como también, en relacion al resto de las materias
que tiene a su cargo. Esto se justifica ya que el Ministerio del Trabajo y Prevision Social, asi como el resto de los Ministerios
pertenecientes a la Administracion central, y las Subsecretarias que dependen de los mismos, se consideran como
organismos centralizados (Art. 26 LOCBG), ya que actlian con la personalidad juridica del Fisco, carecen de patrimonio
propio, el jefe superior es de exclusiva confianza del Presidente de la Republica y opera en ellos el control jerarquico, por
lo que las facultades de decision sobre recursos institucionales no pueden ser delegadas a los Gobiernos Regionales.

En cuanto a la Desconcentracion, dado que la presencia regional de la Subsecretaria del Trabajo se limita a las Seremias
del Trabajo y Prevision Social, y considerando la limitada dotacion de las Seremias (entre 3 y 4 personas: el SEREMI, un
chofer, secretaria y en algunos casos un encargado de prensa), y su responsabilidad de representar al Ministerio del
Trabajo y Prevision Social y sus servicios dependientes, siendo su desconcentracion solamente territorial (art. 62 de la Ley
18575), la Subsecretaria no podria delegar o transferir la administracion de nuevas competencias relacionadas con el
gasto publico en la region a las Seremias y, por lo tanto, tampoco podria implementar la regionalizacion del presupuesto,
por lo que no es posible realizar iniciativas de desconcentracion.

La participacion de las Seremias se limita al apoyo de la ejecucion de los productos estratégicos de la Subsecretaria,
principalmente a través de las fiscalizaciones en terreno a los ejecutores, al levantamiento de necesidades de Dialogo
Social especificas de cada region (a principios de cada afio), y a reuniones con los ejecutores de determinados productos
estratégicos, con motivos del inicio de ejecucion de dichos productos. Dichas atribuciones han sido transferidas como parte
de un trabajo plurianual de la Subsecretaria, guiado por el PMG de Descentralizacion de los afios anteriores (2011-2013).
Sin embargo, ya se han ejecutado las tareas factibles del plan de Desconcentracion de los PMG, con lo que se ha llegado
al limite de las atribuciones de Desconcentracion que se les puede otorgar en la ejecucion de los Productos Estratégicos,
como consecuencia de la reducida dotacion a nivel regional. Ademas, las facultades relacionadas con el presupuesto de
la Subsecretaria corresponden particularmente al Subsecretario del Trabajo (letra ‘e’ del articulo 5 del D.F.L. Nro 1 de 1967
del MINTRAB). Por ofra parte, las licitaciones y convenios son adjudicados a nivel central, y toda accion emanada de los
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resultados de las supervisiones a terreno son determinadas por los convenios y bases de licitacién, no teniendo injerencia
en este tema la Seremia.

Esto fue aceptado y ratificado por la SUBDERE y DIPRES, formalizandose mediante el Decreto Exento N° 409 del
Ministerio del Trabajo y Prevision Social, con fecha 30 de diciembre del 2015, en el cual se establece que la Subsecretaria
del Trabajo no contaria en su PMG del afio 2016 con €l indicador transversal de Descenfralizacion. Esto ademas aparece
en el Informe de Cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la Gestion Afio 2016, en el Anexo N° 6 de este
documento.
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Anexo 9: Oferta Programatica identificadas del Servicio en su ejecucion 2016.

La Oferta Programética de un servicio debe ser entendida como el “conjunto de bienes y servicios
que genera y provee dicha institucion en el marco de su mision y mandato legal, y que pueden ser
consistentemente agregados en un formato de Programa Publico o de Iniciativa Programatica”.

De esta manera, en el marco de una estrategia de Presupuestacion basada en Resultados y a partir
de la informacidn provista por la Subsecretaria del Trabajo, se han identificado y validado los
siguientes Programas e Iniciativas Programaticas en su ejecucion 2016.

N Nombre Tipo

1 | Didlogo Social Programa
2 | Escuela de Formacion Sindical Programa
3 | Inversién en la Comunidad Programa
4 | Programa Servicios Sociales Programa
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Anexo 10a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional

Boletin 11027-13

Descripcion: Modifica el Cadigo del Trabajo para regular el ejercicio del derecho a sala cuna.
Objetivo: Hacer extensivo el derecho a sala cuna a los padres de las hijas e hijos, de conformidad al
principio de corresponsabilidad parental, eliminando el requisito de una sentencia judicial que les
otorgue el cuidado personal de sus hijas y/o hijos, pudiendo ser exigible indistintamente por padres o
madres, sea cual sea su estado civil, y; modificar el requisito del niamero de trabajadoras para habilitar
la exigencia de este derecho, a fin de universalizar el ejercicio del mismo y, especialmente, modificar
el criterio, pasando del nimero de trabajadoras a la necesidad misma de la sala cuna.

Fecha de ingreso: 14-Dic-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.

Boletin 11012-13

Descripcion: Establece normas que incentivan mejoras de las condiciones de remuneraciones y
empleo de los trabajadores que se desempefian en empresas que prestan servicios externalizados a
las municipalidades, en recoleccion, transporte o disposicion final de residuos sélidos domiciliarios.
Objetivo: Garantizar un piso minimo de ponderacion al factor remuneratorio y condiciones laborales,
dado su vital importancia en licitaciones como los sefialados, sobre todo, en atencién a que las
municipalidades, como mandante de dichas empresas, son solidariamente o subsidiariamente
responsables en el cumplimiento de las obligaciones laborales y previsionales, de acuerdo lo dispone
la ley N°20.123.

Fecha de ingreso: 07-Dic-16.

Estado de tramitacién: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Trabajadores que presten servicios externalizados a las municipalidades, en
materias como recoleccion, transporte o disposicion final de residuos solidos domiciliarios.

Boletin 10988-13

Descripcion: Modifica el Cadigo del Trabajo para exigir la incorporacion, en el reglamento interno de
las empresas, de una regulacion de las labores de alto riesgo para el trabajador.

Objetivo: Consagrar normativamente los principios que sustenta la politica nacional de seguridad y
salud en el trabajo, dictada recientemente por el Ministerio del Trabajo y Prevision Social que convoca
a todos los actores a desarrollar una cultura preventiva de seguridad laboral y de mejoramiento de los
ambientes laborales.

Fecha de ingreso: 23-Nov-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cadigo del Trabajo.

Boletin 10980-13

Descripcion: Modifica el Cédigo del Trabajo para regular la contratacion de cuidadores de personas
con dependencia severa.

Objetivo: Regularizar y/o formalizar la labor de cuidado de personas con dependencia severa,
atacando asi no solo las dificultades asociadas a los individuos discapacitados con necesidad de
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asistencia completa en su vida diaria, acentuadas en los adultos mayores, sino que también a la
problematica relacionada a la desigualdad de género que nace a causa de dicha informalidad laboral.
Fecha de ingreso: 17-Nov-16.

Estado de tramitacion: En tramitacién.

Beneficiarios directos: Trabajadores que se desempefien en el area de cuidado y atencion de personas
dependientes severas.

Boletin 10969-13

Descripcion: Modifica el articulo 116 bis del Codigo del Trabajo en lo relativo a los turnos de guardia
de los capitanes de nave y jefes de maquina.

Obijetivo: Permitir a capitanes e ingenieros jefes de maquinas realizar turnos de guardia, respetando
las disposiciones generales de descanso.

Fecha de ingreso: 15-Nov-16

Estado de tramitacién: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Trabajadores que se desempefien en la marina mercante.

Boletin 10966-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, para extender el beneficio de sala cuna en la forma que
sefiala.

Objetivo: Permitir aumentar la tasa de participacion laboral femenina estableciendo mecanismos que
ayuden a paliar las probleméticas del cuidado de hijos.

Fecha de ingreso: 10-Nov-16

Estado de tramitacion: En tramitacion

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10964-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo en lo relativo a la multiplicidad de empresas consideradas
como un solo empleador.

Objetivo: Resolver algunas dificuitades en la aplicacion de la Ley N° 20.760, perfeccionado las
disposiciones pertinentes del Cédigo del Trabajo.

Fecha de ingreso: 09-Nov-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.

Boletin 10892-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo con el objeto de otorgar proteccion a los trabajadores que
declaran como testigos en sede judicial.

Objetivo: Incorporar la debida proteccion a los trabajadores que se presentan en calidad de testigos,
extendiendo el alcance de la garantia de indemnidad establecida en el inciso tercero del articulo 485
del Codigo del Trabajo.

Fecha de ingreso: 12-Sep-16

Estado de tramitacion: En Tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.
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Boletin 10851-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo en materia de asesoria previsional para los trabajadores.
Objetivo: Establecer un mecanismo de educacion previsional méas profundo para los trabajadores, con
la finalidad que mucho antes que estos jubilen tengan claro cuél sera el monto que les correspondera
por concepto de pension y en su caso establecer las modificaciones en su sistema de ahorro con la
finalidad de percibir una pension mas cuantiosa.

Fecha de ingreso: 09-Ago-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10833-13

Descripcion: Modifica el articulo 116 del Codigo del Trabajo en lo relativo al descanso diario de los
trabajadores sujetos a contrato de embarco.

Objetivo: Modificar el texto vigente del articulo 116 del Cédigo del Trabajo, que rigidiza el cumplimiento
del descanso de la gente de mar, pues lo obliga realizar dentro del limite del dia calendario, afectando
con ello gravemente el normal funcionamiento de la industria naviera, que debe estar en permanente
transito.

Fecha de ingreso: 04-Ago-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Personas que tengan vinculo laboral bajo contrato de embarco.

Boletin 10839-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, en materia de jornada laboral de los choferes y auxiliares
de locomocion colectiva interurbana y de servicios interurbanos de transporte de pasajeros.

Objetivo: establecer, por una parte, un tope de tiempos de espera, asi como generar un mecanismo
de control de las distintas actividades de la tripulacién que implican estar a disposicion de la empresa,
que permita contabilizarlas de manera efectiva; y mejorar la seguridad vial en términos de establecer
los méximos de diarios de actividades, en especial, en lo que dice relacion con la funcién de conductor.
Fecha de ingreso: 04-Ago-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Personas que se desempefien como choferes o auxiliares en los casos
sefalados.

Boletin 10837-13

Descripcion: Obliga a la directiva de los sindicatos a depositar los fondos de estas organizaciones en
una cuenta de ahorro o corriente bancaria y a presentar balances a los afiliados.

Objetivo: Poner un atajo a los eventuales ilicitos que las directivas sindicales pudiesen cometer sobre
los fondos sindicales, por la via de exigir que los bancos deban abrir la cuenta bancaria a la brevedad
luego de ser solicitadas.

Fecha de ingreso: 04-Ago-16

Estado de tramitacién: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabaijo afiliados
a una organizacion sindical.
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Boletin 10804-13

Descripcion; Modifica el Cédigo del Trabajo para permitir que los trabajadores hagan uso de una parte
de su feriado legal durante las vacaciones de invierno de sus hijos.

Objetivo: Consagrar la posibilidad de que el trabajador pueda voluntariamente disponer de parte sus
dias de feriado anual a los que tiene derecho de acuerdo a lo prescrito en el articulo 67 del Codigo del
Trabajo, haciéndolos coincidir por el periodo de vacaciones de invierno de sus hijos.

Fecha de ingreso: 20-Jul-16

Estado de tramitacidn: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10763-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, con el objeto de aplicar al trabajador que celebra un
acuerdo de union civil el permiso laboral que se otorga a quien contrae matrimonio.

Objetivo: Introducir una modificacién en el articulo 207 bis, por la que se hace extensivo el beneficio
en él previsto no tan solo a aquellos trabajadores que contraigan matrimonio, sino que también a
aquellos que celebren un acuerdo de union civil.

Fecha de ingreso: 16-Jun-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cadigo del Trabajo.

Boletin 10760-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, en el sentido de resguardar el derecho a sala cuna de los
menores no aceptados por los establecimientos designados por el empleador en conformidad a la ley.
Objetivo: Buscar ampliar las interpretacion y aplicacion de las normas sobre la proteccion de la
maternidad, dando una cobertura que favorezca la figura de la maternidad, amparando a la madre
como tal, pero también, y principalmente a nuestro juicio, al hijo (en los casos que corresponda).
Fecha de ingreso: 15-Jun-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10737-13

Descripcion: Modifican el articulo 44 de la ley N° 20.422, que establece normas sobre igualdad de
oportunidades e inclusion social de personas con discapacidad, con el objetivo de reservar puestos
de trabajo en las empresas y entidades empleadoras a personas discapacitadas que tengan las
aptitudes para desempeiiarlos.

Objetivo: Asegurar la inclusion para los discapacitados que nuestra ley persigue, estableciendo un 5%
de cupos para ellos, en empresas y demés entidades empleadoras que constituyan fuentes laborales,
para cuyo efecto se requiere modificar el articulo 44 de la ley N° 20.422.

Fecha de ingreso: 08-Jun-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Personas con discapacidad.
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Boletin 10711-13

Descripcion: Modifica el Cadigo del Trabajo para otorgar permiso laboral en favor de los trabajadores
que indica, que se desempefien como dirigentes vecinales.

Objetivo: Generar una normativa que regule la situacion del trabajador que desempefia algin cargo
de representacién de la comunidad vecinal.

Fecha de ingreso: 19-May-16

Estado de tramitacién: En tramitacion.

Beneficiarios directos; Dirigentes vecinales.

Boletin 10695-13

Descripcion: Modifica el articulo 66 del Codigo del Trabajo para ampliar el permiso especial alli
establecido al caso de muerte de un hermano del trabajador.

Objetivo: Considerando las fuertes relaciones familiares entre hermanos, establecer un permiso de
tres dias en caso de fallecimiento de uno.

Fecha de ingreso: 18-May-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.

Boletin 10676-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo en materia de permiso para examenes preventivos de
salud, para reducir la edad del trabajador que tiene derecho al mismo.

Objetivo: La necesidad de poder combatir en forma temprana las enfermedades, con el fin de apoyar
la prevencion de estas enfermedades y aumentar la conciencia social aiin en ambito laboral.

Fecha de ingreso: 10-May-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10675-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo para incorporar un permiso laboral en favor de los
trabajadores que indica, para la realizacién de actividades propias de su condicion de dirigentes de
organizaciones vecinales o comunitarias.

Objetivo: Poder conceder a todos aquellos trabajadores que ademas representen a este tipo de
organizaciones, herramientas para poder hacer de mejor manera su trabajo como dirigente social y
como sujeto activo de cada comuna.

Fecha de ingreso: 10-May-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Dirigentes vecinales o comunitarios.

Boletin 10660-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo en materia consumo de drogas o sustancias alucinbégenas
en el trabajo, y exige la practica de un examen obligatorio de dependencia de las mismas.

Objetivo: Establecer una regulacion que permita al empleador métodos de control de drogas no
invasivos. Que, por un lado, no descuiden la eficacia del control y, por otro, no menoscaben la dignidad
del trabajador.

Fecha de ingreso: 05-May-16
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Estado de tramitacion: En tramitacion.
Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Codigo del Trabajo.

Boletin 10596-13

Descripcion: Modifica el articulo 201 del Codigo del Trabajo, en materia de fuero paternal.

Objetivo: Avanzar en que el fuero paternal posibilite que el sistema de proteccién laboral, vinculado al
deber de los padres respecto al menor, complete su integralidad y satisfaga las necesidades de la
estabilidad de la familia y, por lo tanto, del nifio.

Fecha de ingreso: 05-Abr-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10579-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo, con el objeto de establecer un permiso especial para los
trabajadores cuyos hijos menores de edad sufran una enfermedad catastréfica.

Objetivo: Dar solucion a la situacion de padres que no pueden acompafiar a sus hijos con
enfermedades catastréficas, por la via de permitir que el padre o madre pueda hacer uso de licencia
médica hasta el término del tratamiento médico del menor. Del mismo derecho gozaran sus
guardadores.

Fecha de ingreso: 16-Mar-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10576-13

Descripcion: Modifica el Codigo del Trabajo con el objeto de perfeccionar la regulacion del principio de
igualdad de remuneraciones entre hombres y mujeres.

Objetivo: Establecer medidas concretas para enfrentar el problema de desigualdad remuneraciones
en Chile.

Fecha de ingreso: 15-Mar-16

Estado de tramitacion: En tramitacién.

Beneficiarios directos: Todos los trabajadores dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo.

Boletin 10558-13

Descripcion: Establece la obligacion de certificacion por la autoridad competente de las empresas que
ofrecen servicios domésticos de asesoras del hogar o de cuidadoras, y de los trabajadores que ofrecen
dichos servicios.

Objetivo: Establecer una legislacion que asegure de manera cierta los servicios que se ofrecen a través
de esta empresas por sus sitios web, como de las competencias y capacitaciones de las personas que
desean brindar servicios domésticos que contemplen cuidados y atenciones a menores de edad.
Fecha de ingreso: 04-Mar-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Trabajadores/as que se desempefien como asesores/as del hogar.
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Boletin 10701-13

Descripcion: Deroga el decreto ley N° 3.342, de 1980, que Establece libertad de afiliacion a la
Confederacion Mutualista de Chile y autoriza a las instituciones de socorros mutuos para formar
federaciones y confederaciones.

Objetivo: Derogar la norma sefialada, ante el complejo escenario econdémico de las mutualidades, su
poca participacion dentro de sus fines y la gran cantidad de vacios legales en que se encuentra su
regulacion.

Fecha de ingreso: 27-Ene-16

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Instituciones de socorro mutuo.

Boletin 10508-13

Descripcion: Modifica el Cadigo del Trabajo y otros textos legales, con el propésito de prohibir a las
empresas del Estado dedicadas al transporte publico de pasajeros la subcontratacién de servicios de
mantenimiento.

Objetivo: Lograr que las labores de mantenimiento de los sistemas y maquinaria de estos
fundamentales servicios de transporte publico esté bajo el control directo de estas mismas empresas,
expresando en la ley la imposibilidad que ellas puedan externalizar dichos servicios, tendiendo asi a
prevenir situaciones de fallas, mejorando de esta forma la calidad de vida de millones de chilenos que
se movilizan en empresas publicas dedicadas al transporte de pasajeros

Fecha de ingreso; 06-Ene-2016

Estado de tramitacion: En tramitacion.

Beneficiarios directos: Trabajadores que se desempefien en las empresas del Estado de Transporte
Publico.
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Anexo 10b: Leyes Promulgadas durante 2016

N° Ley: 20.891

Fecha: 22-Ene-16

Materia: Perfecciona el permiso postnatal parental y el ejercicio del derecho a sala cuna para las
funcionarias y funcionarios publicos.

N° Ley: 20.907

Fecha: 14-Abr-16

Materia: Regula la situacion del trabajador dependiente que se desempefia como voluntario del cuerpo
de bomberos.

N° Ley: 20.918
Fecha: 30-May-16
Materia: Adapta normas laborales al rubro del turismo.

N° Ley: 20.935

Fecha: 30-Jun-16

Materia: Reajusta el monto del ingreso minimo mensual, asi como de la asignacion familiar y maternal
y del subsidio familiar.

N° Ley: 20.940
Fecha: 08-Sep-16
Materia: Moderniza el sistema de relaciones laborales.

N° Ley: 20.949
Fecha: 17-Sep-16
Materia: Modifica el codigo del trabajo para reducir el peso de las cargas de manipulacion manual.

N° Ley: 20.974

Fecha: 03-Dic-16
Materia: Modifica normas sobre procedimiento de tutela laboral y procedimiento monitorio.
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Anexo 11: Premios o Reconocimientos Institucionales

Galardon SENADIS 2016, reconocimiento al Edificio Accesible categoria Instituciones Publicas. Link:
http://www.subtrab.trabajo.gob.cl/subsecretaria-del-trabajo-recibe-premio-sello-chile-inclusivo-2016!

ChileValora fue destacado por la ONU como ejemplo de dialogo social ante su asamblea, en el
lanzamiento del “Pacto Global: didlogo social reforzado para el trabajo decente y el crecimiento
inclusivo” en la Cumbre de Desarrollo Sostenible realizada en Nueva York, el 25-oct-2016.
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