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1. Carta del Jefe de Servicio

La temática relacionada con lo que se considera en términos institucionales el “sub sector riego” es abordada en el país por varias instituciones públicas dependientes de distintos ministerios,  principalmente, el de Agricultura y el de Obras Públicas  que ejecutan las diversas acciones que el Estado realiza en relación con el desarrollo del riego; desde la construcción de las obras de captación, almacenamiento, los sistemas de distribución y la gestión de los recursos hídricos con fines agrícolas. Para que el funcionamiento de dichas instituciones sea eficiente y coherente, sus actividades deben enmarcarse en una política integral del sub-sector y en un programa de acción claramente establecido. Expresión superior de esta necesidad de conducción unitaria y coordinada es el Consejo de Ministros que conforman la Comisión Nacional de Riego (CNR). 

No obstante este marco de referencia superior, en las tareas del día a día se requiere una acción de coordinación que  aúne propósitos similares o confluyentes. En este sentido, durante el 2003, la Secretaría Ejecutiva de la CNR con la finalidad esencial de coordinar política y estratégicamente el accionar de los principales actores institucionales relacionados con el riego, trabajó en la consolidación de la “Mesa de Coordinación Interinstitucional”, como instancia que reúne a los máximos ejecutivos de la CNR, la DOH, la DGA, la Coordinación General de Concesiones, el INDAP y el SAG.

En esta misma lógica de procurar coordinación y orientar desde los requerimientos del desarrollo agrícola el accionar público en riego, esta Secretaria Ejecutiva, promovió una mayor participación de los gobiernos e instancias regionales en la definición de las políticas y en la asignación de recursos para el fomento del riego, así como en la formulación, a partir de requerimientos concretos, de proyectos de inversión con el aporte de recursos sectoriales y regionales.

Sin embargo, este esfuerzo de incentivar la participación y activar acciones con los gobiernos regionales, particularmente en el ámbito de la formulación y ejecución conjunta de estudios, programas y proyectos, se ha visto en ocasiones alterado en su proceso, ya sea porque la operatoria del Banco Integrado de Proyectos se hace más compleja cuando se trata de articular recursos sectoriales y regionales, como por la dificultad de cumplir los cronograma de trabajo prefijados cuando se multiplican las instancias y autoridades que concurren en el proceso de hacer operativas estas iniciativas. Un no logro producto de esta situación, fue la imposibilidad de concluir en tiempo los pasos necesarios para la ejecución de dos estudios con regiones, debiendo destinarse los recursos a otros que presentaron condiciones de tramitación más favorables. 

En el año 2003 se realizó un diagnóstico de las Comisiones Regionales de Riego (CRR), estableciéndose en conjunto con ellas una propuesta de modelo operativo para su funcionamiento, el que será perfeccionado durante el año 2004. Asimismo, se concluyó en la mayoría de las regiones la formulación de Estrategias Regionales de Riego que ordenan territorios, proponen y priorizan obras y acciones. Todo esto apoyado por profesionales instalados en dos oficinas macrozonales de carácter funcional, que atiende desde la Serena la zona norte (I a IV regiones) y desde Chillán la zona sur (VII a la X regiones).

La relación con las regiones y los distintos actores vinculados al desarrollo del riego en lo político institucional, se vio reforzada operativamente con otras iniciativas que apuntan al mejoramiento de los procedimientos y a la entrega de un mejor servicio a los usuarios. En el año 2003 se aumentó significativamente la visita de los proyectos en terreno; se incorporaron mecanismos para perfeccionar la postulación a los concursos (sistema de revisión de proyectos previa a la apertura de concursos, Bases Generales Administrativas únicas para todos los concursos y diseño de sistema de postulación vía Internet ) y se logró un mayor control de las inversiones que realiza el Estado, a través de la creación de la Unidad de Fiscalización y Control de las Inversiones; acciones que estarán en plena aplicación durante el año 2004.

En lo que dice relación a la asignación de recursos de la ley 18.450, de fomento a la inversión privada en obras menores de riego y drenaje, se otorgaron certificados de bonificación a 920 proyectos de riego y drenaje, los que una vez construidos y recibidos, representarán una inversión total de $32.900 millones, de los cuales el Estado habrá aportado $20.742 millones (63%). Más de 11.000 agricultores aumentarán su seguridad de riego a través de obras como revestimiento de canales, embalses de regulación, obras de drenaje, construcción de pozos o instalación de sistemas tecnificados de aplicación de riego.

Como un desafío en torno a la entrega de subsidios, está la necesidad de acercar la demanda de los pequeños productores  a la oferta que hace la CNR, la que siempre es mayor. 

Adicionalmente, se completó la puesta en operación del Sistema de Información Geográfica en todas las regiones del país que contempló la instalación del equipamiento, bases de datos, y la capacitación de sus operadores en las Secretarías Regionales Ministeriales de Agricultura. La disponibilidad de uso de este instrumento, permitirá a los gobiernos regionales contar con información relevante y actualizada para la elaboración de estrategias y la toma de decisiones en materias de riego. Para un acceso más directo, se diseñó una plataforma que permitirá en el 2004, tanto a los organismos públicos como a las organizaciones de regantes, agricultores y privados en general acceder a través de Internet, a gran parte de dicha información.

Quiero destacar los primeros pasos que estamos dando en un tema emergente pero decisivo para el futuro desarrollo agrícola del país, cual es relevar la importancia que tiene el agua de riego para el logro de una agricultura de calidad y competitiva internacionalmente, junto a la necesidad de proteger el recurso hídrico a través de sistemas agrícolas sustentables. Estos nuevos desafíos estratégicos comenzaron a materializarse durante el 2003 en estudios específicos sobre calidad de aguas y la puesta en marcha del programa “Manejo y fomento de aguas y agricultura limpia a nivel de cuencas”. Complementariamente, aumentamos la cobertura territorial y la asignación de recursos para los programas de capacitación y transferencia tecnológica para las organizaciones de agricultores y regantes, con la finalidad de racionalizar el uso y la gestión de los recursos hídricos en el contexto de un manejo integrado de cuencas y de desarrollo territorial.

Por último en el 2003 recibimos los recursos necesarios para adquirir, mediante un leasing bancario, una nueva sede para las dependencias institucionales. Queda atrás la falta de espacios adecuados y, más todavía, la dispersión de los profesionales y funcionarios repartidos en distintos edificios. Con esto se mejora sustancialmente la calidad de los espacios laborales, y es nuestro compromiso que en estas condiciones se produzca un trabajo más eficiente.
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Rolando Núñez Herrera

Secretario Ejecutivo CNR
2. Identificación de la Institución

· Leyes y Normativas que rigen el Funcionamiento de la Institución 

· Organigrama y Ubicación en la Estructura del Ministerio

· Principales Autoridades 

· Definiciones Estratégicas

· Recursos Humanos

· Recursos Financieros

Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institución

La existencia legal y la misión del servicio están establecidas en el Decreto Ley Nº 1.172 de 1975, y sus modificaciones posteriores, que creó la Comisión Nacional de Riego; el Decreto Ley Nº 7 de 1983 que fija el texto refundido del anterior; en el Decreto Nº 795 de 1975, y sus modificaciones posteriores, que aprobó el Reglamento de la Comisión Nacional de Riego, y el Decreto Supremo Nº 179 de 1984, que fija su texto refundido. La Comisión Nacional de Riego es una persona jurídica de derecho público, cuyo objetivo es asegurar el incremento y mejoramiento de la superficie regada del país.

La Comisión está compuesta por 2 organismos:

a) Un Consejo integrado por los Ministros de Agricultura, quién lo preside; Economía, Fomento y Reconstrucción; Hacienda; Obras Públicas; y Planificación y Cooperación; que opera, principalmente, en el ámbito de la planificación, evaluación y definición de los proyectos de riego que se le presenten, evalúa y aprueba la ejecución de las obras de riego que se ejecuten con fondos fiscales; y

b) Una Secretaría Ejecutiva actúa como (i) organismo asesor del Consejo, ejecutora de los acuerdos y como su agencia operativa; e (ii) Institución con funciones privativas en determinadas materias de riego, particularmente con respecto a estudios y administración de la Ley Nº 18.450 sobre Fomento a la Inversión Privada en Obras de Riego y Drenaje.

Organigrama y ubicación en la estructura del Ministerio
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Principales Autoridades

	Cargo
	Nombre

	Secretario Ejecutivo
	Rolando Núñez Herrera

	Jefe Departamento Estudios y Políticas de Riego
	Nelson Pereira Muñoz

	Jefe Departamento Fomento al Riego
	Enrique Mlynarz Marcovich

	Jefe Departamento Administración y Finanzas
	Claudia Sandoval Contreras

	Jefe Área Planificación y Control  de Gestión
	Ricardo Isla Marco

	Jefe Área Jurídico
	Bernard  Debeuf  Ponce de León

	Jefe Área Auditoria
	Hugo Tapia Romero

	Jefe Área Comunicaciones
	Freddy Cancino


La CNR opera con un Comité Directivo, integrado por las Jefaturas de los departamentos.

En este equipo, durante el segundo semestre del año 2003 se produjo el cambio del Jefe del Departamento de Administración y Finanzas y del  Jefe del Área Jurídica.

Definiciones Estratégicas

Las definiciones estratégicas de la Comisión Nacional de Riego, tienen su base en los lineamientos ministeriales considerando que la disponibilidad y seguridad de los recursos hídricos, es un factor básico para el desarrollo de una agricultura moderna, eficiente y competitiva.  El sector agrícola es un proveedor importante y estable de divisas para el país en un porcentaje significativo,  por el aporte de la agricultura de exportación en zonas regadas, lo que hace necesario mejorar la seguridad de riego para los cultivos, dotando y mejorando la infraestructura de riego intra y extra predial, en especial dadas las características agro-climáticas del país. 

· Misión Institucional
“Coordinar a las Instituciones vinculadas al subsector riego, con la finalidad de proponer al Consejo de Ministros  las políticas y programas de riego; fomentar la construcción de obras privadas de riego y drenaje; y, promover el desarrollo agrícola de los productores de las áreas beneficiadas con obras de riego”
· Objetivos Estratégicos
	Número
	Descripción

	1
	Aumentar y mejorar la superficie regada del país, con equidad social y equilibrio regional.

Administrar el otorgamiento de los recursos para la bonificación de las obras  de riego y drenaje de acuerdo a lo que estipula  la  Ley  Nº 18.450,su reglamento y las bases de cada concurso.

Esta bonificación alcanza hasta un máximo del 75% del costo de estudios, construcción y rehabilitación de obras de riego y drenaje y los gastos que involucre la organización de comunidades de aguas y obras de drenaje

	2
	Promover políticas y planes de desarrollo del sector agropecuario, subsector riego

Elaborar  y promover propuestas de políticas y planes para avanzar en la modernización de la gestión del recurso hídrico, con vistas a un desarrollo económico y ambiental sustentable y al mejoramiento de las condiciones de vida de la población de las áreas rurales

	3
	Mejorar la coordinación interinstitucional

Promover y optimizar la coordinación con otras instituciones que desarrollan actividades en el área de riego, reforzando canales de comunicación y redefiniendo  relaciones con las demás organizaciones del subsector

	4
	Modernizar las tecnologías de manejo y uso de los recursos hídricos para el riego y desarrollo productivo

Desarrollar programas y acciones de capacitación y difusión técnica a los agricultores, asegurando una adecuada transferencia de tecnologías de capacitación para el manejo de recursos hídricos, de modo de permitir el  mejoramiento productivo de las áreas regadas y el desarrollo territorial, así como el desarrollo de las organizaciones de regantes



· Productos estratégicos vinculado a objetivos estratégicos y cliente/beneficiarios/usuarios
	Nombre Producto Estratégico
	Número

Obj. Estratégico
	Número

Cliente /Benef /Usuario*

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	1
	1

	Elaboración de propuestas de políticas de riego y drenaje.
	2
	2

	Ejecución y evaluación de estudios de factibilidad técnica- económica para la construcción de obras de riego medianas y grandes.
	2
	2

	Ejecución de estudios de diagnóstico e impacto.
	2
	2

	Elaboración de propuestas de acciones de coordinación.
	3
	3

	Programas de Capacitación y Transferencia Tecnológica.
	4
	4


* Todos los objetivos tienen como usuario final a los agricultores y regantes individuales y sus organizaciones, en la medida que las políticas, estudios y acciones de coordinación se realizan para ser aplicadas en el quehacer institucional

· Clientes/beneficiarios/usuarios
	Número
	Descripción

	1
	Agricultores grandes, medianos, pequeños y regantes individuales y organizaciones de regantes  de todo el país (potencialmente, 100% agricultores individuales y organizaciones de regantes del país)

	2
	Consejo de Ministros, es la instancia rectora de la CNR,  integrado por  5 Ministros: Agricultura, quien lo preside, Economía, Fomento y Reconstrucción; Hacienda; Obras Públicas y Planificación y Cooperación

	3
	Instituciones Públicas asociadas al subsector Riego, en forma particular y permanente, a lo menos 6 instituciones  ligadas al subsector riego: 3 del MINAGRI: ( Servicio Agrícola y Ganadero (SAG), Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP) y CNR; y 3 dependientes del MOP Dirección de Obras Hidráulicas (DOH), Dirección General de Aguas (DGA) y Dirección General de Concesiones (DCG) (6 Instituciones)

	4
	Agricultores  individuales u organizados en organizaciones de regantes de todo el país

Agricultores medianos y pequeños productores de comunas rurales pobres, hombres, mujeres, jóvenes  y grupos étnicos ( potencialmente, 100% de los agricultores ubicados en las comunas pobres)


Recursos Humanos

DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO

	Dotación Efectiva
  año 2003

por tipo de contrato

	Planta
	13

	Contrata
	25

	Honorarios

	0

	Otro
	0

	TOTAL
	38


GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR TIPO DE CONTRATO
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DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO

	Dotación Efectiva2 año 2003

Por estamento

	Directivos 
	5

	Profesionales
	23

	Técnicos
	0

	Administrativos
	4

	Auxiliares
	6

	Otros
	0

	TOTAL
	39


GRÁFICO: DOTACIÓN EFECTIVA AÑO 2003 POR ESTAMENTO
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Recursos Financieros

RECURSOS PRESUPUESTARIOS AÑO 2003

	Ingresos Presupuestarios

Percibidos
 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Aporte fiscal
	2.858.127

	Endeudamiento

	0

	Otros ingresos 

	73.336

	TOTAL
	2.931.463

	

	Gastos Presupuestarios

Ejecutados4 año 2003

	Descripción
	Monto M$

	Corriente

	933.702

	De capital

	1.845.424

	Otros gastos

	152.337

	TOTAL
	2.931.463


3. Resultados de la Gestión

· Cuenta Pública de los Resultados

· Cumplimiento de Compromisos Institucionales

· Avance en materias de Gestión

· Proyectos de Ley

Cuenta Pública de los Resultados

BALANCE GLOBAL

En materia presupuestaria, la CNR  dispuso de M$ 2.943.731, de los cuales ejecutó un 95%. Este presupuesto representa un incremento de un 18% en relación al presupuesto del año 2002.  

Alza que  se refleja en tres hechos relevantes para la gestión institucional: 

1.- En el ámbito desarrollo institucional, es la adquisición vía operación leasing de oficinas  institucionales y su correspondiente equipamiento, lo que facilita la gestión ya que el personal se encuentra centralizado en una sola dependencia.

2.- Se fortaleció la operación de las oficinas zonales creándose la Zonal Norte, con una glosa presupuestaria específica, lo que contribuye al acercamiento de nuestros productos a los usuarios y promueve la colaboración con los gobiernos regionales y las Comisiones Regionales de Riego. 

3.- El incremento en cerca del 100% de los recursos destinados al Programa de Riego en Comunas con problemas de Cesantía y Pobreza, lo que permitió aumentar la cobertura de comunas susceptibles de ser abordadas con el Programa.

En la lógica de sus funciones de coordinación y articulación de los recursos hídricos, la Institución ha promovido un  mayor  desarrollo y consolidación de las Comisiones Regionales de Riego (CRR), las cuales bajo la coordinación del Secretario Regional de Agricultura y con la participación de los organismos públicos del subsector riego, estudian y proponen alternativas para una mejor focalización y gestión de recursos para la construcción y/o rehabilitación de obras de riego. el desarrollo estudios y  programas, en función de demandas regionales reales.  

Esta instancia regional,  luego de un acabado diagnóstico altamente participativo, cuentan con  un modelo operativo común  que se ajustará durante el 2004 a las especificidades regionales, en un trabajo conjunto.

En paralelo, se han ido definiendo estrategias regionales de riego para todo el país, lo que permite contar con  una herramienta fundamental  para una intervención ordenada en el territorio.

En este proceso de mayor articulación con las regiones ha sido de vital importancia la instauración de las oficinas zonales Norte y Sur, a través de las cuales se acercan los servicios a los usuarios,  se establece una articulación permanente con las CRR, y se mantiene  un trabajo coordinado con los Gobiernos Regionales. 

En relación a los desafíos planteados para el año, en el objetivo “aumentar la superficie regada del país, con equilibrio social y equidad social y equilibrio regional”  se cumplió con la realización de 19 concursos públicos, por un monto de $24.000 millones de pesos, dirigidos a agricultores y organizaciones de regantes de todo el país. Dichos concursos recogen las demandas regionales y las particularidades y heterogeneidad de la agricultura y de los estratos de agricultores.

Se  otorgaron certificados de bonificación a 920 proyectos de riego y drenaje, comprometiendo una  inversión total de 32.900 millones, de la cual el Estado aporta el 60% ( $20.700 millones) 

Esta inversión dará seguridad de riego a 11.300 agricultores, a través de la realización de revestimiento de canales, embalses de regulación, obras de riego y drenaje, construcción de pozos o instalación de sistemas tecnificados de aplicación de riego, haciendo disponible una  infraestructura de riego más eficiente, con  un ahorro significativo del recurso hídrico. Se intervino una superficie cercana a las 80.000 has.

En particular la inversión en riego tecnificado ha permitido utilizar al máximo la gran ventaja climática de nuestro país y aumentar la frontera agrícola al poder incorporar los cerros al cultivo de paltos, el desierto para el cultivo de uva de mesa y frutales, y obtener calidad y uniformidad en la cosecha, requisito indispensable para la exportación

Por otra parte, en el sur de Chile, ha permitido otorgar una mayor competitividad a la agricultura tradicional ya que el riego mejora la productividad  y calidad de las cosechas en los periodos de sequía anual y multianual.

Desde lo operativo la aplicación de la Ley ha tenido avances significativos en cuanto a su gestión y procedimientos, modificaciones que apuntan a mejorar el servicio a nuestros usuarios.  Se instauró un nuevo sistema concursal, cuyas Bases Generales fueron aprobadas por la Contraloría General de la República. Dicho  sistema ha permitido reducir los tiempos de resolución de concurso a 4.8 meses en el 2003. 

En el ámbito del objetivo”Promover políticas y planes de desarrollo del sector agropecuario”, se abordaba la reactivación del programa de obras menores PROM, se cumplió en cuanto fue presentada y aprobada  una propuesta de reactivación. Posteriormente, la continuidad de este programa fue cancelada  de común acuerdo con el Ministerio de Hacienda, debido a razones de origen institucional, jurídico y  presupuestaria.

En el área de información ya se encuentra disponible el  Sistema de Información de Riego (SIG),  en las Secretarías Regionales de Agricultura (SEREMI) de todo el país. De este modo, los gobiernos regionales cuentan con información relevante para la elaboración de estrategias y la toma de decisiones en materias de riego, la cual podrán consultar, otros organismos públicos y las organizaciones de regantes, agricultores y privados en general.

En el objetivo “mejorar la coordinación interinstitucional” se ha consolidado el  rol de  la Mesa de Coordinación Interinstitucional, instancia que bajo la coordinación de la Secretaría Ejecutiva de la CNR, analiza los proyectos de acuerdo que se presentan al Consejo de Ministros,  lo que ha permitido alcanzar consensos que  agilizan  las decisiones que allí se toman.

Los compromisos en el objetivo” modernizar las tecnologías de manejo y uso de los recursos hídricos para el riego y el desarrollo productivo”, establecían una activación de la participación institucional   en la Comisión de Buenas Prácticas Agrícolas del Ministerio de Agricultura26 (BPA.  La CNR es ahora miembro activo de esta comisión, participando permanente a través de un profesional altamente calificado en el tema. Se han establecido acuerdos y coordinaciones para abordar el tema en forma conjunta por las distintas instituciones participantes, en particular con el Servicio Agrícola y Ganadero (SAG).

Otro compromiso era la realización de la II etapa del Programa de Desarrollo de Riego en Comunas con Problemas de Cesantía y Pobreza, lo que se concretó en la integración de  18 comunas al Programa y la presentación de 212 proyectos de riego a la Ley Nº 18.450 de Fomento al Riego y distintas fuentes de financiamiento, según tipo de obras y características socio-económicas del agricultor.

En el ámbito de los Programas de transferencia del Elqui - Puclaro y del Huasco,  no se logró concretar las licitaciones publicas, debido a demora de aprobación de Bases por Contraloría en el primer caso, y en el segundo, por la presentación de sólo un oferente que no cumplía con las condiciones solicitadas. Esto significó ejecutar  solo un 3% del presupuesto asignado para ambos programas. En estudios, se ejecutó un porcentaje muy bajo del presupuesto destinado al estudio “ Diagnóstico base para Convento Viejo”,  dado que la definición de construcción de la 2da. parte del embalse se retrasó en las instancias pertinentes.

Otros resultados 

Durante el año 2003  la CNR  desarrolló una propuesta marco para la implementación de un futuro Servicio Nacional de Riego, la cual  fue presentada al Ministerio de Agricultura y a la Secretaría General de la Presidencia. Es un tema pospuesto, por cuanto no es una prioridad inmediata del Gobierno. 

Enfrentamos un problema de concreción de los subsidios, en el estrato pequeños productores, por distintas razones (falta de recursos para prefinanciar las obras,  derechos de aguas no inscritos, calidad de los proyectos, etc), que los pone en desmedro   para optar a los beneficios de la ley Nº18.450,  frente a los medianos y grandes productores. Para ello la CNR ha iniciado gestiones con la banca privada para mejorar las condiciones crediticias,  con el aval del Certificado de Bonificación, entre otras medidas tendientes a generar capacidades, en este estrato de agricultores.

Resultados de la Gestión Financiera

INGRESOS Y GASTOS AÑOS 2002 – 2003

	Denominación
	Monto Año 2002

M$ 

	Monto Año 2003

M$

	INGRESOS
	2.466.170
	2.927.787

	INGRESOS DE OPERACIÓN
	6.995
	2.872

	Imposiciones Previsionales
	
	

	VENTAS DE ACTIVOS
	
	

	Recuperación de Préstamos
	
	

	Transferencias
	
	

	OTROS INGRESOS
	14.876
	11.183

	Endeudamiento
	
	

	APORTE FISCAL
	2.360.589
	2.858.127

	Operaciones Años Anteriores
	
	

	SALDO INICIAL DE CAJA
	83.711
	55.605

	GASTOS
	2.413.054
	2.779.809

	GASTOS EN PERSONAL
	543.346
	600.513

	BIENES Y SERVICIOS  DE CONSUMO
	156.828
	153.978

	Bienes y servicios para producción
	
	

	Prestaciones Previsionales
	
	

	TRANSFERENCIAS CORRIENTES
	83.369
	179.211

	Inversión sectorial de asignación regional
	
	

	INVERSIÓN REAL
	1.628.873
	1.845.426

	Inversión financiera
	
	

	Transferencias de capital
	
	

	Servicio de la Deuda pública
	
	

	OPERACIONES AÑOS ANTERIORES
	586
	630

	COMPROMISOS AÑOS ANTERIORES
	51
	51

	SALDO FINAL DE CAJA
	
	


Variaciones más significativas:

a)Ingresos 

En términos de  ingresos , los correspondientes a operación presentan una disminución del 60%. Situación que muestra una tendencia que se origina en la disminución del monto ingresos propios, generados por la venta de Bases Técnicas y Administrativas para la postulación de los concursos a la bonificación de subsidios de riego y drenaje que otorga la Ley Nº18.450 y la venta de Bases para llamados a propuestas públicas de los estudios de inversión y programa de desarrollo de áreas regadas.

La disminución se debe, por una parte, a la incorporación al Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público, donde se exige la publicación de las Bases para las Propuestas Públicas en la página  www.Chilecompra.cl, y por otra parte la publicación de las mismas en la página web de la Comisión, www.chileriego.cl, donde el postulante tiene la posibilidad de leer las bases del concurso público previamente, sin tener que pagar por estas, sólo hasta su participación en la propuesta.

b) Gastos

Las principales variaciones se producen en:

Gastos de personal: El incremento alcanza a un 10.5%,  producto fundamentalmente a la incorporación de las asignaciones por Funciones  Críticas y de Responsabilidad Superior.

Transferencias corrientes: La variación se explica en la aplicación del Programa de Desarrollo del Riego en Comunas Pobres. Durante el año 2002 se beneficiaron 10 comunas , mientras que en el  2003 la cobertura alcanzó a 18 comunas.

Inversión Real: El aumento de la inversión está dada por la incorporación en el Presupuesto 2003, de los recursos otorgados por el Ministerio de Hacienda para la adquisición de nuevas oficinas para la CNR. 

ANÁLISIS DEL COMPORTAMIENTO PRESUPUESTARIO AÑO 2003

1.- EJECUCIÓN aNUAL

	Subt.
	Item
	Asig.
	Denominación
	Presupuesto Inicial

(M$)
	Presupuesto Final

(M$)
	Ingresos y Gastos Devengados

(M$)
	Diferencia 

(M$)

	 
	 
	 
	INGRESOS
	 2.884.988
	2.943.731 
	2.875.859 
	67.872 

	01
	
	
	Ingresos de operación
	15.768
	15.768 
	3.677 
	12.091 

	04
	
	
	VENTA DE ACTIVOS
	
	
	
	0



	
	41
	
	Activos físicos
	8.270
	8.270
	2.872
	5.398

	
	
	
	OTROS INGRESOS
	
	
	
	

	07
	71
	
	Fondos de terceros
	3.004
	3.004
	1.059
	1.945

	
	79
	
	otros
	2.957 
	2.957 
	10.124 
	- 7.167 

	09
	91
	
	APORTE FISCAL
	
	
	
	0

	
	
	
	Libre
	2.827.975
	2.858.127
	2.858.127
	0

	11
	
	
	SALDO INICIAL DE CAJA
	27.014
	55.605
	
	55.605

	 
	
	 
	GASTOS
	
	
	
	

	21
	
	
	GASTOS EN PERSONAL
	537.799
	606.144
	600.513
	5.361

	22
	
	
	BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO
	154.079
	154.079
	153.978
	101

	25
	
	
	TRANSFERENCIAS CORRIENTES
	185.712
	185.712
	179.211
	6.501

	
	33
	
	Transferencias a otras entidades públicas
	182.222
	182.222
	177.621
	4.601

	
	
	050
	Prog. Desarrollo del riego en Comunas Pobres
	182.222
	182.222
	177.621
	4.601

	
	34
	
	Transferencias al Fisco
	3.490
	3.490
	1.590
	1.900

	
	
	
	Impuestos
	1.816
	1.816
	694
	1.122

	
	
	
	Otras
	1.674
	1.674
	896
	778

	31
	
	
	INVERSIÓN REAL
	2.007098
	1.997.065
	1.845.425
	151.640

	
	50
	
	Requisitos de inversión para funcionamiento
	5.907
	92.007
	92.001
	6

	
	51
	
	Vehículos
	14.140
	29.140
	28.556
	584

	
	52
	
	Terrenos y edificios
	0
	166.400
	166.398
	2

	
	53
	
	Estudios para inversión
	855.349
	835.827
	694.388
	141.439

	
	56
	
	Inversión en informática
	50.500
	50.500
	50.400
	100

	
	61
	
	Inversión 1ª región
	0
	9.489
	0
	9.489

	
	73
	
	Inversión Región Metropolitana
	252.500
	0
	0
	0

	 
	 74
	 
	Inversiones no regionalizables
	828.702 
	813.702
	813.682 
	20 

	60
	
	
	OPERACIONES AÑOS ANTERIORES
	200
	631
	630
	1

	70
	
	
	OTROS COMPROMISOS PENDIENTES
	100
	100
	51
	49


2.- análisis

2.1.- Las variaciones más significativas entre el presupuesto inicial y final se deben a:

a) Incrementos en los gastos de personal motivado por concepto de Funciones Críticas y de Responsabilidad Superior.

b) Traspaso de recursos que serían destinados a la adquisición de mobiliario para las nuevas dependencias de la CNR  al ítem 50- Requisitos de Inversión para funcionamiento desde el ítem 52 – Terrenos y edificios.

c) Aumento del ítem 51 – Vehículos. Se autorizó la adquisición de un vehículo todo terreno, para uso del Secretario Ejecutivo, con recursos del ítem 74.

d) Se traspasaron recursos destinados originalmente al reacondicionamiento de oficinas para la CNR, desde el ítem 73 al 52 de terrenos y edificios, previa aprobación por parte de MIDEPLAN del “Proyecto para la adquisición de nuevas oficinas.

e) La Dirección de presupuesto rebajó M$20.000 de aporte fiscal con cargo al ítem 53 Estudios de Inversión.

f) Aumento del ítem 61 – Inversión 1ª región con recursos provenientes del saldo inicial de caja, para la ejecución del Proyecto de Habilitación de Terrenos dañados en Chacalluta, en el Valle de Lluta.

g) Disminución del ítem 74 – Inversiones no regionalizables en un monto igual al destinado a la compra de un vehículo ( detalle en c).

INDICADORES DE GESTIÓN FINANCIERA

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance 
2003/ 2002

	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	1.-Porcentaje de decretos modificatorios que no son originados por leyes
	[ N° total de decretos modificatorios  - N° de decretos originados en leyes
 / N° total de decretos modificatorios]*100
	%
	71
	57
	50
	114.052

	2.-Promedio del gasto de operación por funcionario
	[Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23) / Dotación efectiva]
	M$
	21.501
	19.431
	19.346
	100.452

	3.-Porcentaje del gasto en programas del subtítulo 25 sobre el gasto de operación
	[Gasto en Programas del subt. 25
                                   / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100
	%
	0
	11.6
	23.5
	202.054

	4.-Porcentaje del gasto en estudios y proyectos de inversión sobre el gasto de operación
	[Gasto en estudios y proyectos de inversión
  / Gasto de operación (subt. 21 + subt. 22 + subt. 23)]*100
	M$
	149
	117
	100
	85.554


Análisis Indicadores

El indicador relacionado con el porcentaje del gasto en programas del subtítulo 25, sobre el gasto de operación , duplica su crecimiento respecto al año 2002. Esto se explica en el crecimiento de la asignación presupuestaria  del Programa de Riego en Comunas con Problemas de Cesantía y Pobreza.  

Ver en anexos, información de Transferencias Corrientes e Iniciativas de Inversión.

Resultados de la gestión
En relación al resultado de los productos, se puede señalar lo siguiente:

1.- Producto estratégico Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje  asociado al objetivo estratégico “Aumentar y mejorar la superficie regada del país, con equidad social y equilibrio regional”

Este producto, está asociado a la operación de la Ley Nº18.450 de Fomento al Riego, en adelante la Ley,  de manera de  fomentar la incorporación del riego en predios de secano, a mejorar la eficiencia de aplicación y conducción de las aguas de riego e incorporar a la agricultura suelos improductivos por mal drenaje. Esto  a través del financiamiento de hasta un 75% del costo de la obra de riego y drenaje, con un aporte del 25% por parte del usuario. 

Para otorgar los subsidios, la CNR cada año llama a concursos públicos, revisa y selecciona proyectos otorgando a los agricultores un Certificado de Bonificación, que les permite iniciar la construcción de la obra postulada. Paralelamente y a medida que se van terminando la construcción de las obras,  se da curso al pago de la bonificación de Certificados emitidos en años anteriores.

A través del Calendario de Concursos, focaliza los recursos disponibles, en la búsqueda de equilibrar el otorgamiento de los recursos a todos los estratos de agricultores y dar respuesta a las demandas de riego regionales.

En cuanto a recursos, anualmente a través del tesoro público, en glosas presupuestarias  se asignan a la CNR, 2  montos:  El primero corresponde al monto autorizado para llamar a concursos durante el año, y  que durante el año 2003 alcanzó a MM$24.000;  el segundo corresponde al monto autorizado para asignar subsidios  a obras terminadas, que en  año fue de MM$21.000.

Así los resultados del año 2003, muestran que se otorgaron certificados de bonificación de 920 proyectos de riego y drenaje (obras), los cuales  una vez construidos y recibidos representarán una inversión total de $32.900 millones, de los cuales el estado aportará $20.742 millones.  

Más de 11.000 agricultores aumentarán su seguridad de riego a través de obras como revestimiento de canales, embalses de regulación, obras de drenaje, construcción de pozos o instalación de sistemas tecnificados de aplicación de riego. 

Como parte de su quehacer, la CNR ha promovido fuertemente a las regiones como actores fundamentales  en el desarrollo del riego. Es así como hoy en día la mayoría de ellas cuenta con Estrategias Regionales de Riego que ordenan territorios y proponen acciones prioritarias a desarrollar en cada una de ellas.   A partir de este ordenamiento, las regiones han propuesto una serie de obras de riego a construir y acciones complementarias como estudios o programas

En este resultado ha sido esencial la  creación de las oficinas zonales Sur, en Chillán y Norte , en la Serena, cuyo principal objetivo corresponde a mejorar la atención a los agricultores, facilitando la postulación de proyectos de riego, visitando en terreno los proyectos de Pequeños Productores y Organizaciones de Usuarios, lo que se traduce en un aumento en los proyectos aprobados en los concursos de la Ley de fomento al riego.

	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento


	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Tasa de variación de hectáreas tecnificadas   
	((N° de hectáreas tecnificadas año  t/N° de hectáreas tecnificadas año  t-1)-1)*100
	%
	-33,60

0
	-31,19

8374,50
	63,96

13.730
	7,49

10.500
	SI
	131

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Tasa de variación de hectáreas de nuevo riego   
	[(N° de hectáreas de nuevo riego año t/N° de hectáreas de nuevo riego año t-1)-1]*100
	%
	155,00

0
	-16,71

5.591
	23,82

6.923
	5,33

7.900
	NO
	88

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Tasa de variación anual de superficie bonificada            
	((nº hectáreas bonificadas t/nº hectáreas bonificadas t-1)-1)*100
	%
	-29,82

74.235
	172,02

201.935
	-60,59

79.590
	5,00

105.000
	NO
	76


Respecto de los indicadores que miden resultados de la Ley Nº 18.450 en cuanto a superficie, es importante señalar que se aumentó la oferta de recursos para los pequeños productores y los regantes de la zona Sur del país. Sin embargo, se observa que la demanda de riego proveniente de los pequeños productores, grupos vulnerables y de las organizaciones de usuarios ha disminuido respecto de los montos disponibles, lo que obligó a reasignar recursos a sectores que presentan mayor demanda en forma histórica, como los proyectos de tecnificación en el sector de empresarios medianos.

Esto trae como resultado un aumento en las superficies tecnificadas (64% de tasa de variación del año 2003 con respecto al 2002) y de nuevo riego respecto de los años anteriores.  Sin embargo, en el caso de superficie de nuevo riego, no se cumplió la meta 2003 (se logró una superficie de nuevo riego de 6.923 has, siendo la meta 7.900 has) pues se sobreestimó la participación de pequeños productores en concursos para áreas de secano, por lo que la tasa de superficie de nuevo riego fue menor que lo programado. También se afectó la “tasa de variación anual de superficie bonificada”, que refleja principalmente los proyectos de obras civiles postulados por organizaciones de usuarios, no se cumplió ya que la superficie bonificada presenta un valor que se va haciendo tendencia en años normales, y que  alcanza a las 80.000 has, sin embargo no se logró la  meta año 2003 de 105.000 has.

Es importante señalar que el indicador “tasa de variación anual de superficie bonificada”, mirado en una serie histórica, expresa fluctuaciones relacionadas con decisiones institucionales motivadas por factores  coyunturales de carácter externo, como por ejemplo; desastres naturales, climáticos u otros, que exigen destinar recursos a obras de rehabilitación de infraestructura que tienen un impacto considerable en términos de superficie bonificada.

	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO
	% Cumpli- miento

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Porcentaje de utilización de recursos autorizados para la asignación de subsidios  
	(Monto total de subsidios asignados año t / Monto total recursos autorizados año t)*100
	%
	87,55
	86,81
	98,77
	93,75
	SI
	105


Respecto al indicador  “porcentaje de utilización de los recursos autorizados para la asignación de subsidios” es necesario indicar que para el año 2003 se autorizó un monto de $21.000 millones para comprometer bonos de riego y drenaje.  De este total se comprometieron $20.742 millones, lo que equivale al 98.8% de los recursos autorizados .

	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO
	% Cumpli- miento

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Porcentaje de gastos administrativos de recursos asignados a la Ley de Fomento al Riego
	(Gastos de operación Ley de Fomento año t/Monto total de recursos asignados a la Ley de Fomento al Riego año t)*100
	%
	3,02
	3,18
	3,39
	3,78
	SI
	112

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Porcentaje del gasto de operación sobre el gasto total más la Bonificación por Inversión de Riego y Drenaje
	(Gasto de operación ( Subt. 21+ Subt. 22)/Gasto total + Bonificación por Inversión de Riego y Drenaje.)*100
	%
	2,40
	2,58
	2,82
	2,83
	SI
	100


Los esfuerzos institucionales por incentivar la articulación con las regiones, el acercamiento y mejoramiento de la atención a los usuarios a través del aumento de las visitas en  terreno de los proyectos , la creación de oficinas zonales, que abarcan varias regiones, la creación de la oficina de fiscalización de inversiones, entre otras, son acciones que han hecho aumentar levemente en el tiempo, dentro de lo programado, el resultado de los indicadores   “porcentaje de gastos administrativos de recursos asignados a la Ley de Fomento al Riego”, y “ porcentaje del gasto de operación sobre el gasto total más la bonificación por inversión de riego y drenaje”, dado que se  realización obliga a un mayor gasto de soporte.

	Producto Estratégico
	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO
	% Cumpli- miento

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje.
	Tiempo promedio de resolución de concursos Ley de Riego
	(Sumatoria de tiempo de resolución de concursos en el año t/Nº de concursos al año t)
	meses
	5,68
	5,91
	4,58
	6,00
	SI
	131


La implementación de un nuevo sistema concursal consistente en la revisión de proyectos previo a la apertura de concursos, logró disminuir los tiempos entre apertura y resolución a 4,58 meses, superando la expectativa de 6 meses previsto como meta para el indicador “tiempo promedio de resolución de concursos de la Ley de Riego”. 

Otros Indicadores

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Resultados
	Avance 2003/2002

	
	
	
	2000
	2001
	2002
	2003
	

	Grado de materialización de la inversión en proyectos de riego y drenaje con bonificación comprometida tres años atrás

	(Sumatoria de la Bonificación pagada en tres últimos años de concursos resueltos en año t –3 / Sumatoria de las bonificación comprometida en concursos resueltos en año t-3)
	%
	85,7
	76,9
	74,4
	79,2
	106

	Grado de utilización de los recursos presupuestarios autorizados para el pago de bonificaciones
	(Total de bonificaciones pagadas en el año /  Total de recursos autorizados para el pago de bonificaciones en el año)
	%
	60,9
	71,1
	75,6
	74,4
	98


Una de las etapas finales de la gestión de la Ley Nº 18.450 corresponde al pago de la bonificación comprometida al beneficiario, en este sentido el Reglamento  contempla que el plazo máximo de aviso de término de obra construida es de dos años, lo que sumado al tiempo requerido para tramitar la recepción definitiva de las obras y la acreditación de inversiones, el plazo entre la emisión del bono y el pago de este puede extenderse de tres a cuatro años. 

Para medir estos resultados se ha incorporado al análisis  el indicador “Grado de materialización de la inversión en proyectos de riego y drenaje con bonificación comprometida tres años atrás". A través de él se  mide el porcentaje de pagos autorizados por la CNR, para proyectos que fueron bonificados hace tres años y que una vez construidos y aprobada su recepción por SAG y DOH están en condiciones de hacer efectivo el certificado de bonificación.

Durante el año 2003 se logró autorizar el pago del 79,2 % de los montos comprometidos en los concursos resueltos el año 2001.

Se estima que del 21% restante, un 16% corresponde a proyectos que serán pagados en el cuarto año o que tienen dificultades mayores para la autorización del pago del bono como regularización de derechos de aguas por parte de la DGA, o acreditación definitiva de las inversiones realizadas.  El 5% restante corresponderá a proyectos declarados abandonados.

Otra manera de medir el pago de las bonificaciones de la Ley Nº 18.450 es relacionar el monto pagado con el monto autorizado por Hacienda para pagar. Cifra  ésta última, que en los últimos 4 años ha tenido  un aumento significativo alcanzando a la fecha MM$ 22.745. 

Esta relación se puede obtener en el indicador “Grado de utilización de los recursos presupuestarios autorizados para el pago de bonificaciones”, el cual muestra una tendencia creciente,  llegando a 74%   en el año 2003.  

Cabe señalar que a diferencia del indicador anterior, en este caso los porcentajes obtenidos dependen del monto que Hacienda autorice para pagar.
Otros logros y  No logros  asociados al otorgamiento de subsidios

1.- Entre los problemas que afectan el quehacer institucional en relación al otorgamiento de los subsidios, es importante señalar que uno de los temas críticos con que se ha enfrentado la Comisión Nacional de Riego corresponde a la participación de los Pequeños Productores Agrícolas en los beneficios de la Ley Nº 18.450.  

Si bien en el sector empresarial la demanda de recurso para riego supera a la oferta del Estado, en el sector de pequeños productores, los recursos puestos a su disposición no son utilizados en su totalidad. Entre las razones que detectadas, se encuentran los problemas relacionados con la propiedad de la  tierra y los derechos de aguas, la escasa capacidad de aportar el porcentaje exigido por la Ley, la calidad de los proyectos que postulan y la falta de prefinanciamiento de las obras, entre otros.

Para contribuir a la superación de alguno de los aspectos mencionados, la CNR  ha puesto en marcha una estrategia de acercamiento a la banca privada a fin de que se estudien mecanismos para el pre-financiamiento de la construcción de las obras, con el aval del Certificado de Bonificación. Para ello se han mantenido conversaciones con el Banco del Estado e instituciones bancarias privadas. 

2.- Para la CNR es un logro la creación y funcionamiento de la Unidad de Acreditación de Inversiones, orientada a la revisión de la acreditación de inversiones de los proyectos construidos en la aplicación de la de la Ley Nº 18.450, esto contribuye a  asegurar a correcta utilización de los recursos del estado en las obras de riego y drenaje y permite entregar pautas y normativas con respecto a la forma de presentación de los documentos que avalan el costo del proyecto. 

2.- Productos Estratégicos asociados  al objetivo estratégico “ Promover políticas y planes de desarrollo del sector agropecuario, subsector riego”

Existen 3 productos:

Elaboración de propuestas y políticas de riego y drenaje
Ejecución y evaluación de estudios de factibilidad técnica-económica para la construcción de obras de riego medianas y grandes

Ejecución de estudios de diagnóstico e impacto

Para estos productos es posible señalar los siguientes logros y no logros, respecto a los compromisos señalados para el año:

2.1.- En cuanto al producto elaboración de propuestas en el ámbito del riego, la CNR  estuvo abocada, en conjunto con otras instituciones del subsector en la definición del marco para una Política Nacional de Riego, al respecto se avanzó en la redacción del documento “Bases para definir una Política Nacional de Riego”” el que fue aprobado por la Mesa de Coordinación Interinstitucional, en la que participan la CNR, DOH, DGA, Concesiones del MOP , SAG, e INDAP.

En el  Programa de Obras Medianas (PROM) , como se había comprometido, fue sometida a la consideración del Consejo de Ministros de la CNR,  una nueva propuesta de institucionalidad y operación del programa, la que fue aprobada. No obstante posteriormente, la continuidad de este programa fue cancelada  de común acuerdo con el Ministerio de Hacienda, debido a razones de origen institucional, jurídico y  presupuestaria.

2.2.- Entre los estudios de diagnóstico y en relación al compromiso de Gobierno de construir una gran obra de regulación, se definió como prioritaria la construcción del embalse Convento Viejo etapa II, mediante el sistema de Concesiones, y la CNR participó activamente en la elaboración de las  Bases de Licitación en conjunto con la CGC, DOH, DGA e INDAP. Estas bases fueron aprobadas por el Ministerio de Hacienda y licitadas en Enero del 2004.   La demora en la decisión de la construcción de esta obra, retrasó el llamado a Licitación Pública para el Estudio “ Diagnóstico Base , Agropecuario y Socio-económico en Convento Viejo”, que solo se realizó a fines de año, lo que afectó negativamente la ejecución del presupuesto destinado a este estudio, que solo alcanzó a un 22% del gasto presupuestado.

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Meta 2003
	Cumple SI/NO

	% Cumpli- miento


	
	
	
	2001
	2002
	2003
	
	
	

	Porcentaje del gasto destinado a estudios de inversión
	(Gastos en estudios de inversión año t /Gasto total año  t )*100
	%
	38,93
	30,49
	24,15
	28,26
	NO
	86


Los resultados de los distintos estudios y programas en desarrollo durante el año alcanzaron en promedio,  una ejecución de un 91% del item 53, Estudios de Inversión, cifra que afecta, el resultado del indicador “ Porcentaje del gasto destinado a estudios de inversión”, que fue de un 24,2 % en este año, de un  programado de 28.3%.

Entre otros estudios en desarrollo, es dable destacar: el estudio de Análisis de  Modificación de Metodologías de Evaluación Económica  que permitirá uniformar y estandarizar criterios para una mejor evaluación económica de los proyectos de riego (100% ejecución presupuestaria) y el Diagnóstico y Análisis de Calidad de Aguas de las cuencas del río Huasco y Mataquito, que permite definir mecanismos para mejorar la calidad de aguas de riego y del medio ambiente, detectando las fuentes contaminantes y su posible mitigación (97% de ejecución de su presupuesto). 

2.3.- En particular en el producto asociado a la elaboración y evaluación de estudios de factibilidad técnica-económica destaca la Propuesta de utilización de Aguas Servidas Tratadas, en la región Metropolitana, que contribuye a definir mecanismos que permitan el mejoramiento de la calidad del agua de riego y del medio ambiente propiciando mejorar la salud de las personas y la producción de hortalizas descontaminadas. Este estudio tuvo un 100% de ejecución presupuestaria, por tanto  contribuye positivamente al gasto destinado a estudios de la institución. 

Finalmente y transversal  a los 3 productos señalados al inicio, un logro es el término de la implementación del Sistema de Información Geográfica en todas las regiones del país, en relación a la instalación del equipamiento y bases de datos, y la capacitación de sus operadores mediante convenios con las Secretarias Regionales de Agricultura, así, los gobiernos regionales cuentan con una herramienta de gran utilidad,  para acceder a  información necesaria para la elaboración de estrategias y la toma de decisiones en materias de riego, la cual podrán consultar, igualmente, tanto los organismos públicos como las organizaciones de regantes, agricultores y privados en general.  

Adicionalmente, para un acceso general más directo, se encuentra en diseño una plataforma que permitirá en el 2004, acceder a través de internet, a gran parte de dicha información.  

3.- Producto estratégico Elaboración de Propuestas de Acciones de Coordinación, asociado al objetivo estratégico “Mejorar la Coordinación Interinstitucional”

Durante este año se consolidó la Mesa de Coordinación Interinstitucional, manteniendo un funcionamiento periódico (reuniones quincenales) y  una participación regular de todos sus integrantes, registrándose este año una asistencia superior al 65% de los participantes. Esta coordinación permanente ha  permitido consensos que ayudan a agilizar las decisiones del Consejo de Ministros, abocándose igualmente al desarrollo de nuevos instrumentos para el desarrollo de las áreas.

La mesa definió y aprobó una metodología para priorizar las grandes obras de riego, la que se aplicará en la determinación de la siguiente obra de regulación a construir mediante el mecanismo de Concesiones, entre los tres proyectos de riego de Aconcagua, Ancoa y Punilla

4.- Producto estratégico Programas de Capacitación y Transferencia Tecnológica, asociado al objetivo estratégico “ Modernizar las tecnologías de manejo y uso de los recursos hídricos para el riego y desarrollo productivo

Asociado a este producto y para hacer más eficiente la inversión en riego, la CNR apoya a los usuarios con: programas de capacitación, acciones de difusión y otros medios, especialmente en aquellas áreas de reciente construcción de obras, a fin de lograr una mejor utilización de los recursos hídricos. 

Durante el año se continuó la implementación de los programas de Capacitación y Difusión Técnica para Agricultores  y Agentes de Extensión, el Programa de Manejo y Fomento de Agriculturas y Aguas Limpias Se aplicó por segundo año el programa  de  Desarrollo del riego en comunas pobres mediante el cual se intervino en 18 comunas, a través de convenios  con Municipios, ONG´s  y regantes. Así se logró elaborar y presentar a distintas fuentes de financiamiento, acordes al tipo de obra y características de los usuarios,  212 proyectos de riego, de los cuales 98 postularon a los concursos Nº 17 y 18 de la Ley Nº 18.450, y 114 a los distintos subsidios de INDAP.  

Desde  las oficinas zonales, se ha podido gestionar y realizar de mejor forma el seguimiento de programas de transferencia tecnológica como los realizados en Puclaro, Quillota, Tinguirica y Laja–Diguillín. Sin embargo no se concretaron las licitaciones de los programas de transferencia tecnológica de Elqui - Puclaro y Huasco, debido a demora de aprobación de Bases por Contraloría en el primer caso, y en el segundo, por la presentación de sólo un oferente el que  no cumplía con las condiciones solicitadas.
A través de la continuidad de Programas de Transferencia de Tecnologías de Riego, que consideran la capacitación entre sus componentes, se  capacitaron por distintos mecanismos,  10.120 personas; aumentando un 4.1% en relación al año 2002 (9.720 capacitados), considerando el mismo criterio
 de cálculo histórico.  El resultado del indicador “ tasa de variación de regantes y agricultores capacitados” fue el siguiente:

	Producto Estratégico

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance15
2003/ 2002

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Programas de Transferencia y capacitación
	Tasa de variación anual de agricultores y regantes capacitados 
	((Nº agricultores capacitados año t / Nº de agricultores capacitados año t-1)-1)*100
	%
	30,9

6.150
	58,0

9.720
	4,1

10.120
	104


El número de participantes en los distintos  programas de capacitación y difusión, se muestran en el cuadro siguiente:

	Programa
	Nº  agricultores
	Nº profesionales
	Subtotal
	Ponderado24

	Diario
	9.000
	4000
	13.000
	2.600

	Revista
	1.000
	4000
	5.000
	1.000

	pagina web
	
	191.000
	191.000
	1.910

	programa comunas pobres
	2.000
	96
	2096
	2096

	programa fortalecimiento comunidades de agua
	480
	54
	534
	534

	programas regionales de transferencia
	1.600
	150
	1.750
	1.750

	programa de manejo y fomento aguas limpias
	200
	30
	230
	230

	TOTAL
	14..280
	199.330
	213.610
	10.120


En el tema de Agricultura limpia, la CNR se integró a la Comisión de Buenas Prácticas Agrícolas
 (BPA). Instancia de coordinación público privada, presidida por el Subsecretario de Agricultura, cuyo objetivo es asesorar al Ministerio de Agricultura en la formulación de políticas destinadas a incorporar el concepto de BPA en los procesos productivos agropecuarios.

La institución se ha integrado totalmente, con la participación permanente de un profesional altamente calificado en el tema. Se han establecido acuerdos y coordinaciones para abordar el tema en forma conjunta por las distintas instituciones participantes.

En particular con el  Servicio Agrícola y Ganadero (SAG) se ha establecido un acuerdo para desarrollar acciones coordinadas para trabajar el tema de agricultura limpia en el ámbito de estudios y programas. Así la CNR ha  apoyado la revisión de proyectos presentados al SAG, y a la vez ellos han sido contraparte técnica en el  programa de aguas limpias que implementa la CNR.

Institucional

A continuación se señalan el resultado de los indicadores de desempeño de gestión interna, definidos en la ley de presupuesto 2004.

	Producto Estratégico

	Nombre  Indicador
	Fórmula

Indicador
	Unidad de medida
	Efectivo
	Avance15
2003/ 2002

	
	
	
	
	2001
	2002
	2003
	

	Institucional
	Porcentaje de operación sobre el gasto total

	((Gasto de operación (subtit. 21+22) /Gasto total ))+100
	%
	27
	29
	27,1
	107

	Institucional
	Porcentaje gasto operación destinada a gasto en personal

	((Gasto en personal (subtit.21))/Gasto de operación )*100
	%
	77
	77,7
	80,0
	103

	Institucional
	Porcentaje del gasto en honorarios sobre el gasto total
	((Honorarios (subtit. 21+asoc. a unidades .o programas subtit.25 y proyec inver. .subtit.31))/total del gasto)*100
	%
	25
	25,2
	23,0
	110

	Institucional
	Porcentaje de inversión ejecutada sobre el total de la inversión
	(Inversión ejecutada / inversión identificada)
	%
	98
	91,8
	90,0
	98

	Institucional
	Porcentaje funcionarios capacitados en el año respecto dotación efectiva 

	(Nº de funcionarios capacitados respecto de la dotación efectiva)
	%
	42
	27,8
	46,2
	166

	Institucional
	Promedio anual de horas contratadas para capacitación por funcionarios
	(Nº de horas contratadas para capacitación año / Nº   de funcionarios capacitados año).
	hrs
	54
	64
	59
	92


El indicador  “Porcentaje funcionarios capacitados en el año respecto dotación efectiva”, estuvo por sobre lo programado (166% ) debido a lo menos 2 razones:

a) La buena gestión del Encargado Institucional, permitió que por el mismo valor asistieran a algunos  cursos un  número mayor de personas que las programadas inicialmente.

b) La realización de actividades de capacitaciones interna sobre temas técnicos (recursos hídricos) los cuales son sin costo, ya  los realizan los mismos funcionarios de la institución.
Cumplimiento de los compromisos institucionales

Informe de Programación Gubernamental

Durante el año 2003 la CNR  comprometió 4 productos, los cuales se cumplieron en un 100%

1.- Realizar   Concursos de la Ley Nº 18.450 de Fomento a la Inversión Privada en Riego y Drenaje. 

Se cumplió en un 100%, dado que se habían comprometido llamar a 18 concursos y se realizaron  19 por un monto de $ 24.000 millones. Se bonificaron 920 proyectos  y se intervino una superficie de 79.600 has. 

2.- Implementar el  Sistema de Información Geográfica (SIG) en operación. 

Se cumplió en un 100%, ya que el sistema se encuentra operando en las 13 regiones del país con sus equipos capacitados, a través de Convenios con las SEREMI de Agricultura. Este Sistema entrega  información relevante para los distintos actores que interactúan en el subsector, permite alimentar estudios y catastros, generar estrategias, etc. Para el año 2004 estará disponible en internet para ser usado por todo tipo de usuario.

3.- Fortalecer las Comisiones Regionales de Riego (CRR) y la presencia regional de  la CNR

Se cumplió en un 100%, ya que a partir de un diagnóstico realizado previamente, el cual fue validado a nivel central y regional, se generó una propuesta de  modelo operativo, el que será ajustado regionalmente. Esto permite proyectar una mayor articulación de la institucionalidad pública y privada local,  del subsector riego y una mejor utilización de los recursos disponibles.

4.- Desarrollar el Programa de Riego en Comunas con problemas de cesantía y pobreza.

Se cumplió en un 100%, ya que producto del desarrollo del segundo año de trabajo de este Programa, se trabajó en 18 comunas, se elaboraron 212 proyectos de riego para ser presentados a concursos de la Ley Nº 18,450 y otras fuentes de financiamiento, según características de los usuarios y el tipo de obra requerida.
Ver información complementaria en anexo “Programación Gubernamental”.

Informe de cumplimiento de los compromisos de los programas evaluados / Instituciones
 Evaluadas

En marco de la evaluación al Programa de Grandes Obras y los compromisos que la CNR mantiene, es posible señalar  lo siguiente en cada uno. 

1.- Focalización de beneficiarios.

Este compromiso está relacionado con la construcción de una gran obra, en particular la etapa II del Embalse Convento Viejo, decisión que se ha concretado el año 2003, luego de un largo procedimiento y  gran cantidad de acciones relacionadas, en las cuales la CNR participó activamente con profesionales, estudios y  la coordinación de ellas.

La aprobación por parte del Ministerio de Hacienda a las Bases Administrativas de la  concesión del  Proyecto Embalse Convento Viejo  - segunda etapa-  marca un hito , ya que se trata de  la primera obra de riego que se construirá bajo el sistema de concesiones.  

2.- Recuperación de Costos. Definición de procedimientos administrativos para iniciar  la recuperación de costos.

Durante el año 2003 la mesa de Coordinación Interinstitucional conoció y preparó para la aprobación del  Consejo de Ministros, 3 formatos de escrituras
. Así con la puesta en aplicación de los nuevos contratos,  se da un carácter ejecutivo al cobro de la deuda de los regantes que adquieren obras de riego, construidas por el Estado.

3.- Estudio de subestimación de costos y atrasos en la construcción de obras. Ejecución de un estudio concordado con MIDEPLAN que identifique y proponga recomendaciones en este ámbito.

La definición del mecanismo de concesiones, junto con eliminar el riesgo para el Estado, de subestimación de costos, ya que en caso de existir, estos son absorbidos por la concesionaria, el proceso de construcción no sufre atrasos de consideración pues se consideran sanciones por cada día de atraso a la concesionaria.

4.- Presentación de informe con cuantificación de indicadores del programa que cuentan con información para su medición. Este informe deberá ser presentado a la DIPRES en las instancias de seguimiento respectivas ( Junio y Diciembre de cada año).

La aprobación y participación de MIDEPLAN en la ejecución conjunta con la CNR y la DOH del Estudio Básico Análisis Modificación a Metodologías de Evaluación (Ficha EBI 20180248), permitirá revisar la metodología de evaluación ex ante de los proyectos de riego incorporándole externalidades no incluidas en la metodología en aplicación.

Ver información complementaria en anexo “Informe de Cumplimiento de los compromisos de los Programas Evaluados”.

INSTITUCIONES EVALUADAS

La Evaluación Comprehensiva del Gasto, iniciativa que formó parte de un Protocolo de Acuerdo suscrito por el Congreso Nacional y el Ministerio de Hacienda en la instancia de aprobación de la Ley de Presupuestos del año 2002, fue aplicada al MINAGRI  en forma experimental.

Como resultado de este proceso se definieron una serie de compromisos con la DIPRES, en tanto ésta última coordinadora de la evaluación.

La CNR  adquirió compromisos en el ámbito de gestión, administrativo  y otros relacionados con sus productos estratégico y las posibles duplicidades de alguno de ellos con otras instituciones. Respecto a este último punto las señaladas son:

1.- Estudiar posibles duplicidades entre CNR y DOH del MOP.

Elaborar un documento que precise todas las funciones que desarrolla la CNR (según la normativa vigente y que puedan implicar una duplicación con la DOH) y las actividades que de ellas se derivan, destacando con especial énfasis aquellas acciones o productos estratégico que se ejecutan en ámbitos y respecto de clientes similares. Dicho documento deberá ser sometido a la validación del Consejo de Ministros.

Se constituyó un grupo de trabajo con personal de la CNR y de la DOH el que estudió el tema y presentó un informe que fue conocido y aprobado por la Mesa de Coordinación Interinstitucional (MCI) y posteriormente presentado al Consejo de Ministros, siguiendo los pasos del procedimiento acordado con la DIPRES oportunamente.

De dicho trabajo se concluye que no existen duplicidades, sino el desarrollo de funciones propias asignadas a cada institución a través de su normativa, estableciendo una articulación natural y necesaria dado el proceso de desarrollo que tienen los  estudios y otros para determinar la factibilidad de la construcción de una obra.   Según consta en el Ord. Nº 354 del 4.02.2004 con Acta de la Sesión Nº 120 del Consejo de Ministros, fue presentado para su conocimiento en dicha instancia.

2.- Analizar Posibles Duplicidades entre CNR e INDAP.

Al respecto se llevó a cabo un trabajo conjunto para la definición de una  metodología de trabajo, que permitiera identificar la cobertura respecto de regiones y usuarios para realizar un diagnóstico, que considere un cruce de información por RUT entre INDAP y CNR (monto inversión máximo, mínimo y promedio). A diciembre se cuenta con una metodología y un programa acordado entre ambas instituciones.

En el trabajo con otras instituciones

3.- Elaborar propuesta de priorización de obras de riego (medianas y grandes) para ser presentada al       Consejo de Ministros.

La metodología para establecer una priorización para la ejecución de obras de riego concesionables fue preparada en el MOP con la participación de la CNR y ha sido aprobada por la DOH y la CNR (en vía de ser presentada al Consejo de Ministros).Incorpora los elementos económicos, sociales y ambientales para determinar la mayor o menor conveniencia de ejecutar una obra en comparación con otras que compiten por el mismo objetivo. Se hizo el ejercicio de someter a escrutinio a tres grandes obras para comprobar su aplicabilidad.

En el ámbito de gestión y administración , se adquirieron varios compromisos, los cuales están cumplidos y en aplicación según corresponda; entre ellos:

4.-Complementar el Sistema de Información para la Gestión, respecto al cual  correspondía b)"Operar en las 13 regiones el Sistema de Información Integral de Riego (SIIR).

En este sentido se efectuó la instalación de los equipos y la capacitación del personal en todas regiones del país, y  se suscribieron los respectivos Convenios de Cooperación con las SEREMI de Agricultura, a través de las cuales se operará el Sistema.

5.-Elaborar Calendario de Asignación de Recursos: Presentar Programa Operativo Anual 2004

La elaboración del PROGRAMA OPERATIVO 2004 de la CNR tuvo el siguiente itinerario:

1.-Proceso de Planificación Institucional con la participación de todos los equipos de trabajo, para definir las actividades a realizar y los recursos necesarias para su cumplimiento, en los ítem críticos. En la lógica de Centro de Responsabilidad-productos asociados.

2.- Asignación de recursos por Centro de Responsabilidad 

2.1.-Monto anual por subtítulo / ítem 

2.2.-Monto techo primer trimestre en ítem críticos

3.- Etapa de ajuste programación – asignación.

4.- Elaboración Programa que considera la distribución de recursos institucionales por centro de responsabilidad trimestralmente, y su asociación a metas y actividades relevantes por producto estratégico.

6.-  Adaptar Sistema de Contabilidad: Elaborar metodología de asignación de gastos indirectos por producto estratégico.

La CNR definió una metodología que será aplicada y sometida a evaluación para su posterior revisión, al momento de ingresar al SIGFE.  Considera definiciones y criterios de distribución de gastos.

1.- Podrán existir gastos directos e indirectos y se identificaron ambos, en base a conceptos teóricos y a criterios explicitados en cada caso.

2.- Existirán 2 criterios de distribución para los  gastos indirectos a los distintos Centros de Responsabilidad: por persona o por metro cuadrado (mts2).

2.1 En el caso de que la metodología sea por Persona se realizará de la siguiente manera:

a) Cada gasto se dividirá por el número total de personas que trabajan en la Comisión y luego se imputará al Centro el valor que corresponda según el número de personas asignadas a él.

b) Si eventualmente llegaran a existir personas no asignadas a Centros en particular su gasto se prorrateará según criterios que se establezcan con anterioridad.

2.2. En el caso de que la metodología sea por metro cuadrado se realizará de la siguiente manera:

a) De acuerdo a planos de arquitectura se definirán los espacios por Centros de responsabilidad,  los espacios comunes se prorratearán por metro cuadrado común por persona y asignados al centro respectivo.

Avances en materias de Gestión

Resultados del PROGRAMA de MEJORAMIENTO DE LA  GESTIÓN  (PMG) AÑO 2003

La CNR alcanzó un 85% de cumplimiento en el Programa de Mejoramiento de la Gestión,  reprobando los Sistemas de Evaluación y Desempeño y Planificación y Control de Gestión.

1.- Área Recursos Humanos.

Esta área consta de 3 sistemas: Sistemas de Capacitación, Higiene y Seguridad de Ambientes Laborales y Evaluación de Desempeño.

1.1.- Sistema de Capacitación

· Sistema de Capacitación. Para el caso de este Sistema la Comisión desarrolló la etapa IV, cumpliendo el 100%, la cual exige un seguimiento a la implementación del Plan 2003 y la elaboración del Plan 2004..

Resultados

Adicionalmente al cumplimiento de los requisitos del sistema, en este sistema se destaca la elaboración del Reglamento Interno de Capacitación, la realización de un diagnóstico de necesidades de capacitación 2004 de carácter participativo que motivó a los funcionarios por sobre lo alcanzado anteriormente  y la obtención de una Sala Multiuso para Capacitación

1.2.- Sistema Higiene y Seguridad.

· En este Sistema la CNR desarrolló la etapa IV del PMG que exige que el  Comité Paritario de Higiene y Seguridad elabore y presente un Informe de Evaluación de Resultados de la programación y ejecución del Plan Anual realizado en el período anterior. Adicionalmente elabora un diseño de Programa de Seguimiento a las Recomendaciones derivadas del Informe de Resultados. El Servicio difunde el Informe de Resultados a los funcionarios. Este sistema cumplió el 100% de sus compromisos 
Resultados 

Cabe destacar como logros relevantes en este sistema:

La participación activa del Comité en las definiciones básicas de seguridad y ergonomía para la adquisición de las nuevas dependencias de la Comisión, mejorando sustancialmente las condiciones laborales, como también los temas de higiene y seguridad.

La  confeccionó y difusión de un Plan de Emergencias Institucional, acompañado de capacitaciones para los encargados de sector.

Se continuó con la elaboración del Boletín Informativo, mejorando su calidad y difusión.

1.3.- Sistema de Evaluación de Desempeño: 

· En este Sistema la CNR desarrolló la etapa III del PMG, que exige la ejecución del Programa de seguimiento de recomendaciones y el Servicio evalúa los resultados del proceso modificado y mejorado.  Adicionalmente se debía contar con la publicación de la Modificación al Reglamento Especial de Calificaciones en septiembre del año 2003, plazo que no se cumplió, aún cuando la institución la presentó en los tiempos comprometidos, no siendo de su responsabilidad los trámites posteriores. Esto significó el no cumplimiento del sistema por  publicación fuera de plazo( en noviembre 2003).
Resultados

La CNR  cuenta con un Reglamento Especial de Calificaciones que incorpora nuevos conceptos que amplían la definición de los sub-factores de evaluación y cambio en las ponderaciones, para ser incorporado en la temporada 2004-2005.  

Se encuentra en elaboración una encuesta para la retroalimentación del proceso calificatorio 

Se ha confeccionado una encuesta de “autoevaluación de desempeño”  para ser aplicada a las personas contratadas sobre la base de honorarios.

En general, en materia del desarrollo de los recursos humanos se han concretado avances significativos, que nos parece necesario destacar:

· Se constituyó el Área de Recursos Humanos, dependiente del Departamento de Administración y Finanzas, organizándose en 3 unidades: Personal, Beneficios y  Desarrollo Humano. 

· Se desarrolló e implementó un Sistema de Información para la administración de las personas que trabajan en la Comisión independiente de la forma de contratación. 

· Se avanzó significativamente en la construcción de una política de Personas, para lo cual durante el segundo semestre se elaboró el Manual de Cargos y Funciones de la Comisión.

· En materias de Evaluación del Personal, se logró aprobar por parte del Ministerio de Agricultura las modificaciones al Reglamento Interno de Calificaciones del Personal, y se ha perfeccionado el cumplimiento de  tiempos en las distintas etapas del proceso.

· Se destaca el haber desarrollado un sistema de Autoevaluación semestral para el personal contratado sobre la base de honorarios a suma alzada.

2.- Área  Atención de Usuarios (OIRS y Simplificación de Trámites).

Esta Área consta de 2 Sistemas: Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias (OIRS) y Simplificación de Trámites

2.1.- Sistema OIRS  

· La Institución desarrolló la Etapa IV del PMG, la cual exige que se opere la OIRS, un sistema de Información de acuerdo al diseño realizado en la etapa anterior, actualiza y evalúa la información, reclamos y sugerencias recogidas en la oficina, establece indicadores de resultados para evaluar la gestión de la oficina

El Servicio elabora un Informe de resultados  de la implementación del Modelo OIRS y los presenta a la SEGEGOB., y diseña un Programa de Seguimiento de las Recomendaciones formuladas en los Informes de Resultados. Calificación de 100%.

Resultados

Durante el año 2003, la Institución superó las debilidades observadas en el año 2002. Se habilitó un espacio físico para la OIRS, y se designó una persona para su atención permanente. Esto nos permitió pasar de una atención virtual (a través de la página web, o vía correo electrónico) a una directa al usuario,  a pesar de las restricciones que imponía el eminente cambio de dependencias de la CNR y que había retardado la concreción de la oficina.  

Se fijaron indicadores y en base a las brechas detectadas se definió el programa de trabajo  2004. Así , en el período marzo-dic 2003, se atendieron  434 consultas, con un porcentaje de respuestas  cercana al 100%. El tiempo de respuesta máximo fue de 15 días, en solo 2 casos, ya que  cerca del 80%  recibieron una  respuesta inmediata. 

Se evaluó la atención recibida por los usuarios, en términos de oportunidad y calidad, alcanzando un resultado de muy buena en el 90% de las respuestas.

Las debilidades detectadas fueron:

· Insuficiente homogeneidad en la participación de todos los funcionarios involucrados en el sistema OIRS, lo que genera desniveles en la calidad de las respuestas a preguntas y solicitudes derivadas.

· Insuficiente utilización aún de toda la potencialidad de medios electrónicos

· Demanda de informaciones sobre otros servicios del Estado y disponibilidad de instrumento de consulta rápida de la OIRS - CNR
2.2.- Sistema de Simplificación de Trámites.

· La CNR debió abordar la etapa V  lo que implica aplicar un Programa de Seguimiento de las Recomendaciones formuladas en los Informes de Resultados de la implementación del Plan.

El Servicio presenta un informe con una propuesta institucional  de Plan de Simplificación de Trámites Interservicios, establece un Convenio con aquellas instituciones involucradas en los trámites propuestos y se elabora un Programa de Trabajo para la aplicación del Plan propuesto, el cual debe ser presentado a la SEGPRES-PRYME. Se  alcanzó un cumplimiento del 100%.

Resultados

A partir de la implementación de este  sistema la CNR , y en etapas anteriores,  modificó  el proceso concursal  con el objeto de optimizar tiempos de respuesta y disminuir el número de rechazos en los proyectos que se presentan a los concursos de la Ley Nº 18.450 de Fomento al Riego.

Las modificaciones han operado bien,  aun cuando uno de los aspectos no logrados fue la creación de un Banco de Proyectos, que permitiera la postulación de proyectos a cualquier concurso luego de ser revisados. 

En el ámbito de la mejora a los procedimientos la CNR  implementará durante el 2004, la postulación de los usuarios a los concursos, vía internet.

Durante el año 2003 se trabajó  la simplificación de un trámite interinstitucional. Luego de un análisis e identificación de los trámites que involucran a otras instituciones y factibles de simplificar, se optó por el  trámite necesario para obtener el “certificado  de inicio de obras” por parte de los usuarios, y que lo otorga la Dirección de Obras Hidráulicas (DOH) del Ministerio de obras Públicas (MOP).

A partir de un Convenio entre ambas instituciones, la DOH  alimentará un archivo en la página web de la CNR , desde donde se podrá obtener la información. Posteriormente se irá avanzando en otros trámites factibles y necesarios de simplificar.

En este contexto la CNR  implementará 2 proyectos para acercar los servicios a los usuarios:

· un proyecto para hacer disponible 

· un proyecto para instalar  en internet el Sistema de Información Geográfico de Riego (SIIR), el cual se encuentra ya disponible en regiones. 

3.- Área de Planificación Estratégica y Control de Gestión.

3.1- Sistema de Planificación y Control de Gestión
· La CNR comprometió la Etapa IV del PMG, que exige que el Servicio tenga en pleno funcionamiento el Sistema de Información para la Gestión (SIG) y presenta los indicadores de desempeño en la formulación del presupuesto. 

· Se abocó a la redefinición de sus lineamientos estratégicos, reordenando sus productos estratégicos, redefiniendo sus indicadores, y otros en la búsqueda de mostrar adecuadamente los resultados de su quehacer. En este contexto se cambió el carácter de algunos indicadores del SIG, de externos (comprometidos en el  Presupuesto),  pasaron a ser internos (propios de cada departamento) dejando fuera  indicadores  relevantes comprometidos con el Presupuesto, sin explicar adecuadamente las causas en el informe final del sistema, lo que significó el no cumplimiento del Sistema. 
Resultados

Durante el año 2003 la CNR realizó acciones importantes en el área de Planificación y Control de Gestión:

Terminó la implementación de los Centros de Responsabilidad, con la constitución del correspondiente a las Áreas de Asesoría a la Secretaría Ejecutiva , compuesto por Comunicaciones, Jurídico, Auditoria , Planificación y Control de Gestión 

Se trabajó en la automatización de un Sistema de Información para la Gestión.

Se realizó un proceso de Planificación participativo, que permitirá trabajar desde la perspectiva de una gestión por resultados.

En términos de área reforzó su equipo y estableció un trabajo de mayor articulación con el Depto. De administración y Finanzas, estableciendo acuerdos de trabajo que contribuirán a contar con información más integral para una mejor toma de decisiones

4.- Área de Auditoria Interna.

4.1- Sistema Auditoria

· En el Sistema de Auditoria Interna se comprometió la Etapa IV del PMG, la cual exige que se generen semestral y anualmente informes de resultados de la ejecución del Plan Anual de las auditorias. Se elabora un Plan de Seguimiento de las Recomendaciones formuladas en los Informes de Resultados, basado en la metodología que establece el Consejo de Auditoria General de Gobierno (CAIG). Se cumplió en un 100%.

Resultados

El  Área de Auditoría Interna de la CNR resalta dos situaciones  positivas en su gestión durante el año 2003. En primer lugar y en orden externo: el posicionamiento de la Auditoria Ministerial, logrado con el aporte de la totalidad de las Unidades de Auditoria Interna de los Servicios del Ministerio de Agricultura, lo que se traduce en el desarrollo de metodologías de trabajo aplicables transversalmente en el Ministerio.

Y en segundo lugar, y en el ámbito interno: la creciente conciencia en la Institución  de la importancia del seguimiento de las observaciones de auditoria; no como una obligación, sino como una necesidad para un mejor funcionamiento interno.

6.- Área de Administración Financiera 

Esta Área está constituida por 2 Sistemas: Compras y Contrataciones del Sector Público y Administración Financiero Contable.

6.1.- Sistema de Compras y Contrataciones del sector Público
· Se comprometió la Etapa V del PMG, lo que implica que el Servicio se incorpora a la Plataforma de Compras del Estado, elabora un Informe de Resultados de esta incorporación y lo presenta a la Subsecretaría de Hacienda. Adicionalmente diseña un Programa de Seguimiento de las recomendaciones formuladas en los Informes de Resultados. Se cumplió en un 100%.

Resultados

Durante el año 2003 se logró el objetivo de informar el 100% del monto correspondiente a compras susceptibles de ser informadas.

Por otra parte, a partir del Convenio firmado en el año 2002 para acceder a contratos marcos, durante este año se comenzaron a adquirir bajo esta modalidad, papelería y bienes fungibles. Reconociendo en los contratos marcos una alternativa eficaz para adquisiciones.

Se realizó el diagnóstico de sistemas de información de soporte al abastecimiento en el área de Administración, identificándose 3 áreas críticas: Gestión de Inventario,  Plan de Compras y Difusión de la nueva plataforma de compras. Cabe destacar que las tres áreas antes mencionadas dieron origen a Proyectos de mejora institucional.

6.2.- Sistema de Administración Financiera-Contable
· El Servicio compromete la Etapa IV del PMG, lo que se traduce en que el Servicio cuenta con información complementaria para el análisis financiero y envía oportunamente a la DIPRES las justificaciones de las desviaciones del gasto, ajustes al programa anual de  caja y sus justificaciones y el estado de avance en la ejecución física de los proyectos de inversión. Se cumplió en un 100%.

Resultados

En el año 2003 la Comisión consolidó los logros obtenidos durante el periodo 2002, mostrando gran eficiencia en la obtención de información financiero contable, lo que permitió obtener información de calidad y con oportunidad para la toma de decisiones.

Cabe destacar que la Comisión en su afán por perfeccionar sus sistema de soporte, sostuvo reuniones con los administradores del Sistema SIGFE para su incorporación voluntaria en el año 2004 al Sistema, lo que facilitará la puesta en marcha de la etapa VI  del PMG, durante el año 2005.

7.- Área de Enfoque de Género.

7.1.- Sistema Enfoque de Género 

· Se comprometió la Etapa III del PMG, lo que exige que el Servicio elabore un Informe de los resultados y recomendaciones de la implementación efectuada, según lo establecido en el programa de trabajo y su programa de seguimiento y lo presenta al SERNAM. Permanentemente evalúa factibilidad de incorporar la perspectiva de género en los instrumentos o programas institucionales,  y  ejecuta el programa de trabajo elaborado en la etapa anterior. Se cumplió en un 100%

Resultados

Durante este año se realizó una primera capacitación relacionada con el traspaso de la metodología del  Análisis Socioeconómico y de Género (ASEG), destinada a los Jefes o Encargados del Programa de comunas Pobres con muy buena participación del auditorio.

Los programas de transferencia han tenido especial preocupación por dar cuenta de una política de igualdad de oportunidades, introduciendo las modificaciones necesarias para no discriminar al momento de la ejecución de los programas.

Se ha avanzado también en el registro de la participación de las mujeres en los programas institucionales.

En términos institucionales, de los 3 departamentos existentes, 1 es decir el 33% cuenta con una mujer en su dirección. Del personal que labora permanentemente  y/ o mediante honorarios , casi un 40% son mujeres, lo que importante en especial dado el carácter técnico de la CNR.

Ver información complementaria en anexo “Cumplimiento Programa Mejoramiento de Gestión 2003”.

Ver información complementaria en anexo “Indicadores de Gestión de Recursos Humanos”.

Proyectos de Ley

“El Servicio no tiene proyectos de ley en trámite en el Congreso.”

4. Desafíos 2004

Objetivo Nº1.- Aumentar y mejorar la superficie regada del país, con equidad social y equilibrio regional.

El año 2004 es el año de la consolidación de un conjunto de iniciativas tendientes a mejorar y modernizar los procesos de gestión institucional para la aplicación de los subsidios que otorga la Ley Nº18.450 de Fomento al Riego y que se traducen en una mejor atención a los usuarios y  del uso de los recursos públicos. Entre ellas las más relevantes son:

1.- Durante el año 2004 estará  en plena vigencia, la implementación  del nuevo sistema concursal de la Ley Nº 18.450 de Fomento al Riego. Este sistema consiste en la revisión de los proyectos previo a la apertura de concurso  y se sustenta en Bases Generales Administrativas únicas y válidas para cada uno de los concursos llamados en el año. 

2.- Se pondrá a disposición de los beneficiarios de la Ley 18.450 un software que permitirá realizar el proceso de postulación a los concursos de la Ley Nº 18.450 a través de Internet , llamando durante el 2004 a un concurso piloto. Con este sistema se espera disminuir los tiempos y los costos derivados de la correspondencia requerida en los procesos revisión y bonificación de proyectos

3.- Se instaurará la figura del Asesor de Inspección Técnica de Obras (AITO) cuya función es velar por el mejoramiento de la calidad de las obras al momento de su construcción.

.

Para garantizar la correcta inversión que a través de la Ley Nº 18.450 el Estado aporta a los agricultores, se ha fortalecido el sistema de inspección de obras con la implementación de una Asesoría de Inspección Fiscal (AITO) , cuyo costo se adiciona al costo total de la obra, por lo que es subsidiable.  Esta asesoría mejora sustancialmente la Inspección Fiscal de las obras,  garantiza su calidad y vida útil  y  cautela de esta manera la correcta inversión del Estado.

4.- Reforzar la coordinación institucional entre la CNR e INDAP, a fin de asegurar  el acceso  de los pequeños productores a  los beneficios de la Ley 18.450 y continuar las gestiones iniciadas con  el  Banco Estado y la banca privada, a fin de mejorar los mecanismos crediticios disponibles para prefinanciar las obras de riego, con el aval del Certificado de Bonificación. 

5.- Conseguir de las autoridades pertinentes, un aumento en la glosa presupuestaria referida al monto autorizados para comprometer recursos a pagar en ejercicio siguientes. Esto, con la intención de superar las dificultades que acarrea en términos de programación de los concursos anuales de la ley de fomento al riego, el arrastre de una cartera de proyectos que esperan disponibilidad presupuestaria para su resolución.  

Objetivo Nº2 Promover políticas y planes de desarrollo del sector agropecuario, subsector riego

1.- Se propone generar un Diagnóstico base agropecuario y socioeconómico del embalse Convento Viejo para definir las políticas y programas de desarrollo para el área predominantemente de secano beneficiada por el embalse, poniendo especial énfasis en los pequeños agricultores.

2.- Se elaborarán Modelos Hidrológicos sobre SIG de las cuencas de Maipo y Aconcagua, los que se  integrarán al Sistema de Información Integral de Riego. Los modelos se construirán a nivel de subcuenca no controlada, con el objeto de elaborar una metodología replicable en otras subcuencas.

3.-Se elaborará un documento sobre “Política Nacional de Riego”, con el consenso de la Mesa de Coordinación Interinstitucional, utilizando como base la definición consensuada en el 2003.

Objetivo N º3  Mejorar la coordinación interinstitucional

1.- Definir un marco conceptual y un itinerario metodológico común entre los distintos organismos del Estado, que participan en el Fortalecimiento de las Organizaciones de Regantes, a partir de la Mesa Interinstitucional  responsable de esta materia, e integrada por DGA, DOH, INDAP y CNR.
Objetivo N º4.-Modernizar las tecnologías de manejo y uso de los recursos hídricos para el riego y desarrollo productivo

1.- Se pretende fomentar la utilización de aguas descontaminada y la utilización de sistemas de manejo agrícola que preserven la calidad de las aguas . Para promover esta línea de trabajo se han  incluido 2 concursos de la Ley Nº18.450 de Fomento al riego, en los que pueden participar en forma preferencial agricultores u organizaciones que estén desarrollando proyectos de riego orientados a la prevención y mitigación de la contaminación de las aguas.

2.- Se continuará y reforzará el trabajo con las organizaciones de regantes y comunidades de aguas, a través de programas de desarrollo que aborden la capacitación de dirigentes, el fortalecimiento de las comunidades en los aspectos organizacionales, legales y técnicos, la gestión de microcuencas y el desarrollo territorial.

Anexos

· Programación Gubernamental

· Informe de cumplimiento de los compromisos de los Programas Evaluados

· Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

· Transferencias Corrientes

· Iniciativas de Inversión

· Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

Anexo 1: Programación Gubernamental

	Objetivo

	Producto

	Producto estratégico (bienes y/o servicio) al que se vincula
	Evaluación


	Realizar concurso Ley N º 18.450, de Fomento a la inversión privada en obras de riego y drenaje 
	18 llamados a concurso realizados y 800 proyectos bonificados para una superficie de 80.000 hectáreas.
	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje
	1º Trimestre: CUMPLIDO[image: image3.wmf]

100


2º Trimestre: CUMPLIDO[image: image4.wmf]

100


3º Trimestre: CUMPLIDO[image: image5.wmf]

100


4º Trimestre:CUMPLIDO[image: image6.wmf]

100



	Implementar Sistema de Información Geográfica 
	Sistema de información funcionando en las 13 regiones y capacitación en 9 de ellas.
	Ejecución de estudios de diagnóstico e impacto

Ejecución de estudios de factibilidad técnica económica para la construcción de obras de riego y drenaje
	1º Trimestre: CUMPLIDO[image: image7.wmf]

100


2º Trimestre: CUMPLIDO[image: image8.wmf]

100


3º Trimestre: CUMPLIDO[image: image9.wmf]

100


4º Trimestre: CUMPLIDO[image: image10.wmf]

100



	Fortalecer las Comisiones Regionales de Riego (CRR) y la presencia regional de la CNR. 
	Directrices y nuevo modelo operativo validado para todas las Comisiones Regionales de Riego
	Subsidios a proyectos privados de obras menores de riego y drenaje
	1º Trimestre: MEDIO[image: image11.wmf]

20


2º Trimestre: CUMPLIDO[image: image12.wmf]

100


3º Trimestre: ALTO[image: image13.wmf]

30


4º Trimestre: CUMPLIDO[image: image14.wmf]

100



	Desarrollar "Programas de Riego en comunas con problemas de cesantia y pobreza" 
	100 proyectos de riego prerevisados y presentados a los concursos de la Ley de Fomento al Riego (continuación etapa 2002)
	Programas de Capacitación y Transferencia Tecnológica
	1º Trimestre: CUMPLIDO[image: image15.wmf]

100


2º Trimestre: CUMPLIDO[image: image16.wmf]

100


3º Trimestre: ALTO[image: image17.wmf]

30


4º Trimestre: CUMPLIDO[image: image18.wmf]

100




Anexo 2: Informe Preliminar
 de Cumplimiento de los Compromisos de los Programas/Instituciones Evaluadas

(01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003)
	Programa / Institución:  
	Programa de Grandes Obras de Riego

	Año Evaluación: 
	2001

	Fecha del Informe:
	Miércoles, 14 de Abril de 2004 17:58:04


	Compromiso
	Cumplimiento

	Focalización de beneficiarios. 

Presentación de informe con una propuesta de focalización que beneficie a los agricultores pequeños, elaborada por DOH, CNR e INDAP. Presentación de informe con medidas a implementar al Consejo de Ministros de la CNR para que sancione. 


	La aprobación de las Bases Administrativas de la Concesión del Proyecto Embalse Convento Viejo - Segunda Etapa fue comunicada al Ministro de Obras Públicas mediante oficio  Nº 104 de fecha 20 de Enero de 2004 del Ministro de Hacienda. Estas Bases se aprobaron sin la inclusión de la Corporación de Desarrollo Regional ni del Fondo de Desarrollo Agrícola. Se efectuó el llamado a licitación con fecha 25 de Enero de 2004. Responsabilidad de la Coordinadora General de Concesiones del MOP. 

	Recuperación de Costos. 

Definición de procedimientos administrativos para iniciar  la recuperación de costos. 


	Los tres formatos de escrituras, que le dan un carácter más ejecutivo al cobro de los gastos realizados por el Estado en la construcción de obras de regadío fueron elaboradas en la DOH, conocidas por la Mesa de Coordinación Interinstitucional y aprobadas por el Consejo de Ministros en su Sesión Nº 119 de fecha 3 de Septiembre de 2003  

	Estudio de subestimación de costos y atrasos en la construcción de obras. 

Ejecución de un estudio concordado con MIDEPLAN que identifique y proponga recomendaciones en este ámbito. 


	La definición de la utilización del mecanismo de concesiones para la construcción de Grandes Obras de Riego, es materia de resolución de la Coordinación General de Concesiones del MOP, y constituye una política de Estado respecto de la construcción de nuevas Gandes Obras de Riego. La Secretaría Ejecutiva de la Comisión Nacional de Riego no tiene tuición sobre esta decisión, aunque la comparte.   

	Presentación de un informe de implementación de las recomendaciones.
	a) Durante el año 2003 la CNR dió inicio a un estudio para revisar la metodología en aplicación y mejorar los procedimientos con el fin de mejorar la situación de la subestimación de costos efectivos de las obras en los estudios de factibilidad. 

b) La DOH deberá realizar un estudio en profundidad que indique los atrasos que se observan en el cumplimiento del componente de inversión. 

	Presentación de informe con cuantificación de indicadores del programa que cuentan con información para su medición. Este informe deberá ser presentado a la DIPRES en las instancias de seguimiento respectivas (Junio y Diciembre de cada año).
	La CNR tiene en ejecución un estudio de análisis de los sistemas de evaluación ex-ante con la finalidad de definir una nueva metodología de evaluación de los proyectos de riego, acorde con los desafíos que enfrenta el país. Este estudio fue concordado con MIDEPLAN y la DOH quienes participan en su Comité Técnico. Fue contratado el 28 de Agosto de 2003, por Resolución CNR Nº 1.879 Exenta y sus resultados serán entregados en Mayo del 2004.


	Programa / Institución:  
	Comisión Nacional de Riego- Evaluación  Comprehensiva del Gasto

	Año Evaluación: 
	2002

	Fecha del Informe:
	Miércoles, 14 de Abril de 2004 17:58:04


	Compromiso
	Cumplimiento

	Complementar el Sistema de Información para la Gestión  

b) Operar en las 13 regiones el Sistema de Información Integral de Riego (SIIR).
	: El Sistema de Información Integral de Riego (SIIR), se encuentra instalado en las 13 regiones del país, con equipos capacitados para  operarlo. Para ello, se firmaron Convenios de Cooperación  entre la CNR y las Secretarias Regionales Ministeriales de Agricultura de cada región, lo que permitirá a los gobiernos regionales, servicios regionales del Ministerio de Agricultura, entidades y público en general, el acceso a la información de distintos aspectos del riego, en forma sistematizada, unificada y georeferenciada, contenida en el SIIR de la región respectiva

	Estudiar posibles duplicidades entre CNR y DOHElaborar un documento que precise todas las funciones que desarrolla la CNR (según la normativa vigente y que puedan implicar una duplicación con la DOH) y las actividades que de ellas se derivan, destacando con especial énfasis aquellas acciones o productos estratégico que se ejecutan en ámbitos y respecto de clientes similares. Dicho documento deberá ser sometido a la validación del Consejo de Ministros. El plazo de vencimiento queda sujeto a la agenda de reuniones del mencionado Consejo, no obstante se mantiene respecto de la preparación del documento.
	Se formó un grupo de trabajo con personal de la CNR y de  

la DOH el que estudió el tema y presentó un informe que  

fue conocido y aprobado por la Mesa de Coordinación Interinstitucional y posteriormente presentado al Consejo  

de Ministros, siguiendo los pasos del procedimiento acordado con la DIPRES oportunamente. 

	Estudiar posibles duplicidades entre CNR y DOH 

Presentación de propuesta de funciones específicas de la CNR y la DOH para ser validada al Consejo de Ministros.
	Este compromiso fue modificado en acuerdo con la DIPRES y se ratifica en nota enviada desde el Depto. de Gestión a la CNR. Por lo tanto, se responde en el compromiso siguiente, que sobre el mismo tema incluye el procedimiento acordado. 

	Avanzar en cumplimiento de compromisos con DIPRES. 

Elaborar una propuesta de perfeccionamiento de escrituras de reembolso (Trabajo en conjunto con DOH) para ser presentada al Consejo de Ministros.
	 El Departamento Jurídico de la DOH elaboró los diferentes formatos de escrituras, los que fueron estudiados y revisados por la CNR y luego aprobados por la MCI y el Consejo de Ministros.  

	Avanzar en cumplimiento de compromisos con DIPRES. 

Elaborar propuesta de priorización de obras de riego (medianas y grandes) para ser presentada al Consejo de Ministros.
	La metodología para establecer una priorización para la ejecución de obras de riego concesionables fue preparada 

en el MOP con la participación de la CNR y ha sido apro- 

bada por la DOH y la CNR (en vía de ser presentada al Consejo de Ministros. Incorpora los elementos económicos, sociales y ambientales para determinar la mayor o menor conveniencia de ejecutar una obra en comparación con otras que compiten por el mismo objetivo. Se hizo el ejercicio de someter a escrutinio a tres grandes obras para comprobar su aplicabilidad. 


	Compromiso
	Cumplimiento

	Adaptar Sistema de Contabilidad 

a) Elaborar metodología de asignación de gastos indirectos por producto estratégico
	METODOLOGÍA DE ASIGNACIÓN 

1.- Se estableció que podrán existir gastos directos e indirectos y se identificaron ambos, en base a conceptos teóricos y a criterios explicitados en cada caso. 

2.- Se definieron dos criterios de distribución para los  gastos indirectos a los distintos Centros de Responsabilidad: por persona o por m2. 

2.1 En el caso de que la metodología sea por Persona se realizará de la siguiente manera: 

a)Cada gasto se dividirá por el nº total de personas que trabajan en la Comisión y luego se imputará al Centro el valor que corresponda según el número de personas asignadas a él. 

b) Si eventualmente llegaran a existir personas no asignadas a Centros en particular, su gasto se prorrateará según criterios que se establezcan con anterioridad. 

2.2-En el caso de que la metodología sea por metro cuadrado se realizará de la siguiente manera: 

a)De acuerdo a planos de arquitectura se definirán los espacios por Centros de responsabilidad;  los espacios comunes se prorratearán por metro cuadrado común por persona y asignados al centro respectivo. 

	Elaborar Calendario de Asignación de Recursos. 

Presentar Programa Operativo Anual 2004.
	La elaboración del PROGRAMA OPERATIVO 2004 de la CNR tuvo el siguiente itinerario: 

1.-Proceso de Planificación Institucional con la participación de todos los equipos de trabajo para definir las actividades a realizar y los recursos necesarios para su cumplimiento, en los ítem críticos. En la lógica de Centro de Responsabilidad-productos asociados. 

2.- Asignación de recursos por Centro de Responsabilidad  

2.1.-Monto anual por subtítulo/ítem  

2.2.-Monto techo primer trimestre en ítem críticos. 

3.- Etapa de ajuste programación - asignación 

4.- Elaboración Programa que considera la distribución de recursos institucionales por centro de responsabilidad trimestralmente y su asociación a metas y actividades relevantes por producto estratégico     

	Analizar Posibles Duplicidades entre CNR e INDAP. 

Elaborar conjuntamente con INDAP una metodología e identificar la cobertura respecto de regiones y usuarios para realizar un diagnóstico, que considere un cruce de información por RUT entre INDAP y CNR (monto inversión máximo, mínimo y promedio).
	Las principales acciones realizadas para el cumplimiento del compromiso por la CNR e INDAP, se pueden resumir en los siguientes puntos: 

1.- Constitución de equipo de trabajo conjunto con expertos de ambas instituciones. 

2.-Realización de reuniones de trabajo del equipo técnico en las que se desarrollaron los siguientes tópicos: 

2.1.- Revisión de los antecedentes disponibles de los programas involucrados.  

2.2.- Identificación y definición de variables a considerar en los análisis de información necesarios para dar cuenta de lo comprometido en la evaluación comprehensiva. 

2.3.- Definición de tareas a realizar por ambas instituciones para la formación de bases de datos. 

2.4.- Elaboración de propuesta  conjunta de trabajo y redacción de propuesta metodológica a implementar. 

2.5.- Revisión de bases de datos disponibles en cada institución, determinación de coberturas de los programas de cada institución.  

2.6.- Metodología de Trabajo.  




Anexo 3: Cumplimiento Programa de Mejoramiento de la Gestión 2003

	Areas de Mejoramiento
	Sistemas
	Objetivos de Gestión
	Prioridad
	Ponderador
	Cumple

	
	
	Etapas de Desarrollo o 
Estados de Avance
	
	
	

	
	
	I
	II
	III
	IV
	V
	VI
	
	
	

	Recursos Humanos 
	Capacitación 
	
	
	
	X
	
	
	ALTA
	12,0%
	SI

	
	Higiene-Seguridad y Mejoramiento de Ambientes de Trabajo 
	
	
	
	X
	
	
	MEDIANA
	8,0%
	SI

	
	Evaluación de Desempeño 
	
	
	X
	
	
	
	MENOR
	5,0%
	NO

	Atención a Usuarios 
	Oficinas de Información, Reclamos y Sugerencias, OIRS 
	
	
	
	X
	
	
	MEDIANA
	7,0%
	SI

	
	Simplificación de Trámites 
	
	
	
	
	X
	
	MENOR
	5,0%
	SI

	Planificación / Control de Gestión 
	Planificación / Control de Gestión 
	
	
	
	X
	
	
	ALTA
	10,0%
	NO

	Auditoria Interna 
	Auditoria Interna 
	
	
	
	X
	
	
	MEDIANA
	8,0%
	SI

	Administración Financiera 
	Sistema de Compras y Contrataciones del Sector Público 
	
	
	
	
	X
	
	MEDIANA
	7,0%
	SI

	
	Administración Financiero-Contable 
	
	
	
	X
	
	
	ALTA
	22,0%
	SI

	Enfoque de Género 
	Enfoque de Género 
	
	
	X
	
	
	
	ALTA
	16,0%
	SI


Porcentaje Total de Cumplimiento : 85%
Anexo 4: Transferencias Corrientes

	Descripción
	Presupuesto Inicial 2003

(M$)
	Presupuesto Final 2003

(M$)
	Gasto Devengado

(M$)
	Diferencia


	TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversión Real

Otros
	0
	0
	
	

	TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES PÚBLICAS

Gastos en Personal

Bienes y Servicios de Consumo

Inversión Real

Otros

	182.222
	16.461

4.093

121.322

40.346
	16.364

1.651

121.322

38.285
	97

2.442

0

2.061

	TOTAL TRANSFERENCIAS
	182.222
	182.222
	177.621
	4.600


Anexo 5: Iniciativas de Inversión

Nombre:  Aplicación de tecnología en sistemas de riego , Laja Diguillín. (BIP 20169289-0)

Tipo de iniciativa: Programa

Objetivo:  Validación tecnológica de sistemas de riego y cultivos, incorporando las distintas fases de construcción del canal Laja-Diguillín, mediante unidades de validación y módulos demostrativos en predios de agricultores. Capacitación a agricultores en el manejo del riego a través de cursos y giras tecnológicas.

Beneficiarios: Pequeños y medianos agricultores del área regada.

Nombre: Manejo y fomento de aguas y agricultura limpia a nivel de cuencas (BIP 20190351-0)

Tipo de iniciativa: Programa

Objetivo:  Implementación de metodología para mejorar la calidad de las aguas de acuerdo a la NCH 1333. Diseño e implementación de una estrategia de difusión y capacitación.  Implementación de programa de apoyo a la producción y comercialización.

Beneficiarios:  Pequeños, medianos y grandes agricultores interesados en insertarse en mercados internacionales.

Nombre: Capacitación y fortalecimiento de comunidades de agua, IV a VIII región (BIP 20190480-0)

Tipo de iniciativa: Programa

Objetivo:  Organizar y capacitar a comunidades de agua, con el propósito de generar organizaciones modernas y participativas que sean capaces de mejorar la eficiencia en la distribución y utilización de sus recursos hídricos y de instrumentos de fomento al riego.

Beneficiarios:  Agricultores pertenecientes a la organización y comunidades de agua.

Nombre: Diagnóstico y propuesta de utilización de aguas servidas tratadas (BIP 20188877-0)

Tipo de iniciativa: Estudio

Objetivo:  Potenciar la agricultura de la RM mediante la utilización de los recursos hídricos tratados, para el riego de zonas que actualmente están siendo regadas ocn aguas servidas y con restricciones para diversos cultivos hortaliceros.

Beneficiarios:   Agricultores de la cuenca del río Maipo.  

Nombre: Análisis de calidad de agua de riego en Huasco y Mataquito (BIP 20179750-0)

Tipo de iniciativa:  Estudio

Objetivo:  Estudio de parámetros físicos, químicos y biológicos de calidad del agua y su variación dentro del año a fin de promover su eventual tratamiento.

Beneficiarios:  Agricultores y usuarios del recurso hídrico de las cuencas de Huasco y Mataquito.   

Nombre: Análisis y modificación a metodologías de evaluación económica (BIP 20180248-0)

Tipo de iniciativa: Estudio

Objetivo:  Mejorar las metodologías de evaluación económica de proyectos de inversión en riego, analizando en forma crítica la metodología actual e incorporando, cuantificando y valorando los efectos de indicadores más atingentes a la realidad económica nacional.

Beneficiarios:  Instituciones relacionadas con riego y recursos hídricos.   

Nombre: Diagnóstico Base de los embalses El Bato y Corrales, IV Región. (BIP 20190146-0)

Tipo de iniciativa: Estudio

Objetivo:  Contribuir al conocimiento existente sobre el impacto que genera la introducción del riego en la agricultura, y el efecto en los factores que generan desarrollo socioeconómico.  Elaboración de dos diagnósticos de base del área de influencia de un embalse construido mediante el DFL 1123, de 1981, y otro a través del sistema de concesiones.

Beneficiarios:  Agricultores de Illapel y Salamanca, en la provincia de Choapa.   
Nombre: Sistema de información integral de riego SIIR (BIP 20179967-0)

Tipo de iniciativa: Proyecto

Objetivo:  Elaboración de un SIG específicamente para desarrollar el subsector riego y drenaje, mediante la integración de información georeferenciada con bases de datos de variables de recursos naturales, infraestructura y medioambiente, entre otras.

Beneficiarios:  Agricultores, consultores e instituciones públicas de todo el país.   

	Iniciativas de Inversión
	Costo Total Estimado

(1)
	Ejecución Acumulada al año 2003

(2)
	% Avance al Año 2003

(3) = (2) / (1)
	Presupuesto Final Año 2003

(4)
	Ejecución Año 2003

(5)
	% Ejecución Año 2003

(6) = (5) / (4)
	Saldo por Ejecutar

(7) = (4) - (5)

	20169289-0

20190351-0

20190480-0

20188877-0

20179750-0

20180248-0

20190146-0

20179967-0
	457.393

232.323

259.340

60.000

59.577

50.000

60.000

286.213
	217.695

61.982

59.687

50.000

50.500

40.000

35.000

139.684
	47,6%

26,7%

23,0%

83,3%

84,8%

80,0%

58,3%

48,8%
	67.562.000

62.000.000

60.000.000

50.000.000

44.035.000

40.000.000

41.990.000

60.000.000
	65.763.533

61.981.941

59.686.862

50.000.000

42.500.000

40.000.000

35.000.000

60.000.000
	97,3%

100,0%

99,5%

100,0%

96,5%

100,0%

83,4%

100,0%
	1.798.467

18.059

313.138

0

1.535.000

0

6.990.000

0


Anexo 6: Indicadores de Gestión de Recursos Humanos

	Indicadores
	Fórmula de Cálculo
	Resultados

	Avance


	
	
	2002
	2003
	

	Días No Trabajados

Promedio Mensual Número de días no trabajados por funcionario.
	(N° de días de licencias médicas, días administrativos y permisos sin sueldo año t/12)/

Dotación Efectiva año t
	1
	0.7
	143


	Rotación de Personal

Porcentaje de egresos del servicio respecto de la dotación efectiva.
	(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones o se han retirado del servicio por cualquier causal año t/ Dotación Efectiva año t ) *100
	8.5
	5.26
	Neutro


	 Rotación de Personal

Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.

· Funcionarios jubilados 

· Funcionarios fallecidos

· Retiros voluntarios 

· Otros

· Razón o Tasa de rotación


	(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	Neutro53

	
	(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva año t)*100
	0
	0
	neutro53

	
	(N° de retiros voluntarios año t/ Dotación efectiva año t)*100
	2.8
	2.63
	Neutro53

	
	(N° de otros retiros año t/ Dotación efectiva año t)*100
	5.7
	2.63
	Neutro53

	
	N° de funcionarios ingresados año t/ N° de funcionarios en egreso año t) *100
	266
	350
	neutro53

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos respecto de la Planta Efectiva de Personal.
	(N° de Funcionarios Ascendidos) / (N° de funcionarios de la Planta Efectiva)*100
	0
	7.69
	neutro53

	Grado de Movilidad en el servicio

Porcentaje de funcionarios  a contrata recontratados en grado superior respecto del N° de funcionarios a contrata Efectiva.
	(N° de funcionarios recontratados en grado superior, año t)/(Contrata Efectiva año t)*100
	15.7
	20
	127.39


	Capacitación y Perfeccionamiento del Personal

Porcentaje de Funcionarios Capacitados en el año respecto de la Dotación efectiva.

Porcentaje de becas
 otorgadas respecto a la Dotación Efectiva.
	(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva año t)*100
	27.7
	46.2
	166.854

	
	N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) *100
	0
	0
	0


	Promedio anual de horas contratadas para  capacitación por funcionario.
	(N° de horas contratadas para Capacitación año t /N° de funcionarios capacitados año t)
	66
	59
	89.4 54

	Grado de Extensión de la Jornada

Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionario.
	(N°  de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año t/12)/ Dotación efectiva año t
	7.8
	7.42
	10552

	Evaluación del Desempeño

Distribución del personal de acuerdo a los resultados de las calificaciones del personal.
	Lista 1        %

de Funcionarios
	96.4
	97
	Neutro53

	
	Lista 2        %

de Funcionarios
	3.5
	3
	Neutro53

	
	Lista 3        %

de Funcionarios
	0
	0
	Neutro53

	
	Lista 4        %

de Funcionarios
	0
	0
	neutro53
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� Las organizaciones de regantes están definidas en el Código de Aguas:  Asociaciones de Canalistas, Junta de Vigilancia y Comunidades de Aguas .


� Corresponde al personal permanente del servicio o institución, es decir: personal de planta,  contrata, honorarios asimilado a grado, profesionales de la ley N° 15.076, jornales permanentes y otro personal permanente. Cabe hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada  no corresponde a la dotación efectiva de personal.


� Considera sólo el tipo “honorario asimilado a grado”.


� Esta información corresponde a los informes mensuales de ejecución presupuestaria del año 2003.


� Corresponde a los recursos provenientes de créditos de organismos multilaterales.


� Incluye el Saldo Inicial de Caja y  todos los ingresos no considerados en alguna de las categorías anteriores.


� Los gastos Corrientes corresponden a la suma de los subtítulos 21, 22,  23, 24 y 25. 


� Los gastos de Capital corresponden a la suma de los subtítulos 30, subtítulo 31, subtítulo 33 más el subtítulo 32 ítem 83, cuando corresponda. 


� Incluye el Saldo Final de Caja y todos los gastos no considerados en alguna de las categorías anteriores. 


� La cifras están indicadas en M$ del año 2003. 


� Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.


� Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2003


� Ingresos y Gastos Devengados: incluye los gastos no pagados el 2003.


� Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene.


� Se refiere a aquellos referidos a rebajas, reajustes legales, etc.


� Corresponde a las transferencias a las que se aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde a la totalidad del subtítulo 31 “Inversión Real”, menos los ítem 50, 51, 52 y 56. 


� Se considera cumplido el compromiso, si el efectivo 2003 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del efectivo 2003 en relación a la meta 2003.


�  El cálculo no considera los proyectos que se dejan abandonados, por diversas razones.





� Se considera cumplido el compromiso, si el efectivo 2003 es igual o superior a un 95% de la meta.


� Corresponde al porcentaje del efectivo 2003 en relación a la meta 2003.


� El cálculo se realiza ponderando las visitas de Internet en 1% de eficacia, la difusión con un 20% de efectividad (4 diarios y 4 revistas).  En relación a las capacitaciones directas; sin considerar la segunda transferencia realizada por los profesionales capacitados, los cuales aplican y transmiten dicha capacitación al menos a 10 de los agricultores que atienden en sus respectivos programas.


� Los indicadores no están relacionados con productos estratégicos, sino con productos internos  


� Instancia constituida por Servicio Agrícola y Ganadero (SAG), Instituto de Desarrollo Agropecuario (INDAP), Oficina de Estudios y Políticas Agrarias (ODEPA), Comisión Nacional de Riego (CNR), Fundación para la Innovación Agraria (FIA), Instituto de Investigaciones Agropecuarias (INIA), * Consejo Nacional de Producción Limpia - CORFO ,* Gerencia de Fomento - CORFO ,* PROCHILE ;* Servicio Nacional de la Mujer (SERNAM), * Federación de Productores de Carne (FEDECARNE) ,* Federación de Productores de Leche (FEDELECHE) ,* Asociación de Productores de Aves (APA) ,* Asociación de Productores de Cerdos (ASPROCER) ,* Federación de Productores de Frutas FEDEFRUTA) , * Sociedad Nacional de Agricultura (SNA)- CODESSER * Asociación de Exportadores (ASOEX) Movimiento Unitario de Campesinos y Etnias Chilenas (MUCECH), CAMPOCOOP, * Ministerio de Salud.


� Los indicadores no están relacionados con productos estratégicos, sino con productos internos  


� Indicador de tipo descendente


� Indicador de tipo ascendente


� El funcionamiento del Comité Bipartito de Capacitación y la Aplicación del PMG,  ha ido mejorando los resultados por una mejor utilización de los recursos. 


� Instituciones que han sido objeto de una Evaluación Comprehensiva del Gasto.


� Los programas a los que se hace mención en este punto corresponden a  aquellos evaluados en el marco de la Evaluación de Programas que dirige la Dirección de Presupuestos. 


� Fueron aprobadas por el Consejo de Ministros, en la sesión Nº119 del 3 de septiembre del 2003. 


� Corresponden a actividades específicas a desarrollar en un período de tiempo preciso.


� Corresponden a los resultados concretos que se espera lograr con la acción programada durante el año.


� Corresponde a la evaluación realizada por la Secretaría General de la Presidencia.


�  El carácter preliminar obedece a que la información enviada por el servicio debe ser revisada por DIPRES conjuntamente con los medios de verificación respectivos. 


� Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Sistema de Evaluación que dirige la Dirección de Presupuestos.


� Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos.


� Corresponde al aprobado en el Congreso.


� Corresponde al vigente al 31.12.2003


� Incluye los gastos no pagados el año 2003


� Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado.


� Corresponde a Aplicación de la Transferencia


� Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en los subtítulos 30 y 31 del presupuesto.


� Corresponde al valor actualizado de la recomendación de MIDEPLAN (último RS) 


� Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2003


� Corresponde al presupuesta máximo autorizado para el año 2003


� Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria del año  2003


� La información corresponde al período Junio 2001-Mayo 2002 y Junio 2002-Mayo 2003, exceptuando los indicadores relativos a capacitación y evaluación del desempeño en que el período considerado es Enero 2002-Diciembre 2002 y Enero 2003-Diciembre 2003.


� El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. Para calcular este avance es necesario, previamente, determinar el sentido de los indicadores en ascendente o descendente. El indicador es ascendente cuando mejora la gestión a medida que el valor del indicador aumenta y es descendente cuando mejora el desempeño a medida que el valor del indicador disminuye.


� Indicador descendente


� Indicador neutro donde la Institución no tiene influencia, ya que no refleja necesariamente avances o deterioros en su gestión en materia de Recursos Humanos.





� Indicador ascendente 


� Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.


� Los recursos disponibles en la Institución no han permitido asumir un alternativa de becas.


� Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes.








PAGE  

[image: image21.wmf]INIA

FIA

FUCOA

AUDITORIA

MINISTERIAL

ODEPA

INDAP

SAG

AUDITORIA

INTERNA

JURIDICO

PLANIFICACION

CONTRO DE GESTION

COMUNICACIONES

ASESORIA

CONSEJO DE MINISTROS

ESTUDIOS

SISTEMA

INFORMACION, RIEGO E

INFORMATICA

DEPARTAMENTO

ESTUDIOS Y

POLITICAS DE RIEGO

DISEÑO

OPERACIONES

OPERACIONES

LEY 18.450

TRANSFERENCIA

TECNOLOGICA

DEPARTAMENTO

FOMENTO AL RIEGO

CONTABILIDAD

Y PRESUPUSTO

RECURSOS

HUMANOS

SERVICIOS

ADMINISTRATIVOS

DEPARTAMENTO

ADMINISTRACIÓN Y

FINANZAS

CNR

CONAF

SUBSECRETARIO

MINISTRO DE AGRICULTURA

_1145690851.unknown

_1145690856.unknown

_1145690858.unknown

_1145690859.unknown

_1145690857.unknown

_1145690853.unknown

_1145690854.unknown

_1145690852.unknown

_1145690847.unknown

_1145690849.unknown

_1145690850.unknown

_1145690848.unknown

_1145345281.xls
Gráfico1

		Directivos

		Profesionales

		Técnicos

		Administrativos

		Auxiliares



Dotación Efectiva por Estamento

6

23

0

4

6



Hoja1

		

				Planta		14

				Contrata		25

				Honorarios		0

				otro		0

				Directivos		6

				Profesionales		23

				Técnicos		0

				Administrativos		4

				Auxiliares		6

				Otros		0





Hoja1

		0

		0

		0

		0



Dotación Efectiva por Tipo de Contrato



Hoja2

		0

		0

		0

		0

		0



Dotación Efectiva por Estamento



Hoja3

		





		






_1145690845.unknown

_1145690846.unknown

_1145690843.unknown

_1145690842.unknown

_1112011860.bin

_1142776292.bin

