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Notas
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1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida, si el
indicador es ascendente. Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro”. Este
porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%.

2. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en
el rango de 0% a 100%.
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Género: No

Porcentaje de
Proyectos (Nimero de
Urbanos Proyectos
Terminados y Urbanos
entregados a Terminados y

(2 canuiad GTEEREEE S [ 100.0 0.0 100.0 100.0
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Urbanos a Urbanos a
terminar el  terminar el afio
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Enfoque de
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Porcentaje de Logro del Servicio 2 100,0

1 Una hectarea despejada de cortafuegos o faja protege 56,2 has de areas verdes del Parque Metropolitano de Santiago

2 Los ingresos considerados en el calculo del monto efectivo total de ingresos propios y en el monto comprometido en la Ley de
presupuesto Inicial son: Rentas de la propiedad, ingresos de operacion, ventas de activos y otros ingresos mas el aporte fiscal y el saldo
inicial de caja.

3 Se considera una densidad media de plantacion de 220 arboles por hectarea forestarada.

4 Los dias del afio disponibles para realizar eventos corresponden a los 365 dias del afio menos los dias en que la Casa de Cultura se
encuentra en mantencioén. La programacion de la mantencion afio t se establece en el afio t-1.

5 Los programas de medicina preventiva contemplan la ejecucion de exadmenes clinicos y toma de muestras. Esto permite adelantarse a la
aparicion de enfermedades infecciosas y realizar recomendaciones respecto a la alimentacion y exhibicion de los animales.
El nimero total de animales del Zool6gico considera el inventario al 30 de junio del afio en curso.

6 Aquellos reclamos que son recibidos en 7 0 menos dias habiles antes de termino del afio , no seran consideradas en la medicién del
indicador ya que la meta se evalua al 31/12.

7 El nimero de visitas realizadas en el Zool6gico Nacional corresponden a las visitas pagadas y a las visitas gratuitas de sectores con alto
indice de vulnerabilidad social.
La capacidad medida en el nimero de visitas posibles de realizar en el afio t corresponde a un estudio realizado el afio 2009 por el PMS
en relacién al metraje de los exhibidores y a la cantidad de dias que abre el Zoolégico al afio.
Los sectores con alto indice de vulnerabilidad social corresponden a organizaciones, instituciones , grupos de personas y
Establecimientos Educacionales que no poseen o se encuentran privados de los recursos basicos que posibilitan una integracién social,
ocasionando una constante desigualdad con la sociedad , condicion de riesgo, indefension, precariedad y fragilidad. Los sectores con
alto indice de vulnerabilidad social a los cuales se les otorgaran gratuidades son establecidos mediante documento formal emanado por
la Direccion del Servicio.

8 El numero de visitas realizadas en las piscinas corresponden a las visitas pagadas y a las visitas gratuitas de sectores con alto indice de
vulnerabilidad social. El denominador de esta meta esta definida por la capacidad diaria de bafiistas autorizada por la SEREMI de Salud
de la Regién Metropolitana. Dicha capacidad constituye la carga diaria maxima de bafiistas autorizada y se calcula en base a la tasa de
recirculacién y del volumen de agua limpia introducido en la pileta en 24 hrs. De acuerdo a lo indicado en el articulo 4° del Reglamento de
piscinas de uso publico, se debera controlar que dicha carga no sea superada . Los sectores con alto indice de vulnerabilidad social
corresponden a organizaciones, instituciones , grupos de personas y Establecimientos Educacionales que no poseen o se encuentran
privados de los recursos basicos que posibilitan una integracion social, ocasionando una constante desigualdad con la sociedad ,
condicién de riesgo, indefension, precariedad y fragilidad. Los sectores con alto indice de vulnerabilidad social a los cuales se les
otorgaran gratuidades son establecidos mediante documento formal emanado por la Direccion del Servicio.

9 Los programas asociados a este indicador son: Conservacion Parques Urbanos e Inversion PMS.El indicador mide la etapa de ejecucion
de proyectos

Notas

1. El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido por la meta comprometida, si el
indicador es ascendente. Si éste es descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro”. Este
porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%.

2. El "Porcentaje de Logro por Servicio" corresponde al promedio simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en
el rango de 0% a 100%.
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