INDICADORES DE DESEMPENO ANO 2018

MINISTERIO DE HACIENDA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS E INSTITUCIONES FINANCIERAS
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Notas:
1.-Se considera segundos habiles en horario de atencion de oficina de atencion de publico SBIF de lunes a viernes de 09:00 a 14:00 horas.

2.-Para efectos de la medicion del indicador al 31 de diciembre del afio t, el universo de Instituciones bancarias fiscalizadas (definidas segun Art. 2 de la Ley General de Bancos), se determinara con
base a las instituciones bajo fiscalizacion de la SBIF al 30 de noviembre del afio t. El objetivo es poder medir la cobertura en términos de fiscalizacion que se logra cada afio.

3.-Se considera fecha de corte, a partir del 9no dia habil del mes siguiente a que esta referida la informacién.Se considera fecha de publicacion de la informacion, la fecha en la que se publica ésta en
el sitio Web www.shif.clEl objetivo de este indicador es conocer la oportunidad con que es generada la informacion sobre desempefio financiero de las Cooperativas de Ahorro y Crédito
supervisadas

4.-Se considera fecha de corte, a partir del 7mo dia habil del mes siguiente a que esta referida la informacién.Se considera fecha de publicacion de la informacion, la fecha en la que se publica ésta
en el sitio Web www.shif.clEl objetivo de este indicador es conocer la oportunidad con que es generada la informacidn sobre desempefio financiero de los Bancos.

5.-Instituciones no bancarias bajo fiscalizacion de SBIF considera Cooperativas de Ahorro y Crédito y Emisores de Tarjeta de Crédito no Bancaria. Para el célculo del indicador se considera como
monto total de activos afio t, el monto total de activos declarado en los estados financieros con fecha corte a diciembre de afio t-1, expresados en M$.
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