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1. Presentacion Cuenta Publica del Ministro del ramo

Ministerio de Hacienda

La mision del Ministerio de Hacienda es gestionar eficientemente los recursos puiblicos, contribuir al
desarrollo de un Estado modemo al servicio de la ciudadania y generar las condiciones de estabilidad,
transparencia y competitividad en una economia integrada internacionalmente, que promuevan un
crecimiento sostenible e inclusivo del pafs.

Entre el periodo 2014-2018, el Ministerio llevo adelante una serie de acciones para dar cumplimiento
al programa de gobierno de la Presidenta Michelle Bachelet, avanzando prioritariamente en iniciativas
que apuntan a: i) potenciar la productividad y elevar nuestro crecimiento a largo plazo, con un especial
foco en el impulso a las exportaciones de servicios; ii) generar financiamiento sustentable para el
fomento de la calidad y la equidad de la educacion en todos sus niveles, a través de una reforma
tributaria; y iii) modernizar y mejorar el funcionamiento de los mercados financieros, siendo dos hitos
muy relevantes en este sentido la puesta marcha de la Comision para el Mercado Financiero (CMF),
que reemplaza a la Superintendencia de Valores y Seguros, y el avance legislativo del proyecto de ley
que moderniza la regulacion bancaria y que se encuentra en sus Gltimos tramites en el Congreso
Nacional.

Ademas, realizamos avances importantes en temas de probidad y transparencia, implementando una
agenda que incluy6 la promulgacion e implementacién de la Ley N° 20.818, que perfecciona los
mecanismos de prevencion, deteccion, control, investigacion y juzgamiento del delito de lavado de
activos, fortaleciendo el “Sistema Preventivo contra los Delitos Funcionarios, el Lavado de Activos y el
Financiamiento del Terrorismo”.

En lamisma linea, el afio 2015 el Servicio Civil liderd y coordin el proceso de elaboracion de Cadigos
de Etica en todos los Servicios Publicos.

Respecto a la Modernizacion del Estado, mediante el liderazgo del Ministerio de Hacienda, se publicd
e implemento la Ley 20.955 que perfecciona al Sistema de Alta Direccion Publica y fortalece la
Direccion Nacional del Servicio Civil, lo que marca un nuevo paso adelante en materia de
modemizacion del Estado. En materia de compras puablicas, durante el 2014 se actualizé el reglamento
de Compras Publicas y en 2017 se incorpor6 el MOP al sistema de Compras Publicas.

Hacia el término del periodo, continuamos con la implementacion de dos leyes promovidas y
aprobadas durante esta administracién, la Reforma Tributaria — Ley N°20.780- y su simplificacion —
Ley N°20.899-, que a partir de la Operacion Renta 2018 hara efectiva la declaracion y el pago de
impuestos de conformidad a los nuevos regimenes vigentes, con un sistema basado en la equidad
tributaria y que ha permitido financiar las mejoras implementadas en el ambito de Ia educacion, salud
y proteccion social.

No puedo cerrar esta presentacion sin reconocer, con especial satisfaccion y agradecimiento, a todos
y cada uno de los casi 11 mil funcionarios y funcionarias del Ministerio y sus servicios dependientes y
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relacionados por la labor cumplida durante estos afios, la que ha contribuido significativamente al
cumplimiento de los proyectos impulsados por el gobierno de la Presidenta Bachelet y estoy seguro
seguira aportando el desarrollo del pais en los afios que vienen.

Unidad de Andlisis Financiero. Avances de la Gestion 2014-2018

Se destaca la promulgacion e implementacion de la Ley N° 20.818, que perfecciona los mecanismos
de prevencion, deteccion, control, investigacion y juzgamiento del delito de lavado de activos,
introduciendo con ello importantes modificaciones a la Ley N° 19.913 que cre6 la Unidad de Analisis
Financiero. Entre otros puntos, esta ley considera la ampliacion de los objetivos de la UAF en prevenir
e impedir la utilizacion del sistema financiero, y de otros sectores de la actividad econdmica chilena,
para la comision de los delitos de lavado de activos (LA) y financiamiento del terrorismo (FT); incorpord
a las superintendencias y demas servicios y érganos publicos al Sistema Nacional Antilavado de
Activos y contra el Financiamiento del Terrorismo, que coordina la UAF, al obligarlos a reportar todas
aquellas operaciones sospechosas que detecten en el ejercicio de sus funciones; redujo el umbral de
los Reportes de Operaciones en Efectivo que las entidades privadas supervisadas deben informar a
la UAF (desde UF 450 a USD 10.000, o su equivalente en pesos chilenos); ampli6 el catélogo de
delitos base o precedentes de LA; entre otras.

En este contexto, la promulgacion de la Ley N° 20.818 ha implicado diversos desafios para la UAF,

que incluyen una mayor difusion de los cambios legales; asi como la adaptacion y fortalecimiento de

la normativa antilavado y de las fiscalizaciones y procesos de inteligencia financiera de la UAF,
conforme lo establecen los estandares internacionales para prevenir y detectar en forma oportuna los
indicios de LA/FT. Entre los principales resultados de laimplementacion de la Ley N° 20.818 destacan.

- Adiciembre 2017, el Registro de Entidades Reportantes de la UAF tiene 6.869 personas naturales
y juridicas inscritas, de las cuales 6.456 pertenecen a los 38 sectores econdmicos que supervisa
la UAF, y 413 son instituciones piblicas.

- El envio de Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS) a la UAF, por parte de las entidades
reportantes, ha crecido sostenidamente, desde 2.175 ROS en 2014 a 3.903 ROS en 2017, lo que
representa un aumento del 79,4% en este periodo. A todos ellos se les han aplicado procesos de
inteligencia financiera, para detectarles indicios de LA/FT. De encontrarselos, la UAF ha remitido
confidencialmente Informes de Inteligencia Financiera al Ministerio Publico, tnica institucidn
responsable de investigar y perseguir penalmente ambos delitos en el pais. En 2017, la UAF envio
64 informes y complementos de Informes de Inteligencia Financiera a la Fiscalia de Chile, los que
involucraron 181 ROS. Por su parte, el Ministerio Pablico realizo 94 consultas a la UAF, por 1.217
personas naturales y/o juridicas investigadas por su eventual participacion en operaciones de
LA/FT.

- El nimero de Reportes de Operaciones en Efectivo (ROE) que las entidades privadas
supervisadas envian mensual, trimestral o semestralmente a la UAF (dependiendo del sector
econémico al que pertenezcan) ha crecido exponencialmente. En 2017 se recibieron 3.251.893
ROE.
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- Las fiscalizaciones en terreno a lo largo del pais se han incrementado desde 98 en 2014, a 130
en 2017, lo que representa un aumento del 32,7% en este periodo. Las infracciones detectadas
han generado procesos sancionatorios administrativos que pueden terminar en amonestacion y/o
multa a beneficio fiscal.

- El Plan Nacional de Capacitacién en Base a Riesgo de la UAF ha permitido, desde febrero 2015
a diciembre 2017, la formacion de 2.280 personas de 1.422 entidades privadas reportantes, y
5.093 funcionarios publicos de 446 instituciones.

- El15de mayo de 2015, a través del Oficio Circular N° 20 del Ministerio de Hacienda, se distribuyo
a todos los ministerios y servicios publicos del Estado, intendencias, gobernaciones y
municipalidades, una Guia de Recomendaciones para la Implementacidon de un Sistema
Preventivo contra los Delitos Funcionarios, el Lavado de Activos y el Financiamiento del
Terrorismo, trabajada en conjunto con la UAF. El 21 de junio de 2016, via el Oficio Circular N° 14
de Hacienda, se les entregd una propuesta de Modelo para Formular e Implementar un Sistema
de Prevencién de Lavado de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos Funcionarios
(LA/FT/DF), 1a que fue trabajada en conjunto y accién colaborativa reciproca con el CAIGG.

- EI'7 de noviembre de 2016, la cartera de Hacienda les solicitd actualizar y/o complementar la
Matriz de Riesgo Institucional, segun las directrices del CAIGG, relacionadas con |a identificacion
y evaluacion de los riesgos de LA/FT/DF.

- ElI 7 de agosto de 2017, el ministro de Hacienda les informé la necesidad de formular e
implementar un Sistema de Prevencién de LA/FT/DF, y plasmarlo en un documento denominado
"Manual del Sistema de Prevencion del LA/FT/DF".

También, se destaca que en agosto de 2016 el Pleno de Representantes del Grupo de Accion
Financiera de Latinoamérica (GAFILAT) aprob0 la salida de Chile de la lista de paises en seguimiento
intensificado en materia de LA/FT, situacion en la que se encontraba desde la iltima Evaluacion Mutua
de GAFILAT del afio 2010. Con la remocidn del seguimiento intensificado, se reconocen los avances
normativos e institucionales que Chile ha tenido desde el afio 2010, a través de la implementacion de

un Sistema Nacional ALA/CFT que cumple con los mas altos estandares internacionales. La proxima
Evaluacién Mutua de GAFILAT sera en 2019-2020.

Ademas, en 2016 el Ministerio de Hacienda publicd en el Diario Oficial el Decreto N° 1.724 que crea
la Comision Asesora Intersectorial sobre Prevencidn y Combate al LA/FT, que institucionaliza el
Sistema Nacional Antilavado de Activos y contra el Financiamiento del Terrorismo, que coordina la
UAF. La Comision, de caracter permanente, denominada Mesa Intersectorial sobre Prevencion y
Combate al LA/FT. A la fecha, la Mesa ha tomado conocimiento de los resultados del Plan de Accidon
2014-2017 de la Estrategia Nacional para la Prevencion y Combate al LA/FT, y de la Evaluacion
Nacional de Riesgos de LA/FT. Esto, en aras de comenzar a trabajar en una nueva Estrategia
Nacional, con medidas especificas a implementar entre los afios 2018 y 2020.



Por tltimo, dentro de los desafios que se visualizan para la UAF esta Ia elaboracién e implementacion
de la nueva Estrategia Nacional para la Prevencion y Combate al LAFT 2018-2020, para la cual a
contar del 2017 la UAF inici6 el trabajo interinstitucional para disefiar una nueva Estrategia Nacional,
con un Plan de Accion 2018-2021 con objetivos especificos a desarrollar en los proximos afios.

f;
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

La Ley N° 19.913, publicada en el Diario Oficial el 18 de diciembre de 2003, cred la Unidad de Analisis
Financiero (UAF) como un servicio publico descentralizado, con personalidad juridica y patrimonio
propios, que se relaciona con la Presidencia de la Republica a través del Ministerio de Hacienda.

El objetivo de la UAF es prevenir e impedir la utilizacion del sistema financiero y de otros sectores de
la actividad econdmica, para la comision de alguno de los delitos descritos en el articulo 27 de la Ley
N° 19.913 (de lavado de activos) y en el articulo 8° de la Ley N° 18.314 (de conductas terroristas).

Para ello la Ley le da atribuciones y funciones, las que puede desarrollar y ejercer en cualquier lugar
del territorio nacional, entre las que destacan: emitir normativa; fiscalizar su cumplimiento; imponer
sanciones administrativas; realizar procesos de inteligencia financiera para detectar indicios de lavado
de activos y financiamiento del terrorismo; de haberlos, informarselos al Ministerio Publico; capacitar
a las personas naturales y juridicas sefialadas en el articulo 3° de la Ley N° 19.913 y que estan
obligadas legalmente a reportar operaciones sospechosas, y difundir informacion de caracter publico.

Lo anterior, siguiendo las 40 Recomendaciones del Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI),
los resultados de las evaluaciones a Chile del Grupo de Accion Financiera de Latinoamérica (Gafilat),
y las directrices del Grupo Egmont de Unidades de Inteligencia Financiera.

Al 31 de diciembre de 2017, la UAF tiene una dotacién total de 64 personas (27 mujeres y 37 hombres),
4 de las cuales son de planta y 60, a contrata, que se desglosan en 4 directivos, 47 profesionales, 8
técnicos y 5 administrativos.

Su presupuesto vigente, correspondiente al afio 2017, asciende a M$ 3.209.206, el cual fue ejecutado
en un 99,45%, es decir, M$ 3.191.686.

Entre los principales logros de la gestion 2017 de la UAF destacan:

El Registro de Entidades Reportantes del Servicio cerrd el afio con 6.869 personas naturales y
juridicas inscritas, de las cuales 6.456 pertenecen a los 38 sectores econdmicos privados que
supervisa la UAF, y que estan expresamente sefialados en el articulo 3° de la Ley 19.913, y 413 son
instituciones publicas.

Para poder realizar inteligencia financiera, la UAF necesita que las entidades reportantes publicas y
privadas le envien Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS), a través del Portal respectivo de su
pagina web institucional. Si, tras analizarlos, se detectan sefiales indiciarias de lavado de activos (LA)
o financiamiento del terrorismo (FT), la UAF remite confidencialmente uno o mas informes al Ministerio
Publico, unica institucién responsable de investigar y perseguir penalmente ambos delitos. Entre enero
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y diciembre de 2017, la UAF recibié 3.903 ROS, lo que representa un aumento de 15,95% anual. En
igual periodo la UAF remitié al Ministerio Publico 64 informes y complementos de Informes de
Inteligencia Financiera con indicios de operaciones de LA o FT, los que involucraron 181 ROS. A su
vez, la Fiscalia realiz 94 consultas a la UAF, que en conjunto involucraron a 1.217 personas naturales
y juridicas investigadas por su eventual participacion en operaciones de LA/FT.

Adicionalmente, en 2017, las entidades supervisadas privadas enviaron a la UAF 3.251.893 ROE
(Reportes de Operaciones en Efectivo), superiores a USD 10.000, o su equivalente en pesos chilenos,
segun el valor del dolar observado el dia en que se realizo la operacion. Esto implica un alza anual de
2,1%.

En tanto, el Servicio Nacional de Aduanas envi6 a la UAF 24.100 Declaraciones de Porte y Transporte
de Efectivo (DPTE), de todos quienes portan o transportan moneda en efectivo, o instrumentos
negociables al portador, desde y hacia el pais, por un monto que excede los USD 10.000, o su
equivalente en otras monedas. La cifra significa un incremento de 3,4% respecto de lo registrado en
el afio 2016. Del total, 23.047 son DPTE por concepto de Entrada al pais y 1.053, por Salida del pais.
Cabe destacar que estas declaraciones suman alrededor de USD 3.944 millones.

Por otra parte, durante el 2017, la UAF realizd 130 fiscalizaciones in situ del cumplimiento normativo
antilavado y contra el financiamiento del terrorismo, un 4,0% mas que el afio anterior. Las
fiscalizaciones se realizaron en 21 comunas de 9 regiones del pais.

Producto de lo anterior, la UAF inici6 275 procesos sancionatorios, un 32,2% mas que lo registrado en
2016. La mayoria de las causas iniciadas se origina por el no envio al Servicio del reporte ROE,
obligatorio para todos los supervisados, de acuerdo al respectivo calendario sectorial, y por falencias
detectadas durante las fiscalizaciones en terreno.

Asimismo, la UAF finaliz6 un total de 159 procesos sancionatorios que estaban en curso. Como
resultado de aquello, 90 procesos sancionatorios culminaron con amonestacion escrita y multa a
beneficio fiscal, y 3 con solo amonestacion escrita. En tanto, 6 terminaron en absoluciones. Las multas
cursadas a las entidades supervisadas durante el 2017 ascendieron a UF 2.645.

En otro &mbito, la UAF capacité a 3.265 personas pertenecientes a 948 entidades obligadas a reportar,
tanto publicas como privadas, lo que constituye el mayor nimero de instituciones y personas
capacitadas por la UAF en la presente década. Durante el afio se realizaron 27 actividades de
capacitacion presencial, a lo que se suman diversas versiones de un Curso e-Learning, a través de la
Plataforma de Aprendizaje Virtual de la UAF. Por medio de este mecanismo fueron capacitadas 607
entidades privadas y 122 instituciones publicas.



Respecto de la cooperacion interinstitucional, durante el 2017 la UAF firm6 un Convenio marco de
cooperacion académica con la Academia Nacional de Estudios Politicos y Estratégicos (Anepe).

En el ambito internacional, en tanto, la UAF suscribi6 Memorandos de Entendimiento con la Unidad
de Analisis Financiero de Republica Dominicana, con la Autoridad de Informacién Financiera de la
Santa Sede, y con la Unidad de Analisis Financiero y Econémico de Ecuador. A ello se suma que la
UAF participa activamente en los grupos de trabajo del Grupo de Accidn Financiera de Latinoamérica
(Gafilat), coliderando los subgrupos de Analisis de Riesgo, de Capacitacion y Desarrollo, y de Apoyo
Operativo.

Finalmente, durante el 2018, los esfuerzos de la UAF estaran orientados a seguir fortaleciendo el
Sistema Nacional ALA/CFT, no solo a través de los procesos estratégicos propios del Servicio
(inteligencia financiera, fiscalizaciéon y sancién, y difusion y capacitacion), sino también via la
elaboracion de una nueva Estrategia Nacional para la Prevencién y Combate al Lavado de Activos y
al Financiamiento del Terrorismo y su Plan de Accidn 2017-2020.

Ello, con el objetivo de acercar a Chile a los estandares internacionales en materia de LA/FT, y
prepararnos para la IV Ronda de Evaluacion Mutua de Gafilat prevista para el afio 2019/2020.

JAVIER CRUZ TAMBURRINO
DIRECTOR
UNIDAD DE ANALISIS FINANCIERO



3. Resultados de la Gestion ano 2017

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes presidenciales y
otros aspectos relevantes para el jefe de servicio.

1.

Implementacion de la Ley N° 20.818, que perfecciona los mecanismos de prevencion,
deteccion, control, investigacion y juzgamiento del delito de lavado de activos,
introduciendo con ello importantes modificaciones a la Ley N° 19.913 que cre6 a la Unidad
de Analisis Financiero:

Por el impacto de la Ley N° 20.818 en el quehacer de la UAF, el Congreso Nacional aprobd
un aumento de recursos financieros para este Servicio en la Ley de Presupuestos 2016 y
2017, principalmente para elevar los cupos de dotacion y remodelar/generar nuevos espacios
fisicos. Asi, en 2017, la UAF aumento6 su dotacién en 7 personas, alcanzando una dotacion
de 64 funcionarios. Todo ello permitié fortalecer los procesos de regulacion, fiscalizacion y
difusién existentes, afrontar un mayor numero de entidades reportantes, y un alza en los
Reportes de Operaciones Sospechosas y en los Reportes de Operaciones en Efectivo, entre
otros aspectos que sustentan el Sistema Nacional de Prevencidn del Lavado de Activos y del
Financiamiento del Terrorismo.

La Ley N° 20.818 obliga a las superintendencias y los demas servicios y 6rganos publicos
sefialados en el inciso segundo del articulo 1° de la ley N° 18.575, organica constitucional de
Bases Generales de la Administracion del Estado, a informar sobre operaciones sospechosas
que adviertan en el gjercicio de sus funciones. Al 31 de diciembre de 2017, 413 instituciones
publicas se han registrado en la UAF y han designado e inscrito un funcionario responsable
ante este Servicio. Por lo tanto, se encuentran habilitadas para reportar a la UAF operaciones
sospechosas de lavado de activos y/o financiamiento del terrorismo. Desde febrero 2015
(fecha de promulgacion de la Ley N°20.818) al 31 de diciembre de 2017, la UAF ha capacitado
a 5.903 funcionarios publicos de 446 instituciones.

Una de las medidas administrativas de la Agenda para la Transparencia y la Probidad en los
Negocios y en la Politica, lanzada por el Gobierno de Michelle Bachelet en mayo de 2015, fue
la implementacion de sistemas preventivos antilavado de dinero y anticorrupcion en los
servicios publicos:

— EI7deagosto de 2017, el Ministerio de Hacienda informd a los servicios publicos el quinto
hito del proceso, a saber: Formular e implementar un Sistema de Prevencion de Lavado
de Activos, Financiamiento del Terrorismo y Delitos Funcionarios (LA/FT/DF), de acuerdo
a las respectivas peculiaridades, tamafio, caracteristicas y sector en el cual se desarrollan,
plasmandolo en un documento denominado “Manual del Sistema de Prevencion del
LA/FT/DF”.
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2. Prevencion del Financiamiento al Terrorismo:

e En noviembre de 2017, la UAF y el Ministerio de Relaciones Exteriores de Chile convocaron
a representantes de las economias del Foro de Cooperacién Econémica de Asia Pacifico
(APEC, por su sigla en inglés), a analizar los regimenes de sanciones del Consejo de
Seguridad de Naciones Unidas para el terrorismo y el financiamiento del terrorismo, a través
del taller “Halting Terrorist Financing: APEC Workshop on Targeted Financial Sanctions
Regime”, patrocinado por APEC .

3. Sistema Nacional Antilavado y contra el Financiamiento del Terrorismo:

Cumplimiento de los objetivos de la Estrategia Nacional LA/FT 2014-2017: En diciembre de 2013,
el Gobierno de Chile lanz6 la Estrategia Nacional para la Prevencion y Combate LA/FT, cuyo Plan de
Accion 2014-2017 contempld 5 lineas de trabajo y 50 objetivos especificos, que se desarrollaron
durante el trienio. Entre los resultados destacan la capacitaciéon de funcionarios publicos en materias
relativas a sus servicios, la implementacién de una Guia de Investigacion Patrimonial para Policias, la
Circular UAF N°57 sobre Beneficiario Final y la aprobacion de la citada Ley N°20.818, que modificé la
ley N°19.913.

Evaluacion Nacional de Riesgos de LA/FT: En marzo de 2017, la UAF lanzé la primera Evaluacion
Nacional de Riesgos de LA/FT, con las amenazas y vulnerabilidades economicas y legales que tiene
nuestro pais frente al LA/FT, y su consiguiente impacto. El documento muestra que, si bien los delitos
relacionados con el narcotrafico constituyen el principal riesgo de Chile frente al lavado de dinero, han
aumentado las dindmicas relacionadas con la corrupcion publica, la trata de personas, el trafico de
migrantes y el contrabando.

Circular N° 57 que imparte instrucciones sobre obligaciones de identificacion y registro de
beneficiarios finales de personas/estructuras juridicas: De cara a la proxima Evaluacion Mutua de
Gafilat prevista para el afio 2019/2020, que analizara los avances de Chile en la implementacion de
las Recomendaciones del Grupo de Accion Financiera Internacional (GAFI), la UAF emitio, en junio
2017, la Circular N°57, que imparte instrucciones para la identificacion, verificacion y registro de datos
de los beneficiarios finales de las personas juridicas y estructuras juridicas. Esta nueva herramienta
que la UAF pone a disposicion del sector financiero, para que pueda tener mayor claridad sobre con
quiénes estan haciendo negocios, es una de las 40 Recomendaciones GAFI, y forma parte del Plan
de Accién de la Estrategia Nacional para la Prevencion y Combate al Lavado de Activos y al
Financiamiento del Terrorismo.

Nueva Estrategia Nacional para la Prevencion y Combate al Lavado de Activos y al
Financiamiento del Terrorismo 2018-2020: Durante el 2017, la UAF, en su rol de coordinacion del
Sistema Nacional Antilavado de Activos y contra el Financiamiento del Terrorismo (ALA/CFT), inici6 el
trabajo para disefiar una nueva Estrategia Nacional (EN), que profundizara el contenido y alcance de
la Estrategia lanzada en 2013. Asimismo, se comenz6 con la elaboracion de un Plan de Accién 2018-
2021 con objetivos especificos a desarrollar en los proximos afos.
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3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos relevantes para la
Ciudadania

1. Generacion de inteligencia financiera:

Durante el afio 2017, la UAF recibidé 3.903 Reportes de Operaciones Sospechosas (ROS) de las
personas naturales y juridicas a las que obliga el articulo 3° de la Ley N° 19.913, y que se encuentran
inscritas en el Portal de Entidades Reportantes del sitio www.uaf.cl. La cifra representa un incremento
de 15,95% respecto del afio 2016.

EEE ROS RECIBIDOS UAF

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: UAF

Entre enero y diciembre de 2017, la UAF detectd indicios de LA/FT en 181 ROS. La informacién fue
enviada oportunamente al Ministerio Publico, a través de 64 Informes de Inteligencia (48 informes con
indicios de LA/FT y 16 complementos de informes).

En el mismo periodo, la Fiscalia de Chile realizd 94 consultas a la UAF, las cuales estuvieron
asociadas a 1.217 personas naturales y juridicas. Lo anterior muestra que si bien el nimero de
consultas alcanzo6 el mismo valor que en el afio 2016, hubo un incremento de 42,2% anual en el
numero de personas consultadas, ya que en 2016 se efectuaron 94 consultas relacionadas con 856
personas. La Fiscalia cuenta con facultades legales para solicitar esta informacion, mediante oficios
reservados. El nimero de consultas anuales enviadas es variable, ya que depende exclusivamente
de las investigaciones que el érgano persecutor esté desarrollando.

Paralelamente, al cierre de 2017, las entidades privadas supervisadas por la UAF remitieron 3.251.893
Reportes de Operaciones en Efectivo (ROE), superiores a USD 10.000, o su equivalente en pesos
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chilenos, segun el valor del délar observado el dia en que se realiz6 la operacioén, lo que representa
un incremento de 2,14% respecto de 2016.

mmm N° REPORTES DE OPERACIONES EN EFECTIVO (MILES)
De 2013 a 2017

[ 2

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: UAF

Con respecto a las Declaraciones de Porte y Transporte de Efectivo (DPTE) enviadas a la UAF por el
Servicio Nacional de Aduanas, de todas las personas que portan o transportan moneda en efectivo, o
instrumentos negociables al portador, desde y hacia el pais, por un monto que exceda los USD 10.000,
0 su equivalente en otras monedas, en el 2017 ingresaron 24.100 DPTE, de las cuales 23.047 son por
concepto de Entrada al pais y 1.053, por Salida del pais, lo que representa un alza de 3,4% anual. En
relacion con los montos, las 24.100 DPTE registradas en 2017 involucraron USD 3.944 millones (USD
1.505 millones por DPTE de Entrada y USD 2.439 millones por DPTE de Salida). Esta situacion se
traduce en un incremento del 3,8% respecto del afio anterior, derivado de una caida de 11,1% en el
valor de las DPTE de Entrada y un alza de 15,8% en las DPTE de Salida.

mm® N TOTAL DE DPTE DE ENTRADA Y SALIDA

De 2013 a 2017
2 220 047
M ® Entrada
I m Salida
s g y—
201 2014 201 2016 2017
Fuenie: LAF
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2. Consolidacion del Plan Nacional de Fiscalizacion Preventiva Antilavado de Activos:

Al 31 de diciembre de 2017 se encontraban inscritas en el Registro de Entidades Reportantes de la
UAF 6.869 personas naturales y juridicas: 6.456 de los 38 sectores econdémicos privados detallados
en el inciso 1° del articulo 3° de la Ley N° 19.913, y 413 del sector publico (inciso 6° del articulo 3°
de la mencionada Ley). La cifra total significa un aumento de 4,28% al comparar con la cantidad de
entidades reportantes registradas al 31 de diciembre de 2016.

EmE ENTIDADES REPORTANTES UAF
De 2013 a 2017

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: UAF

En el afio 2017, la UAF realizé 130 fiscalizaciones en terreno, las que se concentraron en 16 sectores
economicos de 21 comunas en 9 regiones del pais. La cifra implica un alza anual de 4,0%, ya que en
2016 se efectuaron 125 fiscalizaciones.

EEE FISCALIZACIONES EN TERRENO
De 2013 a 2017

2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: UAF
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3. Procesos sancionatorios por incumplimiento de normativa antilavado:

La UAF inici6 el afio 2017 un total de 275 procesos sancionatorios administrativos contra sujetos
regulados que incumplieron la normativa antilavado de activos y/o contra el financiamiento del
terrorismo. Esta cifra representa un alza de 32,2% respecto del afio anterior. La mayoria de los
procesos se origind por no enviar al servicio el reporte ROE, obligatorio para todos los supervisados,
de acuerdo al respectivo calendario sectorial, y por falencias detectadas durante las fiscalizaciones en
terreno.

Durante el 2017 la UAF cerr6 159 procesos sancionatorios, de los cuales 90 resultaron con
amonestacion escrita y multa, 60 fueron archivados y 3 recibieron Ginicamente amonestacion escrita y
6 fueron absueltos.

Asimismo, en 2017, la UAF cursO, a personas naturales y juridicas de 16 distintos sectores
economicos, multas a beneficio fiscal por un total de UF 2.645, por incumplimiento de la normativa
ALA/CFT, contenida en la Ley N° 19.913 y en las Circulares UAF.

4. Cooperacion interinstitucional e internacional:

Durante el 2017, la UAF firmé un convenio de colaboracién con la Academia Nacional de Estudios
Politicos y Estratégicos (ANEPE), orientado al fomento de la cooperacién en materias académico-
docentes de interés comun, relacionadas con la difusién de materias vinculadas a la seguridad, la
defensa y a la prevencién del lavado de activos y financiamiento del terrorismo.

Al 31 de diciembre de 2017, la UAF mantiene 25 acuerdos y convenios de colaboracién vigentes con
diversas entidades nacionales.

En el ambito de la cooperacion internacional, la UAF suscribié tres nuevos Memorandos de
Entendimiento sobre cooperacion para el intercambio de informacién de inteligencia financiera en
materia de lavado de activos y financiamiento del terrorismo. El primero, en el mes de enero, con la
Unidad de Andlisis Financiero (UAF) de la Republica Dominicana. El segundo, en el mes de junio, con
la Autoridad de Informacion Financiera (AIF) del Estado del Vaticano. Y el tercero, con la Unidad de
Anélisis Financiero y Econdmico (UAFE) de Ecuador, en el mes de diciembre, el cual corresponde a
una renovacién del documento firmado en el afio 2007. Al 31 de diciembre de 2017, la UAF mantiene
41 Memorando de Entendimientos vigentes, los que han sido suscritos y/o renovados a partir del afio
2005.

Asimismo, la UAF presta actualmente asesoria técnica permanente a las entidades homélogas de
Argentina, Bolivia, Nicaragua y Republica Dominicana.
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5. Plan de capacitacion en base a riesgo LA/FT :

Durante el 2017, en cumplimiento del Plan Nacional de Capacitacion en Base a Riesgo LA/FT para
fortalecer el Sistema Nacional de Prevencion de LA/FT en Chile, la UAF capacit6 a un total de 3.265
personas, pertenecientes a 948 entidades obligadas a reportar, tanto publicas como privadas1, cifras
que representan el mayor numero de instituciones y personas capacitadas por la UAF en la presente
década.

mEE PERSONAS Y ENTIDADES CAPACITADAS

2017
- Instituciones
Publicas
Instituciones
I [ Privadas
I [ | l
Personas Entidades
Fuente: UAF

Capacitacion virtual:

Mediante su Plataforma de Aprendizaje Virtual, la UAF capacitd a 745 personas de 607 entidades,
pertenecientes a 32 sectores econdmicos. A ello se suman 1.334 funcionarios provenientes de 122
instituciones publicas a lo largo del pais.

1 Una misma persona y/o entidad puede ser capacitada en mas de una oportunidad, a través de las modalidades presencial
u online de la UAF; por tanto, las cifras entre ambos mecanismos no son sumables entre si.



mmE PARTICIPANTES CAPACITACIONES E-LEARNING

2017
Instituciones
W pibiicas
- Instituciones
Privadas
I [ I
Personas Entidades
Fuente: UAF

Capacitacion presencial:

Durante el afio 2017, la UAF realiz6 27 actividades de capacitacion presencial. Estas estuvieron
enfocadas, principalmente, en el sector publico, con el objetivo de entregarle los conocimientos
necesarios para una correcta prevencion y deteccién de los delitos de LA/FT.

Bajo la modalidad presencial (seminarios, charlas y encuentros) se capacitaron 997 funcionarios
provenientes de 155 instituciones publicas; y 264 personas de 267 entidades reportantes privadas.
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4. Desafios para el periodo de Gobierno 2018 - 2022

4.1 Desafios asociados a productos estratégicos y/o programas.

1. Preparacion de Chile para la IV Ronda de Evaluacion Mutua de Gafilat de 2019/2020. La
prevencion y combate al LA/FT forman parte de un esfuerzo de caracter internacional, impulsado por
una serie de organismos intergubernamentales especializados en la materia.

En el marco de la accién regional anti LA/FT, el Grupo de Accidn Financiera de Latinoamérica (Gafilat)
es la organizacion intergubernamental que promueve la implementacion y mejora continua de las
politicas para combatir el LA/FT. Asimismo, se encarga de fomentar la implementacion de sistemas
integrales antilavado de activos y contra el financiamiento del terrorismo.

En este contexto, el mecanismo para impulsar la adhesion y perfeccionamiento de los sistemas
nacionales ha sido el régimen de Evaluaciones Mutuas 2.

Chile ha sido objeto de dos Evaluaciones Mutuas ante Gafilat, correspondientes a aquellas llevadas a
cabo en los afios 2006 y 2010. En el afio 2010, el pais quedd bajo seguimiento intensificado, toda vez
que 10 de las 40 Recomendaciones claves se encontraban calificadas como ‘parcialmente cumplidas’
0 ‘no cumplidas’.

En 2016, Gafilat aprobd la salida de Chile del “seguimiento intensificado” al demostrar avances
sustanciales en el cumplimiento de las Recomendaciones GAFI, particularmente con la dictacién de
la Ley N° 20.818 y los avances en la supervision de la Actividades Profesionales No Financieras
Designadas (APNFD), a lo que se afiade el compromiso politico con el abordaje de las deficiencias
remanentes. La proxima Evaluacion Mutua de Chile tendra lugar el afio 2019/2020 bajo la nueva
metodologia de evaluacién establecida por GAFI, que comprende tanto criterios de cumplimiento
técnico como de efectividad.

En consecuencia, la Unidad de Analisis Financiero, que ejerce la coordinacién nacional y
representacion de Chile ante Gafilat, debe coordinar y actuar como punto de enlace en el proceso de
Evaluacién Mutua que se desarrollara entre los afios 2019-2020.

2. Nueva Estrategia Nacional para la Prevencion y Combate al Lavado de Activos y al
Financiamiento del Terrorismo 2017-2020.
La UAF implementard y ejecutara el Plan de Accion de la nueva Estrategia Nacional para la Prevencion
y Combate al Lavado de Activos y al Financiamiento del Terrorismo. En su calidad de Secretaria
Técnica, coordinara la labor de los grupos de trabajo definidos en la Estrategia Nacional, para avanzar
en las distintas iniciativas que se consideren.

2 La Evaluacién Mutua es un proceso complejo a través del cual un grupo de expertos, brindados por los paises miembros
de Gafilat, a través de la Secretaria Ejecutiva que coordina el proceso, evalta el cumplimiento técnico y de efectividad de
un determinado pais de las 40 Recomendaciones de GAFI. El pais evaluado revela todo su sistema preventivo y represivo
ALA/CFT, y recibe un informe de evaluacion en el que se detallan sus fortalezas y debilidades.
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Cabe destacar que esta iniciativa no cuenta con financiamiento en Ley de Presupuesto 2017.

3. Ley N° 20.818 que perfecciona los mecanismos de prevencién, deteccion, control,
investigacion y juzgamiento del delito de lavado de activos.

En el marco de la implementacion de la Ley N° 20.818, los recursos asignados en la Ley de
Presupuestos 2018 permitiran mantener la capacidad operativa de los procesos estratégicos que
desarrolla la UAF, mediante la contratacion de 5 nuevos funcionarios.

4.2 Compromisos establecidos a través de Indicadores de Desempefio.

El Decreto N° 358 del Ministerio de Hacienda, del 16 de octubre de 2017, aprobé el Programa Marco
de las Metas de Eficiencia Institucional (MEI) de la UAF para el afio 2018, el cual establece los
indicadores estratégicos que este servicio comprometié para ese afio. Los indicadores comprometidos
son:

Numero Descripcion Meta 2018

Nivel de Cumplimiento de los tiempos de respuesta de 10 dias habiles a consultas
del Ministerio Publico (MP) sobre investigaciones de lavado de activos y

1 financiamiento del terrorismo con respecto al total de consultas respondidas al MP 97.50%
enelafiot.

Porcentaje de fiscalizaciones in situ realizadas a entidades reportantes del sector
2 privado obligadas a informar a la UAF en el afio t respecto al total de entidades

0,
reportantes del sector privado obligadas a informar a la UAF vigentes en el afio t-1. L
Porcentaje de entidades con convenios de colaboracion y cooperacion vigentes en
el afio t respecto al total de entidades pertenecientes al Sistema Nacional de
3 L ) L . i 35%
Prevencion de Lavado de activos y Financiamiento del Terrorismo en el afio t-1.
Porcentaje de entidades reportantes capacitadas en la prevencion del LA/FT
4 pertenecientes a sectores obligados a informar a la UAF respecto al total de 9.81%

entidades reportantes obligadas a informar a la UAF vigentes en el afio t-1.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2014-2018

- Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

Nimero

Ley N° 19.913
Ley N° 19.880

DFL 29

Ley N° 19.886

Dto N° 250, de 2004, Min.
Hacienda.

Ley N° 19.882

Dto. N° 308, de 2004, Min
Hacienda.

Dto. N°529, de 2004, Min.
Hacienda.

Ley N° 20.285
Ley N° 20.500
Res. Ex. N° 17, de 2015, UAF

Ley N°20.730

Decreto Supremo N° 1762, de
2015, Min. Hacienda.

Decreto Exento N° 253, de
2016, Min. Hacienda.

- Misién Institucional

Descripcion

Crea la Unidad de Andlisis Financiero y modifica diversas disposiciones en materia de lavado
de activos.

Establece Bases de los Procedimientos Administrativos que Rigen los Actos de los Organos
de la Administracion del Estado.

Fija Texto refundido, Coordinado y Sistematizado de la Ley N° 18.834, sobre Estatuto
Administrativo.

Bases sobre contratos administrativos de suministros y prestacion de servicios.
Aprueba Reglamento de la Ley N° 19.886.
Alta Direccion Publica.

Incorpora a la Unidad de Analisis Financiero al Sistema de Alta Direccion Publica.

Aprueba el Reglamento del Articulo 15 de la Ley N° 19.913 sobre control obligatorio de
consumo de estupefacientes y sustancias psicotrépicas a los funcionarios de la Unidad de
Analisis Financiero.

Sobre Acceso a la Informacion Publica.
Sobre Asociaciones y Participacion Ciudadana en la Gestion Publica.

Aprueba la Norma General de Participacion Ciudadana de la Unidad de Andlisis Financiero.

Regula Lobby y gestiones que representen intereses particulares ante las autoridades y
funcionario.

Renueva nombramiento director de la Unidad de Analisis Financiero a don Javier Cruz
Tamburrino.

Establece orden de subrogacion del cargo de director de la Unidad de Analisis Financiero.

Prevenir el lavado de activos y el financiamiento del terrorismo en Chile, mediante la realizacion de
inteligencia financiera, la emision de normativa, la fiscalizaciéon de su cumplimiento, la difusién de
informacion de caracter publico y la cooperacion internacional, con el fin de proteger al pais y a su
economia de las distorsiones que generan ambos delitos.
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- Objetivos Estratégicos

Numero Descripcion
Optimizar la generacion de inteligencia financiera para detectar oportunamente indicios de lavado de activos y

1 o .
financiamiento del terrorismo.

Incrementar, mediante la fiscalizacién, el cumplimiento efectivo de la normativa vigente por parte de los sectores
economicos obligados a informar.

Formar a los publicos que son relevantes para la UAF en la necesidad de prevenir el lavado de activos y
financiamiento del terrorismo, a través de la difusion de informacién de caracter publico.

Fortalecer el sistema nacional de prevencion, deteccion y persecucion del lavado de activos y el financiamiento
4 del terrorismo mediante la coordinacion y cooperacion interinstitucional y el cumplimiento del plan de accion
establecido en la estrategia nacional antilavado de dinero y contra el financiamiento del terrorismo.

Fomentar la implementacion en los organismos publicos de sistemas de prevencion de lavado de activos, delitos
funcionarios y financiamiento del terrorismo, que permitan detectar y reportar a la UAF operaciones sospechosas

5 para prevenir que el sector publico sea utilizado para la comision de actos ilicitos, y reforzar el compromiso de
sus instituciones y funcionarios con los mas altos estandares de transparencia y probidad en la administracién
del Estado.

- Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Numero Nombre - Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Informes de Inteligencia con indicios de lavado de dinero y/o financiamiento del
terrorismo.
e  Generar informes de posibles indicios de la comision de los delitos de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.
Fiscalizacion del cumplimiento de la normativa.

2 e  Fiscalizar y verificar el cumplimiento por parte de los sujetos obligados de las 2

obligaciones establecidas en la Ley N° 19.913 y en las Circulares de la UAF.
Difusidn de informacién de caracter publico.

o Difundir informacion relevante que perfeccione el funcionamiento y la coordinacion
del Sistema Nacional Antilavado de Activos y contra el Financiamiento del
Terrorismo.

Sistema Nacional de Prevencion, Deteccion y Persecucion del Lavado de Activos y el

Financiamiento del Terrorismo

o  Robustecer las barreras para que la economia chilena no sea utilizada para el lavado
de activos y el financiamiento del terrorismo.

Guias y recomendaciones para le prevencion del lavado de activos, financiamiento del

terrorismo y delitos funcionarios en el sector publico.

e  Generar guias y recomendaciones para que el sector publico implemente
internamente un sistema preventivo contra el lavado de activos, el financiamiento del
terrorismo y los delitos funcionarios, detectando oportunamente operaciones
sospechosas que pretendan introducir activos ilicitos en la economia chilena.

22



- Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nimero Nombre

1 Ministerio Publico.

2 Poder Judicial.

3 Consejo de Defensa del Estado.

4 Unidades de Inteligencia Financiera extranjeras.

5 Entidades reportantes del sector privado obligadas a informar.

6 Instituciones publicas obligadas a reportar operaciones sospechosas.

7 Autoridades vinculadas a la prevencion y deteccion del lavado de activos y financiamiento al terrorismo.

terrorismo.

b) Organigrama y ubicacién en la Estructura del Ministerio

Ministerio de Hacienda

I

T

T

1

Organismos internacionales vinculados a la prevencion y deteccion del lavado de activos y financiamiento al

Direccion de Consejo de Defensa del Secretaria y Administracion Direccién de Compras y
Presupuestos Estado General Contratacion Publica
r T T T T T 1
. Al - - . Superintendencia de N S N S -
Unidad de Analisis Servicio de Servicio Nacional de o Super de| | Super ia de Servicio de e
Bancos e Instituciones . . Servicio Civil
Financiero Impuestos Internos Aduanas " . Casinos de Juego Valores y Seguros Tesorerias
Financieras
Asuntos -
: Comunicaciones
Internacionales
Area Administracién -
3 Auditoria
y Finanzas
r T T T T 1
Division Division Division < PR < . .
S, . N L - N Area Difusiony | | Area Inteligencia

Fiscalizacién y Inteligencia Divisién Juridica Tecnologia y " P

. . N N Estudios Estratégica
Cumplimiento Financiera Sistemas

Inteligencia
Operativa
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c¢) Principales Autoridades

Cargo Nombre

Director

Jefe Division Juridica

Jefe Division Inteligencia Financiera

Jefe Division Fiscalizacion y Cumplimiento
Jefa Division Tecnologia y Sistemas

Jefa Difusion y Estudios

Jefe Inteligencia Estratégica

Jefa Administracion y Finanzas

Javier Cruz Tamburrino
Vacante

Max Montecino Malky

Tomas Koch Schultz

Carlos Labarca Torres

Maria Paz Ramirez Arriagada
Maximiliano Fernandez Sarpi

Paola Verdugo Hidalgo
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Anexo 2: Recursos Humanos

a) Dotacion de Personal

Dotacion Efectiva aio 20173 por tipo de Contrato (mujeres y hombres)

70

60

50

40

30

20

Tipode contrato

MUJERES HOMBRES TOTAL
m Planta 0 4 4
m Contrata 27 33 60
m Codigo del Trabajo 0 0 0
m Honorarios asimilados a grado 0 0 0
mJornales Permanentes 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 27 37 64

N° de funcionarios por sexo

3 Corresponde al personal permanente del servicio o institucidn, es decir: personal de planta, contrata, honorarios
asimilado a grado, profesionales de las leyes N°15.076 y N°19.664, jornales permanentes y otro personal permanente
afecto al cddigo del trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2017. Cabe
hacer presente que el personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la

institucion.
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Dotacién Efectiva aio 2017 por Estamento (mujeres y hombres)

50
40
30
20
10
0
Estamentos MUJERES HOMBRES TOTAL
Directivos profesionales 0 4 4
W Jefaturas 0 0 0
m Profesionales 20 27 47
m Fiscalizadores 0 0
m Técnicos 4 4 8
Administrativos 3 2 5
Auxiliares 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 27 37 64

N° de funcionarios por estamento
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Dotacién Efectiva aio 2017 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

50
40
30
20
10
0
Grupos de edad MUJERES HOMBRES TOTAL
24 anos 6 menos 0 0 0
25 - 34 afios 5 15 20
m 35 - 44 anos 16 17 33
m 45 - 54 anos 6 4 10
55 - 59 afos 0 0 0
60 - 64 afos 0 1 1
65 y mas afios 0 0 0
TOTAL DOTACION EFECTIVA 27 37 64

N° de funcionarios por grupos de edad
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b) Personal fuera de dotacion

Personal fuera de dotacion afio 2017+, por tipo de contrato (mujeres y hombres)

. Total fuera

Tipo de Contrato Hombres Mujeres dotacion
Honorarios 0 0 0

M Jornal Transitorio 0 0 0

m Reemplazo 0 0 0

M Suplente 0 0 0

m Codigo del Trabajo 0 0 0

W Adscrito 0 0 0
Vigilante 0 0 0
Becario 0 0 0
Contrata 0 0 0
Total Fuera de la Dotacion 0 0 0

4 Corresponde a toda persona excluida del calculo de la dotacién efectiva, por desempefiar funciones transitorias en la
institucion, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algun proyecto o0 programa, vigilantes
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo
funciones en la Institucion al 31 de diciembre de 2017.
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Personal a honorarios afio 2017 segun funcién desempefada (mujeres y hombres)

3

2

1

Funcién
Desempeiiada 0
. Total
Mujeres Hombres .
Honorarios

M Directivos profesionales 0 0 0
M Jefaturas 0 0 0
m Profesionales 0 0 0
M Fiscalizadores 0 0 0
™ Técnicos ] 0 0
Administrativos 0 0 0
M Auxiliares 0 ] 0
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Personal a honorarios afio 2017 segun funcién desempefada (mujeres y hombres)

3

2

1

Funcién
Desempeiiada 0
. Total
Mujeres Hombres .
Honorarios

M Directivos profesionales 0 0 0
M Jefaturas 0 0 0
m Profesionales 0 0 0
M Fiscalizadores 0 0 0
™ Técnicos ] 0 0
Administrativos 0 0 0
M Auxiliares 0 ] 0

30




¢) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados® Avance® desde
Indicadores Férmula de Calculo
2014 2015 2016 2017 2013 2016

1. Reclutamiento y Seleccion

(N° de ingresos a la contrata afio t via
proceso de reclutamiento y seleccion/
Total de ingresos a la contrata afio
t)*100

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata’
cubiertos por procesos de reclutamiento y
selecciond

66,67 6667 8947 100,00 128,57 111,76 1

(N° ingresos a la contrata via proceso de
reclutamiento y seleccién en afio t, con
renovacion de contrato para afio t+1/N°

1.2 Efectividad de la seleccion : . s 100 100 100,00 8571 100,00 8571 2
de ingresos a la contrata afio t via
proceso de reclutamiento y
seleccion)*100
2. Rotacion de Personal
2.1 Porcentaje de egresos del servicio (N° de funcionarios que han cesado en
respecto de la dotacion efectiva. sus fupcmnes 0se .han retlrado~ del 1818 667 1034 313 42667 331,03 3
servicio por cualquier causal afio t/
Dotacion Efectiva afio t) *100
2.2 Porcentaje de egresos de la dotacion efectiva por causal de cesacion.
L (N° de funcionarios Jubilados afio t/
Funcionarios jubilados Dotacién Efectiva afio 100 0 0 0 0 0,00 0 4
S . (N° de funcionarios fallecidos afio t/
«  Funcionarios fallecidos Dotacion Efectiva affo 1100 0 0 0 0 0,00 0 4
Retiros voluntarios
(N° de retiros voluntarios que acceden a
o con incentivo al retiro incentivos al retiro afio t/ Dotacion 0 0 0 0 0,00 0 4

efectiva afio t)*100

5 La informacién corresponde a los periodos que van de Enero a Diciembre de cada afio, segun corresponda.
6 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestidn y un valor igual a 100 muestra que la situacion se mantiene.
7 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al articulo 12 de la ley de
presupuesto de 2014, articulo 10 de la ley de presupuestos de 2015, articulo 9 de la ley de presupuestos 2016 y articulo
10 de la ley de presupuestos de 2017.
8 Proceso de reclutamiento y seleccién: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organizacién, como también para escoger al candidato
mas cercano al perfil del cargo que se quiere proveer.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados® Avance® desde Notas
Indicadores Foérmula de Calculo

2014 2015 2016 2017 2013 2016

o otros retiros voluntarios (N ~de retlros.(?tros I‘et‘IFOS \{olurltanos 1591 444 0,10 0,03 35955,5 331,03 2
afio t/ Dotacion efectiva afio t)*100 6
(N° de funcionarios retirados por otras
e  Otros causales afio t/ Dotacion efectiva afio 227 222 0,00 0,00 - - 3

*100

2.3 Indice de recuperacion de funcionarios (N° de funcionarios ingresados afio t/ N°

79,17
de funcionarios en egreso afio t)*100 075 133 317 400 50,00 5

3. Grado de Movilidad en el servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta (N° de Funcionarios Ascendidos o

ascendidos y promovidos respecto de la Promovidos) / (N° de funcionarios de la 0 0 0 0 - - 7
Planta Efectiva de Personal. Planta Efectiva)*100

3.2 Porcentaje de funcionarios (N° de funcionarios recontratados en

recontratados en grado superior respecto grado superior, afio t)/( Total contratos 11,36 6,67 16,67 7,81 50,22 46,88

del N° efectivo de funcionarios contratados. efectivos afio t)*100

4, Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de Funcionarios
Capacitados en el afio respecto de la
Dotacion efectiva.

(N° funcionarios Capacitados afio t/

Dotacion efectiva afio t)*100 81,82 91,11 8621 89,06 89,06 100,00 8

> (N° de horas contratadas en act. de
4.2 Promedio anual de horas contratadas capacitacion afio t * N° participantes en
para capacitacion por funcionario. act. de capacitacion afio t) / N° de
participantes capacitados afio t)

2163 21,88 1283 988 153,54 76,98 8

(N° de actividades de capacitacion con
evaluacion de transferencia en el puesto
de trabajo afio t/N° de actividades de

4.3 Porcentaje de actividades de

capacitacion con evaluacion de 10,00 2,22 1429 11,76 4314 8235 9

in9
transferencia capacitacion en afio t)*100
4.4 Porcentaje de becas'? otorgadas N° de becas otorgadas afio t/ Dotacion 0 0 0 0 10
respecto a la Dotacién Efectiva. efectiva afio t) *100

9 Evaluacion de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y
actitudes aprendidos en la capacitacion han sido transferidos a un mejor desempefio en el trabajo. Esta metodologia puede
incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluacion de clientes internos o externos, evaluacion de expertos,
entre otras.

No se considera evaluacion de transferencia a la mera aplicacién de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al mismo
capacitado, sobre su percepcién de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo.

10 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades.
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Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados® Avance® desde Notas

Indicadores Foérmula de Calculo
2014 2015 2016 2013 2016

5. Dias No Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de licencias
médicas, segun tipo.

e Licencias médicas por enfermedad  (N° de dias de licencias médicas tipo 1,

0 accidente comun (tipo 1). afio t/12)/Dotacion Efectiva afio t 050 037 057 08 3602 6611 1

o . . (N° de dias de licencias médicas de tipo
e Licencias médicas de otro tipo!! diferente al 1, afio t/12)/Dotacion 024 043 024 0,01 5664,00 2262,07 1"
Efectiva afio t

5.2 Promedio Mensual de dias no
trabajados por funcionario, por concepto de
permisos sin goce de remuneraciones.

(N° de dias de permisos sin sueldo afio
t/12)/Dotacion Efectiva afio t 021 005 003 003 14208 11586 12

6. Grado de Extension de la Jornada

(N° de horas extraordinarias diurnas y
nocturnas afio t/12)/ Dotacion efectiva 3,26 3,15 3,02 288 6468 10501 13
afio t

Promedio mensual de horas extraordinarias
realizadas por funcionario.

7. Evaluacion del Desempefio??

7.1 Distribucion del personal de acuerdoa  N° de funcionarios en lista 1 afio t/ Total
los resultados de sus calificaciones. funcionarios evaluados en el proceso 100 100 100 9825 98,25 98,25 14
afiot

N° de funcionarios en lista 2 afio t / Total
funcionarios evaluados en el proceso 0 0 0 0,018 222,22 0,00 14
afio t

N° de funcionarios en lista 3 afio t / Total
funcionarios evaluados en el proceso 0 0 0 0 - - 14
afiot

N° de funcionarios en lista 4 afio t / Total
funcionarios evaluados en el proceso 0 0 0 0 - - 14
afot

11 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental.
12 Esta informacién se obtiene de los resultados de los procesos de evaluacion de los afios correspondientes.
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Indicadores

7.2 Sistema formal de retroalimentacion del

Cuadro 1
Avance Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

Resultados®
Foérmula de Calculo
2014 2015 2016
SI: Se ha implementado un sistema
formal de retroalimentacion del

desempefio.

Avance® desde

2013

2016

Notas

desempefio’® impl tad g i Si Si Si Si
p plementado NO: Atin no se ha implementado un
sistema formal de retroalimentacion del
desempefio.
8. Politica de Gestion de Personas
Politica de Gestion de Personas'4 Sl: Existe una Politica de Gestion de
formalizada via Resolucién Exenta Personas formalizada via Resolucién
Exenta.
Si Si Si Si
NO: Aln no existe una Politica de
Gestion de Personas formalizada via
Resolucién Exenta.
9. Regularizacion de Honorarios
9.1 Representacién en el ingreso a la (N° de personas a honorarios
contrata traspasadas a la contrata afio t/ Totalde 0,00 33,33 0,00 0,00 15
ingresos a la contrata afio t)*100
9.2 Efectividad proceso regularizacion (N° de personas a honorarios
traspasadas a la co_ntrata anoﬁ/ N° de 0 100 0 0 15
personas a honorarios regularizables
afio t-1)*100
9.3 indice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios
regularizables afio t/ N° de personas a 0 0 0 0 15

honorarios regularizables afio t/-1)*100

Notas:

1. Enel periodo 2014 -2017, el avance es de un 128,57 %, lo que se explica en que la UAF, a la fecha ha implementado
lineamientos y procedimientos que establecen la obligatoriedad de que los ingresos sean a través los portales

existentes y generados por la Direccién Nacional del Servicio Civil, como www.empleospublicos.cl y el portal ADP.

2. Los avances presentados para este indicador en el periodo consultado, se explican considerando que el 100% de
los funcionarios contratados en el afio son renovados, respecto al afio 2016, se debe considerar que sélo 1 funcionario
se retird voluntariamente dentro del mismo afio por mejores expectativas.

13 Sistema de Retroalimentacion: Se considera como un espacio permanente de dialogo entre jefatura y colaborador/a
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un periodo especifico. Su proposito es
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el

rendimiento colectivo.

14 Politica de Gestidon de Personas: Consiste en la declaracién formal, documentada y difundida al interior de la
organizacion, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guian la gestion de

personas en la institucion.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

La variacion o avance de este indicador correspondiente a egresos por cualquier causal, tiene varias aristas, la primera
corresponde a un aumento de dotacion de los ultimos afios en un 57% , respecto al 2014, y por tanto los nuevos
ingresos en estos afios nos ha llevado a mejorar los perfiles existentes por lo que se entiende que las salidas
voluntarias son de funcionarios que ya llevan un buen tiempo en el servicio y que buscan desarrollar otras facetas
profesionales o directamente por un tema economico,

La Unidad de Analisis Financiero no tiene funcionarios jubilados ni fallecidos en el periodo consultado. Es importante
sefialar que actualmente sélo un funcionario esté cercano a la edad de jubilacién, (61).

Tal como se explica en la Nota 3, uno de los puntos importantes de los avances presentados tiene relacion con el
aumento de dotacion experimentado en el periodo 2016-2017, en el cual crece de 46 a 64 funcionarios efectivos, y
los egresos disminuyen respecto a afios anteriores.

El Servicio no cuenta con promocion en plantas, por cuanto, las 5 vacantes de este tipo, corresponden a cargos por
Alta Direccion Publica.

Las mejoras salariales realizadas por el Servicio se constituyen en base a varios requisitos como por ejemplo
antigiiedad, desempefio, entre otros; pero especialmente en base a nuestro presupuesto. Si existe alguna holgura
presupuestaria sera posible generar mejoras sustanciales. De acuerdo a esto, y a que la Ley 19.913, establece topes
por estamento, las posibilidades de mejorar un grado disminuyen.

De acuerdo a lo planteado en notas anteriores, en el periodo se generaron nuevos ingresos, llegando a un total
efectivo de 64 funcionarios al 31 de Diciembre del 2017, este crecimiento se definié considerando un mayor aumento
para las areas del negocio, por lo que hubo un efecto en los funcionarios capacitados, dandose como prioridad las
tematicas técnicas de las areas del negocio y también las correspondientes a induccion a la administracion publica y
a ética y probidad funcionaria, aspectos solicitados en los lineamientos de la Direccién Nacional de Servicio Civil .
Adicionalmente a este punto, un 40 % de estas actividades de capacitacion fueron sin costo para el Servicio, por
cuanto fueron realizadas entre Servicios Publicos.

La Evaluacién por transferencia en el tiempo y de acuerdo a los lineamientos establecidos por parte de la Direccion
Nacional del Servicio Civil para esta medicion, fueron asociados solamente a actividades de caracter técnicas, esto
con el fin de medir de una manera més precisa, los conocimientos de los funcionarios que ingresaron como de los
que tienen una vasta experiencia en la institucion. Los avances presentados en esta materia nos llevan a indicar que
aun cuando ha sido descendiente, este ha sido méas efectivo. Se espera en el tiempo que esta medicién abarque a
actividades de capacitacion para las areas de apoyo.

El servicio desde el 2013 a la fecha no ha otorgado becas financiadas por la institucién, pero es importante sefialar
que instituciones como la ANEPE otorga cupos gratuitos para nuestro servicio, los cuales son otorgados dependiendo
de la funcion o teméticas entregadas y que tengan directa relacién con el curso y/o Diplomado y/o Magister ofrecido.
La Unidad de Analisis Financiero presento un aumento de casi un 67% mas de dias de LM tipo 1, correspondiente
también a un aumento en la dotacién de un 57% en la dotacion, pero especificamente en el tltimo afio de un 10%, y
se explica que aun cuando existe un avance ascendente este corresponde, licencias puntuales de mayores a 30 dias
y prolongadas.

Se ha mantenido en el tiempo los dias por este concepto, la diferencia es en el aumento de dotacién que hubo durante
el 2016 y 2017, lo que muestra un porcentaje de avance menor en el indicador.

El porcentaje de avance correspondiente al periodo se ha mantenido en el tiempo debido al aumento de dotacion, si
bien hubo un aumento en la cantidad de horas en el afio 2017, se debe principalmente al reconocimiento de las horas
extras trabajadas el dia del CENSO.

El proceso de Evaluacion de Desempefio establecido en la UAF, esta regido por el Decreto N°1.825, de 1998 del
Ministerio del Interior, documento que aprueba el Reglamento de Calificaciones del personal afecto al Estatuto
Administrativo (Ley N° 18.834.), en base a esto los funcionarios de esta institucion tienen una escala que vade 1 a

10, y en el tiempo o periodo sefialado solo han existido contadas excepciones que no estén en la lista 1y dentro del
rango de 8 a 10. Tales casos, fueron acontecidos en los afios 2013 y 2017.

Respecto a este punto, es importante sefialar que, la institucion no realiza contrataciones de honorarios de labores
permanentes, mas bien se realizan para un trabajo determinado y de un tiempo corto, como por ejemplo practicantes,
digitadores o expertos especificos como disefiadores para la plataforma e-Learning. Considerando esto y los avances
presentados se entiende que solo en el afio 2015 se haya contratado a la persona que apoyo en la digitacién para la
gestién documental.
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Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 2
Ingresos y Gastos devengados aio 2016 - 2017
Denominacion Monto Afio 2016 Monto Afo 2017
M$15 M$
INGRESOS 3.163.378 3.157.494
OTROS INGRESOS CORRIENTES 18.365 30.882 1
APORTE FISCAL 3.145.013 3.126.612
GASTOS 3.196.157 3.191.686
GASTOS EN PERSONAL 2.176.471 2.343.771 2
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 860.564 788.403
TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.698 3.619 3
OTROS GASTOS CORRIENTES 350
ADQUISICION DE ACTIVOS NO FINANCIEROS 106.614 10.329 4
SERVICIO DE LA DEUDA 48.810 45.214
RESULTADO -32.779 -34.192
Notas:

1. Corresponden a Ingresos por reembolsos de Licencias Médicas.

2. Corresponde a un incremento por los aumentos de dotacién solicitados en el proyecto de implementacion de la Ley
20.818, que establece el aumento de 26 funcionarios en el periodo del 2016-2018, partiendo con 14 funcionarios el
primer afio, el 2017 con 7 funcionarios y el 2018 con 5 funcionarios adicionales.

3. Pertenece a la cuota anual que la UAF debe aportar al ser parte del grupo EGMONT, alianza de 155 miembros y
territorios dedicados a ser una instancia para: Realizar encuentros donde se amplie y sistematice la cooperacion
internacional en el intercambio reciproco de informacion financiera de inteligencia. — Actuar como érgano coordinador
de intercambios de personal para el entrenamiento de éstos. — Servir de plataforma tecnoldgica de comunicacion
entre Unidades de Inteligencia Financiera, aportando y mantenimiento bases de datos y una red segura de
intercambio de informacion. — Brindar instrumentos de Promocidn e informacion, para el establecimiento de Unidades
de Inteligencia en paises y jurisdicciones que no cuenten con programas nacionales de financiamiento.

4. Corresponde este monto a la adquisicion de implementos informaticos para apoyar la implementacion de Ley 20.818,
proyecto de 3 afios que termina el 2018 y con comienzo el 2016, por lo que este mismo afio se genera la adquisicidn
equipos informaticos y de servidores, y en los afios restantes solamente los equipos correspondientes al aumento
de Dotacién establecida.

15 La cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. El factor de actualizacion de las cifras del afio 2016 es 1,021826.
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b) Comportamiento Presupuestario aio 2017

Cuadro 3
Analisis de Comportamiento Presupuestario afio 2017
Ingresos y
. o Pres_u Puesto Pres_u puesto Gastos Diferencia’®
Subt. Item Asig. Denominacion Inicial'® Final!” Devengados (M)
(M) (M) S
INGRESOS 3.172.066 3.156.785 3.157.494 -709
08 OTROS INGRESOS CORRIENTES 30.882 -30.882
01 Recupgraciqngs y Reembolsos por 99 945 29.245
Licencias Médicas
99 Otros 1.637 -1.637
09 APORTE FISCAL 3.172.066 3.156.785 3.126.612 30.173
01 Libre 3.172.066 3.156.785 3.126.612 30.173
GASTOS 3.172.066 3.209.206 3.191.686 17.520
21 GASTOS EN PERSONAL 2.418.405 2.358.331 2.343.771 14.560
BIENES Y SERVICIOS DE
22 CONSUMO 739.148 790.797 788.403 2.394
24 TRANSFERENCIAS CORRIENTES 3.619 3.619 3.619
07 A Organismos Internacionales 3.619 3.619 3.619
001  Secretaria del Grupo Egmont 3.619 3.619 3.619
26 OTROS GASTOS CORRIENTES 351 350 1
ADQUISICION DE ACTIVOS NO
29 FINANCIEROS 10.894 10.89%4 10.329 565
06 Equipos Informaticos 10.894 10.894 10.329 565
34 SERVICIO DE LA DEUDA 45214 45214
07 Deuda Flotante 45214 45214
RESULTADO -52.421 -34.192 -18.229
Notas:
1. Mayor ingreso generado por recuperacion de Licencias médicas, que no fueron reconocidas presupuestariamente en
el periodo.

2. Subejecucion perteneciente al item honorarios.
3. Subejecucion perteneciente al item de capacitacion, que de acuerdo al Plan Anual de Capacitacion se efectuaron
capacitaciones sin costo para el servicio.

16 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso.

17 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2017.

18 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados.
19 En los casos en que las diferencias sean relevantes se debera explicar qué las produjo.
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¢) Indicadores Financieros

Cuadro 4
Indicadores de Gestion Financiera
Nombre Indicador Férmula Unidad de Efectivo® Avance?!
Indicador medida 2015 2016 2017 2017/ 2016
Comportamiento del Aporte AF Ley inicial / (AF Ley vigente
Fiscal (AF) - Politicas Presidenciales??) M3 094 096 098 1.02 !
. [IP Ley inicial / IP devengados] 2

ﬁo':ézzgag: (')e?(t)(; ((iIePI)os [IP percibidos / IP devengados]

g P [IP percibidos / Ley inicial] M$ 120 090 095 1.06 2

[DF/ Saldo final de caja]

Comportamiento de la Deuda (DF + compromisos cierto no
Flotante (DF) devengados) / (Saldo final de caja + M$ 036 082 0.72 0.88

ingresos devengados no percibidos)

Notas:

1. Enel tltimo periodo se ha ido aumentando el aporte fiscal correspondiente, considerando los aumentos por asignacion
de 26 cupos de dotacion.

2. El servicio no cuenta con ingresos propios, los Unicos corresponden al ingreso por reembolso de licencias médicas.

d) Fuente y Uso de Fondos
Cuadro 5
Analisis del Resultado Presupuestario 201723
Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final
FUENTES Y USOS 52.861 52,861 52.861
-50.231 -50.231

Carteras Netas

115 Deudores Presupuestarios

215 Acreedores Presupuestarios -50.231 -50.231
Disponibilidad Neta 52.861 52.861 52.861

111 Disponibilidades en Moneda Nacional 52.861 52.861 52.861
Extrapresupuestario neto ! !

114 Anticipo y Aplicacion de Fondos -1 -1

214 Depositos a Terceros

e) Cumplimiento Compromisos Programaticos
NO APLICA

20 Las cifras estan expresadas en M$ del afio 2017. Los factores de actualizacion de las cifras de los afios 2015 y 2016
son 1,060521 y 1,021826 respectivamente.

21 El avance corresponde a un indice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestién y un valor igual a 100 muestra que la situacién se mantiene.
22 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decision presidencial.

23 Corresponde a ingresos devengados — gastos devengados.
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f) Transferencias?4
NO APLICA

g) Inversiones?’

NO APLICA

Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2014 -2017

- Indicadores de Desempefio presentados en la Ley de Presupuestos afio 2017

Unidad Valore Efectivo Porcentaje
Producto Nombre Formula (;ea de
Estratégico | Indicador | Indicador . Logro26
Medida | 2014 2015 2016 2017
2017
Nivel de
Cumplimiento
de los tiempos (N° de

derespuesta  consultas del
de 10 dias Ministerio

habiles a Publico
consultas del  respondidas
Informes de Ministerio dentro de 10 100.00 100.00 98.95 100.00 97.50
indiciosde  Publico (MP) dias habiles /N° (35.00 (40.00 (94.00 (95.00 (78.00
lavado de sobre total de /35.00)*100  /40.00)*100  /95.00)*100  /95.00)*100  /80.00)*100
) . . % 100,0%
dinero y investigaciones  consultas del
financiamiento  de lavado de Ministerio
del terrorismo. activos y Publico

financiamiento  respondidas
del terrorismo  por la Unidad
conrespectoal  de Analisis

total de Financiero en

consultas el afio t)*100
respondidas al
MP en el afio t

24 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el articulo 7° de la Ley de Presupuestos.

25 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtitulo 31 del presupuesto.

26 El porcentaje de logro mide cuanto cumple el indicador en relacién a su meta; y es el resultado del valor efectivo dividido
por la meta comprometida. Si el indicador es ascendente, se divide el valor efectivo con respecto a su meta. Si éste es
descendente se divide la meta respecto al valor efectivo. El cociente obtenido se denomina "Porcentaje de logro efectivo”.
Este porcentaje toma valores en el rango entre 0% y 100%. El "Resultado Global afio 2017" corresponde al promedio
simple del logro de cada uno de los indicadores comprometidos y evaluados por el Servicio, en el rango de 0% a 100%.
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Producto

Estratégico

Nombre
Indicador

Enfoque de
Género: No

Férmula
Indicador

Unidad

Medida

Valore Efectivo

2014 2015 2016

Porcentaje
de
Logro26

2017 2017

(N°de
Porcentaje de  entidades del
entidades con Sistema
conveniosde  Nacional de
colaboraciény  Prevencion de
cooperacién Lavado de
vigentes en el Activos y
Sistema afio trespecto  Financiamiento
nacional de al total de del Terrorismo 31 33 34
prevencion, entidades con convenios (19 31 21 34 (22
detecciony  pertenecientes  vigentes en el 61100 (19/61)*100 64100 (22 /64)*100 164100
persecucion al Sistema afio t/N° de b 100,0%
dellavadode  Nacional de entidades
activosydel  Prevencién de pertenecientes
financiamiento  Lavado de al Sistema
del terrorismo activos y Nacional de
Financiamiento ~ Prevencion de
del Terrorismo Lavado de
en el afio t-1 Activos y
Financiamiento
Enfoque de  del Terrorismo
Género: No en el afio t-
1)*100
Porcentaje de
ﬁscaillza.cmnes (Nimero de
in situ .
. entidades
realizadas a
) reportantes del
entidades )
sector privado
reportantes del .
. obligadas a
sector privado informar a la
Fiscalizacion  informarala : (98.00 102.00 0.00 130.00 (120.00
~ fiscalizadas en 14942.00)* ( d ( J *
del UAF en el afio t .00)*1 * 10 16300.00)1
o el afio /5319.00)*100 /6197.00)*100
cumplimiento  respecto al total , % 00 00 100,0%
. t/Numero total
dela de entidades .
. entidades
normativa  reportantes del
. reportantes del
sector privado )
) sector privado
obligadas a )
. obligadas a
informar a la informar
UAF vigentes .
- vigentes al
enelafiot1 % -
término del afio
Enfoque de (+1)"100
Género: No
Difusion de  Porcentaje de  (Numero total % 6.39 11.34 0.00 11.43 10.00 100,0%
informacion de  entidades de entidades (316.00 (603.00 (753.00 (668.00
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. P .
Unidad Valore Efectivo orcentaje

Producto Nombre Formula de Meta de
Estratégico | Indicador | Indicador . 2017 Logro26
Medida 2014 2015 2016
2017
caracter reportantes reportantes /4942.00)*1  /5319.00)*100 /6587.00)*100 /6679.00)*1
publico capacitadasen  obligadas a 00

00
la prevencion  informar a la

del LA/FT UAF, que
pertenecientes  participan en
a sectores actividades de
obligadosa  capacitacion en
informarala  la prevencion
UAF respecto  del lavado de
al total de activos y
entidades financiamiento
reportantes  del terrorismo
obligadasa realizadas en el
informarala  afio /Numero
UAF vigentes total de
en el afio t-1 entidades
reportantes
Enfoque de obligadas a
Género: No informar
vigentes al
término del afio
(t-1))*100

Resultado Global Ao 2017: 100%

Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2014 - 2017
NO APLICA.

Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2014-2017)
NO APLICA.

Anexo 6B: Informe Preliminar2” de Cumplimiento de los Compromisos de los

Programas / Instituciones Evaluadas2 (01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017)
NO APLICA.

27 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revision ni calificacion de los compromisos por DIPRES.
28 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluacion que dirige DIPRES.



Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2017

Formulaciéon MEI:

Objetivos de Gestion
Ponderacion

Ponderacion
Mejoramiento Estados de Avance obtenida

Area d
Sade Sistemas Etapas de Desarrolloo  prigrigad ~ Comprometida

Planificacion y Sistema de Monitoreo del

0, 0,
Control de Gestion Desempefio Institucional 0 Alta 100% 100%

Marco MEI

Porcentaje Total de Cumplimiento : 100%

Sistemas Eximidos/Modificacion de contenido de etapa:

Area de

Mejoramiento SIS

Justificacion

Sistema de Monitoreo del El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el indicador
Desempefio Institucional | Modificar 1 "Indice de Eficiencia Energética”, de acuerdo a lo sefialado
Eficiencia Energética en el Programa Marco.

Planificacién y
Control de Gestion El Servicio compromete el Objetivo 2, excepto el indicador

Marco MEI
Sistema de Monitoreo del
Desempefio Institucional | Modificar 1
Equidad de Género

"Porcentaje de medidas para la igualdad de género del
Programa de Trabajo implementadas en el afio t", de
acuerdo a lo sefialado en el Programa Marco.

El servicio compromete el Objetivo 2, excepto el indicador
"Porcentaje de tramites digitalizados al afio t respecto del
total de trémites identificados en el catastro de tramites del
afio t-1", de acuerdo a lo sefialado en el Programa Marco.

Sistema de Monitoreo del
Desempefio Institucional | Modificar 1
Gobierno Digital
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Detalle Evaluacion Sistema de Monitoreo del Desempeiio Institucional:
RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTION

Compromiso Resultado Evaluacion N°

Objetivos de Gestion Ponderacion ~ N° Indicadores / Mecanismos ~ Ponderacion N¢ Indicadores Indicadores

Comprometidos Cumplidos Descuento por
error

Cumplir Meta de Indicadores de

9 0,
Productos Estratégicos 60% 4 60.00% 4 0

Medir e inf I
2 edir e.|n ‘ormar correctamente los 30% 6 30.00% 6 No aplica
Indicadores Transversales

Cumplir Meta de Indicadores

3 0% 0 0.00% 0 No aplica
Transversales
4 Publicar Mecanismos de Incentivo 10% 2 10.00% No aplica No aplica
Total 100% 12 100.00% 10 0

OBJETIVO DE GESTION N°1 - INDICADORES DE DESEMPENO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATEGICOS (Cumplimiento Metas)

% Cumplimiento
Efectivo 2017
(resultado  meta(resultado  Descuento % Ponderacion

% Ponderacion
obtenida
(resultado
evaluacion
final)

Indicador Meta 2017

evaluacion  evaluacion final)  porerror ~ Comprometida
final)

1 Nivel de Cumplimiento de los tiempos de 97,50 100,00 102,56 No 15,00 15,00
respuesta de 10 dias habiles a consultas del
Ministerio Pablico (MP) sobre investigaciones
de lavado de activos y financiamiento del
terrorismo con respecto al total de consultas
respondidas al MP en el afio t

N

Porcentaje de entidades con convenios de 34 34 100,00 No 15,00 15,00
colaboracién y cooperacion vigentes en el

afio t respecto al total de entidades

pertenecientes al Sistema Nacional de

Prevencion de Lavado de activos y

Financiamiento del Terrorismo en el afio t-1

3 Porcentaje de fiscalizaciones in situ 1,90 2,10 110,53 No 15,00 15,00
realizadas a entidades reportantes del sector
privado obligadas a informar a la UAF en el
afio t respecto al total de entidades
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reportantes del sector privado obligadas a
informar a la UAF vigentes en el afio t-1

4 Porcentaje de entidades reportantes 10,00 11,43 114,30 No 15,00 15,00
capacitadas en la prevencion del LA/FT
pertenecientes a sectores obligados a
informar a la UAF respecto al total de
entidades reportantes obligadas a informar a
la UAF vigentes en el afio t-1

Total: 60.00 60.00

OBJETIVO DE GESTION N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de expertos y publicar sus resultados)

Cumplimiento Medir e

Efectivo 2017
Informar correctamente

Indicador (resultado

evaluacion final)

1 Porcentaje de compromisos de Auditorias implementados en el afio . 84 Si

9 Porcentaje de controles de seguridad de la informacion implementados respecto del total 4 Si
definido en la Norma NCh-ISO 27001, al afio t.

3 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el afio t. 0,00 Si
Porcentaje de actividades de capacitacion con compromiso de evaluacion de transferencia en )

4 ) . N 100,00 Si
el puesto de trabajo realizadas en el afio t

5 Tasa de accidentabilidad por accidentes del trabajo en el afio t. 1,61 Si

6 Porcentaje de solicitudes de acceso a la informacién publica respondidas en un plazo menor o 100 Si

igual a 15 dias habiles en el afio t.

Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo 2014-2017
NO APLICA.

Anexo 9: Resultados en la Implementacion de medidas de Género vy
descentralizacion / desconcentracion 2014 - 2017.
NO APLICA.

Anexo 10: Oferta Programatica identificadas del Servicio en su ejecucion 2017.
NO APLICA.
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Anexo 11a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso Nacional 2014-2018
NO APLICA.

Anexo 11b: Leyes Promulgadas durante 2014- 2018

N° Ley: 20.818

Fecha de promulgacion: 09 de febrero de 2015

Fecha de entrada en Vigencia: 18 de febrero de 2015

Materia: Perfecciona los Mecanismos de Prevencion, Deteccién, Control, Investigacion y Juzgamiento
del Delito de Lavado De Activos

Anexo 12: Premios o Reconocimientos Institucionales 2014 - 2017
NO APLICA.
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