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Calificacion Parcialmente cumplido 

  

Observación En junio 2026 mostraron avances y solo les queda un compromiso pendiente, que se 
encuentra parcialmente cumplido. 

 

 

     

Recomendacion Compromiso Cumplimiento 

Evaluar la posibilidad de excluir del Componente 1 del 

Programa a los odontólogos hasta que no se disponga de un 

estudio que verifique la existencia de una brecha que lo 
justifique. 

Para el cumplimiento de las recomendaciones de diseño 

del programa, Dipres propuso que el Programa ingresara 

al Proceso 2019 de Evaluación Ex Ante de Programas. Sin 

embargo, en Ordinario N°1.522 con fecha 8 de abril de 

2019, Minsal expuso que no están de acuerdo con llevar a 

cabo una evaluación social de un Programa que a su juicio 

no es social, sino que es el Sistema de Reclutamiento de 

RRHH, según lo establece la Ley 19.664. Dado lo anterior, 
el compromiso establecido es el siguiente: Elaborar 

internamente un estudio de brechas que al menos 

considere: -Definir una metodología que permita estimar 

en forma periódica el déficit de especialistas por tipo de 

especialidad, así como de médicos para la APS, que sirva 

como insumo para establecer los criterios de destinación 

de los EDF y establecer el tipo de especialistas que el 

Programa debe formar, así como el lugar de destinación 
del PAO - Determinar la brecha de odontólogos generales y 

especialistas existente, tanto a nivel APS como en nivel 

secundario. - Definir y oficializar lo que se entiende por 

?retención?.  

 

Fecha de Vencimiento: 

Diciembre 2019 

A diciembre 2020 podemos informar que la consultora acaba de enviar el 

informa Final del estudio de Brechas, que está en revisión por las 

contrapartes técnicas de DIGEDEP. Por contrato el proceso, termina con 

una presentación que hace la consultora con los resultados, que debiera 

realizarse en marzo 2021.Paralelamente se está realizando el 

levantamiento desde los servicios para cruzar datos. De manera de 
corregir eventuales errores de registro A junio 2021 podemos informar 

que el estudio de brechas fue entregado, pero se le ha pedido a la 

consultora que verifique algunos resultados. Respecto de la retención, 

esta fue formalizada y aclarada a través de ingreso al Sistema Nacional 

de Proyectos Sociales, dónde el Proyecto se encuentra RF, desde octubre 

del 2020. A diciembre 2021, podemos informar que se concluyo el Estudio 

de Brechas comprometido, pero aun no ha podido ser validado por el 

Ministerio de Salud, ya que la consultora encargada no ha realizado 
correcciones solicitadas. Respecto de la Retención de profesionales, esta 

fue formalizada y aclarada a través de ingreso al Sistema Nacional de 

Programas Sociales, dónde este programa se encuentra con 

Recomendación Favorable, desde octubre del 2020. A junio 2021 se 

encuentra realizado estudio de brecha de médicos y odontólogos, 

respecto de la retención, esta fue formalizada y aclarada a través de 

ingreso al Sistema Nacional de Proyectos Sociales, dónde el Proyecto se 

encuentra RF, desde octubre del 2020.  
 

Calificación: Cumplido (30-06-2022) 

 

Medios de Verificación: 
 

 

informe cumplimiento plan de ingreso, mantención y retención de 

especialistas 
Informe a diciembre 2021 con compromisos con Dipres-indicadores del 

plan de ingreso, mantención y retención de especialistas 
Estudio de Brechas de Médicos y Odontólogos I 
Estudio de Brechas de Médicos y Odontólogos II 

 
  



Establecer con el MINEDUC una instancia de coordinación y 

diseño de políticas públicas que faciliten el desempeño de 

Programas como el evaluado y donde esta instancia participe 

en la solución de las necesidades de personal de salud que 

tiene el país. 

Acreditar debidamente la formalización de la coordinación 

con el MINEDUC en la Comisión Nacional Docente 

Asistencial, cuyo objetivo es lograr un trabajo en conjunto 

entre el MINSAL, quien debe coordinar con las 

universidades la formación de especialistas, y el MINEDUC, 

que debe asegurar la calidad de la formación. 

 
Fecha de Vencimiento: 

Diciembre 2019 

Al 30/06/2026, se acredita avance en la formalización de la coordinación 

MINSAL– MINEDUC en el marco de la Comisión Nacional Docente 

Asistencial. La DIGEDEP remitió a División Jurídica la propuesta de 

modificación del Decreto N°908/1992, solicitando su revisión y 

aprobación, incorporando expresamente a la Subsecretaría de Educación 

Superior del MINEDUC como integrante de la Comisión Asistencial 

Docente Nacional. Si bien el acto administrativo aún no se encuentra 

formalizado, existe un avance verificable posterior al último reporte. 
 

Observación: El proceso de formalización con MINEDUC se encuentra en 

proceso de revisión y aprobación por parte de la División Jurídica. El acto 

administrativo aún no se enecuentra formalizado. 

 

Calificación: Parcialmente cumplido  

 

Medios de Verificación: 
 

 

Memo A15 N°054/2024 ? Devolución propuesta CONDAS Jurídica 
Propuesta Decreto Nuevo CONDAS Junio 2026 
Memo CP N°15419/2026 ? Solicita tramitación modificación Decreto 
CONDAS 
Oficio N° 257 - 371 del 13 de diciembre de 2023, donde se formula 
indicaciones al proyecto de ley que define a los establecimientos de salud 

como asistenciales - docentes y señala las características de la relación 

entre la red de salud y las instituciones de educación superior parte 1 
RESOLUCIÓN COMISIÓN ENTIDADES CERTIFICADORAS 
informe cumplimiento plan de ingreso, mantención y retención de 

especialistas 
Informe diciembre 2021 Compromisos Dipres (formación) 
Oficio N° 257 - 371 del 13 de diciembre de 2023, donde se formula 
indicaciones al proyecto de ley que define a los establecimientos de salud 

como asistenciales - docentes y señala las características de la relación 

entre la red de salud y las instituciones de educación superior parte 2 

 
  

Fortalecer el sistema de registro, monitoreo y seguimiento del 
Programa, considerando el rediseño del sistema de 

información, particularmente en la generación de datos. Se 

sugiere continuar su desarrollo de manera que incorpore 

controles que detecten e impidan las inconsistencias en la 

información ingresada por los usuarios de los SS y permita la 

generación de indicadores de gestión. Adicionalmente, se 

debería registrar otras variables de interés tales como registros 

anuales sobre la situación contractual de todos los beneficiarios 
del programa después de finalizar su especialización en el caso 

de los médicos EDF y PAO en el caso de los otros becarios. En 

el largo plazo el sistema de información debería poder 

integrarse con SIRH e incorporar, por otra parte, información 

del pago de aranceles, de manera de poder monitorear el costo 

por beneficiario. 

Mediante el establecimiento de un punto de corte (por 

ejemplo, Diciembre 2018), medir, para todas las cohortes 
que han formado parte del programa: FORMACIÓN - 

Cantidad de médicos que completaron la fase de 

especialización, según especialidad y en qué tiempo. - 

Cantidad de médicos que se encuentran en proceso de 

especialización, según especialidad y tiempo que llevan - 

Cantidad de médicos que abandonaron la fase de 

especialización según especialidad y tiempo y motivo del 

abandono. PAO - Cantidad de médicos que completaron su 
PAO, según especialidad y años de PAO. - Cantidad de 

médicos que no completaron su PAO, según especialidad y 

años de PAO incompleto. El medio de verificación deberá 

corresponder a un documento oficial del MINSAL.  

 

Fecha de Vencimiento: 

Diciembre 2019 

Se adjunta minuta con información de médicos en proceso de 

especialización. Al 17 de julio de 2020, se adjunta minuta con Indicadores 

de Seguimiento referido a lo siguiente: - Cantidad de médicos que 

completaron la fase de especialización, según especialidad y en qué 

tiempo - Cantidad de médicos que se encuentran en proceso de 

especialización, según especialidad y tiempo duración de la formación. - 
Cantidad de médicos que abandonaron la fase de especialización según 

especialidad y motivo del abandono. - Cantidad de médicos que no 

completaron su PAO, según especialidad y años de PAO incompletos. Se 

adjunta informe a Diciembre 2020 con resultado de análisis de resultados 

con respecto a lo que el compromiso detalla. 

 

Observación:  

 
Calificación: Cumplido (31-12-2020) 

 

Medios de Verificación: 
 

 

Informe Anual para DIPRES Indicadores a Diciembre 2020 
Minuta con información de médicos en proceso de especialización 
Informe Estado Compromisos Plan Formacion Julio 2020 

 
  



Fortalecer el sistema de registro, monitoreo y seguimiento del 

Programa, considerando el rediseño del sistema de 

información, particularmente en la generación de datos. Se 
sugiere continuar su desarrollo de manera que incorpore 

controles que detecten e impidan las inconsistencias en la 

información ingresada por los usuarios de los SS y permita la 

generación de indicadores de gestión. Adicionalmente, se 

debería registrar otras variables de interés tales como registros 

anuales sobre la situación contractual de todos los beneficiarios 

del programa después de finalizar su especialización en el caso 

de los médicos EDF y PAO en el caso de los otros becarios. En 
el largo plazo el sistema de información debería poder 

integrarse con SIRH e incorporar, por otra parte, información 

del pago de aranceles, de manera de poder monitorear el costo 

por beneficiario. 

Informar los resultados del compromiso 3) con la 

plataforma informática de control de gestión (o similar) de 

la Subsecretaría de Redes. 
 

Fecha de Vencimiento: 

Diciembre 2020 

30/06/2026: Se adjuntan antecedentes complementarios que permiten 

informar avances asociados al uso del sistema FORCAP como plataforma 

informática de registro, seguimiento y reporte de información del Plan de 

Ingreso, Formación y Retención de Profesionales Especialistas en el 

Sector Público de Salud. En particular, se acompaña documento 

complementario que sistematiza el uso de FORCAP para el registro, 

seguimiento y reporte de información vinculada al Plan de Formación de 

Especialistas, incluyendo su relación con los resultados del compromiso 3. 
Dicho documento identifica a FORCAP como sistema de información 

utilizado para apoyar la gestión del plan, permitiendo registrar 

antecedentes personales, académicos, administrativos y de ciclo de los 

profesionales, consultar etapas, estados y eventos asociados a 

destinación, formación y PAO, y generar reportes maestros para 

seguimiento y control de gestión. Asimismo, se adjunta presentación 

institucional del sistema FORCAP, que describe su implementación, 

perfiles de acceso, flujo de navegación, funcionalidades y reportes 
disponibles. Adicionalmente, se incorpora la Resolución Exenta 

N°738/2024, que aprueba el Manual de Procedimientos sobre Formación 

de Especialistas, y el referido manual, que establece procesos 

institucionales de seguimiento, control, actualización y mantención de 

sistemas de información. Con estos antecedentes, se informa avance en 

la disponibilidad de una plataforma informática de control de gestión o 

similar para reportar información asociada al Plan. 

 
Observación: Se presenta FORCAP como sistema de información utilizado 

para apoyar la gestión del plan, permitiendo registrar antecedentes 

personales, académicos, administrativos y de ciclo de los profesionales, 

consultar etapas, estados y eventos asociados a destinación, formación y 

PAO, y generar reportes maestros para seguimiento y control de gestión. 

Se muestra su vinculacipón con compromiso 3. 

 

Calificación: Cumplido (30-06-2026) 
 

Medios de Verificación: 
 

 

Resolución Exenta N°738/2024 que aprueba Manual de Procedimientos 

sobre Formación de Especialistas 
Manual de Procedimientos sobre Formación de Especialistas 
Documento complementario que vincula el uso del sistema FORCAP con el 

registro, seguimiento y reporte de información del Plan de Formación de 

Especialistas. 
Presentación institucional del sistema FORCAP, con descripción de 

perfiles, navegación, funcionalidades y reportes disponibles. 
correo electrónico con solicitud de nuevo FORCAP en proyecto SIRH.  
Documento Solicitud de Desarrollo FORCAP 2.0 - Versión 2.0  
informe cumplimiento plan de ingreso, mantención y retención de 

especialistas 
Documento Solicitud de Desarrollo FORCAP2.0 - Mayo 2023 
MEMO Estado de Licitación Renovación Tecnológica FORCAP 

 
  

 

 


