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labor de la Secretaría General de la Presidencia, y de todos quienes trabajamos en este

ministerio, ha sido crucial.

Asimismo, en este primer año presentamos las reformas que consideramos

fundamentales en et Congreso para que pudieran ser debatidas con tiempo. Ya han

ingresado a tramitación, por ejemplo, los proyectos de modernización tributaria, La

anhelada reforma a las pensiones, la reforma administrativa a las policías y la

modernización laboral

También lo han hecho proyectos que están muy vinculados a nuestro ministerio, como la

Ley de Transparencia 2.0, que renueva La normativa existente que ya cumplió 10 años; y

la Ley de Transformación Digital, que ya está avanzando con fuerza en el Congreso y que,

cuando entre en vigencia, facilitará enormemente La relación entre el Estado y sus

ciudadanos mediante la digitalización de diversos trámites.

Lo anterior muestra que estos primeros 12 meses en La Moneda, más allá de las

dificultades propias de cualquier proceso de instalación, han sido fructíferos y et

Gobierno ha podido avanzar en el cumplimiento de sus principales compromisos de

campana,

Para este segundo año esperamos concretar algunas de las reformas que ya están en

discusión y poner en marcha nuestra principal política social: La Red Clase Media

Protegida. Adicionalmente, continuaremos impulsando las reformas que permitan que

nuestra economía no sólo siga en marcha, sino que sea el motor de progreso para el

desarrollo integral. Por eso, incentivar el crecimiento, la inversión y la creación de

empleos de calidad con buenas remuneraciones seguirá siendo un objetivo prioritario de

2019,

Finalmente, esperamos seguir contando con el invaluable trabajo que desempeñan a

diario tos funcionarios de nuestro ministerio. Sin ellos, los logros que hemos cosechado

hasta ahora no serían posibles,

GONZALO BLUMEL MAC-IVER

Ministro Secretario General de la Presidencia
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3. Perfeccireo y coordinación de la agenda legislativa y actividad

parlamentaria,

4. Desarrollar el Cuarto Plan de Acción de Gobierno Abierto,

5. Impulsar la transformación digital del Estado, a través del desarrollo de distintas

plataformas que permitan mejorar la calidad de vida de los ciudadanos

CLAUDIÜ

J^
Kjs^'

ALVARADO ANDRADE

Subsecretario General de la Presidenta
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https://carabineros.digital.gob.cl/
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http://www.michileatiende.cl/
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https://public.tableau.com/profile/rodrigo.trujillo#!/vizhome/P1_Modulos_ChA/Dashboard1
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https://claveunica.gob.cl/institucional
https://claveunica.gob.cl/institucional
http://www.michileatiende.cl/
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http://reclamos.gob.cl/


21 
 

 

http://reclamos.gob.cl/


22 
 



23 
 



24 
 



25 
 

 

 



26 
 

 

 

 

 

 



27 
 

 

 

 

 

 

 



28 
 

 

 

 

 

 

                                                           



29 
 

 

 

  

 

 



30 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



31 
 

 

 

 

 

 



32 
 



33 
 

 

 

 

 



34 
 

 

 

 

 

 

 



35 
 

 

 

 

 

 

 

 



36 
 

 

 

 

 

 

 



37 
 

 

 

 

 

 

 

 



38 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
2 Disponible en http://www.dipres.gob.cl/597/articles-169692_doc_pdf.pdf  

http://www.dipres.gob.cl/597/articles-169692_doc_pdf.pdf
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http://claveunica.gob.cl/
https://firma.digital.gob.cl/
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1. Secretaria General de la Presidencia 

a) 
- 
- 
- 
- 

La ley Presupuesto  para  2018 de este Servicio ascendió a M$ 13.615.976. Entre los principales contenido 
programáticos se destacan: 
Secretaria General de la Presidencia  
Comisión Asesora Presidencial para la Integridad Pública y Transparencia  
Oficina de Asuntos Religiosos 
División de Gobierno Digital 
Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno 

 
Número Descripción 

1 
Prestar asesoría al Presidente de la República y a los Ministros, en materias políticas, jurídicas y 
administrativas; así como en el estudio, análisis y formulación de propuestas de leyes o modificaciones 
constitucionales, legales y administrativas. 

2 Lograr una efectiva coordinación programática, monitoreo y seguimiento de la gestión del Gobierno. 

3 
Asesorar al Presidente de la República y a los Ministros, en las relaciones del Gobierno con el Congreso 
Nacional; como también con los partidos políticos y otras organizaciones sociales e instituciones de la vida 
nacional. 

4 Efectuar estudios y análisis relevantes para las decisiones políticas del gobierno. 

5 
Ampliar y mejorar el funcionamiento del sistema democrático fortaleciendo la participación de la ciudadanía, la 
defensa de los derechos de los ciudadanos, la probidad, transparencia, auditoría interna y gestión de riesgos 
para un mejor desempeño de la gestión de las instituciones públicas. 

6 Modernizar el Estado mejorando el acceso de los ciudadanos a la información y documentación requerida para 
su desarrollo. 

7 Proponer una nueva institucionalidad en materia de infancia y adolescencia. 

8 
Asesorar en la defensa constitucional y legal actos dictados en ejercicio de la potestad legislativa o 
reglamentaria del Presidente de la República, tanto ante el Tribunal Constitucional y Tribunales Superiores de la 
República, como ante la Contraloría General de la República. 

 

 

Número Nombre - Descripción 

Objetivos 

Estratégicos a los 

cuales se vincula 

1 
Participar eficazmente en la gestión de la agenda legislativa del Gobierno, a través de la revisión 
y estudio de los anteproyectos respectivos a objeto de asesorar al Ejecutivo en el ejercicio de su 
función colegisladora, así como apoyar la potestad reglamentaria del Presidente de la República 

1 

2 

Velar por la correcta marcha, ejecución y entrega de las políticas prioritarias, establecidas en el 
Programa de Gobierno, entregando apoyo a los Ministerios en la formulación de políticas, 
impulsando las coordinaciones que se requieran, efectuando el seguimiento y apoyando la 
gestión de los compromisos de Gobierno, con el objetivo de asegurar la ejecución de dichas 
políticas prioritarias 

2 

3 
Mejorar la gestión del sector público, impulsando mejoras institucionales, con el propósito de 
facilitar la acción del Estado al servicio de las personas. 

6 

4 

Monitorear eficazmente las variables relevantes de naturaleza política, social y económica que 
incidan en la formulación de políticas públicas, a través del análisis y estudio de la realidad 
nacional, formulando propuestas de acción de corto y mediano plazo, con el objeto de generar 
información estratégica para la toma de decisiones del Gobierno. 

4 

5 Asesorar eficazmente al Presidente y a los Ministros en lo referido a las relaciones con el 3 
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Número Nombre - Descripción 

Objetivos 

Estratégicos a los 

cuales se vincula 

Congreso Nacional, los partidos políticos y las organizaciones sociales y religiosas, a través de 
las coordinaciones con organismos involucrados, con el objeto de asegurar los apoyos 
requeridos a la agenda legislativa del Gobierno y anticipar y manejar conflictos. 

6 
Asesorar en la defensa constitucional y legal de actos dictados en ejercicio de la potestad 
legislativa o reglamentaria del Presidente de la República, tanto ante el Tribunal Constitucional y 
Tribunales Superiores de la República, como ante la Contraloría General de la República. 

8 

7 
Asesorar del Presidente de la República en el estudio, análisis y formulación de propuestas de 
leyes o modificaciones legales y administrativas en materia de probidad y transparencia en el 
ejercicio de la función pública. 

5 

8 

Apoyar las definiciones programáticas del Presidente de la República a través de mecanismos 
adecuados que permitan una oportuna supervisión y coordinación de los órganos de la 
Administración del Estado, con el objeto de otorgar la debida protección y promoción de los 
derechos de las personas frente a la actividad administrativa. 

5 

9 

Asesorar al Presidente de la República en todo cuanto diga relación con la identificación y 
formulación de políticas, planes, programas, medidas y demás actividades relativas a garantizar, 
promover y proteger el ejercicio de los derechos de los niños, niñas y adolescentes a nivel 
nacional, regional y local, y servir de instancia de coordinación entre los organismos con 
competencias asociadas a dichas materias. 

7 

10 

Apoyar y asesorar al Presidente de la República, en la implementación de la Política de 
Auditoría Interna de Gobierno a través de acciones preventivas que promuevan el proceso de 
gestión de riesgos; la evaluación de los sistemas de control interno en la Administración del 
Estado, el cumplimiento de las normas de probidad administrativa y el uso de los recursos del 
Estado en forma eficiente, eficaz y económica en el ejercicio de la función pública, propendiendo 
al mejoramiento continuo de la gestión de los organismos públicos. 

5 

 

 
Número Nombre 

1 Presidencia de la República. 
2 Comité Político 
3 Ministros, Subsecretarios, Jefes de Servicios 
4 Parlamentarios 
5 Otros actores sociales 
6 Ciudadanos usuarios de los bienes y servicios públicos 

7 Auditores Internos y Ministeriales 
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MINISTRO
SEGPRES

División de 
Administración 

General

División de 
Coordinación 

Interministerial

SUBSECRETARIO
SEGPRES

División de Estudios

Oficina Nacional 
de Asuntos 
Religiosos

División Jurídico -
Legislativa

División de Relaciones 
Políticas e 

Institucionales

Organismos 
Relacionados

Comisión Asesora 
Presidencial para 

la Integridad 
Pública y 

Transparencia  

ORGANIGRAMA DEL MINISTERIO SECRETARÍA GENERAL DE LA PRESIDENCIA 

Consejo de 
Auditoría Interna 

General de 
Gobierno

División de 
Gobierno Digital

Unidad Control de 
Gestión

Unidad de 
Asesoría Jurídica -

Administrativa

Unidad de Auditoría 
Ministerial

Unidad de Gestión 
y Desarrollo de las 

Personas

 

Cargo Nombre 

Ministro Sr. Gonzalo Blumel Mac-Iver 

Subsecretario Sr. Claudio Alvarado Andrade 

División Jurídica-Legislativa Srta. María Fernanda Garcés Ramírez 

División Coordinación Interministerial Sr. Raimundo Monge Valdés 

División de Estudios Sr. Roberto Munita Morgan 

División de Relaciones Políticas e Institucionales Sr. Máximo Pavez Cantillano 

División Administración General Srta. Texia Gutiérrez Inostroza  

División Gobierno Digital Sr. Andrés Bustamante Valenzuela 

Comisión Asesora para la Integridad Pública y Transparencia Sr. Gonzalo Guerrero Valle 

Consejo de Auditoría Interna General de Gobierno Sr. Eugenio Rebolledo Suazo 
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a) Dotación de Personal 

- Dotación Efectiva año 20183 por tipo de Contrato (mujeres y hombres) 

 

 

 

                                                           
3 Corresponde al personal permanente del servicio, es decir: personal de planta, contrata, honorarios asimilado a grado, 
profesionales de las leyes Nos 15.076 y 19.664, jornales permanentes y otro personal permanente afecto al código del 
trabajo, que se encontraba ejerciendo funciones en la Institución al 31 de diciembre de 2018. Cabe hacer presente que el 
personal contratado a honorarios a suma alzada no se contabiliza como personal permanente de la institución. 

Mujeres Hombres TOTAL

Planta 16 17 33

Contrata 67 71 138

Código del Trabajo 0 0 0

Honorarios Asimilados a grado 0 0 0

Jornales Permanentes 0 0 0

Total Dotación Efectiva 83 88 171
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- Dotación Efectiva año 2018 por Estamento (mujeres y hombres) 

 

 

Mujeres Hombres Total

Directivos 12 12 24

Directivos No Profesionales 4 3 7

Profesionales 35 43 78

Técnicos 8 3 11

Administrativos 24 27 51

Auxiliares 0 0 0

Total Dotación Efectiva 83 88 171
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- Dotación Efectiva año 2018 por Grupos de Edad (mujeres y hombres) 

 

 

MUJERES HOMBRES TOTAL DOTACIÓN

24 ó menos 0 0 0

25-34 27 28 55

35-44 25 29 54

45-54 14 9 23

55-59 10 13 23

60-64 6 9 15

65 y más 1 1

TOTAL DOTACIÓN 83 88 171
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b) Personal fuera de dotación 

- Personal fuera de dotación año 20184, por tipo de contrato (mujeres y hombres) 

 

 

                                                           
4 Corresponde a toda persona excluida del cálculo de la dotación efectiva, por desempeñar funciones transitorias en la 
institución, tales como cargos adscritos, honorarios a suma alzada o con cargo a algún proyecto o programa, vigilantes 
privado, becarios de los servicios de salud, personal suplente y de reemplazo, entre otros, que se encontraba ejerciendo 
funciones en la Institución al 31 de diciembre de 2018. 

MUJERES HOMBRES
TOTAL FUERA

DOTACIÓN

HONORARIOS 53 72 125

SUPLENTES 0 0 0

REEMPLAZOS 0 0 0

ADSCRITOS 0 0 0

BECARIOS 0 0 0

CONTRATA 0 0 0

CÓDIGO DEL TRABAJO 0 0 0

VIGILANTES 0 0 0

JORNALES TRANSITORIOS 0 0 0

TOTAL FUERA DOTACIÓN 53 72 125
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- Personal a honorarios año 2018 según función desempeñada (mujeres y hombres) 

 

 

MUJERES HOMBRES
TOTAL FUERA

DOTACIÓN

DIRECTIVOS 0 0 0

JEFATURAS 0 0 0

PROFESIONALES 50 69 119

TÉCNICOS 2 2 4

ADMINISTRATIVOS 1 1 2

AUXILIARES 0 0 0

TOTAL HONORARIOS 53 72 125
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- Personal a honorarios año 2018 según permanencia en el Servicio (mujeres y hombres) 

 

 

a) Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados5 

Avance6 Notas 
2017 2018 

1. Reclutamiento y Selección      

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata7 
cubiertos por procesos de reclutamiento y 
selección8 

(N° de ingresos a la contrata año t vía proceso de 
reclutamiento y selección/ Total de ingresos a la 
contrata año t)*100 

0.0 0.0 0.0  

                                                           
5 La información corresponde al período Enero - Diciembre 2018 y Enero - Diciembre 2017, según corresponda. 
6 El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un 
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 

MUJERES HOMBRES
TOTAL FUERA

DOTACIÓN

1 año o menos 33 47 80

Más de 1 año y hasta 2 años 4 9 13

Más de 2 años y hasta 3 años 4 5 9

Más de 3 años 12 11 23

TOTAL HONORARIOS 53 72 125
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Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados5 

Avance6 Notas 
2017 2018 

1.2 Efectividad de la selección 

(N° ingresos a la contrata vía proceso de 
reclutamiento y selección en año t, con renovación de 
contrato para año t+1/N° de ingresos a la contrata 
año t vía proceso de reclutamiento y selección)*100 

0.0 0.0 0.0  

2. Rotación de Personal      

2.1 Porcentaje de egresos del servicio 
respecto de la dotación efectiva. 

(N° de funcionarios que han cesado en sus funciones 
o se han retirado del servicio por cualquier causal año 

t/ Dotación Efectiva año t ) *100 
6.56 33.92 19.34  

2.2 Porcentaje de egresos de la dotación efectiva por causal de cesación.     

- Funcionarios jubilados  
(N° de funcionarios Jubilados año t/ Dotación Efectiva 

año t)*100 
   0.55 0.0 0.00  

 Funcionarios fallecidos 
(N° de funcionarios fallecidos año t/ Dotación Efectiva 

año t)*100 
0.0 0.0 0.00  

- Retiros voluntarios      

o con incentivo al retiro 
(N° de retiros voluntarios que acceden a incentivos al 

retiro año t/ Dotación efectiva año t)*100 
0.55 1.17 212.73  

o otros retiros voluntarios 
(N° de retiros otros retiros voluntarios año t/ Dotación 

efectiva año t)*100 
6.01 30.99 19.39  

 Otros 
(N° de funcionarios retirados por otras causales año t/ 

Dotación efectiva año t)*100 
0.0 1.75 0.00  

2.3 Índice de recuperación de 
funcionarios 

 

(N° de funcionarios ingresados año t/ N° de 
funcionarios en egreso año t)*100 

550.0 86.21 637.98  

3. Grado de Movilidad en el servicio     

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta 
ascendidos y promovidos respecto de la 
Planta Efectiva de Personal. 

(N° de Funcionarios Ascendidos o Promovidos) / (N° 
de funcionarios de la Planta Efectiva)*100 

0.0 0.0 0.0  

3.2 Porcentaje de funcionarios 
recontratados en grado superior respecto 
del N° efectivo de funcionarios 
contratados. 

(N° de funcionarios recontratados en grado superior, 
año t)/( Total contratos efectivos año t)*100 

19.33 10.14 52.46  

4. Capacitación y Perfeccionamiento del Personal     

                                                                                                                                                                                 
7 Ingreso a la contrata: No considera el personal a contrata por reemplazo, contratado conforme al artículo 10 de la ley 
de presupuestos 2018. 
8 Proceso de reclutamiento y selección: Conjunto de procedimientos establecidos, tanto para atraer candidatos/as 
potencialmente calificados y capaces de ocupar cargos dentro de la organización, como también para escoger al 
candidato más cercano al perfil del cargo que se quiere proveer. 
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Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados5 

Avance6 Notas 
2017 2018 

4.1 Porcentaje de Funcionarios 
Capacitados en el año respecto de la 
Dotación efectiva. 

(N° funcionarios Capacitados año t/ Dotación efectiva 
año t)*100 

75.41 83.04 110.12  

4.2 Promedio anual de horas contratadas 
para  capacitación por funcionario. 

∑(N° de horas contratadas en act. de capacitación 
año t * N° participantes en act. de capacitación año t) 

/ N° de participantes capacitados año t) 
16.91 37.29 220.52  

4.3 Porcentaje de actividades de 
capacitación con evaluación de 
transferencia9 

(Nº de actividades de capacitación con evaluación de 
transferencia en el puesto de trabajo año t/Nº de  
actividades de capacitación en año t)*100 

10.0 5.88 58.80  

4.4 Porcentaje de becas10 otorgadas 
respecto a la Dotación Efectiva. 

N° de becas otorgadas año t/ Dotación efectiva año t) 
*100 

0.0 0.0 0.0  

5. Días No Trabajados      

5.1 Promedio mensual de días no trabajados por funcionario, por concepto de licencias médicas, 
según tipo. 

    

 Licencias médicas por 
enfermedad o accidente común 
(tipo 1). 

(N° de días de licencias médicas tipo 1, año 
t/12)/Dotación Efectiva año t 

0.75 0.53 141.51  

 Licencias médicas de otro tipo11 
(N° de días de licencias médicas de tipo diferente al 

1, año t/12)/Dotación Efectiva año t 
0.48 1.21 39.67  

5.2 Promedio Mensual de días no 
trabajados por funcionario, por concepto 
de permisos sin goce de 
remuneraciones12. 

(N° de días de permisos sin sueldo año 
t/12)/Dotación Efectiva año t 

0.05 0.02 250.00  

6. Grado de Extensión de la Jornada     

Promedio mensual de horas 
extraordinarias realizadas por funcionario. 

(N° de horas extraordinarias diurnas y nocturnas año 
t/12)/ Dotación efectiva año t 

10.15 10.55 96.21  

 7. Evaluación del Desempeño13      

7.1 Distribución del personal de acuerdo 
a los resultados de sus calificaciones. 

N° de funcionarios en lista 1 año t / Total funcionarios 
evaluados en el proceso año t 

100 100 100  

                                                           
9 Evaluación de transferencia: Procedimiento técnico que mide el grado en que los conocimientos, las habilidades y 
actitudes aprendidos en la capacitación han sido transferidos a un mejor desempeño en el trabajo. Esta metodología 
puede incluir evidencia conductual en el puesto de trabajo, evaluación de clientes internos o externos, evaluación de 
expertos, entre otras. 
No se considera evaluación de transferencia a la mera aplicación de una encuesta a la jefatura del capacitado, o al 
mismo capacitado, sobre su percepción de la medida en que un contenido ha sido aplicado al puesto de trabajo. 
10 Considera las becas para estudios de pregrado, postgrado y/u otras especialidades. 
11 No considerar como licencia médica el permiso postnatal parental. 
12 En el dato 2018 se consideran los permisos sin goce de remuneraciones y las licencias informadas con el código 8 
(permiso postnatal parental) en el campo TIPO_LM de la Matriz L. 
13 Esta información se obtiene de los resultados de los procesos de evaluación de los años correspondientes. 
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Cuadro 1 

Avance Indicadores de Gestión de Recursos Humanos 

Indicadores Fórmula de Cálculo 
Resultados5 

Avance6 Notas 
2017 2018 

N° de funcionarios en lista 2 año t / Total funcionarios 
evaluados en el proceso año t 

0.0 0.0 0.0  

N° de funcionarios en lista 3 año t / Total funcionarios 
evaluados en el proceso año t 

0.0 0.0 0.0  

N° de funcionarios en lista 4 año t / Total funcionarios 
evaluados en el proceso año t 

0.0 0.0 0.0  

7.2 Sistema formal de retroalimentación 
del desempeño14 implementado 

SI: Se ha implementado un sistema formal de 
retroalimentación del desempeño. 

NO: Aún no se ha implementado un sistema formal 
de retroalimentación del desempeño. 

SI SI   

8. Política de Gestión de Personas      

Política de Gestión de Personas15 
formalizada vía Resolución Exenta 

SI: Existe una Política de Gestión de Personas 
formalizada vía Resolución Exenta. 

NO: Aún no existe una Política de Gestión de 
Personas formalizada vía Resolución Exenta. 

SI SI   

9. Regularización de Honorarios      

9.1 Representación en el ingreso a la 
contrata 

(N° de personas a honorarios traspasadas a la 
contrata año t/ Total de ingresos a la contrata año 
t)*100 

82.26 14.29 575.65  

9.2 Efectividad proceso regularización (N° de personas a honorarios traspasadas a la 
contrata año t/ N° de personas a honorarios 
regularizables año t-1)*100 

26.42 5.88 22.26  

9.3 Índice honorarios regularizables (N° de personas a honorarios regularizables año t/ N° 
de personas a honorarios regularizables año t/-1)*100 79.79 41.98 190.07  

 

 

                                                           
14 Sistema de Retroalimentación: Se considera como un espacio permanente de diálogo entre jefatura y colaborador/a 
para definir metas, monitorear el proceso, y revisar los resultados obtenidos en un período específico. Su propósito es 
generar aprendizajes que permitan la mejora del rendimiento individual y entreguen elementos relevantes para el 
rendimiento colectivo. 
15 Política de Gestión de Personas: Consiste en la declaración formal, documentada y difundida al interior de la 
organización, de los principios, criterios y principales herramientas y procedimientos que orientan y guían la gestión de 
personas en la institución. 
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Programa 01 MINSEGPRES 
Cuadro 2 

Ingresos y Gastos devengados año 2017 – 2018 

Denominación 
Monto Año 2017 

M$16 
Monto Año 2018 

M$ 
Notas 

 

INGRESOS                                                                         10.007.692 8.985.619 
                                                                                   
TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                       32.475 
OTROS INGRESOS CORRIENTES                                                      129.005 185.318 
APORTE FISCAL                                                                    9.826.475 8.686.144 
VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                                            9.117 
RECUPERACIÓN DE PRÉSTAMOS                                                     52.212 72.565 
                                                                                   
GASTOS                                                                           9.688.861 8.353.959 
                                                                                   
GASTOS EN PERSONAL                                                               7.660.983 7.063.377 
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                1.248.837 905.221 
PRESTACIONES DE SEGURIDAD SOCIAL                                        42.242 157.037 
TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                      599.229 173.697 
ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                               137.570 54.574 
SERVICIO DE LA DEUDA                                                              53 
                                                                                   
RESULTADO                                                                        318.831 631.660 
   
 

 
NOTAS 

1. El subtítulo 21, gastos en personal, presenta en el año 2018 un menor gasto, respecto al 
presupuesto ejecutado el año 2017 por un monto M$ 597.606, esto se explica, 
fundamentalmente, porque en el año 2018 se aplicó una rebaja presupuestaria por un monto 
de M$ 222.747 (Decreto N° 651/2018) con respecto al presupuesto aprobado y la diferencia 
restante se justifica por el desfase en la contratación del personal durante el año 2018. 

2. El subtítulo 22, bienes y servicios de consumo, presenta el año 2018 un menor gasto 
respecto al año 2017 por M$ 343.616, que se justifica en parte por la rebaja presupuestaria 
de M$ 173.697 (Decreto N° 651/2018), una rebaja por M$ 79.214 (Decreto N° 1547/2018) y 
un menor gasto ejecutado en los ítems: otros gastos en bienes y servicios (M$ 49.532); 
servicios básicos (M$ 20.441); servicios general (M$ 24.197); pasajes (M$ 13.623), servicios 
de suscripción (M$ 6.254), arriendos (M$12.760) y servicios técnicos y profesionales (M$ 
8.718), entre otros. 

3. El subtítulo 23, prestaciones de seguridad social, presenta el año 2018 un mayor gasto por 
concepto de pago de bonificación al retiro, con respecto al pago que se ejecutó el 2017. 

                                                           
16 La cifras están expresadas en M$ del año 2018. El factor de actualización de las cifras del año 2017 es 1,02432.  
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4. El subtítulo 24, transferencias corrientes, corresponde al convenio celebrado con el PNUD, 
el año 2018 se ejecuta el 100% del presupuesto asignado, que corresponde a la última 
cuota del convenio a transferir por parte de la SEGPRES. 

5. El subtítulo 29, adquisición de activos no financieros, para el año 2018 el presupuesto 
asignado por este concepto consideró un monto bastante menor con respecto a los recursos 
otorgados en el año 2017, generándose una diferencia de ejecución del orden de M$ 
82.996. 

 
Programa 04 MINSEGPRES 

Cuadro 2 
Ingresos y Gastos devengados año 2017 – 2018 

Denominación 
Monto Año 2017 

M$17 
Monto Año 2018 

M$ 
Notas 

 

INGRESOS                                                                         2.837.210 2.363.280 
                                                                                   
TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                      1.359.730 1.063.223 
OTROS INGRESOS CORRIENTES                                                      1.467 23.506 
APORTE FISCAL                                                                    1.476.013 1.276.551 
                                                                                   
GASTOS                                                                           2.757.926 2.043.404 
                                                                                   
GASTOS EN PERSONAL                                                               645.666 603.445 
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                670.399 475.929 
TRANSFERENCIAS CORRIENTES                                                      1.317.255 837.095 
INTEGROS AL FISCO                                                                 41.699 
ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                               124.606 85.236 
                                                                                   
RESULTADO                                                                        79.284 319.876 

 

NOTAS 

1. El subtítulo 21, gastos en personal, para el año 2018 presenta un menor gasto de M$ 42.221 
con respecto al año 2017, que se justifica principalmente por la rebaja aplicada por M$ 
31.662 y por una reasignación de recursos al subtítulo 22 de M$ 12.479. 

2. En el subtítulo 22, bienes y servicios de consumo, presenta un menor gasto en el año 2018 
con respecto al año 2017 de M$ 194.470, monto que se justifica principalmente por la rebaja 
dispuesta por DIPRES por M$ 125.005 (Decreto N° 651/2018) 

3. El subtítulo 24, transferencias corrientes, considera el “Programa de Modernización del 
Estado – BID” (ChileAtiende), para el año 2018 se contemplaron menos recursos que los 
entregados el año 2017, generándose una diferencia en la ejecución de M$ 480.160. Del 
total de los recursos asignados el año 2018 quedaron pendientes de ejecución M$ 226.129. 

4. El subtítulo 29, adquisición de activos no financieros, presenta una menor asignación de 
recursos para el año 2018, lo que se refleja en una menor ejecución comparativa de M$ 
39.370, respecto al año 2017.  

 

 

                                                           
17 La cifras están expresadas en M$ del año 2018. El factor de actualización de las cifras del año 2017 es 1,02432.  
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Programa 05 MINSEGPRES 
Cuadro 2 

Ingresos y Gastos devengados año 2017 – 2018 

Denominación 
Monto Año 2017 

M$18 
Monto Año 2018 

M$ 
Notas 

 

 

 

 

 

 

 

NOTAS 

1. El subtítulo 21, gastos en personal,  en el año 2018 presenta un menor gasto respecto del 
2017 por M$ 138.316, cifra que se justifica principalmente por la rebaja presupuestaria de 
M$ 54.873 (Decreto N° 651/2018) y una reasignación de recursos al subtítulo 22, por M$ 
61.876. 

2. El subtítulo 22, bienes y servicios de consumo, el año 2018 presenta un mayor gasto con 
respecto al año 2017, por un monto de M$ 30.883. Este mayor gasto que se observa está 
dado principalmente, por el incremento en el subtítulo 22 de M$ 61.876 y una disminución 
del presupuesto en M$ 33.499 (Decreto N° 651/2018). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
18 La cifras están expresadas en M$ del año 2018. El factor de actualización de las cifras del año 2017 es 1,02432.  

INGRESOS                                                                         1.390.094 1.295.888 
                                                                                   
OTROS INGRESOS CORRIENTES                                                      3.361 17.862 
APORTE FISCAL                                                                    1.386.733 1.278.026 
                                                                                   
GASTOS                                                                           1.348.160 1.240.351 
                                                                                   
GASTOS EN PERSONAL                                                               1.219.145 1.080.829 
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                124.197 155.080 
ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                               4.818 4.442 
                                                                                   
RESULTADO                                                                        41.934 55.537 
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Programa 06 MINSEGPRES 
Cuadro 2 

Ingresos y Gastos devengados año 2017 – 2018 

Denominación 
Monto Año 2017 

M$19 
Monto Año 2018 

M$ 
Notas 

 

INGRESOS                                                                         2.670.618 358.280 
                                                                                   
OTROS INGRESOS CORRIENTES                                                      14.041 7.016 
APORTE FISCAL                                                                    2.656.577 351.227 
RECUPERACIÓN DE PRÉSTAMOS                                                      37 
                                                                                   
GASTOS                                                                           2.626.202 520.169 
                                                                                   
GASTOS EN PERSONAL                                                               1.707.646 361.599 
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                                                916.163 158.570 
ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO FINANCIEROS                               2.393  
                                                                                   
RESULTADO                                                                        44.416 -161.889 

 

NOTAS 

1. El monto del presupuesto ejecutado el año 2018, es significativamente menor con respecto 
a la ejecución del año 2017 (M$ 2.106.033), situación que se justifica porque el presupuesto 
asignado para la CONAIN (Consejo Nacional de Infancia) el año 2018 estaba orientado a 
financiar el funcionamiento de sólo por 3 meses. 

 

         

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                           
19 La cifras están expresadas en M$ del año 2018. El factor de actualización de las cifras del año 2017 es 1,02432.  
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Programa 01 MINSEGPRES

Cuadro 3 
Análisis de Comportamiento Presupuestario año 2018 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial20 
(M$) 

Presupuesto 
Final21 
(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia22 
(M$) 

Notas23 

   INGRESOS                                                         8.939.940 8.744.980 8.985.619 -240.639 
                                                                                                   

05          TRANSFERENCIAS CORRIENTES                    38.068 32.475 5.593 
   01       Del Sector Privado                                               38.068 32.475 5.593 
       003  Administración del Fondo para Bonificación 

por Retiro                                                             
 38.068 32.475 5.593 

08          OTROS INGRESOS CORRIENTES                   33.893 41.419 185.318 -143.899 
   01       Recuperaciones y Reembolsos por 

Licencias Médicas                                               
33.893 33.893 162.663 -128.770 

   99       Otros                                                                     7.526 22.655 -15.129 
09          APORTE FISCAL                                                8.906.047 8.581.859 8.686.144 -104.285 
   01       Libre                                                                    8.906.047 8.581.859 8.686.144 -104.285 

10          VENTA DE ACTIVOS NO FINANCIEROS           3.266 9.117 -5.851 
   03       Vehículos                                                              3.266 9.117 -5.851 

12          RECUPERACIÓN DE PRÉSTAMOS                   80.368 72.565 7.803 
                                                                                                   
   GASTOS                                                             8.940.940 9.093.922 8.353.959 739.963 
                                                                                            

21          GASTOS EN PERSONAL                                          7.655.523 7.649.299 7.063.377 585.922 
22          BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO             1.217.588 1.038.201 905.221 132.980 
23          PRESTACIONES DE SEGURIDAD 

SOCIAL                                                               
 175.075 157.037 18.038 

   03       Prestaciones Sociales del Empleador                  175.075 157.037 18.038 
24          TRANSFERENCIAS CORRIENTES                    173.697 173.697  
   07       A Organismos Internacionales                             173.697 173.697  
       001  Programa Naciones Unidas para el 

Desarrollo (PNUD)                                              
 173.697 173.697  

29          ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO 
FINANCIEROS                                                           

66.829 56.650 54.574 2.076 

   04       Mobiliario y Otros                                                1.833 1.462 832 630 
   06       Equipos Informáticos                                           31.822 25.396 24.104 1.292 
   07       Programas Informáticos                                      33.174 29.792 29.638 154 

34          SERVICIO DE LA DEUDA                                  1.000 1.000 53 947 
   07       Deuda Flotante                                                    1.000 1.000 53 947 
                                                                                                   
   RESULTADO                                                      -1.000 -348.942 631.660 -980.602 

 

 

 

 

                                                           
20 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
21 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018. 
22 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
23 En los casos en que las diferencias sean relevantes se deberá explicar qué las produjo. 
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NOTAS 

1. El año 2018, se observa una sub ejecución del gasto en el subtítulo 21, por M$ 585.922 esto 
se debe, fundamentalmente, a la menor ejecución por concepto de contratación de 
honorarios y al desfase en la contratación de cargos a contrata.  

2. El subtítulo 22, bienes y servicios de consumo, presenta una sub ejecución durante el año 
2018 de M$ 132.980, dado fundamentalmente por una sobre estimación en el gasto 
proyectado, por concepto de: otros gastos en bienes y servicios (M$ 49.532); servicios 
básicos (M$ 20.441); servicios general (M$ 24.197); pasajes (M$ 13.623), servicios de 
suscripción (M$ 6.254), arriendos (M$12.760) y servicios técnicos y profesionales (M$ 
8.718). 

3. El subtítulo 23, prestaciones de seguridad social, presenta una menor ejecución, de M$ 
18.038, dado por una sobreestimación en el cálculo de la bonificación al retiro. 
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Programa 04 MINSEGPRES

Cuadro 3 
Análisis de Comportamiento Presupuestario año 2018 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial24 
(M$) 

Presupuesto 
Final25 
(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia26 
(M$) 

Notas27 

   INGRESOS                                                         2.182.799 2.340.820 2.363.280 -22.460 
                                                                                                   

05          TRANSFERENCIAS CORRIENTES                   738.223 1.063.223 1.063.223  
   02       Del Gobierno Central                                           738.223 1.063.223 1.063.223  
       002  Programa de Modernización del Estado-BID      738.223 1.063.223 1.063.223  

08          OTROS INGRESOS CORRIENTES                    1.046 23.506 -22.460 
   01       Recuperaciones y Reembolsos por 

Licencias Médicas                                               
 1 13.108 -13.107 

   99       Otros                                                                     1.045 10.398 -9.353 
09          APORTE FISCAL                                                1.444.576 1.276.551 1.276.551  
   01       Libre                                                                    1.444.576 1.276.551 1.276.551  
                                                                                                   
   GASTOS                                                             2.182.799 2.384.594 2.043.404 341.190 
                                                                                                   

21          GASTOS EN PERSONAL                                   680.397 638.419 603.445 34.974 
22          BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO             662.174 549.648 475.929 73.719 
24          TRANSFERENCIAS CORRIENTES                   738.223 1.063.223 837.095 226.128 
   03       A Otras Entidades Públicas                                 738.223 1.063.223 837.095 226.128 
       002  Programa de Modernización del Estado - 

BID                                                                      
738.223 1.063.223 837.095 226.128 

25          INTEGROS AL FISCO                                         41.699 41.699  
29          ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO 

FINANCIEROS                                                    
102.005 91.605 85.236 6.369 

   07       Programas Informáticos                                      102.005 91.605 85.236 6.369 
                                                                                                   
   RESULTADO                                                       -43.774 319.876 -363.650 

 

NOTAS 

1. El año 2018, se observa una sub ejecución del gasto en el subtítulo 21, por M$ 34.974, esto 
se debe, fundamentalmente, a renuncias voluntarias y desvinculaciones ocurridos durante el 
año y que no fueron reemplazados. 

2. El subtítulo 22, presenta una sub ejecución de M$ 73.719 principalmente por retraso en la 
contratación de servicios en la nube (Cloud computing). 

3. El subtítulo 24, transferencias corrientes, que considera el “Programa de Modernización del 
Estado – BID” (ChileAtiende) presenta una sub ejecución de M$ 226.129, esto se explica por  
un suplemento de presupuesto aprobado en agosto del 2018, por lo que no se alcanzaron a 
realizar las gestiones administrativas tendientes a ejecutar el presupuesto en un 100%. 

 

 

 

                                                           
24 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
25 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018. 
26 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
27 En los casos en que las diferencias sean relevantes se deberá explicar qué las produjo. 
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Programa 05 MINSEGPRES

Cuadro 3 
Análisis de Comportamiento Presupuestario año 2018 

Subt. Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial28 
(M$) 

Presupuesto 
Final29 
(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengados 
(M$) 

Diferencia30 
(M$) 

Notas31 

   INGRESOS                                                         1.373.250 1.284.371 1.295.888 -11.517 
                                                                                                   

08          OTROS INGRESOS CORRIENTES                    6.345 17.862 -11.517 
   01       Recuperaciones y Reembolsos por 

Licencias Médicas                                               
 5.678 17.472 -11.794 

   99       Otros                                                                            667 390 277 
09          APORTE FISCAL                                                1.373.250 1.278.026 1.278.026  
   01       Libre                                                                    1.373.250 1.278.026 1.278.026  
                                                                                                   
   GASTOS                                                             1.373.260 1.311.280 1.240.351 70.929 
                                                                                                   

21          GASTOS EN PERSONAL                                   1.233.334 1.143.484 1.080.829 62.655 
22          BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO             134.945 163.322 155.080 8.242 
29          ADQUISICIÓN DE ACTIVOS NO 

FINANCIEROS                                                    
4.971 4.464 4.442 22 

   07       Programas Informáticos                                      4.971 4.464 4.442 22 
34          SERVICIO DE LA DEUDA                                  10 10  10 
   07       Deuda Flotante                                                    10 10  10 
                                                                                                   
   RESULTADO                                                      -10 -26.909 55.537 -82.446 

 

NOTAS 

1. El año 2018, se observa una sub ejecución del gasto en el subtítulo 21, producto 
fundamentalmente, porque el cargo del Auditor General de Gobierno fue imputado a la 
planta del Programa 01 y otras desvinculaciones cuyos reemplazos no fueron inmediatos, 
liberándose recursos en el Programa 05. 

2. El subtítulo 22, Bienes y Servicios de Consumo, presenta una sub ejecución para el año 
2018, principalmente por ahorros en los ítems materiales de uso o consumo (Subtítulo 22-
item 04). 
 

 

 

 

 

 

 

                                                           
28 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
29 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018. 
30 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
31 En los casos en que las diferencias sean relevantes se deberá explicar qué las produjo. 
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Programa 06 MINSEGPRES

Cuadro 3 
Análisis de Comportamiento Presupuestario año 2018 

Subt
. 

Item Asig. Denominación 
Presupuesto 

Inicial32 
(M$) 

Presupuesto 
Final33 
(M$) 

Ingresos y 
Gastos 

Devengado
s 

(M$) 

Diferencia34 
(M$) 

Notas35 

   INGRESOS                                                            1.118.977 362.221 358.280 3.941 
                                                                                                   

08          OTROS INGRESOS CORRIENTES                       10.957 7.016 3.941 
   99       Otros                                                                     10.957 7.016 3.941 

09          APORTE FISCAL                                                   1.118.977 351.227 351.227  
   01       Libre                                                                           1.118.977 351.227 351.227  

12          RECUPERACIÓN DE PRÉSTAMOS                      37 37  
                                                                                               
   GASTOS                                                                1.118.977 523.868 520.169 3.699 
                                                                                                   

21          GASTOS EN PERSONAL                                      435.433 361.598 361.599 -1 
22          BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO                683.544 162.270 158.570 3.700 
                                                                                                   
   RESULTADO                                                          -161.647 -161.889 242 

 

NOTAS 

1. La ejecución presupuestaria, del Programa 06, correspondiente a la CONAIN (Comisión 
Nacional de Infancia), en el año 2018, fue de un 99,3%. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

                                                           
32 Presupuesto Inicial: corresponde al aprobado en el Congreso. 
33 Presupuesto Final: es el vigente al 31.12.2018. 
34 Corresponde a la diferencia entre el Presupuesto Final y los Ingresos y Gastos Devengados. 
35 En los casos en que las diferencias sean relevantes se deberá explicar qué las produjo. 
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Cuadro 4 
Indicadores de Gestión Financiera 

Nombre  Indicador 
Fórmula 
Indicador 

Unidad de 
medida 

Efectivo36 Avance37 
2018/ 2017 

Notas 
2016 2017 2018 

Comportamiento del Aporte 
Fiscal (AF) 

AF Ley inicial / (AF Ley vigente 
 – Políticas Presidenciales38) 

 1,385 1,267 1,117 0.88  

Comportamiento de los 
Ingresos Propios (IP) 

[IP Ley inicial / IP devengados]       
[IP percibidos / IP devengados]       

[IP percibidos / Ley inicial]       

Comportamiento de la Deuda 
Flotante (DF) 

[DF/ Saldo final de caja]       
(DF + compromisos cierto no 

devengados) / (Saldo final de caja + 
ingresos devengados no percibidos) 

 0,007 0,000 1,765 0,000  

 

NOTAS 

1. El indicador del Comportamiento de la Deuda Flotante del año 2017 es un valor ínfimo 
mayor a cero. 

 

Cuadro 5 
Análisis del Resultado Presupuestario 201839 

Código Descripción Saldo Inicial Flujo Neto Saldo Final 

 FUENTES Y USOS 1.160.419 924.333 2.084.752 

 Carteras Netas  66.548 66.548 

115 Deudores Presupuestarios  153.236 153.236 

215 Acreedores Presupuestarios  -86.688 -86.688 

 Disponibilidad Neta 1.176.499 746.776 1.923.275 

111 Disponibilidades en Moneda Nacional 1.176.499 746.776 1.923.275 

 Extrapresupuestario neto -16.080 111.009 94.929 

114 Anticipo y Aplicación de Fondos 24.696 217.573 242.269 

116 Ajustes a Disponibilidades    

119 Traspasos Interdependencias  607.745 607.745 

214 Depósitos a Terceros -24.698 -106.423 -131.121 

216 Ajustes a Disponibilidades -16.078 -141 -16.219 

219 Traspasos Interdependencias  -607.745 -607.745 

 

                                                           
36 Las cifras están expresadas en M$ del año 2018. Los factores de actualización de las cifras de los años 2016 y 2017 
son 1,04670 y 1,02432 respectivamente. 
37 El avance corresponde a un índice con una base 100, de tal forma que un valor mayor a 100 indica mejoramiento, un 
valor menor a 100 corresponde a un deterioro de la gestión y un valor igual a 100 muestra que la situación se mantiene. 
38 Corresponde a Plan Fiscal, leyes especiales, y otras acciones instruidas por decisión presidencial. 
39 Corresponde a ingresos devengados – gastos devengados. 
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Cuadro 6 
Ejecución de Aspectos Relevantes Contenidos en el Presupuesto 2018  

Denominación Ley Inicial(*) 
Presupuesto 

Final 
Devengado Observaciones 

Organismos Internacionales (PNUD)  0 173.697 173.697 Diferencia 0 
Comisión Defensora Ciudadana y 
Transparencia Administrativa 

720.000 750.432 725.637 Sub-Ejecución de 3.3% 

Oficina Nacional de Asuntos Religiosos 150.000 184.426 146.646 Sub-Ejecución de 20.5% 

(*) Estos recursos están incorporados en el presupuesto asignado al Programa 01, según Ley Inicial de Presupuesto. 

NOTAS 

1. Consejo Nacional de la Infancia, Transferencia del Ministerio para el Programa de las 
Naciones Unidas PNUD), en el marco de un Convenio Vigente de cooperación denominado 
“Programa de Desarrollo Humano”, en el que se incorporan dos áreas estratégicas 
vinculadas a:  
i) Desarrollo y formulación de la Política Nacional de Infancia y Adolescencia 
ii) Plan de Acción para la Transición desde el Acogimiento Residencial hacia un Sistema de 

Protección especial para niñas y niños menores de 3 años 
En el mes de noviembre se transfirió la totalidad de los recursos a este organismo 
internacional. 

 
2. Comisión Asesora Presidencial para la Integridad Pública y Transparencia: Desde el 

año 2016, la Comisión Defensora y la Comisión de Transparencia Administrativa funcionaron 
como dos instituciones diferentes. No fue sino hasta el 05 de septiembre del 2018 que 
ambas comisiones fueron unidas, originando la Comisión Asesora Presidencial para la 
Integridad Pública y Transparencia. La actual Comisión continúa con ciertas labores de sus 
antecesoras, cuenta con más y mejores atribuciones, y enfrenta desafíos de mayor 
envergadura al ser de rango Asesora Presidencial. 
 

3. Oficina de Asuntos Religiosos: El marco de enfoque de la ONAR, históricamente se ha 
suscrito a la asesoría y resguardo de la libertad religiosa en Chile, con apego a preceptos 
constitucionales, a legislación atingente, y a la Ley 19.638, creando mecanismos de apoyo 
al reconocimiento legal e institucional de múltiples denominaciones religiosas desplegadas 
en el país, al mismo tiempo que ha abierto canales de comunicación oficial entre las 
representaciones propias de cada organismo religioso ante las autoridades de Gobierno.   
 

 



82 
 

Cuadro 7 

Transferencias Corrientes 

Descripción 

Presupuesto Inicial 

201841 

(M$) 

Presupuesto 

Final 201842 

(M$) 

Gasto 

Devengado 

(M$) 

Diferencia43 Notas 

TRANSFERENCIAS AL SECTOR PRIVADO 
Gastos en Personal                                  
Bienes y Servicios de Consumo 
Inversión Real 
Otros 

 
 

    

TRANSFERENCIAS A OTRAS ENTIDADES 
PÚBLICAS 
Gastos en Personal 
Bienes y Servicios de Consumo 
Activos No Financieros 
Inversión Real 
Otros44 

 
224.846 
359.017 
154.360 

 

224.846 
707.714 
304.360 

 
 

169.466 
597.122 
244.203 

55.380 
110.592 
60.157 

 

TOTAL TRANSFERENCIAS      

Nota: Las transferencias corresponden a: Programa de Modernización del Estado – BID del 
Programa 04 Gobierno Digital y  la transferencia al PNUD del Programa 01 (M$ 173.697). 

Cuadro 8 

Comportamiento Presupuestario de las Iniciativas de Inversión año 2018 

Iniciativas de 

Inversión 

Costo Total 

Estimado46 

 

 

(1) 

Ejecución 

Acumulada 

al año 201847 

 

(2) 

% Avance 

al Año 2017 

 

 

(3) = (2) / (1) 

Presupuesto 

Final Año 

201848 

 

(4) 

Ejecución 

Año201849 

 

 

(5) 

Saldo por 

Ejecutar 

 

 

(7) = (4) - (5) 

Notas 

        

        

NOTA: El Ministerio Secretaría General de la Presidencia, no presenta iniciativas de inversión en su 
presupuesto.  

                                                           
40 Incluye solo las transferencias a las que se les aplica el artículo 7° de la Ley de Presupuestos. 
41 Corresponde al aprobado en el Congreso. 
42 Corresponde al vigente al 31.12.2018 
43 Corresponde al Presupuesto Final menos el Gasto Devengado. 
44 Corresponde a Aplicación de la Transferencia. 
45 Se refiere a proyectos, estudios y/o programas imputados en el subtítulo 31 del presupuesto. 
46 Corresponde al valor actualizado de la recomendación del Ministerio de Desarrollo Social (último RS) o al valor 
contratado. 
47 Corresponde a la ejecución de todos los años de inversión, incluyendo el año 2018. 
48 Corresponde al presupuesto máximo autorizado para el año 2018 
49 Corresponde al valor que se obtiene del informe de ejecución presupuestaria devengada del año 2018. 
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MINISTERIO 
 

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA                                  
 

PARTIDA 
 

22 
 

SERVICIO 
 

SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA 
 

CAPITULO 
 

01 
 

 

    

Producto  Nombre  Fórmula  Unidad 
de  Valores Efectivo  Meta Porcentaje 

Estratégico  
Indicador Indicador Medida 2015 2016 2017 2018 2018 

de Logro ¹ 
2018 

 

Proyectos de ley 
generados o 

revisados enviados 
al Parlamento.  

Decretos 
elaborados o 
revisados   - 
Minutas de 

tramitación de 
proyectos de ley 

Porcentaje de 
minutas de 

proyectos de ley 
elaboradas en el 

año t, por 
proyectos de ley en 
tabla, respecto al 
número total de 

proyectos de ley en 
tabla en el año t 

 
Enfoque de 
Género: No 

(Nº de minutas de 
proyectos de ley 
producidas en el 

año t por proyectos 
en tabla/Nº total de 
proyectos de ley en 

tabla en el año 
t)*100 

 
 

% 

            100 
(77 /77)*100 

 
 
 

            100 
(76 /76)*100 

 
 
 

            100 
(68 /68)*100 

 
 
 

            100 
(66 /66)*100 

 
 
 

            100 
(78 /78)*100 

 
 
 

100,0% 

Modernización del 
Estado y Gobierno 

Digital   - 
Implementación de 
herramientas TIC 

habilitantes 

Porcentaje de 
transacciones 

realizadas 
exitosamente en el 

período de 
operación de la 

Plataforma 
Integrada de 
Servicios del 

Estado (PISEE)    
 

Enfoque de 
Género: No 

(Nº de 
transacciones 

exitosas realizadas 
en el periodo de 
operación de la 
PISEE año t/Nº 

total de 
transacciones 

realizadas en el 
periodo de 

operación de la 
PISEE año t)*100 

 

% 

             96 
(43449576 

/45173201)*100 
 
 
 

             96 
(81676996 

/84896554)*100 
 
 
 

             97 
(81074850 

/83934533)*100 
 
 
 

             98 
(117370554 

/119608032)*100 
 
 
 

             96 
(42449576 

/44173201)*100 
 
 
 

100,0% 
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Asesoría en 
Relaciones Político-

Institucionales   - 
Informes de 

seguimiento de la 
actividad legislativa 

ISAL  

Porcentaje de 
informes 

Semanales de 
actividad legislativa 

elaboradas en el 
año t respecto del 
total de semanas 

legislativas 
efectivas en el año 

t 
 

Enfoque de 
Género: No 

(Nº de informes 
semanales de 

actividad legislativa 
año t/N° de 
semanas 

legislativas)*100 
 
 

% 

            100 
(38 /38)*100 

 
 
 

            100 
(38 /38)*100 

 
 
 

            100 
(38 /38)*100 

 
 
 

            100 
(37 /37)*100 

 
 
 

            100 
(36 /36)*100 

 
 
 

100,0% 

Coordinación y 
Monitoreo del 
Cumplimiento 

Programático   - 
Seguimiento del 

cumplimiento de los 
compromisos del 

Programa de 
Gobierno 

sectoriales 

Porcentaje de 
reportes de 

compromisos 
programáticos 

elaborados antes 
del último día hábil 

de cada 
cuatrimestre del 

año t,  respecto al 
total de 

cuatrimestres del  
año t 

 
Enfoque de 
Género: No 

(N° de reportes de 
compromisos 
programáticos 

elaborados antes 
del último día hábil 

de cada 
cuatrimestre en el 

año t/N° de 
cuatrimestres en el 

año t)*100 
 
 

% 

            100 
(3 /3)*100 

 
 
 

            100 
(3 /3)*100 

 
 
 

            100 
(3 /3)*100 

 
 
 

            100 
(3 /3)*100 

 
 
 

            100 
(3 /3)*100 

 
 
 

100,0% 

Promoción de la 
transparencia   - 

Informes 
estadísticos de 
solicitudes de 

información según 
ley 20.285 en los 
servicios públicos 

Porcentaje de 
informes 

estadísticos de 
solicitudes de 

información ley 
20.285 elaborados 
antes del último día 
hábil de cada mes 

en el año t respecto 
del número de 

meses del año t 
 

Enfoque de 
Género: No 

(N° de informes 
estadísticos de 
solicitudes de 

información ley 
20.285 elaborados 
antes del último día 
hábil de cada mes 
en el año t/N° de 
meses en el año 

t)*100 
 
 

% 

             92 
(11 /12)*100 

 
 
 

            100 
(12 /12)*100 

 
 
 

            100 
(12 /12)*100 

 
 
 

            100 
(12 /12)*100 

 
 
 

            100 
(12 /12)*100 

 
 
 

100,0% 

 

    

  

Resultado Global Año 2018 
 

100,0  
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Ministerio Secretaría General de la Presidencia 

Compromiso Iniciativa Estado 
Modernización del Estado Implementar Chile Sin Papeleo 

2025 
En proceso. 

Implementar Chile Atiende Online En proceso. 

Institucionalizar el 
funcionamiento de los comités 
interministeriales de coordinación 
institucional, económico, social, y 
ciudad y territorio 

Terminado. 

Fortalecer las capacidades 
institucionales de la Secretaría 
General de la Presidencia 
respecto de la modernización 
permanente del Estado 

Terminado. 

Proyecto de Ley de Integridad 
Pública (Boletín N° 11883-06) 

En Tramitación. 

Proyecto de Ley de Transparencia 
2.0 (Boletín N° 12100-07) 

En Tramitación. 

Proyecto de Ley de 
Transformación Digital del Estado 
(Boletín N° 11882-06) 

En Tramitación. 

Modernizar el Centro de Gobierno 
a 4 años plazo 

En proceso. 

Crear una plataforma única de 
datos abiertos 

En proceso. 

Crear una Agencia de la 
Evaluación de las Políticas 
Públicas 

En proceso. 
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Compromiso Iniciativa Estado 
Modernización del Estado Creación de un Consejo 

Permanente   para  la 
Modernización del Estado 

Terminado. 

Implementación del nuevo 
Ministerio de Ciencia, Tecnología, 
Conocimiento e Innovación 

Terminado. 

Modernizar las principales 
instituciones democráticas 
siguiendo los principios propios 
del republicanismo 

Modernización del Congreso 
Nacional 

En proceso. 

Modernización de la Contraloría 
General de la República 

En proceso. 

Modernización del Tribunal 
Constitucional 

En proceso. 

Fortalecer y proteger la libertad 
religiosa y la igualdad de culto 

Perfeccionar la ley de libertad 
religiosa y de culto 

En proceso. 

Incorporar a las organizaciones 
religiosas en los Consejos de la 
Sociedad Civil de las instituciones 
relacionadas con materias de su 
interés 

En proceso. 

Indicaciones para incorporar a las 
organizaciones religiosas como 
susceptibles de ser objeto de 
donaciones con beneficios 
tributarios en la Ley Única de 
Donaciones 

En proceso. 

Avanzar en destrabar la aplicación 
de la libertad religiosa 

En proceso. 

Fortalecer la institucionalidad de 
asuntos religiosos existente, en 
orden a profundizar la promoción 
de la libertad religiosa 

En proceso. 
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Compromiso Iniciativa Estado 
Fortalecer y proteger la libertad 
religiosa y la igualdad de culto 

Formar una instancia 
interdisciplinaria integrada por la 
sociedad civil y por 
representantes de diversos 
servicios públicos 

En proceso. 

Promover la participación de las 
diversas iglesias y entidades 
religiosas como actores y gestores 
sociales en todo el territorio 
nacional 

En proceso. 

Generar foros de discusión 
pública que promuevan el 
respeto, cooperación, tolerancia y 
diálogo interreligioso entre las 
diversas comunidades religiosas 
presentes en el país 

En proceso. 

Elaborar y articular estrategias 
para fomentar la participación de 
las organizaciones religiosas en el 
fomento y reconocimiento de los 
derechos humanos 

En proceso. 

 

 

                                                           
50 Se denomina preliminar porque el informe no incorpora la revisión ni calificación de los compromisos por DIPRES. 
51 Se refiere a programas/instituciones evaluadas en el marco del Programa de Evaluación que dirige DIPRES. 
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INFORME DE CUMPLIMIENTO DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA 
GESTIÓN AÑO 2018 

 

   

 

IDENTIFICACIÓN 
 

   

 

MINISTERIO MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA               PARTIDA RESUPUESTARIA 22 

SERVICIO SECRETARIA GENERAL DE LA PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA CAPÍTULO 
PRESUPUESTARIO 

01 

 

   

 

FORMULACIÓN PMG 
 

 

Marco Área de 
Mejoramiento Sistemas 

Objetivos 
de 

Gestión  

Prioridad 
Ponderación 

Comprometida 

Ponderación 
obtenida 

Etapas de 
Desarrollo 
o Estados 
de Avance  

I 
 

Marco 
Básico 

Planificación y 
Control de Gestión 

Sistema de Monitoreo del 
Desempeño Institucional O Alta 100% 95.75% 

Porcentaje Total de Cumplimiento : 

 
  

 

95.75% 

 

 

   

 

SISTEMAS EXIMIDOS/MODIFICACIÓN DE CONTENIDO DE ETAPA 
 

   

 

Marco Área de 
Mejoramiento 

Sistemas Tipo Etapa Justificación 

Marco 
Básico 

Planificación y 
Control de 

Gestión 

Sistema de Monitoreo 
del Desempeño 

Institucional | 
Descentralización 

Eximir -- El Servicio compromete el objetivo 2, de 
acuerdo al programa marco definido en el 
decreto N° 297, excepto el indicador "Porcentaje 
de iniciativas de  descentralización y/o 
desconcentración implementadas en el año t". 

Sistema de Monitoreo 
del Desempeño 

Institucional | Eficiencia 
Energética 

Modificar 1 El Servicio compromete el objetivo 2, de 
acuerdo al programa marco definido en el 
decreto N° 297, en específico para el indicador 
"Índice de eficiencia energética", los edificios a 
incorporar en la medición se conocerán a más 
tardar en abril de 2018. 

Sistema de Monitoreo 
del Desempeño 

Institucional | Higiene y 
Seguridad 

Eximir -- El Servicio compromete el Objetivo 2 del 
Sistema de Monitoreo del Desempeño, de 
acuerdo al Programa Marco del PMG 2018 
definido en Decreto 297, con excepción del 
indicador "Tasa de accidentabilidad por 
accidentes del trabajo en el año t". Debido a que 
en los años 2015 y 2016 la institución logró un 
resultado igual a cero (0), razón por la cual 
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egresa del PMG, según se establece en el 
Decreto N° 297 de 2017. No obstante lo 
anterior, la institución seguirá siendo 
monitoreada por la red de expertos y el 
indicador deberá ser informado anualmente en 
el marco de la formulación presupuestaria. 

 

   

DETALLE EVALUACIÓN SISTEMA DE MONITOREO DEL DESEMPEÑO INSTITUCIONAL 
 

   

RESUMEN RESULTADOS POR OBJETIVO DE GESTIÓN 

 

  Compromiso Resultado Evaluación N° 

N° 

 

Objetivos de Gestión Ponderación N° Indicadores / 
Mecanismos 

Comprometidos 

Ponderación N° Indicadores 
Cumplidos 

Indicadores 
Descuento 
por error 

1 Cumplir Meta de Indicadores 
de Productos Estratégicos 

60% 5 59.50% 5 1 

2 Medir e informar 
correctamente los 

Indicadores Transversales 

30% 8 26.25% 7 No aplica 

3 Cumplir Meta de Indicadores 
Transversales 

0% 0 0.00% 0 No aplica 

4 Publicar Mecanismos de 
Incentivo 

10% No aplica 10.00% No aplica No aplica 

 Total 100% 13 95.75% 12 1 

 

 

OBJETIVO DE GESTIÓN N°1 - INDICADORES DE DESEMPEÑO ASOCIADOS A PRODUCTOS ESTRATÉGICOS 
(Cumplimiento Metas) 

N° Indicador Meta 
2018 

Efectivo 
2018 

(resultado 
evaluación 

final) 

% 
Cumplimiento  

meta(resultado 
evaluación 

final) 

 

Descuento 
por error 

% 
Ponderación 

Comprometida 

% 
Ponderación 

obtenida  
(resultado 
evaluación 

final) 

1 Porcentaje de informes 
estadísticos de solicitudes de 
información ley 20.285 elaborados 
antes del último día hábil de cada 
mes en el año t respecto del 
número de meses del año t 

100 100 100,00 No 15,00 15,00 
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2 Porcentaje de informes 
Semanales de actividad legislativa 
elaboradas en el año t respecto 
del total de semanas legislativas 
efectivas en el año t 

100 100 100,00 No 10,00 10,00 

3 Porcentaje de minutas de 
proyectos de ley elaboradas en el 
año t, por proyectos de ley en 
tabla, respecto al número total de 
proyectos de ley en tabla en el 
año t 

100 100 100,00 No 20,00 20,00 

4 Porcentaje de reportes de 
compromisos programáticos 
elaborados antes del último día 
hábil de cada cuatrimestre del año 
t,  respecto al total de 
cuatrimestres del  año t 

100 100 100,00 No 10,00 10,00 

5 Porcentaje de transacciones 
realizadas exitosamente en el 
período de operación de la 
Plataforma Integrada de Servicios 
del Estado (PISEE)    

96 98 102,08 Si 5,00 4,50 

 Total:     60.00 59.50 

 

 

 
 

 

 
 

OBJETIVO DE GESTIÓN N°2 - INDICADORES TRANSVERSALES (Medir, informar a las respectivas redes de 
expertos y publicar sus resultados) 

N° Indicador Efectivo 2018 
(resultado 
evaluación 

final) 

Cumplimiento Medir e 
Informar correctamente 

 

1 Porcentaje de compromisos de Auditorías implementados en el año t. 100 Si 

2 Porcentaje de controles de seguridad de la información implementados 
respecto del total definido en la Norma NCh-ISO 27001, al año t. 

14 Si 

3 Porcentaje de licitaciones sin oferente en el año t. 0,0 Si 

4 Porcentaje de trámites con registro de uso (operaciones) por canal de 
atención en año t respecto del total de trámites identificados en el catastro 
de trámites del año t-1  

100,00 Si 

5 Porcentaje de actividades de capacitación con compromiso de evaluación de 
transferencia en el puesto de trabajo realizadas en el año t 

100,00 Si 

6 Porcentaje de medidas para la igualdad de género del Programa de Trabajo 
implementadas en el año t 

100 Si 

7 Porcentaje de solicitudes de acceso a la información pública respondidas en 
un plazo menor o igual a 15 días hábiles en el año t. 

98 No 

8 Índice de eficiencia energética. 130,57 Si 
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Estado Aplicativo Web Cumplimiento 
[PMG/MEI]: 

 

Revisado y Aprobado por Comité Triministerial PMG 

Fecha de emisión: 15-03-2019 16:35 
 

 

 

 
- Cumplimiento Convenio Desempeño Colectivo 2018 

 

 
 
 
 
 

                                                           
52 Corresponde al número de personas que integran los equipos de trabajo al 31 de diciembre de 2018. 
53 Corresponde al porcentaje que define el grado de cumplimiento del Convenio de Desempeño Colectivo, por equipo de 
trabajo. 
54 Incluye porcentaje de incremento ganado más porcentaje de excedente, si corresponde. 

Cuadro 11 

Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2018 

Equipos de Trabajo 

Número de 

personas por 

Equipo de 

Trabajo52 

N° de metas de 

gestión 

comprometidas por 

Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas53 

Incremento por 

Desempeño 

Colectivo54 

División Jurídico Legislativa 23 3 100% 8% 

División de Coordinación 
Interministerial 

5 3 100% 8% 

División de Estudios 5 3 100% 8% 

División de Relaciones Políticas e 
Institucionales 

5 3 100% 8% 

División de Administración General 72 3 100% 8% 

Gabinetes Ministro y Subsecretario 28 3 100% 8% 

División Gobierno Digital 10 3 100% 8% 

Comisión asesora ministerial para la 
probidad administrativa y la 
transparencia de la función pública 

9 3 100% 8% 

Comisión asesora ministerial para la 
promoción y respeto de los derechos de 
las personas en la administración del 
Estado 

2 3 100% 8% 
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- Resumen cumplimiento Convenio Desempeño Colectivo año 2018 

Descripción Resultado 

Dotación afecta a incentivo 178 

% de incentivo Convenio Desempeño Colectivo obtenido por cada 
Centro de Responsabilidad 

8% 

Recursos destinados a pago incentivo $148.923.468 

Promedio recursos por persona $644.690 

% gasto total Subtítulo 21 – gasto en personal – (CDC) 14.88% 

 
- Cumplimiento Convenio Desempeño Colectivo 2017 

 
 

- Cumplimiento Convenio Desempeño Colectivo 2016 

Cuadro 11 

Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2017 

Equipos de Trabajo 

Número de 

personas por 

Equipo de Trabajo 

N° de metas de 

gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

Incremento por 

Desempeño 

Colectivo 

División Jurídico Legislativa 18 3 100% 8% 

División de Coordinación 
Interministerial 

9 4 92,5% 8% 

División de Estudios 5 3 101,5% 8% 

División de Relaciones Políticas e 
Institucionales 

4 3 102,7% 8% 

División de Administración General 76 4 102,4% 8% 

Gabinetes Ministro y Subsecretario 40 3 100% 8% 

Unidad Gobierno Digital 10 3 106,9% 8% 

Comisión asesora ministerial para la 
probidad administrativa y la 
transparencia de la función pública 

12 3 100% 8% 

Comisión asesora ministerial para la 
promoción y respeto de los derechos de 
las personas en la administración del 
Estado 

4 3 102,4% 8% 

Cuadro 11 

Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2016 

Equipos de Trabajo 

Número de 

personas por 

Equipo de Trabajo 

N° de metas de 

gestión 

comprometidas por 
Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

Incremento por 

Desempeño 

Colectivo 

División Jurídico Legislativa 22 3 100,8% 8% 

División de Coordinación Interministerial 6 3 130,6% 8% 

División de Estudios 5 3 104,5% 8% 



93 
 

 
 

- Cumplimiento Convenio Desempeño Colectivo 2015 

 
 

División de Relaciones Políticas e 
Institucionales 5 3 102,7% 8% 

División de Administración General 56 4 105,2% 8% 

Gabinetes Ministro y Subsecretario 28 3 107,3% 8% 

Cuadro 12 

Cumplimiento Convenio de Desempeño Colectivo año 2015 

Equipos de Trabajo 

Número de 

personas por 

Equipo de Trabajo 

N° de metas de 

gestión 
comprometidas por 

Equipo de Trabajo 

Porcentaje de 

Cumplimiento de 

Metas 

Incremento por 

Desempeño 

Colectivo 

Gabinetes Ministro y Subsecretaría 27 4 100% 8% 

División Jurídico Legislativa 21 3 100% 8% 

División de Coordinación Interministerial 9 3 131% 8% 

División de Estudios 5 3 102% 8% 

División de Relaciones Políticas e 
Institucionales 

5 3 100% 8% 

División de Administración y Finanzas 55 3 103% 8% 
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