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Mision 

Desarrollar Estudios e Investigación aplicada de proyectos de Infraestructura Hidráulica, con un enfoque integral y criterios 
sustentables, contribuyendo con ello a dar respuesta a los desafíos del país. 

 

 

            

     

Objetivos Estratégicos Institucionales 

Número Descripción 

1 Contribuir al desarrollo del país, a través de la ejecución de estudios de hidráulica e investigación aplicada, 
levantamiento de información de terreno, mediciones de campo, y calibraciones de instrumentación 
hidrométrica.  

2 Promover un enfoque integral y una mirada sustentable en los estudios y proyectos de ingeniería, entre ellos el 
efecto del cambio climático.  

3 Contribuir al estudio de eventos extremos o consecuencia de Cambio Climático y apoyar el desarrollo de 
nuevas fuentes de energía renovables (undimotriz, mareomotriz, hidráulica), a través de mediciones de 
campo, catastro de recursos y pruebas de dispositivos.  

4 Generar la información y el conocimiento en temas relativos a eventos extremos, desastres naturales y cambio 
climático, y así apoyar la toma de decisiones ministeriales.  

5 Fortalecer a la Institución, a través de intercambio científico y tecnológico con organismos nacionales e 
internacionales en el ámbito de la innovación y formación especializada del recurso humano, en materias 
hidráulicas.  

 

  

            

     

  Número de Indicadores-Ámbitos de Control 

N° Producto Estratégico Total Resultado Producto Proceso 

1 Estudios y Proyectos 1 0 1 0 

2 Investigación Aplicada 0 0 0 0 

3 Mediciones de Campo y Calibraciones 2 0 2 0 

4 Difusión del Conocimiento 1 0 1 0 

5 Otros Indicadores (1) 0 0 0 0 

Total Indicadores 4 0 4 0 

Participación sobre Total Indicadores 100% 0% 100% 0% 
 

   

            

     

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organización que afectan al menos a dos o más productos estratégicos; es decir es de 
carácter institucional. 

 

    

            

      

Indicadores de Desempeño 2021 
 

     

            

 

N° Indicador Efectivo  
2017 

Efectivo  
2018 

Efectivo  
2019 

Efectivo a  
Junio 
2020 

Meta  
2021 

1 Porcentaje de Clientes del INH que se declaran 
satisfechos con los servicios realizados en el año t  

97,00 % 93,00 % 97,00 % 0,00 % 94,00 % 

2 Porcentaje de contratos que incluyen modelos físicos o 
matemáticos terminados por el INH en el año t, con 
relación al promedio de modelos físicos y matemáticos 
terminados en años t-1, t-2 y t-3 

75,00 % 69,00 % 75,00 % 0,00 % 67,00 % 

    



 
 

3 Porcentaje de exposiciones en instancias de 
intercambio científico en el ámbito nacional o 
internacional, en materias relacionadas con los 
productos y objetivos estratégicos del INH en el año t. 

50,00 % 75,00 % 50,00 % 50,00 % 67,00 % 

4 Porcentaje de calibraciones realizadas en un plazo de 
9 días hábiles, respecto del total de calibraciones 
realizadas durante  el año t.    

97,00 % 98,00 % 100,00 % 88,00 % 90,00 % 

 

            

 


