INFORMACION DE GESTION
Proyecto de Ley de Presupuestos 2021

MINISTERIO MINISTERIO DE VIVIENDA Y URBANISMO PARTIDA 18
SERVICIO SERVIU REGION METROPOLITANA DE SANTIAGO CAPITULO 33
Mision

Materializar las politicas, planes, programas y normativas para recuperar la ciudad y construir ciudades socialmente
integradas, avanzando hacia una calidad de vida urbana y habitacional que responda y reconozca las necesidades y
requerimientos de las personas que habitan en la regidn, con énfasis en la sostenibilidad en la inversion publica, el
medioambiente y la economia regional. Nuestro foco esta en mejorar la calidad de vida de las personas mas postergadas y
también de los sectores medios, contribuyendo con la reactivaciéon econémica y la generacién de empleo, aumentando y
acelerando la inversion urbana y habitacional.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Numero Descripcion

1

NQ

A WON

Ejecutar politicas, planes y programas, de acuerdo a una planificacion estratégica e integral de desarrollo
territorial y urbano, desde un enfoque de equidad, integracién social y sustentabilidad, permitiendo el acceso a
viviendas bien localizadas y a bienes publicos de calidad.

Ejecutar procesos de regeneracion de conjuntos habitacionales vulnerables mediante una intervencion integral
de familias, viviendas y espacios comunitarios.

Ejecutar procesos para mejorar los espacios comunitarios en barrios y ciudades de Chile, relevando los
procesos participativos.

Implementar planes y programas ministeriales que contribuyan a disminuir el déficit cuantitativo y cualitativo,
mejorando el acceso a viviendas de calidad, las condiciones de habitabilidad de las viviendas y entornos y
promoviendo la movilidad social a través del arriendo protegido.

Ejecutar procesos de intervencion integral en los campamentos, devolviendo el sentido de urgencia al trabajo
con las familias y los territorios.

Implementar planes para la reconstruccion urbana-habitacional y estrategias que reduzcan riesgos de
desastres, para fortalecer la capacidad preventiva institucional.

Implementar las instancias de participacién ciudadana y promover medidas afirmativas orientadas a reducir
inequidades, brechas y barreras, que permitan mejorar el acceso a la vivienda y ciudad a grupos de interés
prioritario.

Implementar eficientemente los programas y sistemas de informacion MINVU, propiciando procesos
innovadores, simples y transparentes, y promover el desarrollo de personas y equipos de trabajo a través del
fortalecimiento de competencias y ambientes laborales saludables e inclusivos que contribuyan a potenciar el
desempeno institucional y a favorecer el equilibrio de la vida laboral y familiar.

Numero de Indicadores-Ambitos de Control
Producto Estratégico Total Resultado Producto Proceso
Ejecucion de iniciativas Ciudad vy territorio 3 2 1 0
Ejecucion de iniciativas de Barrios 2 1 1 0
Ejecucion de Programas y Proyectos de Vivienda 1 0 1 0
Otros Indicadores (1) 0 0 0 0
Total Indicadores 6 3 3 0
Participacion sobre Total Indicadores  100% 50% 50% 0%

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacion que afectan al menos a dos o mas productos estratégicos; es decir es de
caracter institucional.



Indicadores de Desempeno 2021

Indicador Efectivo
2017
1 Porcentaje de asentamientos con gestion de cierre 68,38 %

realizada al afio t, respecto al Registro Historico de
Campamentos

2 Porcentaje de kildbmetros lineales de pavimentos 8,65 %
participativos ejecutados al afio t, en relacion al déficit
regional estimado de kilbmetros de pavimentos.

3 Porcentaje viviendas terminadas al afio t en relacion al 16,64 %
déficit habitacional estimado en la Encuesta CASEN
vigente (Quintiles 1, I, 11l de Ingreso)

4 Porcentaje de Barrios terminados el afo t, respecto del 76,00 %
total de Barrios a terminar el afio t.

5 Porcentaje de subsidios de arriendo activados al afo t, 30,20 %
en relacion al total de subsidios de arriendo
seleccionados en el afo t-2

6 Porcentaje de Proyectos Urbanos Terminados y 100,00 %
entregados a la comunidad el afio t respecto del total
de Proyectos Urbanos a terminar en el afio t

Efectivo

2018

74,36 %

15,87 %

26,01 %

100,00 %

NM

100,00 %

Efectivo

2019

58,76 %

22,85 %

14,84 %

105,00 %

25,20 %

100,00 %

Efectivo a
Junio
2020

58,43 %

25,14 %

16,02 %

11,00 %

28,97 %

20,00 %

Meta

2021

65,06 %

30,08 %

25,06 %

100,00 %

43,57 %

100,00 %



