MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2020 @ MIS & Dunisterio de
Social y
Familia
PROGRAMA FORTALECIMIENTO MUNICIPAL - CHCC

SUBSECRETARIA DE LA NINEZ
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

|I. ANTECEDENTES DE LA INICIATIVA

DESCRIPCION

El programa busca resolver el bajo e inoportuno acceso a los servicios y apoyos municipales que presentan nifios(as) y sus familias para
promover y proteger su desarrollo integral. Para ello, y para que estos accedan oportunamente a los servicios y apoyos municipales, el
programa fortalece la red comunal, mediante la formalizacion de procedimientos de coordinacion, fortalecimiento de las competencias de los
integrantes de la red.

La iniciativa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacé, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General
Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y
Antértica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Municipio.

PROPOSITO

Nifios, niflas desde la gestacion hasta los 9 afios de edad y sus familias acceden oportunamente a los servicios y apoyos municipales
requeridos para promover y proteger su desarrollo integral.

HISTORIA

Afio de inicio: 2007
Afio de término: Permanente
Otro tipo de evaluaciones externas: Si
» 2016: Evaluacion de las Redes Comunales del Subsistema de proteccion integral a la infancia Chile Crece Contigo. RIMISP.

Il. ANALISIS DE DESEMPERNO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DE LA INICIATIVA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion - R .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacion y Cobertura

2020. declarados.

« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:

Ejecucion presupuestaria dentro de rango

« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:

Ejecucion presupuestaria final dentro de rango

« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por

presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion fuera de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.

afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 9483,38)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 9,25).
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El programa debe presentar
indicadores de propdsito que permitan
. . i . . . dar cuenta del logro del programa en la
« Pertinencia: El indicador no permite medir el objetivo del programa s 9 prog
A poblacién beneficiada.
o o iniciativa. -
Eficacia S . - El indicador de componente debe
« Calidad: No es posible evaluar, dado que indicador no cumple con " . S
o . . permitir medir el objetivo del
criterio de pertinencia. -
~ . . componente o en su defecto el servicio
» Resultados respecto al afio anterior: No es posible evaluar, dado : .
- - . : entregado considerando un estandar
que indicador no cumple con criterio de pertinencia o
de cumplimiento.

NECESIDAD DE REVISION DE DISENO

El programa presenta deficiencias en su disefio, situacion levantada en el plan de trabajo para el Proceso de Monitoreo 2020, por lo que es
necesario que sea presentado a evaluacion ex ante.

Respecto al indicador principal de propoésito:

l1Il. DESEMPENO 2020 DE LA INICIATIVA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

£000000 —

2018 2019

3.514.35
3.514.35

2.963.588

2.963.588

2.963.588
2.B77.197.66

Ejecucion
presupuestaria 100,0% 122,1% 100,0%
inicial *

2000000 —

2000000 — i i
Ejecucion
presupuestaria final 100,0% 100,0% 100,0%

*%
1000000 —

Presupuesto
i 2.963. .514.354 .515.301
o Ejecutado *** 963.588 3.514.35 3.515.30
2018 2019 2020
® Incial W Final m Ejecutado RIS _
: extrapresupuestarios 0 0 0
B Extrapresupuestarioc e

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** La ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 997 997
24 (Transferencias Corrientes) 351.430 3.514.304

Gasto total ejecutado 352.427 3.515.301
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POBLACION

Poblacidn objetivo

SODDID —

1.324 647
1 1.324 647
COO000 —
Nifios, nifias desde la gestacion hasta los 9 afios de edad y sus i
familias, que se atienden en el sistema publico de salud SOD000 —
¢

2018 2019 2020

m Beneficiarios -« Pob. objetivo ()

COBERTURA POR ANO EVOLUCION TO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*
2020 2019 2020
100,0% 8.691 10.276 3
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)
Gasto ejecutado Miles de $(2021)
2018 2019 2020
2.963.588 | 3.162.918 | 3.162.874

Produccion (unidad)
2019
342

Gasto unitario Miles de $(2021)
2018 2019 2020
8.716,4 9.248,3 9.248,2

Componentes

2018
340

2020
342

Redes Comunales ChCC

Gasto administrativo 0 351.436 352.427

Total 2.963.588 | 3.514.354 | 3.515.301

Porcentaje gasto
administrativo

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

0,0% 10,0% 10,0%

Efectivo Efectivo Efectivo
2018 2019 2020

Resultado respecto al
afio anterior

Indicador Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad

Debido a que el
indicador no cumple
en términos de

Porcentaje de resolucion de
acciones de alertas de
vulnerabilidad de nifios y
gestantes.

El indicador no cumple con

0,
13,0% 03 0.4 el criterio de calidad

El indicador no es pertinente

Promedio de oportunidad de
registro de prestaciones de Chile
Crece Contigo

El indicador no cumple con

N/C el criterio de calidad

21,1 16,6 |[Elindicador no es pertinente

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.
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calidad y/o
pertinencia, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

Debido a que el
indicador no cumple
en términos de
calidad y/o
pertinencia, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.
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INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Resultado respecto al
2018 2019 2020 afo anterior

Efectivo Efectivo Efectivo

Indicador Evaluacion Pertinencia Evaluacioén Calidad

Debido a que el
indicador no cumple
en términos de

Promedio del porcentaje de calidad y/o

sectores municipales . o 0.9 82,4 |Elindicador no es pertinente El indica_dor no cum_ple con pert-inencia, no es

representados en el Sistema de el criterio de calidad posible evaluar el

Registro, Derivacion y Monitoreo cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.
IV. OTROS ANTECEDENTES DE LA INICIATIVA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

La iniciativa no presenta potencial de contribucién a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: El Programa adapté su funcionamiento en
contexto de pandemia para continuar realizando las acciones comprometidas. Por una parte, las redes comunales de Chile Crece Contigo se
organizaron para funcionar de manera remota, fortaleciendo principalmente el acompafiamiento a los casos mas complejos. Por otra parte, se
mantuvo el seguimiento de las acciones realizadas para dar respuesta a las alertas de vulnerabilidad biopsicosocial, lo que presenté varias
dificultades ya que gran parte del funcionariado municipal y miembros de las redes se encontraban con trabajo remoto o apoyando labores de
emergencia.

A pesar de lo anterior, se estabilizo la resolucién de alertas en el segundo semestre del 2020 y se revirtio la tendencia a la baja a nivel nacional
observada en el primer semestre del mismo afio. Sin embargo, estuvo un impacto en el cumplimiento de las metas esperadas para los
indicadores asociados al Programa.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Indicadores: Respecto de ambos indicadores de propésito Porcentaje de resolucion de acciones de alertas de vulnerabilidad de nifios y
gestantes y Promedio de oportunidad de registro de prestaciones de Chile Crece Contigo, la alerta de vulnerabilidad da cuenta de indicadores
identificados en el Sistema de Registro, Derivacion y Monitoreo (SDRM), como factores que actlian poniendo en riesgo el desarrollo del nifio o
nifia. Se consideran tanto las alertas automaticas detectadas por el Sistema (por ejemplo, aquellas que distinguen situaciones como gestante
con ingreso tardio a control de embarazo) y aquellas asociadas al entorno directo ( por ejemplo, sintomas depresivos, consumo de
estupefacientes, inestabilidad laboral, entre otros).

Cada alerta de vulnerabilidad produce una o o mas acciones, que se registran en el SRDM. Estas acciones son asumidas por cada
sectorialista dentro la red comunal, de acuerdo a pertinencia sobre el tipo de respuesta requerida. La accion se entiende resuelta cuando se
registra en SRDM que la accion fue realizada y finalizada.

La informacion y registro antes mencionados permite el calculo de cada indicador de propésito definido par ale Programa.

Para la medicion de porcentajes del Indicador de componente (Promedio del porcentaje de sectores municipales representados en el Sistema
de Registro, Derivacion y Monitoreo) se consideran como sectores aquellos asociados a los Indicadores de Desemperio Clave (IDC), que
corresponden a una seleccion de las métricas mas relevantes para representar el nivel de funcionamiento de las redes comunales del
Subsistema Chile Crece Contigo (ChCC). Dentro de éstos, se establecen como sectores basicos: Discapacidad, Educacion, Registro Social de
Hogares (RSH), Oficina de Intermediacion Laboral (OMIL), Salud, Social y Vivienda.

Se indica, asimismo, que tanto en los indicadores de propésito como en el de componente antes citado, la adaptacion de la estrategia de
ejecucion debido al contexto de pandemia durante el afio 2020, afectd el cumplimiento esperado en el resultado de los indicadores.

Presupuesto: Cabe sefialar que en el Presupuesto del Subsistema (21-10-02), si bien el presupuesto inicial contemplado en la LPSP ascendio
a M$3.436.972. A este Ultimo se le suma el Presupuesto de la Subsecretaria de la Nifiez (21-10-01), que asciende a M$975, dando por total
M$3.437.947 que corresponde al Presupuesto Final (Vigente al 4to trimestre afio 2020).

Observaciones generales: Se observa que el programa deberia ingresar a evaluacion ex ante durante el afio 2021.
Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e

iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programéatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realiz6 durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.
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Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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