MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2020 @ B OEE & Doasretiode
Social y
Familia

SERVICIOS MEDICOS (ASISTENCIA MEDICA PREBASICA, BASICA Y MEDIA)

JUNTA NACIONAL DE AUXILIO ESCOLAR Y BECAS

MINISTERIO DE EDUCACION Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca que Estudiantes matriculados en establecimientos educativos financiados por el Estado mejoren sus condiciones de salud
visual, auditiva y postural. Se inicia anualmente con la educacion, capacitacion y habilitacion a los actores locales claves de este proceso
(autoridades locales, encargados comunales de educacion y atencién primaria, profesores, padres y apoderados, centros de alumnos) con el
objeto de optimizar los recursos disponibles, colaborando con la difusién, coordinacién e identificacion de los estudiantes que requieren de
estos beneficios. Posteriormente, tecnélogos médicos, fonoaudidlogos, kinesiélogos o en su defecto, atencién primaria, validan mediante
screening la evaluacion de la pesquisa realizada por el profesor, derivando a los alumnos a especialistas médicos para su confirmacion
diagndstica, control y tratamiento. Cabe sefialar que la resolucion de cada caso se sustenta en un conjunto de prestadores de apoyo,
implementado a nivel regional, quienes proveen tratamientos de: lentes 6pticos y lentes de contacto, plan de rehabilitacion en baja vision y sus
respectivas ayudas Opticas, audifonos, equipos FM, cintillos éseos, implantes auditivos, planes de adaptacion de audifonos, audiometrias e
impedanciometrias, medicamentos, radiografias, ejercicios kinésicos, corsé, plan de apoyo al uso de corsé, coordinacion y derivacion al
sistema de salud AUGE. Finalmente, los resultados obtenidos en el proceso de atencién, son difundidos con las redes a modo de generar
compromiso y una potente adhesion al programa. Aspecto importante a destacar es que el programa opera a través de contratos con terceros,
via licitacion publica, para la atencion y tratamiento especializado a los alumnos que presentan alguna patologia en estas especialidades y que
se encuentran cursando desde pre kinder a 4° medio.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General
Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y
Antartica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Otro.

PROPOSITO

Estudiantes matriculados en establecimientos educativos financiados por el Estado mejoran sus condiciones de salud visual, auditiva y postural

HISTORIA

Afio de inicio: 1992
Afio de término: Permanente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion oo R .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacion y Cobertura 2020.

declarados.
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Subejecucion presupuestaria inicial
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Subejecucion presupuestaria final
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por
presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion dentro de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.

afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 19,76)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 8,31).
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Respecto al indicador principal de propésito:
El segundo indicador de propésito no

Eficacia « Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o cumple en calidad ya que no incluye la
iniciativa. temporalidad en el denominador de su
 Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador. férmula de célculo.

» Resultados respecto al afio anterior: No comparable

Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

10000000 —

2018 2019

B.454.847
B.454.847
B.191.433
B.413.433
B.750.75
B.444.374

8000000 — . .z
Ejecucion
presupuestaria 96,9% 100,4% 77,1%

5000000 — inicial *

3.45%.347
3.45%.347

Ejecucion
presupuestaria final 96,9% 96,5% 77,1%

*%

4000000 —

2.B67.743

2000000 —

1 Presupuesto
o Ejecutado *** 8.191.493 8.444.375 2.667.749
2018 20149 2020
m Incial m Final m Ejecutado RESUIEDS .
) extrapresupuestarios 0 0 0
B Extrapresupuestario —

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 46.409 46.409
22 (Bienes y servicios de consumo) 12.509 12.509
24 (Transferencias Corrientes) 0 2.606.413
29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 2.417 2.417

Gasto total ejecutado 61.336 2.667.749
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POBLACION

Poblacidn objetivo

500000 e g

3.029.93
. . - . OO *

Estudiantes matriculados en establecimientos educacionales
financiados por el Estado adscritos al Programa de Servicios 50
Médicos.

OB
El Programa realiza un llamado anual a los establecimientos que
quieren participar de Servicios Médicos, en el mes de marzo. Para SLO0D
quedar adscritos, los establecimientos deben completar el Informe
de Necesidad de Atencion (INA) y se establece un compromiso en el ooooon
que se garantiza la colaboracién al Programa; como por ejemplo, SO0000
disponer de un coordinador de escuela que colabore con acciones 122058

I
2020

asociadas al acceso de tamizaje, atenciones, tratamientos, etc. La o

adscripcion tiene una duracion de 1 afio.
TO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

COBERTURA POR ANO
2020 2018 2019 2020

4,0% 20 20 22
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021) Gasto unitario Miles de $(2021)
2018 2019 2020 2019 2020

2018 2019

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)

EVOLUCION

Produccion (unidad)

Componentes
2019

2018 2020

2018

Participacion y Educacion 714.873 660.204 3.117 4.572 5.143 N/A 156,4 128,4 N/A
Prevencién (Screening) 570.908 | 560.202 | 45.699 231.709 | 231.090 | 18.022 2,5 2,4 2,5
Atencion Médica 2.559.503 | 2.527.168 | 583.389 180.709 | 194.742 | 48.949 14,2 13,0 11,9
Especializada

Entrega de Tratamiento 4.346.118 | 4.474.799 | 1.974.208 || 187.696 | 160.029 | 122.058 23,2 28,0 16,2
Gasto administrativo 0 222.003 61.336

Total 8.191.493 | 8.444.375 | 2.667.749

Porcentaje gasto 0.0% 2.6% 2.3%

administrativo

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo
2018 2019 2020

Resultado respecto al
afo anterior

Indicador Evaluacion Pertinencia Evaluacion Calidad

Debido a que el
programa/iniciativa

Porcentaje de estudiantes que realizé
mejoran sus condiciones de salud modificaciones en su
visual, auditiva y postural de disefo y/o

establecimientos publicos y
subvencionados ingresando a
salud escolar de JUNAEB en el
afio t
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N /C***

N /C***

89,0%

El indicador es pertinente

El indicador cumple con el
criterio de calidad

indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.
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Debido a que el
indicador no cumple

Porcentaje de estudiantes en términos de

pertenecientes al Programa de calidad y/o

Servicios Médicos que se o NIC* | NIC*** | 45,0% | Elindicador es pertinente El mdlca_dor no cum_ple con pert-inencia, no es

encuentran en control y continGian el criterio de calidad posible evaluar el

su tratamiento médico cumplimiento en

especializado en el afio t relacion al
rendimiento del afio
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador EEED SEEND SEHD Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad

Resultado respecto al
2018 2019 2020 afio anterior

Debido a que el

Porcentaje de estudiantes programa/iniciativa

. o realizd
matriculados en Establecimientos o
. . . modificaciones en su
Educacionales financiados por el -
disefio y/o

El indicador cumple con el
criterio de calidad

Estado adscritos al Programa de
Servicios Médicos que reciben
acciones del Componente de
Participacion y Educacion de
JUNAEB en el afio t

indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

N/C*** | N/C*** | N/A** El indicador es pertinente

Debido a que el

. . rograma/iniciativ.
Porcentaje de estudiantes programa/iniciativa

. - realizo
matriculados en Establecimientos e
. . . modificaciones en su
Educacionales financiados por el -
disefio y/o

El indicador cumple con el
criterio de calidad

Estado adscritos al Programa de
Servicios Médicos que reciben
evaluaciones de prevencion
(tamizaje) de profesionales del
area de la salud en el afio t

N/C*** | N/C*** | 33,0% | Elindicador es pertinente indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio

anterior.

Debido a que el

Porcentaje de estudiantes programa/iniciativa

. o realizd
matriculados en Establecimientos L
. ) . modificaciones en su
Educacionales financiados por el -
disefio y/o

El indicador cumple con el
criterio de calidad

Estado que son atendidos por
especialistas médicos
(oftalmdlogos, otorrinos, fisiatras,
y traumatélogos) del Programa de
Servicios Médicos en el afio t

N/C*** | N/C*=* | 89,0% | Elindicador es pertinente indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio

anterior.

Debido a que el
programa/iniciativa

) ) realizd
Porcentaje de estudiantes .
- modificaciones en su
beneficiados por el Programa de L
disefio y/o

El indicador cumple con el
criterio de calidad

Servicios Médicos que reciben
prestaciones de apoyo y/o
tratamientos auditivo, visual y
postural en el afo t

N/C*** | N/C*** S/* El indicador es pertinente indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio

anterior.
IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

* Dimension Salud, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Acceso a salud

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: Debido al cierre de los establecimientos
educacionales, el componente 1 no pudo ser ejecutado ya que es una intervencion que debe ser realizada de forma presencial. De reabrirse

los establecimientos durante el afio 2021, este componente puede volver a operar.

Para el componente 2, se establecié una estrategia de atencién de tele-pesquisa con padres y apoderados, a partir del segundo semestre 2020.
Para los componentes 3y 4, no hubo cambio de estrategia. Las atenciones se realizaron de acuerdo a las orientaciones técnicas y con los
resguardos sanitarios propios de la crisis Covid-19.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Estrategia: El Ministerio de Salud en la Resolucion Exenta N°180 del 2020 resolvié suspender las clases para todos los niveles de educacion
del pais por un periodo determinado, medida que fue ampliada por casi la totalidad del afio.

Dentro de los elementos que incidieron en la merma de las atenciones de SSMM se encuentran:

-Los colegios cerrados, impidieron la coordinacion y la pesquisa

-Impedimento de traslado a regiones por parte de los prestadores

-Comunas con cuarentena, no se podia atender o salir

-Viajes a regiones/comunas con cuarentenas prolongadas (15 dias) que impedian realizar los operativos
-Suspension de operativos por miedo de la poblacion y los prestadores

-Las prestaciones se deben realizar de forma presencial

-Especialidades de alto riesgo de contagio de Covid (otorrinolaringologia y oftalmologia)

La crisis sanitaria afect6 principalmente el componente 1.

Indicadores: Debido al cierre de los establecimientos educacionales, el componente 1 no pudo ser ejecutado ya que es una intervencion que
debe ser realizada de forma presencial. De reabrirse los establecimientos durante el afio 2021, este componente puede volver a operar.

Para el componente 2, se establecio una estrategia de atencion de tele-pesquisa con padres y apoderados, a partir del segundo semestre
2020.

Para los componentes 3 y 4, no hubo cambio de estrategia. Las atenciones se realizaron de acuerdo a las orientaciones técnicas y con los
resguardos sanitarios propios de la crisis Covid-19.

Dada la incertidumbre de la crisis sanitaria, fue imposible estimar indicadores de componentes 1y 4 para el afio 2021, ya que son los mas
afectados por el cierre de los colegios y los resguardos de tratamientos médicos especializados, como por ejemplo, suspension de operaciones
electivas.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realiz6 durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.
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Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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