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I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca propiciar una vida libre de violencias para todas las mujeres en su diversidad, contribuyendo a la igualdad de derechos
entre hombres y mujeres en Chile. Para ello, brinda atencién presencial o remota a mujeres que han vivido violencia de pareja, reeduca a los
hombres que ejercen violencias a sus parejas o ex parejas mujeres, da proteccion a través de residencia temporal a mujeres de 18 afios 0 mas
y sus hijos/as, en situacion de riesgo o en condiciones de vulnerabilidad grave, y entrega apoyo psicosocial y juridico.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacé, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Libertador General
Bernardo OHiggins, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo, Magallanes y
Antartica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Gobierno provincial, Servicio o Institucién Publica, Municipio, Municipio.

PROPOSITO

Disminuir el dafio psicosocial en mujeres victimas de violencia de género.

HISTORIA

Afio de inicio: 2015

Afio de término: Permanente

Evaluacion Ex-Ante 2019: Recomendado favorablemente

Evaluacion Ex-Post 2017: Evaluacion de Programas Gubernamentales (EPG).
Otro tipo de evaluaciones externas: Si

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:

DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion - L .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacién y Cobertura 2020.

declarados.
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Ejecucion presupuestaria dentro de rango
 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Ejecucion presupuestaria final dentro de rango
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por
presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion fuera de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.

afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 98,18)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 9,25).
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Respecto al indicador principal de propésito:
Sin observaciones respecto a la

Eficacia « Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o evaluacion de pertinencia, calidad y
iniciativa. resultado tanto de los indicadores de
« Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador. propdésito como complementarios.

» Resultados respecto al afio anterior: No comparable

Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

20000000 —

2018 2019

13.857.323,92
14.170.452,63
14.027.800,41
15,602,644
1E.TEL.BE
1E.812.33

13.19€.255

Ejecucion
presupuestaria 96,5% 100,9% 107,8%
inicial *

15000000

12.776.897
12.728.102

10000000 i .
Ejecucion
presupuestaria final 99,6% 99,0% 100,3%

*%
5000000

Presupuesto 12.728.102 14.027.800 | 16.812.934
[ Ejecutado ***
2018 2019 2020
. . . Recursos
W Incial ) W Final W Ejecutado extrapresupuestarios 0 0 51.125
B Extrapresupuestario —

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 21.159 21.159
22 (Bienes y servicios de consumo) 77.168 77.168
24 (Transferencias Corrientes) 0 16.714.607

Gasto total ejecutado 98.327 16.812.934
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POBLACION

Poblacidn objetivo
350000 310.192
00000
250000

Mujeres de 18 afios y mas que han sido victimas de: violencia de 200000
género por parte de su pareja y/o ex pareja; violencia sexual por

conocidos o desconocidos y mujeres migrantes vulneradas por trata 150000
de personas y en situacion de explotacion; Familiares de mujeres
L o LO0O0E
victimas de femicidio consumado.
SO0
&

2018 2019 2020

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)

COBERTURA POR ANO EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020 2018 2019 2020
75,0% 108 88 72
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

Componentes
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Atencion Psicosociojuridica
en violencia de género en
contexto de pareja o ex
pareja.

N/C N/C 9.007.548 N/C N/C 59.711 N/C N/C 150,9

Proteccion Residencial para

mujeres victimas de

violencia en contexto de N/C N/C 5.428.796 N/C N/C 1.020 N/C N/C 5.322,3
pareja o ex pareja, de

carécter grave y/o vital.

Proteccion Residencial para

mujeres vulneradas por la

Trata de Personas y N/C N/C 139.039 N/C N/C 18 N/C N/C 7.724,4
migrantes en situacion de

explotacion.

Reeducacion a hombres que

. . ; . N/C N/C 983.808 N/C N/C 2.356 N/C N/C 417,6
ejercen violencia de pareja.

Representacion Juridica en
Violencia Extrema
(Femicidios Consumados y
Frustrados).

N/C N/C 0 N/C N/C 841 N/C N/C 0,0

Reparacion en violencia

N/C N/C 440.840 N/C N/C 1.316 N/C N/C 335,0
sexual.

Reparacion en violencia de
género en contexto de N/C N/C 123.409 N/C N/C 51 N/C N/C 2.419,8
pareja o ex pareja.

Atencion Continua a
mujeres victimas de

) . N/C N/C 64.840 N/C N/C 326 N/C N/C 198,9
violencia grave en contexto
de pareja o ex pareja.
Representacion Juridica a
mujeres que asisten a
primera audiencia en Centro N/C N/C 33.618 N/C N/C 274 N/C N/C 1227
de Medidas Cautelares de
Santiago.
Servicio de Atencion
telefonica y Telematica N/C N/C 492.711 N/C N/C 166.705 N/C N/C 3,0
(SATT).
Gasto administrativo N/C N/C 98.327
Total N/C N/C 16.812.934
Porcentaje gasto N/C N/C 0.6%

administrativo

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

. Efectivo Efectivo Efectivo L . . L . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad afio anterior

Debido a que el
programa/iniciativa

realizd
Porcentaje de mujeres que modificaciones en su
disminuyen el nivel de violencia L disefio y/o
. - e ek 0 - . El indicador cumple conel | .~
de género al Egreso, en el afio t; N/C N/C 95,0% | Elindicador es pertinente S ) indicadores, no es
) criterio de calidad )
respecto del total de mujeres que posible evaluar el
egresan, en el afio t cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.
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Debido a que el
programa/iniciativa

realizé

Porcentaje de mujeres que modificaciones en su

disminuyen el nivel de dafio al — disefio y/o

o A . El indicador cumple conel | .~

Egreso en el afio t; respecto del N/C*** | N/C*** | 74,0% | Elindicador es pertinente criterio de calidad indicadores, no es

total de mujeres que egresan en posible evaluar el

el afo t. cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

. Efectivo Efectivo Efectivo L . . L . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad afio anterior

Debido a que el
programa/iniciativa

Porcentaje de mujeres egresadas realizé

gque mejoran o mantienen nivel de modificaciones en su

riesgo global al seguimiento en el El indicador cumple con el disefio y/o

afo t; respecto del total de N/C*** | N/C*** | 93,0% | Elindicador es pertinente criterio de calidad indicadores, no es

mujeres egresadas a las que les posible evaluar el

corresponde seguimiento en el cumplimiento en

afo t relacion al
rendimiento del afio
anterior.

Debido a que el

. . rograma/iniciativa
Porcentaje de mujeres egresadas prog &/

: realizé
y evaluadas, que mejoran o e
) . - . modificaciones en su
mantienen nivel de riesgo Fisico -
disefio y/o

El indicador cumple con el
criterio de calidad

al seguimiento en el afio t;
respecto del total de mujeres
egresadas a las que les
corresponde seguimiento en el
afo t

N/C*** | N/C*** | 92,0% | Elindicador es pertinente indicadores, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio

anterior.

Debido a que el

Porcentaje de mujeres con tipo de programaliniciativa

. ~ realizé
salida Egreso en el afio t, e
. modificaciones en su
respecto del total de mujeres que disefio y/o

El indicador cumple con el
criterio de calidad

tienen salida del dispositivo Casa
de Acogida para mujeres victimas
de trata de personas y migrantes

en situacion de explotacion, en el

N/C*** | N/C*=* | 43,0% | Elindicador es pertinente indicadores, no es
posible evaluar el

cumplimiento en

~ relacion al

afo t. e o
rendimiento del afio
anterior.
Debido a que el
programa/iniciativa

Porcentaje de hombres con tipo realizé

de salida Egreso en el afio t; modificaciones en su

respecto del total de hombres que El indicador cumple con el disefio y/o

tienen salida del dispositivo N/C*** | N/C*** | 16,0% | Elindicador es pertinente o ) indicadores, no es

iy criterio de calidad .

Centros de reeducacion a posible evaluar el

hombres que ejercen violencia de cumplimiento en

pareja, en el afo t. relacion al
rendimiento del afio
anterior.
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Porcentaje de femicidios
consumados con Representacion
Juridica en el afio t; respecto del

El indicador cumple con el

Debido a que el
programa/iniciativa
realizé
modificaciones en su
disefio y/o

de Asistencia Telefonica 'y
Teleméatica (SATT), en el afio t;
respecto del total de mujeres
atendidas por SATT, en el afio t.

criterio de calidad

total de casos de Femicidios N/C*** | N/C*** | 35,0% | Elindicador es pertinente o ) indicadores, no es
criterio de calidad .
consumados en los que el posible evaluar el
victimario no ha cometido cumplimiento en
suicidio, en el afio t relacion al
rendimiento del afo
anterior.
Debido a que el
. . . rograma/iniciativa
Porcentaje de mujeres con tipo de prog .
) ~ realizé
salida Egreso en el afio t, e
. modificaciones en su
respecto del total de mujeres que L
tienen salida del dispositivo - . El indicador cumple con el @sgno ylo
L L N/C*** | N/C*=* | 45,0% | Elindicador es pertinente . . indicadores, no es
Centro de Atencién y Reparacion criterio de calidad .
; - posible evaluar el
a Mujeres Sobrevivientes de cumplimiento en
Violencia Sexual (CVS), en el afio p
t relacion al
’ rendimiento del afio
anterior.
Debido a que el
. . . rograma/iniciativa
Porcentaje de mujeres con tipo de prog P
r < realizé
salida Egreso en el afio t, .
h modificaciones en su
respecto del total de mujeres que -
tienen salida del dispositivo - . El indicador cumple con el Fhsgno ylo
- ) N/C*** | N/C*** | 0,0% El indicador es pertinente o . indicadores, no es
Centro de Atencion reparatoria criterio de calidad .
- ) . posible evaluar el
especializada en violencia grave -
; . cumplimiento en
en contexto de pareja o ex pareja, L
« relacion al
en el afio t. L o
rendimiento del afo
anterior.
Debido a que el
Porcentaje de mujeres con programa/iniciativa
acciones de coordinacion realizé
intersectorial o derivacion modificaciones en su
ejecutadas en dispositivo El indicador cumple con el disefio y/o
Atencién Continua, en el afio t; N/C*** | N/C*=* | 83,0% | Elindicador es pertinente criterio de ca?li dad indicadores, no es
respecto del total de mujeres que posible evaluar el
ingresan a atencion en el cumplimiento en
dispositivo de Atencion continua relacion al
enelafot rendimiento del afio
anterior.
Debido a que el
programa/iniciativa
realizod
Porcentaje de mujeres con modificaciones en su
Representacion Juridica, en el El indicador cumple con el disefio y/o
ano t; respecto del total de N/C*** | N/C*** | 88,0% | Elindicador es pertinente . P indicadores, no es
. . criterio de calidad .
mujeres atendidas en Centro de posible evaluar el
Medidas Cautelares, en el afio t cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afo
anterior.
Debido a que el
. . rograma/iniciativa
Porcentaje de mujeres con progra
. o realizé
acciones de coordinacion L
. ) L modificaciones en su
intersectorial o derivacion L
ejecutadas a través del Servicio El indicador cumple con el disefio y/o
N/C*** | N/C*=* | 15,0% | Elindicador es pertinente indicadores, no es

posible evaluar el
cumplimiento en
relacién al
rendimiento del afio
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.

** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

*kk
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N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA
CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: A raiz de la emergencia sanitaria por la
propagacion del COVID-19, el programa debié modificar su modalidad de funcionamiento. Respecto de la oferta de atencién ambulatoria, se
incorpor6 la modalidad de atencién remota a través de contacto por medios de conexion virtuales como teléfono, videollamada y correo
electrénico. De esta manera, actualmente se cuenta con modalidad de atencién presencial, remota y mixta (combinacion de las modalidades
de atencion presencial y remota). Los componentes que aplicaron esta modificacién de implementacion fueron los siguientes: Atencion
Psicosociojuridica en violencia de género en contexto de pareja o ex pareja, Reeducacion a hombres que ejercen violencia de pareja,
Representacion Juridica en casos de femicidios, Reparacion en violencia sexual, Reparacion en violencia de género en contexto de pareja o ex
pareja, Atencién Continua a mujeres victimas de violencia grave en contexto de pareja o ex pareja y Representacion Juridica a mujeres que
asisten a primera audiencia en Centro de Medidas Cautelares (CMC) de Santiago.

Junto con modificar la modalidad de funcionamiento segun el contexto territorial de acuerdo a la dinamica de las medidas dispuestas por la
autoridad sanitaria, se debidé implementar ajustes respecto de las prestaciones y servicios brindados segun cada fase de intervencién, asi como
el registro de las mismas.

De esta manera, se privilegio las atenciones de orientacion e informacion, evaluacion preliminar de riesgo y derivacién asistida, con el propésito
de gestionar con rapidez las necesidades de atencion y proteccién en funcién de las evaluaciones de riesgo. Asimismo, se implementé un
sistema de monitoreo de las atenciones brindadas de forma remota o a distancia, con el propésito de evaluar en conjunto con las mujeres su
situacion de violencia, riesgo y fortalecer los planes de seguridad.

Por otra parte, se realizé un ajuste a los Planes de Intervencion Individuales que guian los procesos de intervencion, considerando los casos
en que se redujo la periodicidad de la intervencion en el contexto de confinamiento, especialmente. En los casos en los cuales las beneficiarias
se encontraban ingresadas en atencion grupal psicosocial, se debi6 reactivar acciones para dar encuadre a la continuidad de atencién en
modalidad individual y a través de atencién remota. Respecto del trabajo de atencion en modalidad grupal en CRH se realizaron ajustes de
acuerdo a la factibilidad del contexto para dar continuidad a procesos de atencion grupales por via remota y/o dar continuidad en modalidad
individual por via remota. Todo ello en funcién de la evaluacion técnica del contexto en torno a las posibilidades de implementar una u otra
modalidad, en el marco de las diversas realidades regionales de acuerdo a las medidas sanitarias vigentes.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programéatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacién
beneficiada, poblacion objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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