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Social y
Familia

BIBLIOTECA PUBLICA DIGITAL

SERVICIO NACIONAL DEL PATRIMONIO CULTURAL

MINISTERIO DE LAS CULTURAS, LAS ARTES Y EL PATRIMONIO e et

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

La Biblioteca Publica Digital (www.bpdigital.cl) es una plataforma en linea para el préstamos de libros digitales mediante la descarga en un
computador o en dispositivos moéviles. Se trata de un servicio gratuito dirigido a todos los habitantes del pais.

PROPOSITO

Aumentar el acceso digital gratuito a libros, audio libro y video libros de interés general y recreativo para las personas con rut chileno.

HISTORIA

Afo de inicio: 2013

Afo de término: Permanente

Evaluacion Ex-Ante 2019: Objetado técnicamente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

Il. ANALISIS DE DESEMPERNO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacién T R .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacién y Cobertura 2020.

declarados.
 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Ejecucion presupuestaria dentro de rango
 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Ejecucion presupuestaria final dentro de rango
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucién de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por
presupuestaria » Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion fuera de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.
afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 4,09)
 El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 10,36).
Respecto al indicador principal de proposito:
« Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o El nombre del indicador de propésito 2
Eficacia iniciativa. corresponde a una tasa de variacion
« Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador. anual, no interanual.
« Resultados respecto al afio anterior: Empeoramiento no
significativo

Il. DESEMPENO 2020 DEL PROGRAMA:
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PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)
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200000 — e R = A . I
oo oom Ejecucion
) Mo "' E presupuestaria - - 100,0%
300000 | inicial *
1 Ejecucion
0000 presupuestaria final 100,0% 92,3% 100,0%
-5 *%
1000300 —
1 Presupuesto
. Ejecutado ** 323.706 307.358 411.063
2018 2019 2020
H Incial W Final ™ Ejecutado REBUEE .
. extrapresupuestarios 0 0 0
B Extrapresupuestario —

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afo t/ presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

**+x Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
22 (Bienes y servicios de consumo) 5.107 275.190
29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 0 135.874
Gasto total ejecutado 93.499 411.063
2le]=]W:Yei[o]\
Poblacién objetivo
CO0D00 —
] 16.326.726
] +
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ODODD
Personas con rut chileno que cuentan con acceso a internet. ]
000000 —
] B6.523
¢
2018 2019 2020

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)

COBERTURA POR ANO EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020
0,5%
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

PAOKRS 2019 2020
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021)
2018 2019 2020

Produccion (unidad)

Componentes
2019

2018

2020 2018

Desarrollo de colecciones

L 129.672 106.033 234.199 40.000 65.000 17.600 3,2
digitales
Préstamo de ejemplares de
libros, audio libro y video 86.988 96.510 171.093 60.000 393.890 573.949 14
libro
Gasto administrativo 107.045 104.816 93.499
Total 323.706 307.358 498.791
Porcentaje gasto 33.1% 34.1% 18,7%

administrativo

Gasto unitario Miles de $(2021)

2019 2020
1,6 13,3
0,2 0,3

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo

2018 2019 2020 Evaluacion Calidad

Indicador Evaluacion Pertinencia

Resultado respecto al
afo anterior

Porcentaje de usuarios nuevos no -
El indicador cumple con el

registrados previamente en otras S/I* 90,0% | 87,0% | Elindicador es pertinente o .

e P - criterio de calidad
bibliotecas publicas o bibliometros
Tasa de variacion interanual de El indicador no cumble con
Usuarios/as activos/as de la N/C*** | N/C*** | 13,0% | Elindicador es pertinente P

BPDigital el criterio de calidad

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Efectivo Efectivo Efectivo

2018 2019 2020 Evaluacion Calidad

Indicador Evaluacion Pertinencia

Empeoramiento no
significativo

Debido a que el
indicador no cumple
en términos de
calidad y/o
pertinencia, no es
posible evaluar el
cumplimiento en
relacion al
rendimiento del afio
anterior.

Resultado respecto al
afo anterior

El indicador cumple con el
criterio de calidad

Numero de ejemplares en la

" : S/I* 0,9 0,8
coleccion por usuario

El indicador es pertinente

Numero de préstamos a usuarios
del programa

El indicador cumple con el

*kk
N/C 52 6.6 criterio de calidad

El indicador es pertinente
* S/I: Valor de indicador no informado.

** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

Empeoramiento no
significativo

Mejora
significativamente

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la

vida para todos

11. Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y

sostenibles: Garantizar modalidades de consumo y produccién sostenibles

16. Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL
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El programa no presenta potencial de contribucion a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucion a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: Durante el primer semestre, y tal como
sucediera con diversos programas gubernamentales, buena parte de los recursos del programa, especificamente para compras, fueron
reorientados por el servicio. Esta situacion se logré superar durante el segundo semestre, pero esto significé la reprogramacion del calendario
de compras, y el consecuente estrés de compra y carga de libros (muchos de esos de manera manual). Esto, necesariamente, impacta en las
estadisticas de préstamos.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Objetivo y Poblacion: Debido a las funcionalidades de la plataforma del Servicio, no se registra el sexo de los inscritos. Esta situacion sera
abordada el afio 2021.

Indicadores: Si bien, histéricamente el indicador de propésito va en aumento (afectado también por la pandemia), suele suceder que al afio
siguiente de una alza considerable, al siguiente el aumento existe, pero es inferior. Por ejemplo, el afio 2018 represento un alza de 100%, y el
afio 2017 el aumento fue de 17%. Por otro lado, nos preocupa acercarnos a una meseta, ocultada por el particular afio 2020.

Sobre la observacion ""El nombre del indicador de propdésito 2 corresponde a una tasa de variacion anual, no interanual™, fue indicada en
etapa del Plan de Trabajo, pero no fue posible realizar la modificacion en la plataforma por el término del plazo para realizar ajustes; se
ajustara al abrirse la instancia para realizarla.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacion de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realiz aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.
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