
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2020

KUME MOGNEN PU ZOMO - CALIDAD DE VIDA Y AUTOCUIDADO

CORPORACIÓN NACIONAL DE DESARROLLO INDÍGENA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa busca resolver los bajos niveles de autonomía económica de las mujeres mapuche que habitan en las zonas rurales de la región 
de la Araucanía, mediante la implementación de tres componentes: 1) Capacitación en labores u oficios con pertinencia cultural mapuche; 2) 
Acompañamiento técnico, y; 3) Equipamiento de negocios (bienes).

El programa se implementa en las regiones: La Araucanía.

Y se ejecuta por terceros: Otro.

PROPÓSITO

Aumentar los niveles de autonomía económica de las mujeres mapuche que habitan en las zonas rurales de la región de la Araucanía.

HISTORIA

Año de inicio: 2016
Año de término: Permanente
Evaluación Ex-Ante 2020: Recomendado favorablemente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización y Cobertura

• El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalización 
2020.
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los nuevos 
criterios de focalización en 2020

Sin observaciones respecto a los 
criterios y focalización efectiva 
declarados.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020: 
Sobre ejecución presupuestaria inicial 
• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto final 2020: 
Ejecución presupuestaria final dentro de rango
• Persistencia subejecución presupuestaria: No presenta problemas 
de persistencia en subejecución
• Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presentó una 
variación fuera de rango, en comparación al promedio de los dos 
años anteriores (Promedio programa años anteriores: 4197,73)
• El gasto administrativo se encuentra sobre el umbral en 
comparación al promedio de programas de similares características 
(promedio grupo: 1,87).

Sin observaciones respecto a la 
ejecución presupuestaria, gasto por 
beneficiario y gastos administrativos 
declarados.

Eficacia

Respecto al indicador principal de propósito:

• Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o 
iniciativa.
• Calidad: No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador.
• Resultados respecto al año anterior: No comparable

El programa fue ingresado a 
evaluación ex ante 2020, modificando 
todos sus indicadores, no pudiendo por 
tanto, reportar en todos los casos, ni 
comparar resultados con años 
anteriores.

III. DESEMPEÑO 2020 DEL PROGRAMA:
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PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

2018 2019 2020

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

97,9% 79,3% 135,6%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

99,4% 100,0% 100,0%

Presupuesto 
Ejecutado ***

310.641 241.741 281.963

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa 
no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2021)

Subtítulo Gastos administrativos Total ejecutado

24 (Transferencias Corrientes) 43.505 281.963

Gasto total ejecutado 43.505 281.963

POBLACIÓN

Población objetivo

Mujeres mapuche mayores de 18 años, en situación de pobreza, 
que habitan en las zonas rurales de la región de la Araucanía.

COBERTURA POR AÑO EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020 2018 2019 2020

100,0% 2.774 5.622 5.127

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).
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COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2021)

Componentes
Gasto ejecutado Miles de $(2021) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Capacitación en labores u 
oficios con pertinencia 
cultural mapuche

N/C N/C 0 N/C N/C 0 N/C N/C N/A

Acompañamiento técnico N/C N/C 0 N/C N/C 0 N/C N/C N/A

Equipamiento de negocios 
(bienes)

N/C N/C 238.457 N/C N/C 55 N/C N/C 4.335,6

Gasto administrativo N/C N/C 43.505

Total N/C N/C 281.963

Porcentaje gasto 
administrativo

N/C N/C 15,4%

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de adjudicatarias que 
inician una actividad remunerada 
a consecuencia de su 
participación en el programa

N/C*** N/C*** 100,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de adjudicatarias del 
programa que formalizan sus 
emprendimientos

N/C*** N/C*** 0,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje adjudicatarias 
capacitadas exitosamente en 
temas sobre los rubros de sus 
proyectos de negocio

N/C*** N/C*** N/A** El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.
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Porcentaje de adjudicatarias que 
elaboran un plan de negocio 
participativo

N/C*** N/C*** 0,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de adjudicatarias que 
reciben financiamiento e 
implementan proyectos con 
pertinencia cultural de acuerdo a 
pauta de evaluación

N/C*** N/C*** 100,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
programa/iniciativa 
realizó 
modificaciones en su 
diseño y/o 
indicadores, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las niñas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCIÓN

AJUSTES POR SITUACIÓN SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  El programa sufrió retrasos en la fecha de 
convocatoria del Concurso Público, inicialmente publicado el 13 de marzo en modalidad presencial, y suspendido por la emergencia sanitaria, 
cambiando la modalidad de postulación a online y publicado nuevamente el 17 de junio de 2020. Además proyectos se limitaron a adquisición 
de maquinarias, herramientas, insumos y materias primas (eliminando el ítem de infraestructura- construcción)
Por la situación de emergencia sanitaria, siendo las 55 mujeres de sectores rurales principalmente de las comunas más afectadas con 
cuarentenas no se realiza la contratación de asistencia técnica y capacitaciones.
De iniciativas planificadas desde la Dirección Nacional que fueron reformuladas por las restricciones de aforo máximo, que principalmente 
convocaban a más de 100 personas, se entrega un suplemente al presupuesto del programa con el objetivo de adjudicar a 16 mujeres de la 
Lista de Espera, dado la afectación en el ámbito económico principalmente de mujeres rurales de la Región de la Araucanía. 
Se programa la ejecución 2021 de acuerdo a los componentes diseñados en el programa reformulado, manteniendo las postulaciones online y 
evaluando según la situación específica de la región la postulación presencial (mixta).

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Objetivo y Población: El programa por su definición de población objetivo está dirigido sólo a mujeres que pertenezcan a la región de La 
Araucanía, por lo que no podrían existir adjudicatarias de otra región del país.

Estrategia: El programa no pudo ejecutar todos sus componentes, dado que no se realiza la contratación por licitación pública para la 
elaboración de planes de negocios participativos y capacitaciones, según lo informado por la Unidad Operativa las restricciones en la región 
afectaron los procesos de seguimiento (Componente 2) y capacitación (Componente 1) para mujeres rurales el año 2020, debido a las 
cuarentenas en la región por la emergencia sanitaria. Sumado a ello las caracteristicas del sector en el cual habitan la población beneficiaria, 
en términos de conectividad, acceso a internet, brecha digital, entre otros, por lo que se evalúa una estrategia para entregar los 3 componentes 
a las beneficiarias 2021.

Indicadores: Indicadores de Propósito:
Para el caso del indicador de propósito 1, por las Bases del Programa ejecutado previo a la reformulación, se priorizaron emprendimientos en 
funcionamiento, por lo que la totalidad de las emprendedoras ya habían iniciado una actividad económica, por lo que la Unidad Operativa las 
contabiliza como insumo en el numerador, que explica el sobrecumplimiento en comparación con el indicador estimado. Para el caso del 
indicador de propósito 2, de acuerdo a lo informado por la unidad Operativa no se contabilizan mujeres formalizadas en el año 2020 debido a la 
afectación económica provocada por la emergencia sanitaria, ninguna de las participantes no formalizadas, decidieron realizar inicio de 
actividades en el SII. 
Indicadores Complementarios:
Cabe indicar que ejecución 2020 se realiza en función del programa previo a la reformulación, por lo tanto no es aplicable la medición del 
indicador 1 (""capacitaciones exitosas"" según definición de programa en los ámbitos que se establecen en el programa reformulado).
Para el caso del Indicador 2, se informa 0 mujeres con planes de negocios elaborados, según lo informado por la Unidad Operativa, como 
consecuencia de la situación de restricciones de movilización y cuarentenas que afectaron la ejecución del programa que se realizaba 
principalmente en terreno, priorizando la ejecución del componente 3, la adquisición de los bienes y/o servicios.

Presupuesto: A inicios del mes de diciembre de 2020, desde la Dirección Nacional se entrega un suplemento de presupuesto a la 
Subdirección Nacional Temuco (Unidad Operativa que ejecuta el programa) que inicialmente estaba destinado para la realización de 
actividades presenciales, las cuales en virtud de la pandemia, iniciativas que se reformularon y se priorizó la adjudicación de subsidios de los 
Concursos Públicos con listas de espera. Dado que el Concurso a nivel Nacional fue el que tuvo mayor número de postulaciones, se otorgan 
excepcionalmente M$74.070 adicionales al presupuesto inicial con lo cual se adjudicaron 16 postulantes que habían quedado aprobadas en 
lista de espera.

Observaciones generales: Ejecución 2020 se realiza en función del programa previo a su reformulación.

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas e 
iniciativas públicas, a partir de la información auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluación de impacto, de 
implementación ni fiscalización de la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática, puede considerar ajustes respecto de la metodología 
utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.
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Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2021. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2018-2020, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.
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