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I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

El programa busca resolver la situacion de los nifios(as) y adolescentes vulnerados gravemente en sus derechos, con afios de
institucionalizacion (que van de residencia en residencia). Para ello, se implementan tres componentes: 1) Atencion Residencial, el cual brinda
atencion residencial de tipo reparatoria a todos los nifios(as) y adolescentes ingresados y atendidos; 2) Evaluacion Diagndstica, se realiza una
evaluacion integral para elaborar un Plan de Intervencién en los ambitos individual, familiar y comunitario, y; 3) Intervencién Especializada, se
genera un plan de intervencion para implementar al interior del centro CREAD o bien se desarrolla con otros programas especializados de la
red de colaboradores del Servicio Nacional de Menores (Sename), de modalidad ambulatoria. El programa consta de once centros de caracter
residencial, administrados directamente por Sename.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Maule, Biobio, La Araucania, Metropolitana de Santiago.

PROPOSITO

Reparar el dafio que presentan nifios, nifias y adolescentes, menores de 18 afios producto de vulneraciones de derechos, que han sido
separados de su medio familiar por orden de tribunal, disminuyendo la cronificacion del dafio y su conducta refractaria de las diversas ofertas
de atencion e intervencion de la red de colaboradores de SENAME a través de la reparacion del dafio del dafio vivenciado por diferentes
vulneraciones de derechos.

HISTORIA

Afio de inicio: 2005
Afio de término: Permanente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:
DIMENSION RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Sin observaciones respecto a los

« El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalizacion - R .
criterios y focalizacion efectiva

Focalizacién y Cobertura 2020.

declarados.
« Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020:
Ejecucion presupuestaria dentro de rango
 Ejecucion presupuestaria respecto a presupuesto final 2020:
Ejecucion presupuestaria final dentro de rango
« Persistencia subejecucion presupuestaria: No presenta problemas Sin observaciones respecto a la
Eficiencia y ejecucion de persistencia en subejecucion ejecucion presupuestaria, gasto por
presupuestaria « Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presenté una beneficiario y gastos administrativos
variacion dentro de rango, en comparacion al promedio de los dos declarados.

afos anteriores (Promedio programa afios anteriores: 16557,85)

« El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en
comparacion al promedio de programas de similares caracteristicas
(promedio grupo: 10,8).
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Respecto al indicador principal de propésito:
Sin observaciones respecto a la

Eficacia « Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o evaluacion de pertinencia, calidad y
iniciativa. resultado tanto de los indicadores de
« Calidad: No se advierten deficiencias metodolégicas en el indicador. propdésito como complementarios.

» Resultados respecto al afio anterior: Mejora significativamente

Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

0000000

2018 2019

25.324.6%3
25.324.6%

25000000

22.279.959
22.279.959

21.022.671,51

20.703.730

Ejecucion
presupuestaria 107,6% 120,5% 100,0%
inicial *

20000000

1£.748.214
1£.748.214
1E£.748.214

15000000 i .
Ejecucion
presupuestaria final 100,0% 100,0% 100,0%

*%

10000000

S000000

Presupuesto 22.279.959 25.324.694 | 16.748.214
[ Ejecutado ***
2018 2019 2020
m Incial m Final m Ejecutado RESUIEDS .
) extrapresupuestarios 0 0 0
B Extrapresupuestario —

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa
no esta expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

*+* Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2021)

Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
21 (Gastos en personal) 1.585.074 13.699.058
22 (Bienes y servicios de consumo) 452.731 2.997.635
29 (Adquisicion de Activos No Financieros) 6.383 51.521

Gasto total ejecutado 2.044.189 16.748.214
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POBLACION

Poblacidn objetivo
1200 —

1000 —

El programa es universal por lo tanto la poblacion potencial es igual .
a la poblacion objetivo. 400 —

2018 2019 2020

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)

COBERTURA POR ANO EVOLUCION TO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*
2020 2018 2019 2020

87,2% 11.396 21.719 18.284
* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)

Gasto ejecutado Miles de $(2021) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

Componentes
2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Atencion Residencial 7 7.153.970 | 4.901.341 1.955 1.166 916 0,0 6.135,5 5.350,8
Intervencion Individual 7 7.153.970 | 4.901.341 1.955 1.166 916 0,0 6.135,5 5.350,8
Intervencion Familiar 7 7.153.970 | 4.901.341 1.955 1.166 916 0,0 6.135,5 5.350,8
Gasto administrativo 0 3.862.783 | 2.044.189

Total 22.279.959|25.324.694 (16.748.214

Porcentaje gasto 0,0% 15,3% 12,2%

administrativo

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

. Efectivo Efectivo Efectivo i . . i . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacion Calidad afio anterior

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes, egresados de
CREAD que cumplen mas del
50% de los objetivos del PII

El indicador cumple con el | Mejora

N/C*** | 41,0% | 56,0% | Elindicador es pertinente S ) S
criterio de calidad significativamente

Porcentaje de nifios, nifias y

adolescentes egresados de

CREAD en afio t-2 con plan de

intervencion completo que no S/I* 50,0% | 65,0% | Elindicador es pertinente
reingresan en un periodo de 24

meses siguientes al Sistema de

Proteccion

El indicador cumple con el | Mejora
criterio de calidad significativamente

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

. Efectivo Efectivo Efectivo L . . L . Resultado respecto al
Indicador 2018 2019 2020 Evaluacion Pertinencia Evaluacién Calidad afio anterior
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Porcentaje CREAD que presenta

nota promedio mayor o igual a 2,5

en condiciones basicas para la S/* 90,0% |[100,0% | Elindicador es pertinente
atencion e intervencion en

proceso de supervision

El indicador cumple con el | Mejora
criterio de calidad significativamente

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes (NNA) atendidos en
CREAD que reciben atencién
psicosocial de acuerdo a los
objetivos su Plan de Intervencion
Individual (PI1)

El indicador cumple con el | Mejora

N/C*** | 74,0% | 88,0% | Elindicador es pertinente . . L
criterio de calidad significativamente

Porcentaje de nifios, nifias y
adolescentes (NNA) atendidos en
CREAD que reciben atencién
familiar de acuerdo a los objetivos
su Plan de Intervencion Individual
(PN

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

El indicador cumple con el | Mejora

N/C*** | 74,0% | 84,0% | Elindicador es pertinente o . L
criterio de calidad significativamente

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos

10. Reduccion de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los paises: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean
inclusivos, seguros, resilientes y sostenibles

16. Paz, justicia e instituciones sélidas: Promover sociedades, justas, pacificas e inclusivas

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCION

AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara no haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Observaciones generales: El Servicio Nacional de Menores se encuentra en un proceso de cierre de la modalidad CREAD, esto se traduce
en una diminucion en la parte presupuestaria.

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e
iniciativas publicas, a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluaciéon de impacto, de
implementacion ni fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica, puede considerar ajustes respecto de la metodologia
utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2018-2020, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

REPORTE PROCESO MONITOREO Y SEGUIMIENTO 2020 / PROTECCION - CENTROS DE REPARACION ESPECIALIZADA DE ADMINISTRAC BEEIEEEEEE 5/5



