
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2020

PROGRAMA DE TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES DE COMPAÑÍA

SUBSECRETARÍA DESARROLLO REGIONAL Y ADMINISTRATIVO
MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa aborda el aumento de animales de compañía (perros y gatos) en situación de abandono, tanto en zonas urbanas como en las 
localidades rurales. Para lo cual se financiará a las municipalidades proyectos que incorporen la ejecución de Servicios Veterinarios, Educación 
y Diagnósticos Ciudadanos en Tenencia Responsable. Las municipalidades que deseen implementar alguna de estas lineas de trabajo en su 
comuna deben presentar un Proyecto a través de la plataforma www.subdereenlinea.gov.cl

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General 
Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Magallanes y 
Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

PROPÓSITO

Aumentar la tenencia responsable de mascotas y animales de compañía en las comunas del país, mediante la prestación de servicios 
veterinarios, acciones educativas, y participación ciudadana.

HISTORIA

Año de inicio: 2014
Año de término: Permanente
Evaluación Ex-Ante 2016: Recomendado favorablemente
Evaluación Ex-Ante 2018: Recomendado favorablemente
Evaluación Ex-Post 2018: Evaluación de Programas Gubernamentales (EPG).
Otro tipo de evaluaciones externas: Si 

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización y Cobertura

• El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalización 
2020.
• El programa no presenta deficiencias evidentes en los nuevos 
criterios de focalización en 2020

Sin observaciones respecto a los 
criterios y focalización efectiva 
declarados.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020: 
Ejecución presupuestaria dentro de rango
• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto final 2020: 
Ejecución presupuestaria final dentro de rango
• Persistencia subejecución presupuestaria: No presenta problemas 
de persistencia en subejecución
• Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presentó una 
variación dentro de rango, en comparación al promedio de los dos 
años anteriores (Promedio programa años anteriores: 21802,6)
• El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en 
comparación al promedio de programas de similares características 
(promedio grupo: 8,31).

El programa no describe de manera 
adecuada su gasto administrativo, por 
lo que no es posible evaluar que los 
datos presentados lo estimen 
correctamente
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Eficacia

Respecto al indicador principal de propósito:

• Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o 
iniciativa.
• Calidad: No se advierten deficiencias metodológicas en el indicador.
• Resultados respecto al año anterior: Empeora significativamente

Los indicadores complementarios 2 al 
5 no presentan metodología y 
definiciones conceptuales, por lo que 
no cumplen con los criterios de 
pertinencia.

III. DESEMPEÑO 2020 DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

2018 2019 2020

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

77,5% 73,4% 98,8%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

98,6% 100,0% 98,8%

Presupuesto 
Ejecutado ***

7.944.833 7.306.043 4.608.969

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa 
no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2021)

Subtítulo Gastos administrativos Total ejecutado

21 (Gastos en personal) 303.901 303.901

22 (Bienes y servicios de consumo) 128.056 128.055

24 (Transferencias Corrientes) 0 4.177.013

Gasto total ejecutado 431.957 4.608.969
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POBLACIÓN

Población objetivo

El criterio consiste en que las municipalidades postulan en función 
de la necesidad de implementar un proyecto del Programa, dicha 
postulación se revisa técnicamente por profesionales del área 
veterinaria, quienes verifican y analizan que cumplan con las 
especificaciones técnicas y lineamientos de acuerdo a cada 
componente del Programa. 
La postulación considera la presentación de antecedentes de: 
justificación, descripción, aspectos financieros, participación de 
actores sociales, difusión, recintos a utilizar y planificación de la 
ejecución. Todos los proyectos que cumplen con los requisitos 
técnicos y financieros son aprobados, y posteriormente son 
financiados. 
Se trabaja con un presupuesto disponible por línea de 
financiamiento del Programa, los que se financian hasta que se 
agotan.

COBERTURA POR AÑO EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020 2018 2019 2020

100,0% 14.820 24.913

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2021)

Componentes
Gasto ejecutado Miles de $(2021) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Prestar Servicios 
Veterinarios

N/C 3.557.588 1.762.860 N/C 283 216.701 N/C 12.571,0 8,1

Educar en Tenencia 
Responsable de Animales 
de Compañía

N/C 37.367 0 N/C 37 18 N/C 1.009,9 0,0

Elaborar diagnósticos 
Ciudadanos en Tenencia 
Responsable de Animales 
de compañía

N/C 9.760 0 N/C 11 8 N/C 887,3 0,0

Asistencia Veterinaria N/C 1.870.392 1.799.511 N/C 212 88 N/C 8.822,6 20.449,0

Creación de Centros 
Veterinarios de Atención 
Primaria

N/C 295.364 0 N/C 4 0 N/C 73.840,9 N/A

Financiamiento de fondos 
concursables para la Ley 
21.020

N/C 1.002.929 614.642 N/C 68 65 N/C 14.749,0 9.456,0

Gasto administrativo N/C 532.643 431.957

Total N/C 7.306.043 4.608.970

Porcentaje gasto 
administrativo

N/C 7,3% 9,4%

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de comunas que 
ejecutan servicios veterinarios de 
esterilización, educación en 
tenencia responsable de animales 
y un tercer componente del 
Programa

N/C*** 15,0% 2,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Empeora 
significativamente
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Porcentaje de comunas que 
aumentan las esterilizaciones 
financiadas por el Programa

N/C*** 39,0% 5,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Empeora 
significativamente

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de perros y gatos 
atendidos mediante servicios 
veterinarios con resultado 
"finalizado con éxito"

N/C 100,0% 100,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Sin variación

Porcentaje de comunas que 
ejecutan proyecto educativo

N/C 16,0% 10,0% El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de comunas que 
ejecutan proyecto de participación 
ciudadana

N/C 5,0% 4,0% El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de comunas con 
profesional veterinario contratado

N/C 89,0% 46,0% El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de comunas con 
Centro Veterinario Adjudicado

N/C 2,0% 0,0% El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de personas jurídicas 
con fondos concursables 
adjudicados

N/C 35,0% 37,0% El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.
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* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza multidimensional.

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCIÓN

AJUSTES POR SITUACIÓN SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Si las experimentó, ya que la prestación de 
todos los servicios veterinarios y educativos/participativos fueron suspendidos inicialmente con la pandemia y posteriormente se fueron 
realizando con medidas de prevención de COVID 19 (distanciamiento, evitar aglomeraciones, etc), lo que implicó una baja en la ejecución de 
las prestaciones por jornadas y la suspensión completa de actividades educativas en establecimiento escolares. Asimismo, ha existido una alta 
solicitud de modificación presupuestaria de proyectos financiados, debido al al de insumos e implementos médicos y dificultades en la 
adquisición y compras.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Objetivo y Población: Se indica la población objetivo del año 2020 respecto a municipalidades, no obstante, desde el año 2019 se han 
entregado recursos a otras entidades públicas como gobernaciones que tiene una lína específica sobre médicos veterinarios e indentificación 
de animales, y actualmente también se les financian esterilizaciones y desparasitaciones, y a la policía de investigaciones a la que se le 
financia adiestramiento de mascotas para el cumplimiento de la Ley 21.020.

Estrategia: Existen componentes que no fueron financiados durante el año 2020, tales como educación, participaón y centros veterinarios. No 
obstante, educación y participación si fueron ejecutados debido a proyectos financiados en años anteriores.

Indicadores: No se cargaron las proyecciones 2021 de indicadores, ya que el programa iniciará el proceso de reformulación

Presupuesto: El gasto que se encuentra en el subtitulo 22 corresponde a las mantenciones y mejoras que se realizaron a la plataforma que 
sostiene el Registro Nacional de Mascotas.

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas e 
iniciativas públicas, a partir de la información auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluación de impacto, de 
implementación ni fiscalización de la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática, puede considerar ajustes respecto de la metodología 
utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2021. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2018-2020, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

REPORTE PROCESO MONITOREO Y SEGUIMIENTO 2020 / PROGRAMA DE TENENCIA RESPONSABLE DE ANIMALES DE COMPAÑÍA 6/6


