
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2020

CREAMOS

INSTITUTO NACIONAL DE LA JUVENTUD
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCIÓN

El programa tiene por objetivo contribuir al desarrollo de las potencialidades de las y los jóvenes como ciudadanos activos y responsables y 
con capacidades para incidir en su realidad local. Para esto se estimula el desarrollo de competencias de liderazgo y el conocimiento en diseño 
de proyectos sociales.

El programa se implementa en las regiones: Arica y Parinacota, Tarapacá, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaíso, Libertador General 
Bernardo OHiggins, Maule, Bíobío, Ñuble, La Araucanía, Los Ríos, Los Lagos, Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo, Magallanes y 
Antártica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Y se ejecuta por terceros: Organismo privado sin fines de lucro (Fundación, organización social, comunitaria, territorial, deportiva, corporación 
cultural, educacional, federación, otro), Universidad o Centro de Formación público.

PROPÓSITO

Personas jóvenes de entre 15 y 29 años adquieren competencias y conocimientos que les permiten liderar el diseño e implementación de 
proyectos sociales.

HISTORIA

Año de inicio: 2019
Año de término: Permanente
Evaluación Ex-Ante 2019: Recomendado favorablemente
Evaluación Ex-Ante 2020: Objetado técnicamente
Otro tipo de evaluaciones externas: No

II. ANÁLISIS DE DESEMPEÑO

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPEÑO DEL PROGRAMA:

DIMENSIÓN RESULTADOS OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalización y Cobertura
• El programa no presenta deficiencias evidentes en su focalización 
2020.

Sin observaciones respecto a los 
criterios y focalización efectiva 
declarados.

Eficiencia y ejecución 
presupuestaria

• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto inicial 2020: 
Ejecución presupuestaria dentro de rango
• Ejecución presupuestaria respecto a presupuesto final 2020: 
Ejecución presupuestaria final dentro de rango
• Persistencia subejecución presupuestaria: No presenta problemas 
de persistencia en subejecución
• Gasto por beneficiario: El gasto por beneficiario 2020 presentó una 
variación fuera de rango, en comparación al promedio de los dos 
años anteriores (Promedio programa años anteriores: 234,48)
• El gasto administrativo se encuentra dentro de rango en 
comparación al promedio de programas de similares características 
(promedio grupo: 9,25).

Sin observaciones respecto a la 
ejecución presupuestaria, gasto por 
beneficiario y gastos administrativos 
declarados.
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Eficacia

Respecto al indicador principal de propósito:

• Pertinencia: El indicador permite medir el objetivo del programa o 
iniciativa.
• Calidad: El indicador presenta deficiencias metodológicas.
• Resultados respecto al año anterior: No es posible evaluar (No se 
reportan datos del año 2019)

El primer indicador de propósito no 
cumple con el criterio de calidad debido 
a que no presenta temporalidad en su 
fórmula de cálculo (ni en el numerador, 
ni en el denominador).
El segundo indicador de propósito no 
cumple con el criterio de pertinencia 
debido a que no establece el estándar 
de aprobación.
El indicador de componente 2 presenta 
errores en su lectura, pues lectura 
debería ser ascendente y no 
descendente.
El indicador de componente 3 no 
establece que se entiende por concluir 
exitosamente el proyecto.

NECESIDAD DE REVISIÓN DE DISEÑO

El programa debe ingresar al proceso de valuación Ex Ante 2021 debido a que durante el proceso 2020 el diseño propuesto no obtuvo la 
calificación Recomendado Favorablemente.

III. DESEMPEÑO 2020 DEL PROGRAMA:

PRESUPUESTO Y EJECUCIÓN

Ejecución Presupuestaria por año (M$ 2021) Presupuesto (M$ 2021)

2018 2019 2020

Ejecución 
presupuestaria 
inicial *

- - 95,9%

Ejecución 
presupuestaria final 
**

- 100,0% 100,0%

Presupuesto 
Ejecutado ***

- 202.125 443.721

Recursos 
extrapresupuestarios 
****

0 0 0

* La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de 
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa 
no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
** La ejecución presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones 
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
*** El presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados. 
**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTÍTULOS (M$2021)

Subtítulo Gastos administrativos Total ejecutado

24 (Transferencias Corrientes) 36.430 443.721

Gasto total ejecutado 36.430 443.721
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POBLACIÓN

Población objetivo

Jóvenes entre 15 y 29 años, que postulen una idea para abordar 
una problemática local, a través de la plataforma Creamos

COBERTURA POR AÑO EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*

2020 2018 2019 2020

585,2% 234 119

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado año t / número beneficiarios efectivos año t).

COMPONENTES 
GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$ 2021)

Componentes
Gasto ejecutado Miles de $(2021) Producción (unidad) Gasto unitario Miles de $(2021)

2018 2019 2020 2018 2019 2020 2018 2019 2020

Activación de líderes 
juveniles locales

0 184.952 345.941 0 862 3.703 N/A 214,6 93,4

Formación de Agentes de 
Cambio

0 0 35.788 0 0 327 N/A N/A 109,4

Financiamiento de proyectos 
de incidencia

0 0 25.563 0 0 25 N/A N/A 1.022,5

Gasto administrativo 0 17.173 36.430

Total 0 202.125 443.721

Porcentaje gasto 
administrativo

N/A 8,5% 8,2%

INDICADORES

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de jóvenes que 
aumentan su capacidad de 
incidencia en su realidad local

N/C*** 74,0% El indicador es pertinente
El indicador no cumple con 

el criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.
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Porcentaje de jóvenes que 
aprueban exitosamente la 
evaluación de competencias 
asociadas a liderazgo

N/C*** 46,0% El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador
Efectivo 

2018
Efectivo 

2019
Efectivo 

2020
Evaluación Pertinencia Evaluación Calidad

Resultado respecto al 
año anterior

Porcentaje de asistencia a los 
Encuentros Regionales

N/C*** 100,0% 57,0% El indicador es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad
Empeora 
significativamente

Porcentaje de jóvenes que 
evalúan satisfactoriamente el 
proceso de formación

N/C*** S/I* 80,0% El indicador es pertinente
El indicador no cumple con 

el criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

Porcentaje de proyectos 
financiados que cumplen con los 
objetivos del componente

N/C*** S/I* N/A** El indicador no es pertinente
El indicador cumple con el 

criterio de calidad

Debido a que el 
indicador no cumple 
en términos de 
calidad y/o 
pertinencia, no es 
posible evaluar el 
cumplimiento en 
relación al 
rendimiento del año 
anterior.

IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no contribuye a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa/iniciativa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos
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V. OBSERVACIONES INSTITUCIÓN

AJUSTES POR SITUACIÓN SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementación a partir de la crisis sanitaria por el 
COVID 19.

Descripción de los cambios en la estrategia de intervención producto del contexto sanitario:  Durante el año 2020 y debido al contexto 
sanitario, se considero necesario ampliar la oferta relacionada del Programa Creamos para poder llegar a más jóvenes que tuviesen las 
necesidad de espacios de participación respecto a temáticas locales y regionales, por lo que se implementa la actividad "Encuentros de 
Juventudes" en el marco del componente 1, con el objetivo de proveer a los jóvenes un espacio virtual de reflexión, problematización y co-
creación en torno a inquietudes locales, regionales o nacionales del ámbito cívico-social, que les permita generar propuestas y/o demandas en 
relación a sus intereses sobre el desarrollo.¿
Además se busca seguir con el desarrollo del programa, por lo que la oferta que en un inicio estaba pensada como presencial se modifica a un 
formato online, lo que genero algunos atrasos en la ejecución de las actividades.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Objetivo y Población: La población objetivo no considera las modificaciones del programa sufridas en el año 2020, se comienzan a realizar 
encuentros de juventudes que trabajan con jóvenes que buscan abordar una problemática local, por lo que para 2021, se tomara en 
consideración esta modificación en la redacción de la población objetivo.

Indicadores: El indicador de componente n° 3 no se pudo medir durante 2020 debido a los atrasos producidos por el cambio de estrategia del 
programa y al contexto sanitario no fue posible la ejecución de los proyectos de incidencia local fuese realizada antes del 31 de diciembre. 

Presupuesto: Debido a las características de la ley de ppto de la institución los gastos administrativos de la asignación cívico social se carga 
en el programa transforma país, los gastos corresponde al pago de honorarios a suma alzada a los coordinadores regionales del programa 
cívico social y a los bienes y servicios asociados a ellos, tales como arriendo (proporcional), materiales de oficina y elementos de protección 
personal.

Observaciones generales: El programa será reformulado durante el proceso de evaluación ex ante 2021, debido a que en el proceso 2020 no 
recibió RF, por lo que se incorporaran las modificaciones realizadas durante el año pasado.

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas e 
iniciativas públicas, a partir de la información auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluación de impacto, de 
implementación ni fiscalización de la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática, puede considerar ajustes respecto de la metodología 
utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaría de Evaluación Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizó durante el año 2020 la 
homologación en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la población 
beneficiada, población objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2021. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2018-2020, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.
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