MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2020

CAMPUS SERVICIO CIVIL

DIRECCION NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL
MINISTERIO DE HACIENDA

en materias relevantes para la gestion publica

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION DEL PROGRAMA

Campus Servicio Civil es la primera academia de formacion transversal del Estado. Gestionada por la Direccion Nacional del Servicio Civil,
administrard recursos de un grupo de servicios publicos para implementar programas de formacion en materias transversales y cominmente
demandadas por las instituciones publicas. A partir de alianzas publico-privadas y con una estructura liviana de funcionamiento, busca hacer un
mejor uso de los recursos destinados a la formacién de los funcionarios publicos a partir de la generacién de economias de escala via agregacion
de demanda, ampliando la cobertura de personas que pueden participar en estas actividades de capacitacion. Para el ailo 2020 se ha determinado
abordar los siguientes cursos: 1. Liderazgo 2. Metodologia de Gestién Agil de Proyectos 3. Calidad de Servicio a la Ciudadania 4. Gestidn
Colaborativa para Equipos de Alto Desempefio 5. Analisis de datos: Excel basico. 6. Analisis de datos: Excel intermedio. 7. Analisis de datos: Excel
avanzado. 8. Gestion de personas: Gestion del Desempefio Individual 9. Gestidon de personas: Gestion de la Capacitacidon 10. Gestidn de personas:
Normas de Aplicacién General en Gestién y Desarrollo de Personas Su mision es ampliar la cobertura de la capacitacién en el Estado para entregar
mejores servicios a la ciudadania. Esto, de manera colaborativa y simple: agregando la demanda de capacitacion de las instituciones del Estado
para acceder a mejores proveedores y a un menor precio. Ello permite hacer un mejor uso de los recursos publicos, e instalar una vision de Estado

El programa atiende en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca, Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, O’Higgins, Maule, Bio Bio,
Nuble, Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén, Magallanes, Metropolitana.
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PROPOSITO

Aumentar la cobertura de la oferta formativa destinados a la formacidn de funcionarios publicos a partir de la generacion de economias de escala
via agregacion de demanda, aumentando el nimero de participantes proyectados por los Servicios Publicos.

Afio de inicio: 2019

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluacion Ex-Ante de disefio: Recomendado Favorablemente (Nuevo 2021)

Evaluaciones Ex Post: No se cuenta con informacién de evaluaciones Ex Post en los ultimos 6 afos

1l. ANALISIS DE DESEMPENO:
RESULTADOS ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA:

RESULTADOS

\ DIMENSION

Focalizacién y Cobertura

El programa no presenta deficiencias evidentes
en su focalizacion 2020
Sin criterios nuevos

OBSERVACIONES EVALU (ES)

Sin observaciones.

Eficiencia y Ejecucidn Presupuestaria

Ejecucion presupuestaria inicial dentro de
rango

Ejecucién presupuestaria final dentro de rango
No es posible evaluar gasto por beneficiario
No reporta gasto administrativo

Gasto por beneficiario: el programa no se
monitored en 2019, por lo cual no es
posible realizar la comparacion interanual.

Eficacia

El indicador es pertinente
El indicador cumple con el criterio de calidad
No comparable

Indicador de propdsito: sin monitoreo en
2019, por lo que no es posible la
comparacion interanual.
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Il. DESEMPENO 2020 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCION
Ejecucion Presupuestar Presupuesto (SM 2021)
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* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t) *100. El presupuesto inicial corresponde al total de gastos
definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa/iniciativa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** |a ejecucién presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del aio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.

**** Detalla si el programa/iniciativa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (MS 2021)
Subtitulo Gastos administrativos Total ejecutado
22 (Bienes y Servicios de Consumo) S/l 62.752

Gasto total ejecutado ‘ S/l 62.751
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POBLACION
Poblacion objetivo: 6.550 funcionarias y funcionarios publicos,
designados por cada Servicio Publico, de acuerdo a la disponibilidad de —

cupos y caracteristicas de la capacitacidon impartida.
6000
5000
4000
3000
2000
1000
0 0

2018 2019 2020

COBERTURA POR ARO [ EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2021)*
2018 2019 2020 2018 2019 2020

N/A | N/A \ 100% | N/A | N/A \ 10 |

* Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t)

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2021)
Gasto ejecutado [ Produccién Gasto unitario
(Miles de S (2021)) (Unidad) Miles de $ (2021))
Componente ' ' I
(Unidad) 2020 2018
Capacitacion en materias
transversales para servicios N/A N/A 62.751 N/A N/A 6.550 N/A N/A 9
publicos
Gasto Administrativo N/A N/A S/
Total N/A N/A 62.751
Porcentaje gasto administrativo N/A N/A S/l

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO
Indicador Efectivo 2018 Efectivo 2019 Efectivo 2020
N/A ‘

Porcentaje de cobertura efectiva de programa CAMPUS

. 188%
Servicio Civil
‘ INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Efectivo 2018 Efectivo 2019 Efectivo 2020
Porcentaje de abandono/desercion de cursos

1 Barra azul: Poblacién objetivo
Punto rojo: Poblacién beneficiada
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IV. OTROS ANTECEDENTES DEL PROGRAMA
8. Trabajo decente y crecimiento econdmico: Promover el crecimiento econdmico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y productivo
y el trabajo decente para todos

8.2 Lograr niveles mas elevados de productividad econémica mediante la diversificacidn, la modernizacién tecnoldgica y la innovacidn, entre otras
cosas centrando la atencion en sectores de mayor valor afiadido y uso intensivo de mano de obra

8.5 Para 2030, lograr el empleo pleno y productivo y garantizar un trabajo decente para todos los hombres y mujeres, incluidos los jévenes y las
personas con discapacidad, y la igualdad de remuneracién por trabajo de igual valor

V. OBSERVACIONES INSTITUCION
AJUSTES POR SITUACION SOCIO SANITARIA

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacién a partir de la crisis sanitaria por el COVID
19.

OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Sin observaciones

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas e iniciativas
publicas, a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. La cual no corresponde a una evaluacidon de impacto, de implementacion ni
fiscalizacion de la oferta publica.

Nota técnica 2: Cada proceso de evaluacién de desempefio de la oferta, considera el ajuste de la metodologia utilizada. Esto, con el objeto de
fortalecer su contribucidn a la calidad de la oferta en términos de su disefio y gestion.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para los periodos 2018 y 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2021.

S/1: Valor no informado.
N/A: No aplica.
N/C: Valor no comparable.
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