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SERVICIO SERVIU REGION DEL BIOBIO CAPITULO 28
Misiéon

Mejorar la calidad de vida de los habitantes de la region, con énfasis en las personas mas vulnerables y sectores medios, a
través de la ejecucion de planes, programas y proyectos urbanos y habitacionales de una manera integrada, sustentable y de
calidad en el territorio, ciudades y barrios, asumiendo un compromiso continuo con la innovacion, la transformacion digital y
contribuyendo al desarrollo econémico del pais.

Objetivos Estratégicos Institucionales

Numero Descripcion

1 Ejecutar proyectos de inversion urbana que promuevan la integracion social y el acceso a bienes publicos,
mejorando la calidad de vida de las personas que habitan en la ciudad.

2 Ejecutar planes integrales urbanos habitacionales en escalas intermedias de intervencion, para la
recuperacion, regeneracion e integracion social de barrios y territorios, a través de procesos participativos y
gestiébn multisectorial.

3 Materializar el acceso a viviendas de calidad e integradas a la ciudad, a través de politicas, planes y
programas que permitan un adecuado apoyo a los sectores vulnerables y medios, y colaboren a la reduccion
del déficit cuantitativo y cualitativo.

4 Ejecutar procesos de intervencidn de asentamientos precarios, mediante la articulacion integral de los diversos
instrumentos de la politica habitacional y urbana.

5 Contribuir al desarrollo econémico y social de la regién, a través de inversiones en el territorio que movilicen el
empleo y la contencidn focalizada de grupos vulnerables y sectores medios.

6 Ejecutar procesos efectivos, innovadores y de calidad, que aumenten la satisfaccion de los habitantes de la
regién y permitan el desarrollo de los funcionarios.

Ndmero de Indicadores-Ambitos de Control

N° Producto Estratégico Total Resultado Producto Proceso
1  Ejecucién de iniciativas Ciudad y Territorio 1 0 1 0
2  Ejecucion de iniciativas de Barrios 2 1 1 0
3 Ejecucién de Programas y Proyectos de Vivienda 3 2 1 0
4  Otros Indicadores (1) 0 0 0 0
Total Indicadores 6 3 3 0
Participacién sobre Total Indicadores  100% 50% 50% 0%

[1] Corresponde a mediciones de procesos transversales en la organizacién que afectan al menos a dos o0 mas productos estratégicos; es decir es de
cardcter institucional.



NO

Indicadores de Desempefio 2022

Indicador Efectivo
2018
1 Porcentaje de asentamientos con gestion de cierre 35,23 %
realizada al afio t, respecto al Registro Historico de
Campamentos
2 Porcentaje de kilometros lineales de pavimentos 7,33 %

participativos ejecutados al afio t, en relacion al déficit
regional estimado de kilbmetros de pavimentos.

3 Porcentaje viviendas terminadas al afio t en relacién al 27,35 %
déficit habitacional estimado en la Encuesta CASEN
vigente (Quintiles |, Il, lll de Ingreso)

4 Porcentaje de Barrios terminados el afio t, respecto del 140,00 %
total de Barrios a terminar el afio t.

5 Porcentaje de subsidios de arriendo activados al afio t, 54,38 %
en relacién al total de subsidios de arriendo
seleccionados en el afio t-2

6 Porcentaje de Proyectos Urbanos Terminados y 100,00 %
entregados a la comunidad el afio t respecto del total
de Proyectos Urbanos a terminar en el afio t

Efectivo

2019

42,61 %

10,20 %

54,64 %

75,00 %

55,15%

100,00 %

Efectivo

2020

48,86 %

13,98 %

83,11 %

100,00 %

58,27 %

100,00 %

Efectivo a
Junio
2021

48,86 %

17,10 %

8,16 %

100,00 %

55,10 %

0,00 %

Meta

2022

59,66 %

18,87 %

45,74 %

100,00 %

44,60 %

100,00 %



