FORMULACION DEL PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE LA GESTION ANO 2022

MINISTERIO MINISTERIO DE OBRAS PUBLICAS

SERVICIO

DIRECCION DE AEROPUERTOS

Objetivos de Gestion

N° Objetivos de Gestion
Objetivo 1 1.- Gestioén Eficaz
Objetivo 2 2.- Eficiencia Institucional
Objetivo 3 3.- Calidad de Servicio

Total

Objetivo 1. Gestion Eficaz (Ponderacion: 70.00%)

N°

Nombre del indicador Férmula
Porcentaje de obras de
conservacion terminadas el
afo t, respecto del total de
obras de conservacion
programadas a terminar en el
afio t.

(N° de Obras de
Conservacion terminadas
durante el afio t/N° total
de Obras de
Conservacion
programadas a terminar
en el afio t)*100

Porcentaje de Aerédromos y
Aeropuertos pertenecientes a
la Red Primaria que
mantienen funcional su
infraestructura en el afio t,
respecto del total de
Aerédromos y Aeropuertos
pertenecientes a la Red

(N° de Aerédromos y
Aeropuertos que
mantienen funcional su
infraestructura en el afio t
pertenecientes a la Red
Primaria/Total de
Aerédromos y
Aeropuertos de la Red

Primaria. Primaria)*100
Medidas de Equidad de (Ndmero de medidas para
Género la igualdad de género

implementadas en el afio
t/NUumero total de medidas
para la igualdad de
género establecidas en el
programa marco del afio
t)*100

Objetivo 2. Eficiencia Institucional (Ponderacion: 25.00%)

N°

1

Nombre del indicador Férmula

Desviacion montos Contratos (Sumatoria de Montos

de obras de Infraestructura finales de contratos de obras
de infraestructura publica
finalizados en el afio t, con
aumento efectivo de gastos -
Sumatoria de Montos
iniciales establecidos en
contratos de obras de
infraestructura publica
finalizados en afo t, con
aumento efectivo de
gastos/Sumatoria de Montos
iniciales establecidos en
contratos de obras de
infraestructura publica
finalizados en el afio t, con

Ponderacion
70.00
25.00
5.00
100.00
Meta Mide
96 %
[(25 /26 )*100]
100.0 %
[(16.0/16.0 )*100]
25.0%
[(2.0 /8.0 )*100]
Meta Mide
X

PARTIDA 12

CAPITULO 02

N° Indicadores

3
4
1
8
Ponderador  Nota
30.00 1
30.00 2
10.00
Ponderador  Nota
5.00



2 Concentracion del Gasto
Subtitulos 22 + 29

3 Licitacién con dos 0 menos
ofertas

4 indice de eficiencia
energética.

aumento efectivo de
gastos)*100

((Gastos ejecutados de
subtitulos 22 y 29 en el
segundo semestre del afio t
+ gastos ejecutados de
subtitulos 22 y 29 en el
cuarto trimestre del afio t +
gasto ejecutado de
subtitulos 22 y 29 en el mes
de diciembre del afio t) /
Total de gastos ejecutados
de subtitulos 22 'y 29 en el
afio t )* 100

(Ndmero de procesos de
licitaciones en las que se
cerro la recepcién de ofertas
el afio t con dos o menos
ofertas/Numero de procesos
de licitaciones en las que se
cerrd la recepcion de ofertas
el afio t)*100

Consumo Total de Energia
(CTE) en el periodo
t/Superficie Total (ST) del
conjunto de inmuebles
utilizados por el Servicio en
el periodo t

Objetivo 3. Calidad de Servicio (Ponderacion: 5.00%)

N° Nombre del indicador

1 Porcentaje de solicitudes de
acceso a la informacién
publica respondidas en un
plazo menor o igual a 15 dias

Férmula

(N° de solicitudes de
acceso a la informacion
publica respondidas en

226.50 %
[(2212853.00
1976977.00 )*100]

53.6 %
[(143.0 /267.0 )*100]

Meta

62.94 %
[(107.00 /170.00 )*100]

5.00

5.00

X 10.00

Mide Ponderador  Nota

5.00

afo t en un plazo menor o

hébiles en el afio t. igual a 15 dias habiles en
afio t/N° de solicitudes de
acceso a la informacion
publica respondidas en

afio t)*100

Compromisos Indicadores Transversales

Nombre Indicador Transversal N° de Compromisos

Medidas de Equidad de Género 2

N° Medidas de Género Descripcion Medidas de Género

1 Planificacion Estratégica Institucional incorporando
perspectiva de género.

Se compromete la medida de Gestion Interna de:
Actualizacion y andlisis del item “ Sistematizacion y andlisis
de informacion sobre funcionarias y funcionarios generada en
los reportes de dotacién” del Diagndstico de Genero DAP.

Esta medida incluye:

1. Identificacion de IBB especifica de mujeres y hombres que
trabajan en la institucion, en funcion del andlisis de
informacion de los reportes de dotacion.

2. Aplicacion de un instrumento de recoleccion de informacion
(focos group encuesta u otro), en al menos 3 regiones y nivel
central, que permita complementar la informacién con
valoraciones y/o percepciones que tienen las/os
funcionarios/os sobre las IBB identificadas en el punto 1.

3. Disefio de acciones a implementar que permitan reducir o
eliminar la IBB identificadas

4. Difusién del Diagnostico DAP de Genero (Gestion Interna) y
las acciones disefiadas a las/os Directivos/as, funcionarios/as
y Asociaciones Gremiales.



Notas:

2

Capacitacion a funcionarias/os del Servicio en materia CAPACITACION AVANZADA

de género nivel basico o avanzado. Capacitacion a 2 funcionarias/os de las areas de Gestion y
Desarrollo de Personas en género nivel avanzado en el afio t
sobre la Norma Chilena sobre Igualdad de Género,
Conciliacion de la Vida Laboral, Familiar y Personal
(NCh3262)
COBERTURA: 2 funcionarias/os del Servicio (de cualquier
calidad juridica).
PERFIL: Personal perteneciente a equipos de Gestion y
Desarrollo de Personas.
APROBACION: Se entendera por capacitada/o a las personas
gue hayan aprobado el curso en modalidad presencial o e-
learning y para el caso de actividades presenciales se
solicitard que cuenten con al menos un 75% de asistencia.
EXTENSION: 16 horas de duracion.
FORMALIZACION: La capacitacion seréa incluida en Plan
Anual de Capacitacion del Servicio.
CONTENIDOS: Esta actividad abordara las siguientes
materias:
-Norma Chilena 3262-2012.
-Incorporacion de Sistemas de Gestion de Igualdad de Género
y Conciliacién SIGIGC en organismos publicos.

El Servicio emite un listado de obras de conservacion a terminar en el periodo aprobado por la Jefatura Superior, fijando
de este modo el universo de medicion, el cual incluye todas aquellas obras destinadas a mantener la infraestructura
existente en condiciones de operar normalmente (incluye infraestructura tanto vertical asociada a terminales y refugios de
pasajeros, como horizontal asociada a pistas, rodajes y plataforma), las cuales podran llevarse a cabo a través de
Contratacion (licitacion o trato directo) o Administracion Directa. EI documento que determina el término de una obra es el
Memo u Oficio del Inspector Fiscal o Administrador Directo al Director Nacional o Regional (procedimiento normado
segun Reglamento de Obras del MOP). Se podran excluir de la medicion final aquellos contratos cuya fecha de término
original era 2021, pero qué a causa de modificaciones de contrato que incluyan ampliacion de plazo, tengan una nueva
fecha de término en 2022 o posterior.

Este indicador tiene por objetivo medir si la infraestructura provista por la DAP cumple los requerimientos técnicos para la
funcién definida que permita la operatividad de la Red Aeroportuaria Nacional (RAN), a través de la gestién de proyectos
de conservacion, normalizacién, ampliacién y mejoramiento de infraestructura aeroportuaria de competencia de la
Direccién de Aeropuertos.

Los requerimientos técnicos que permiten la operatividad de la Red y que son responsabilidad de la DAP son: pista de
aterrizaje y cercos perimetrales. El estado de otros elementos de infraestructura  aeroportuaria solo incide en el
estandar de servicio que se ofrece, pero no en la operatividad del Aeropuerto o Aerédromo.

La RAN contiene la clasificacion de los Aeropuertos (Ap) y Aerédromos (Ad) que constituyen las Redes Primaria,
Secundaria y de Pequefios Aerédromos (PADSs).

Esta actualizacion se realiza en base al andlisis de 9 parametros técnicos acordados con DGAC, entre los cuales estan
capacidad para recibir vuelos internacionales, resistencia de la pista, operaciones y pasajeros promedio en los Ultimos 5
afios, entre otros.

La Red Primaria es aquella que incluye los aeropuertos considerados internacionales y que constituyen el nexo entre
Chile y el resto del mundo.

Para efecto de este indicador, se entendera que la infraestructura de un Ap o Ad estéa funcional, cuando ésta permite
desarrollar operaciones de despegue o aterrizaje al menos un 95% de los dias del afio. Los dias de ejecucién de obras
que no permitan operaciones y/o impliquen cierre del Ap o Ad, no se consideraran como dias no funcionales, por cuanto
inhibiria la ejecucion de estas iniciativas necesarias para la conservacion o desarrollo de la infraestructura.

En forma trimestral se solicita informacién a las Direcciones Regionales DAP, asi como también se consideran los
NOTAM publicados por DGAC, respecto a si los Ap. o Ad. de cada region se encuentran en condiciones de recibir
operaciones aéreas, y cuando no es asi, se identifica si la causa es por defectos de infraestructura (responsabilidad DAP)
0 por otras causas. Con esta informacion se emite el informe trimestral con el resultado de la medicién, pudiéndose definir
acciones necesarias para restablecer la funcionalidad de un Ap. o Ad, si fuera el caso.

Para efectos del indicador se considera los Aeropuertos y Aerédromos Fiscales de Uso Publico, contenidos en la
actualizacion de la RAN del mes de diciembre del afio anterior.

Quedaran fuera del universo de medicion los Aeropuertos y Aerddromos cuyos cierres sean autorizados a través de
NOTAM de la DGAC, por motivos ajenos a competencias DAP.



