Balance de
Gestion Integral

ANO 2020

Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

SERVIU Region de Aysén
del Gral. Carlos Ibanez del
Campo




SERVIU Regién de Aysén del Gral. Carlos Ibanez del Campo Pag. 2


https://imgbb.com/
https://imgbb.com/

Indice

.1. Presentacion Cuenta Publica del Ministro del Ramo
.2. Resumen Ejecutivo Servicio

.3. Resultados de la Gestién afio 2020

4. Desafios para el periodo de Gobierno 2018 - 2022
.9. Anexos

.Anexo 1: Identificacién de la Institucién

.Anexo 2: Recursos Humanos

.Anexo 3: Recursos Financieros

.Anexo 4: Indicadores de Desempeiio afio 2017-2020

.Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2018 - 2022

.Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas (2019-2020)

.Anexo 6B: Informe Preliminar de Cumplimiento de los Compromisos de los Programas/Instituciones

Evaluadas
.Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos Institucionales 2020
.Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeiio Colectivo 2018 -2020

.Anexo 9: Resultados en la Implementacion de medidas de Género 2020

.Anexo 10a: Proyectos de Ley en tramitacién en el Congreso Nacional 2018-2022

.Anexo 10b: Leyes Promulgadas durante 2020

.Anexo 11: Premios o Reconocimientos Institucionales 2020

12
15
33

24
45

49
59
67
70

71

71
72
74
76
79
80

81


https://imgbb.com/
https://imgbb.com/

1. Presentacion Cuenta Publica
del Ministro del Ramo

Ministerio de Vivienda y Urbanismo

Ministerio de Vivienda y Urbanismo: en el corazéon de la
recuperacion

Balance de Gestion 2020

Junto con saludar, tengo el agrado de enviarles este documento en el que
describimos la gestién que como Ministerio de Vivienda y Urbanismo realizamos
en 2020, con énfasis en los programas desarrollados en este periodo para apoyar,
muy fundamentalmente, el proceso de recuperacién econdémica impulsado por el
Presidente Sebastian Pinera tras la pandemia mundial del coronavirus que provocé
no solo la crisis sanitaria mas grave que hemos enfrentado como humanidad en el
altimo siglo, sino que también impacté fuertemente la situacién laboral y los
ingresos de miles de familias, especialmente las méas vulnerables y de clase media.

Para mitigar estos efectos, como Minvu asumimos el compromiso de liderar la
recuperaciéon econdémica y social del pais a través de un plan que, aunando el
trabajo del sector publico y privado, estd centrado en la construcciéon de obras
habitacionales y urbanas en todo Chile, con un especial énfasis regional, a partir de
tres ejes principales; la generacion de empleos, la promociéon de la inversion y la
atencion prioritaria a grupos vulnerables.

Para abordar estos desafios, hemos trabajado a través de 5 grandes ejes de accidn:

1. Avances en acceso a la vivienda: Hacia una nueva politica habitacional:

a. Consolidacion de un Banco de Suelo:

En junio de 2020 el Minvu inici6 la consolidacién y politica de un banco integrado
de suelo publico “Banco de Suelo” para la construccion de viviendas, compuesto
por los actuales terrenos de los Servicios Regionales de Vivienda y Urbanismo
(Serviu) y de terrenos con vocacién habitacional del Ministerio de Bienes
Nacionales. Al mismo tiempo, como Ministerio, iniciamos la adquisicién de nuevos
terrenos con fines habitacionales y de desarrollo urbano que se suman al
patrimonio de los diferentes Serviu.

a. Acceso de grupos vulnerables:




Busca adaptar diferentes soluciones habitacionales para hacer mas eficiente tanto
la adjudicaciéon de los subsidios como de su aplicacién. De esta forma, se mejora el
acceso de las personas mas necesitadas y de clase media a viviendas y entornos
donde su calidad de vida aumente considerablemente, para avanzar hacia una
calidad de vida urbana y habitacional que responda a las nuevas necesidades y
demandas de los chilenos, asi como hacia un compromiso con la sostenibilidad de
la inversion publica.

a. Clase media protegida:

Se priorizan acciones para actualizar y modernizar la politica habitacional del
Minvu, aumentando la calidad y cobertura de sus programas, especialmente los
que promueven el arriendo como una herramienta para enfrentar una de las causas
basales que precarizan la situacidon habitacional de las familias -especialmente de
clase media- que han visto acrecentada su vulnerabilidad en este tiempo de
pandemia.

a. Habitalidad rural:

Busca promover la equidad territorial priorizando a las familias vulnerables que se
encuentran en territorios de mayor aislamiento geografico, respondiendo a la
Politica Nacional de Desarrollo de Localidades Aisladas (D.S. N° 608 de 2010)
permitiendo focalizar su atencion en los territorios mas aislados, los que presentan
mayor poblacion dispersa, con muy baja densidad y corresponden a localidades que
nuestro Ministerio no logra atender con las politicas y programas tradicionales.

a. Hogar Mejor: Mejoramiento de viviendas y barrios:

La necesidad de instalar con urgencia la obsolescencia urbana como centro de la
dimensién territorial del déficit cualitativo, hace que nuestras politicas de
intervencion estén pensadas desde este dmbito y por lo tanto aumentaremos
nuestra incidencia desde la perspectiva territorial y plantearnos este nuevo
escenario post pandemia como el desafio a abordar.

a. Fortalecimiento de la Politica de Arriendo:

La politica de arriendo vigente se enfoca a la demanda, es decir, a otorgar un
subsidio a quienes no tengan viviendas, para que lo puedan aplicar en viviendas
existentes y que cumplan con las condiciones minimas de seguridad vy
habitabilidad.

a. Asentamientos precarios: Desafio 100 + 100




Ante el aumento del numero de familias en tomas y campamentos -a causa de la
crisis sanitaria y econdmica provocada por la pandemia- el MINVU ha planteado el
mayor desafio en la historia de su programa de Asentamientos Precarios mediante
el Desafio 100 + 100, que consiste en aumentar el nimero de gestion de cierre de
campamentos -que en los ultimos cinco anos fue de un promedio de 60- a una meta
de 100

1. Integracion Social:

En el Minvu trabajamos intensamente en proyectar una mayor integracién social en
todo el pais a través de la construccion de viviendas en terrenos bien localizados,
en los cuales se generen oportunidades reales de desarrollo para las personas.
Sectores que cuenten con infraestructura publica y privada de calidad, seguros,
con acceso a areas verdes, a la educacién y a la salud, entre otros, todo, con
criterio de proximidad

a. Programa de Integracion Social y Territorial:

Apunta a generar viviendas de calidad para familias de distintas realidades
socioeconOmicas, en barrios consolidados, con buen acceso a servicios,
equipamientos, areas verdes y transporte publico, entre otros.

a. Regeneracion de Conjuntos Habitacionales:

En nuestro compromiso con las familias de los conjuntos habitacionales mas
postergados y vulnerables del pais, realizamos las necesarias mejoras urbanas y
habitacionales, acompanadas por un Plan de Gestion Social, que impacten
directamente en sus condiciones de vida.

a. Planes Urbanos Habitacionales:

Consiste en intervenciones territoriales que cuentan con una planificacién a través
de Planes Maestros que consideran la articulacion de componentes de macro
infraestructura urbana, espacio publico, equipamiento y vivienda de manera
integrada, en terrenos sobre cinco hectareas de propiedad del Estado.

a. Programa de Pavimentos Participativos:

Permite la pavimentacion o repavimentacion de calles y pasajes, a través de un
proceso participativo donde los vecinos se organizan para presentar un proyecto
que preparan con apoyo de la Municipalidad o el Serviu. La estrategia “Vive tu
vereda” se focaliza en la pavimentacién de veredas faltantes o deterioradas como
complemento del proyecto de calles y pasajes.




a. Regeneracion de Areas Centrales:

El objetivo de este programa es revitalizar zonas centrales de las ciudades que
tienen potencial de densificacion equilibrada y que cuentan con buenos
equipamientos, mejorando la calidad de vida de los habitantes al acercarlos a las
oportunidades que estas areas ofrecen. Se prioriza la localizacién y la inclusién
territorial de la vivienda de interés publico (o social) en centros urbanos
consolidados, reenfocando la politica urbana y habitacional actual en completar el
crecimiento disponible hacia el interior de las ciudades.

a. Corazones de Barrio:

Este programa responde a un compromiso en materia urbana del Presidente
Sebastian Piflera y de avanzar en la generacién en Chile de ciudades mas justas,
amigables, con criterios de sustentabilidad e integradas socialmente, llevando
equipamiento propio del centro de las ciudades a sectores histéricamente
postergados.

a. Quiero mi Barrio:

Su objetivo es contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes de
barrios que presentan problemas de deterioro urbano, segregaciéon y vulnerabilidad
social, a través de un proceso participativo de recuperaciéon de los espacios
publicos y de los entonos urbanos de las familias.

a. Pequenas Localidades:

Dirigido a localidades de menos de 20.000habitantes que sean centros proveedores
de servicios de educacion (nivel basico) y de salud (servicio de atencién
permanente). Busca contribuir, mediante la ejecucion e implementacién de un Plan
de Desarrollo de la Localidad, a mejorar la calidad de vida de los habitantes y
potenciar el desarrollo de localidades que presentan déficit urbano y habitacional.

1. Vision integral de planificacion territorial: Sustentabilidad y parques:

Una planificaciéon territorial adecuada permite regular el uso de suelo, mejorar la
localizacién del equipamiento comunitario, establecer los limites urbanos y
optimizar el acceso a bienes publicos por parte de los habitantes del territorio. La
planificacion promueve el desarrollo integral y armodnico de las personas,
insertando la ciudad a un entorno urbano bien localizado y que permita satisfacer
las necesidades de los distintos grupos de interés.

a. Agenda de Sustentabilidad




El Minvu ha avanzado en la consolidacion de una agenda de largo plazo en
sustentabilidad con el objeto de incorporar estos criterios en politicas, planes y
programas en el corto plazo e ir incrementando estas medidas en el tiempo.

a. Parques Urbanos: Una politica para Chile:

La Politica Nacional de Parques Urbanos corresponde a compromisos y medidas
concretas como la nueva linea de mejoramiento, trabajos en parques humedales
con el Ministerio de Medio Ambiente, entre otras acciones relevantes, con el
objetivo de promover la construccion de mas de estos espacios, con disefios con
criterios de cambio climatico, que respeten las realidades y culturas locales, e
involucren a las comunidades en su gobernanza. La Politica fue promulgada por el
Presidente Sebastian Pifiera en noviembre de 2020.

Sumado a estas acciones y frente al plan de desconfinamiento promovido por el
Ministerio de Salud durante la pandemia, el Minvu desarrolld diferentes guias
orientadoras y practicas, como guias de uso de plazas y parques urbanos, veredas,
espacios comunitarios, ferias navidenas, entre otras, enfocadas la seguridad de
las personas que los visitan, asi como protocolos de manejo y prevencién ante
COVID-19 en plazas y parques urbanos dirigidos en particular a administradores y
mantenedores de estas areas.

Parque Metropolitano.

Desde la inauguracion a principios del siglo XX hasta el dia de hoy, en el Parque
Metropolitano de Santiago se han desarrollado innumerables obras y proyectos de
diversa indole: arquitecténicos, forestales, de riego, culturales, entre otros. Todos
ellos, tendientes a desarrollar un Parque integral para la ciudadania donde se
pueda disfrutar de la naturaleza, realizar deportes, aprender y conocer de flora y
fauna y en el que se entretenga toda la familia.

En la actualidad el Parque Metropolitano de Santiago, es el Parque Urbano mas
grande de Chile y uno de los mas grandes del mundo y que recibe alrededor de
5.000.000 de visitantes al afno, estd conformado por el Cerro San Cristébal, Cerro
Chacarillas, Cerro Los Gemelos, Sector lo Saldes, Sector La Piramide y Sector
Bosque Santiago, con una extension de 737 hectareas aproximadamente. Ademas
de la mantencién y desarrollo de esta gran area verde, el Parque Metropolitano
estd encargado de administrar otros 22 Parques dentro de la ciudad, a través del
Programa denominado Parques Urbanos, con una extensién de 234.27 has. No
debemos dejar de mencionar que desde su nacimiento el Parquemet constituye un
espacio urbano de integracion social, el cual potencia la inclusion de la poblacién
de mayor vulnerabilidad, contando con espacios publicos e infraestructura de
calidad tanto para nifios, jévenes y adultos.

La compleja situacion sanitaria del pais implicé el cierre de muchos de sus
servicios y aplicar creatividad para reacomodar otros. Nos adaptarnos al nuevo
contexto y pensar de qué manera, en plena cuarentena, Parquemet podia seguir




brindando felicidad a sus visitantes. Las redes sociales y las nuevas tecnologias se
convirtieron en un clave aliado que permitieron mantener la interaccion con los
usuarios y wusuarias, mientras guardafaunas y guardaparques desarrollaban
ineludibles labores en terreno y otros equipos ejecutaban las acciones necesarias
para que los proyectos en curso no se detuvieran mientras generaban nuevos. Asi,
al volver del cierre de las instalaciones, el Parque y su Red de Parques Urbanos
seguirian siendo, aparte de bellos lugares muy queridos por los santiaguinos y
santiaguinas, recintos de encuentro y aprendizaje, para las actuales y futuras
generaciones.

1. Plan de Recuperacion Econdmica y Social:

El plan considera catorce medidas agrupadas en torno tres ejes: generacién de
empleos; contencion focalizada de grupos vulnerables y agilizacion de la inversion,
abordando aspectos claves tales como el aumento de recursos para el Programa de
Integracion Social y Territorial (DS19), Pavimentos Participativos y Veredas,
“Hogar Mejor”, sello PYME Minvu, Subsidio de Arriendo Especial para la Clase
Media y gestion de suelos, a través de un Banco de Suelo, para la construcciéon de
viviendas sociales, entre otros.

1. Legado Bicentenario Presidencial:

Para reducir la brecha de acceso a areas verdes y de acuerdo con el mandato
presidencial, se impulsé el desarrollo de proyectos urbanos emblematicos que
promueven una mayor integracién urbana y social, que logren desencadenar
mejoras sustantivas en la calidad de vida en las ciudades a lo largo del pais.

De esta manera, se trabaja en la construccion de nuevos espacios publicos de
calidad, con proyectos de gran escala, que generaran un impacto social y de
regeneracion urbana profundos en las seis ciudades en los que se ubican: Parque
Oasis de Calama; Parque Barén en Valparaiso; Parque Mapocho Rio, Chile Nativo
de Parquemet y el Paseo Panamericano de la Villa Panamericana en Santiago;
Parque Rio Claro en Talca; Parque Isla Cautin en Temuco y Parque Costanera en
Puerto Montt.

En definitiva, consolidar el acceso a una vivienda adecuada seguira siendo el
desafio mas relevante de nuestro Ministerio. Para esto, hemos priorizado acciones
que actualizan y modernizan nuestra politica habitacional, aumentando la calidad y
cobertura de nuestros programas y generando nuevas herramientas que nos
permitan promover las politicas de integracién social, densificacion equilibrada y
gestion de suelos.

El nuestro es un ministerio con nombre y apellido, vivienda y urbanismo y, por lo
tanto, con dos vocaciones: por un lado, promover el acceso a una vivienda
adecuada para quienes mas lo necesitan y, por otro, generar centros urbanos
integrados socialmente, en los que todos sus habitantes puedan optar a las diversas
oportunidades, equipamientos y servicios que estos ofrecen con criterio de




proximidad. En eso estamos trabajando con sentido de urgencia y con un
compromiso con la sostenibilidad de la inversién publica, el medioambiente y la
economia del pais.

Felipe Ward Edwards,

Ministro de Vivienda y Urbanismo

Felipe Ward Edwards
MINISTRO DE VIVIENDA Y URBANISMO
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

El Ministerio de Vivienda y Urbanismo tiene la misién de mejorar la calidad de vida
de los habitantes de Chile, con especial énfasis en las personas mas vulnerables y
de sectores medios, a través de una gestién urbana y habitacional que sitda en el
centro las necesidades de la ciudadania y fomenta la integraciéon social en el
territorio, las ciudades y los barrios, asumiendo un compromiso continuo con la
innovacion social, la sustentabilidad y el desarrollo econémico del pais.

Para enfrentar los desafios y tareas propuestas, el MINVU cuenta con una dotacién
de 6.503 funcionarios (532 Planta, 5.302 Contrata y 669 honorarios), y una
estructura organizacional general de siete divisiones, entre ellas la Divisién Técnica
de Estudio y Fomento Habitacional (DITEC); Divisién de Politica Habitacional (DPH);
Division de Desarrollo Urbano (DDU); Divisidn Juridica, Divisién de Finanzas (DIFIN);
Division Administrativa (DIBAD) y la Divisién Informatica (DINFO). Asimismo, cuenta
con 16 Secretarias Regionales Ministeriales (SEREMI) y 16 Servicios de Vivienda y
Urbanizacién (SERVIU), més el Parque Metropolitano de Santiago (PMS).

Uno de los grandes desafios del 2020 a nivel mundial, fue la pandemia del
coronavirus que provoco no tan sélo la crisis sanitaria mas compleja en Chile en sus
Gltimos 100 afos, sino que también impactd fuertemente en nuestra economia, y
como consecuencia directa en la situacién laboral e ingresos de miles de familias,
especialmente de las mas vulnerables y de clase media.

Esta situacion afectd directamente el presupuesto final del sector vivienda del afo
2020, al decrecer en un 2,9% respecto al Presupuesto Ley del mismo ano (de
MM$3.015.472 a MM$2.928.980), debido - principalmente - a los gastos incurridos
por el Estado para enfrentar la crisis sanitaria del pais en la pandemia COVID 19.
Pese a lo anterior, ningun proyecto ministerial quedd paralizado y la ejecucién
presupuestaria alcanzé un 99,1% (gasto operacional), concentrandose
fundamentalmente en programas habitacionales, en inversién de obras de ciudad
(vialidad y pavimentos participativos), en el programa de recuperacién de barrios y
campamentos.

Junto con el cumplimiento de los planes y programas, el MINVU asumié durante ese
ano, el compromiso de impulsar la recuperacién econdmica y social del pais a través
de un plan gue incentivé la construccién de obras habitacionales y urbanas en todo
Chile, con un fuerte énfasis en la continuidad de las obras y tres ejes a nivel
nacional: atender el déficit habitacional y urbano; la generacién de empleos vy la
focalizacién de grupos vulnerables.

Sumado a este esfuerzo y entendiendo la necesidad de adaptar los programas de
vivienda y urbanismo ante nuevos escenarios, se priorizaron acciones para




promover la construccién y el arriendo de viviendas, como una herramienta para
enfrentar una de las causas basales que precarizan la situacién habitacional de las
familias que vieron acrecentada su vulnerabilidad en este Ultimo tiempo.

Resultados 2020:

A pesar de las dificultades presentadas durante el 2020 existieron avances
importantes en materia habitacional y urbana, cuyo foco de trabajo estuvo puesto
en el cumplimiento de los beneficios a las familias atendidas, el cuidado a los
funcionarios y la recuperacién econémica de nuestro pais.

En materia habitacional, la creacion del Banco de Suelo permitié adquirir terrenos
donde si el Estado no invertia, seria casi imposible que se construyeran viviendas
para personas de menores ingresos. De este modo, la gestion de suelo fue
fundamental para la construccién de proyectos relevantes del Fondo Solidario de
Eleccién de Vivienda en lugares con acceso comprobado a los beneficios de la
ciudad, tales como establecimientos educacionales, de salud, movilizacién,
equipamientos y comercio, entre otros.

Con este programa se consolidd la adquisicion y traspaso de 170 hectareas de
terrenos en distintas regiones para la ejecucién de proyectos integrados,
favoreciendo la gestién de los subsidios destinados a sectores vulnerables y medios.
Lo anterior se ancla en los esfuerzos de integracién social que ha realizado el Minvu
para que las familias, indistinto de sus ingresos, puedan convivir en sectores con
excelente ubicacién, gracias a las glosas 11 y 12 que quedaran plasmadas como
dos herramientas de la futura Ley de Integracién que le da potestad al Estado para
hacer gestiéon de suelo y comprar terrenos bien emplazados y en vias de desarrollo
urbanistico.

Asimismo, en cuanto a la construccion de viviendas sin deuda del Fondo Solidario
(DS 49) se iniciaron las obras de 21.393 unidades durante el 2019, mientas que en
el 2020 fueron 22.445. Con respecto al subsidio de Integraciéon Social y Territorial
(DS19) para familias emergentes, se inici6 la construccién de 25.201 viviendas
durante el 2019, mientras que en el 2020 fueron 32.952 unidades.

En medidas para los sectores medios, se implementd un llamado especial del
Subsidio de Arriendo Especial para familias de Clase Media afectadas por la
pandemia del COVID-19, aportando mensual y por tres meses hasta $250.000 con
un tope del valor del arriendo de $600.000. Durante ese ano, bajo esta nueva
modalidad de solucion habitacional, accedieron 43.128 familias.

A nivel de barrios, se destaca la realizacion del primer llamado nacional para
proyectos de equipamiento comunitario y espacios publicos del DS 27, con el fin de
aumentar areas verdes. Por otra parte, se continud con la ejecuciéon de proyectos
relevantes de los programas Quiero Mi Barrio, Regeneracién de Conjuntos y
Regeneracion de Areas Centrales, asi como el inicio de los planes piloto del
programa Corazones de Barrio. EI Programa de Pavimentos Participativos fue




fundamental para para la recuperacidon de la economia nacional y por supuesto para
elevar el estdndar de nuestras ciudades en todas sus escalas, ya que el pais habia
avanzado mucho en la pavimentacién de calles y pasajes, también en ciclovias, pero
faltaba potenciar el primer escalén que facilita el desplazamiento de los vecinos a
nivel de barrios: la vereda.

En materia de sustentabilidad se destacan diversas iniciativas logradas en el ano
como la Certificacién de Vivienda Sustentable, el lanzamiento de la Hoja de Ruta
RCD de Economia Circular y el avance de actividades en distintas mesas
intersectoriales. En cuanto a parques, se continué avanzando en la construccion y
conservacién de parques urbanos durante el 2020. En ese sentido, los proyectos
Legado Bicentenario continuaron su ejecuciéon, destacando avances importantes en
Parque Barén de Valparaiso, Mapocho Rio de la Regiéon Metropolitana en las
Comunas de Cerro Navia y Quinta Normal, Ecoparque de Providencia, Parque Isla
Cautin de Temuco y el Parque Costanera de Puerto Montt.

Para apoyar la gestién ministerial, el MINVU inicié la implementacién de una Agenda
de Modernizacién, cuyo objetivo es simplificar los procesos y entregar mejores
servicios a la ciudadania. Ademas, se promovieron modificaciones a distintas
normativas que afectan la gestién ministerial, como la Ley de Copropiedad
Inmobiliaria y los ajustes a la Ordenanza de Urbanismo y Construccion.




3. Resultados de la Gestion ano
2020

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes
presidenciales y otros aspectos relevantes para el jefe de
servicio

Durante el ano 2020 se dio énfasis en facilitar el acceso a subsidios habitacionales tanto
para familias vulnerables como de sectores medios que han sido objeto de hechos de
violencia, en el Marco del compromiso del Acuerdo Araucania.

Ademas, el Ministerio de Vivienda formo parte de la Agenda de Recuperacion econdmica,
aportando en la asignaciéon de recursos en programas urbanos y habitacionales, con un
incremento en el presupuesto subtitulo 33 rebajadas del Subtitulo 32 Préstamos de MM$
244.500.

Se encuentra en proceso, la elaboraciéon e implementacién el convenio de colaboracion
MINVU - SENAME, con el objetivo de facilitar la revinculacién familiar y el proceso de
egreso a la vida independientes de nifos, nifias, adolescentes y jovenes atendidos en el
sistema residencial SENAME o jovenes en proceso de reinsercion social, en marco del
Acuerdo de Infancia.

Se ha logrado avanzar en la cantidad y cuidado de los Parques Urbanos, para ello se cred
un programa para la construcciéon y mantencién de parques urbanos, con la finalidad de
establecer una nueva institucionalidad para la construccion, conservacién y mantenimiento
de los parques, a través de la asesoria directa del Parque Metropolitano de Santiago. Otro
logro significativo en la regién de La Araucania es el término de las obras anexas y
conexiones viales al puente conexiéon Temuco - Padre Las Casas.

Durante el periodo de Gobierno se ha avanzado en la generacion de Ciudades mas
integradas, dentro de los principales hitos logrados se tiene el Lanzamiento Politica
Nacional de Parques Urbanos, las gestiones en desarrollo del Plan de Paso a Paso Chile se
Recupera, a través del inicio de proyectos habitacionales del DS19 y DS49 seleccionados en
los anos 2019 y 2020, inicio de proyectos urbanos nuevos y la gestién de suelo fiscal para
desarrollo de proyectos habitacionales.

El ministerio de Vivienda ha participado en mesas de trabajo junto con la Secretaria
Ejecutiva, en una propuesta del Plan Ciudades 2050, para posteriormente presentar el Plan
en el consejo Plenario del CNDU, posteriormente firmar el convenio e Implementar en
ciudades Pilotos.




Se ha trabajado en la modificacion de DS 52, actualmente en tramite de firma del
Presidente de la Republica, en busqueda de ampliar acceso de viviendas a sectores medios
y promover movilidad social. Adicionalmente se cuenta con un proyecto de decreto del
Programa Habitacional para la Micro Radicacion y Pequefios Condominios, actualmente en
Dipres para su visto bueno y posterior firma del Presidente de la Republica.

En cuanto a las gestiones legislativas, que aportan en el logro de la integraciéon ciudadana,
hemos avanzado:

* Copropiedad Inmobiliaria: Reglamento de la Ley 20.741 (Terminado)

* Proyecto de Ley para Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria (Boletin
N°11540-14), en el tercer tramite constitucional.

* Proyecto de Ley de Integracion Social y Urbana (Boletin N°12288-14), en
segundo tramite constitucional.

* Proyecto de Ley de Financiamiento Urbano Compartido, no iniciado se espera
iniciar en diciembre 2021.

El Ministerio cuenta con una Agenda de Modernizacién en proceso que plantea la
necesidad de Fortalecer la postulacién Online de los programas habitacionales Minvu;
Implementar sistema de pago automatizado para los proveedores; Implementar un Sistema
de Monitoreo Interno de Gestion Habitacional y Urbana; Definir metodologia y sistemas
computacionales automatizados para el sistema de monitoreo y deteccion de Campamentos
mediante imdgenes satelitales; Ampliar la cobertura de la plataforma nacional de
direcciones de obras Municipales (DOM en linea) e Integrar la gestiéon de sustentabilidad,
cambio climatico y gestiéon de riesgo de desastre a la estratégica de Modernizacién y
transformacién Digital.

Con respecto al Plan de Campamentos, se actualizo el catastro de los campamentos (2019)
y durante el afio 2020 se inici6 la gestion de cierre de 69 campamentos. Paralelamente se
trabaja en la Creacién de Alianza Publico-Privada, bajo la idea Campamentos Somos Todos.

Se ha avanzado en los 8 proyectos emblematicos (legado bicentenario) encontrandose
actualmente en ejecucion de obras: Ecoparque (65%), Parque Barén (4%), Parque
Costanera Puerto Montt (30%), Parque Mapocho Rio (52%), Parque Oasis Calama (7%);
Parque Rio Claro Talca (40%); Parque Urbano en Isla Cautin Temuco (86%) y Paseo Bulnes
(en proceso de licitacién).

Durante el periodo de gobierno se logré terminar la etapa de insercion y diagnoéstico de 9
conjuntos del Programa de Regeneracién de Conjuntos Habitacionales, para posteriormente
elaborar el Plan maestro e iniciar la ejecucion.

Durante el ano 2020, se promulgé la Nueva Ley que Establece un Procedimiento de
Saneamiento y Regularizacion de Loteos (Ley N° 20.234), en busqueda de desarrollar
ciudades mas humanas, ademds se encuentran en tramitacién los Proyecto de Ley de
Ministerio de Ciudad, Vivienda y Territorio; Proyecto de Ley que Modifica Ley N° 18.101
sobre Arrendamiento de Predios Urbanos (Boletin N° 12797-07) y Proyecto de Ley que
Modifica y Prorroga la vigencia de la Ley N° 20.234 que Establece un Procedimiento de
Saneamiento y Regularizacion de Loteos (Boletines N° 12756-14, N° 12871-14, N°
12872-14 y N° 12899-14, refundidos).

En este mismo contexto se encuentra en proceso el desarrollo de los planes urbanos
habitacionales a través de la definicion de Zonas de Interés Publico (ZIP), donde deben
articularse acciones intersectoriales, de forma tal que se articulen sistemas urbano-




habitacionales de mayor envergadura, asi como también perfeccionar las plataformas (IDE)
de datos y andlisis urbanos, en base al Sistema de Indicadores y Estandares del Desarrollo
Urbano en Chile. Por otro lado, se encuentra en proceso la implementacién de la
accesibilidad universal (Sello Chile Inclusivo), mediante la elaboraciéon de un Instructivo de
la Divisién de Desarrollo Urbano con estandar de procedimiento y documentos, con sus
respectivos contenidos, con los cuales acreditar cumplimiento de estandares de
accesibilidad universal en edificios existentes y proyectos en espacio publico.

En cuanto a los compromisos de terminar con los procesos de Reconstruccién, se da cuenta
que las catastrofes Aluvion Atacama y Antofagasta (24 y 25 de marzo 2015); Aluvién
Tocopilla (9 de agosto 2015); Erupcién Volcan Calbuco (22 de abril 2015); Incendio Playa
Ancha (1 de enero de 2017); Terremoto Quellén (25 de diciembre 2016); Terremoto
Tocopilla (14 de noviembre 2007) se encuentran terminados. Por otro parte se sigue
trabajando en el cierre de los procesos de reconstruccion Aluvion Atacama y Coquimbo (12
de mayo de 2017); Erupcion Volcan Chaitén (5 de mayo 2008); Incendio Valparaiso (12 de
abril 2014); Incendios Forestales Biobio (enero/febrero 2017); Incendios Forestales Maule -
Santa Olga (enero/febrero 2017); Incendios Forestales O'Higgins (enero/febrero 2017);
Inundaciones Villa Santa Lucia (16 de diciembre 2017); Terremoto en Coquimbo (19 de
enero de 2019); Terremoto y Tsunami (27 de febrero 2010); Terremoto y Tsunami Coquimbo
(16 de septiembre 2015); Terremoto y Tsunami en Arica y Tarapaca (1 de abril 2014).




3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos
relevantes para la Ciudadania

a. Avances en acceso a la vivienda: Hacia una nueva politica
habitacional
m Consolidaciéon de un Banco de Suelo

Durante el afo 2020, se elaboré un plan con dos ejes: la creaciéon del Banco de Suelo para la
construccién de proyectos habitacionales y, en paralelo, la implementacién de una
Secretaria Ejecutiva de Suelo para la gestién, encargada de la aplicacién de una Politica de
Suelo, que unird la necesidad de terrenos con la oferta disponible.

Se cred, la primera Norma Chilena de Tasaciones actualmente en etapa final de revisién por
el Instituto Nacional de Normalizacién la que permitird avanzar hacia la mayor transparencia
del mercado de suelo en el pais

El resultado de las operaciones del primer afio de funcionamiento es la adquisicién de 120
terrenos, 250 hectédreas con cabida para 20 mil viviendas (beneficiando a 60 mil personas) y
el inicio de tres mega concursos de oferta para el inicio de obras de tres mil viviendas en la
regién Metropolitana, entre los cuales se cuentan los Ilamados emblematicos, tales como La
Platina, en La Pintana, donde se emplazaran un total de tres mil 123 viviendas al 2023, y
otro en la Ciudad Parque Cerrillos, donde se emplazara la Villa Panamericana, donde vivirdn
los deportistas que participen en los XIX Juegos Panamericanos. Adicionalmente, se
traspasaron 52 terrenos publicos pertenecientes al Ministerio de Bienes Nacionales.

Por otra parte, a través de la Ley de Presupuestos 2020, en sus glosas de Adquisicién de
Terrenos, contd con dos nuevos instrumentos para el acceso oportuno y planificado a suelos
en areas consolidadas de las ciudades, cercanos a equipamientos y bienes urbanos, donde la
aplicacién de este subsidio es critica por los altos valores de suelo.

Con la puesta en marcha de la glosa de Adquisicién Terrenos, se avanzdé en la formacién del
Banco de Suelo, para propiciar el desarrollo de proyectos del Fondo Solidario de Eleccién de
Vivienda, alcanzando el afio 2020, la compra de doce terrenos, que suman una superficie
total de 272 mil 449 metros cuadrados, por un valor total de 438 mil unidades fomento, para
la construccién de aproximadamente dos mil 149 familias.

B Acceso de grupos vulnerables

El Fondo Solidario de Eleccién de Vivienda (DS49), es la principal herramienta ministerial
para atender el déficit habitacional de las familias més vulnerables de nuestro pais, durante
el afo 2020, este programa beneficié a 21 mil 956 familias por un total de 24 millones de
Unidades de Fomento (UF) a nivel nacional, tanto en su modalidad colectiva como individual.

En la linea de Construccion en Nuevos Terrenos (CNT), modalidad a la que se postula
colectivamente a través de comités de vivienda, durante 2020 se otorgaron catorce millones
de UF, para once mil 669 familias. Reconociendo las particularidades de las zonas extremas
de nuestro pais, se desarrollé la tercera versién de un llamado dirigido especialmente a esas




areas, beneficiando a tres mil 256 familias, por un total de cuatro millones de UF. En esta
misma linea de postulacién colectiva, se realizé la segunda experiencia de llamado especial
para cooperativas cerradas de vivienda quedando seleccionado un grupo de quince familias,
que desarrollaran su proyecto bajo la Iégica de la autogestién, en la comuna de Santiago.

En cuanto a, Micro Radicacién, es decir Construccién en Sitio Propio, Densificacién Predial y
Pequerfio Condominio, durante 2020 se atendié a 779 familias. Cabe destacar esta ultima
modalidad de Pequefio Condominio se ha convertido en una herramienta eficaz para atender
las problematicas de allegamiento y hacinamiento que hoy componen gran parte del déficit
habitacional de nuestro pais. Durante 2020, se postularon siete proyectos de Pequefio
Condominio con un total de 58 familias, en las regiones Arica, Antofagasta, Valparaiso,
Magallanes y Metropolitana.

Finalmente, a través de la modalidad individual, postulacién para adquisicién de vivienda y
atencién de familias en situaciones de urgente necesidad habitacional a raiz de catastrofes u
otros eventos, el afio 2020 se beneficié a seis mil 262 familias por cinco millones 405 mil 817
unidades de fomento.

m Clase media protegida

En el afio 2020 se tramitd el decreto que dispuso las modificaciones al Sistema Integrado de
Subsidios (DS N°1), que regula el programa para sectores medios, aumentando las
posibilidades de concretar la compra de una vivienda, incrementando los montos de subsidio
y entregando un mayor puntaje al esfuerzo constante de ahorro que realizan las familias.

Durante el afio 2020, se efectuaron dos llamados nacionales al que postularon un total de
120 mil 540 familias, resultando seleccionadas 20 mil 267 de ellas. Ademas, se asignaron mil
700 subsidios para ser aplicados a contratos de arrendamiento con promesa de
compraventa.

Se pagaron diez mil 658 subsidios para familias de sectores medios, que, sumados a los mil
700 subsidios para contratos de arrendamiento con promesa de compraventa, permitieron
que doce mil 358 familias accedieran a una vivienda.

Ademds, se logré6 operar el convenio de colaboracién entre el Ministerio e
Hipotecariofacil.com, que tienen la capacidad de recopilar documentacién, guiar, ayudar y
validar la obtencién de los documentos requeridos por bancos, instituciones financieras e
inversionistas, facilitdndole este proceso a las familias. Este convenio apoya a las personas
que necesitan la preaprobacién de un crédito para postular y permite comprar viviendas de
un mayor valor.

m Habitalidad Rural

El programa ha enfatizado la intervenciéon en aquellas familias que habitan en territorios del
pais en condicién de aislamiento geografico critico, dando soluciones habitacionales con el
objetivo de terminar con el déficit habitacional cualitativo y cuantitativo en los territorios
rurales, tales como: Isla de Pascua en la regién de Valparaiso, Puerto Sur en la regién de
Biobio, Toltén en la regién de La Araucania, ademas de Chile Chico, Cisnes y O'Higgins en la
region de Aysén.




Durante el aflo 2020, iniciaron més tres mil viviendas de construccién y mejoramiento y se
terminaron dos mil trescientas viviendas.

m Hogar Mejor: Mejoramiento Vivienda y
Barrios

Durante el afio 2020, se asignaron 124 mil 257 subsidios de mejoramiento, reparacién y
ampliacién, un 13 por ciento mas que el afo anterior. Se iniciaron 74 mil 345 viviendas y se
terminaron 70 mil 887 viviendas.

Ademas, se realizé el primer Llamado Nacional para proyectos de Equipamiento Comunitario
y Espacios Publicos, que incluyé a las 16 regiones del pais. Se realizaron tres postulaciones,
cuyo resultado fue la seleccién de 355 proyectos por un monto total aproximado de un millén
unidades de fomento con un promedio de tres mil unidades de fomento por proyecto. El 52
por ciento de la inversién estd concentrada en la construccién y/o mejoramiento de areas
verdes, ayudando a reducir el déficit de dreas verdes por habitante, lo que viene en directo
beneficio de las familias y barrios de nuestras ciudades. El resto de la inversién corresponde
a la construccién y mejoramiento de edificaciones comunitarias, en apoyo directo a las
organizaciones comunitarias como las Juntas de Vecinos. Del seleccionado el 70 por ciento
corresponden a Juntas de Vecinos, y el resto entre clubes deportivos, comités de adelanto y/
o desarrollo, comités de adulto mayor, y otras organizaciones como centros de madres y
centros culturales.

Por otra parte, se mejord el beneficio y postulacién a la Tarjeta de Materiales, siendo su
entrega de forma digital y también ampliando su cobertura en una mayor red de ferreterias
y a través de la firma de Retail SODIMAC. Este subsidio esta destinado a la reparacién de
techos y canaletas.

* Fortaleciendo la Politica de Oferta de Arriendo

En junio del 2020, se anuncié el Subsidio de Arriendo Especial para la Clase Media, orientado
a grupos familiares de ingresos bajos y medios de todas las regiones del pais, que vieron
afectados su situacién laboral a raiz de la pandemia COVID-19 y que estan arrendando una
vivienda actualmente. Este beneficio, les otorga un Subsidio de Arriendo durante tres meses,
por hasta 250 mil pesos y para arriendos de hasta 600 mil pesos mensuales, que cubren
hasta el 70 por ciento del valor del arriendo para familias cuyos ingresos decayeron en un 30
por ciento o mas.

Durante el afo 2020, se asignaron 57 mil subsidios (programa Regular mas programa
Especial) por un monto de tres millones de UF. Respecto al afio anterior, aumentdé en
ndmeros de subsidios en un 79 por ciento.

Ademéds, del llamado Especial para la Clase Media, se realizaron llamados especiales para el
adulto mayor, beneficiando mil 880 familias y les fue renovado el beneficio a mil 567 familias
y ademas, para las personas afectadas por hacinamiento critico residentes en 28 comunas
de la regién Metropolitana, se les otorgé el beneficio a 398 familias.

* Asentamientos precarios: Desafio 100 + 100

Durante el 2020, se gestiond el inicio de cierre de 69 campamentos, beneficiando a tres mil
308 familias, entre éstos se encuentra el emblematico campamento Manuel Bustos de la
region de Valparaiso con mas de mil 600 familias considerado el campamento mas grande a
nivel nacional y el campamento Rivera Norte de Quellén de la regiéon de Los Lagos,




campamento mas grande de la isla grande de Chiloé. Entre ellos también hay 14
campamentos que se encuentran emplazados en zonas de riesgo y donde habitan 378
familias (diez de éstos con riesgo de inundacién y cuatro con riesgo de remocién en masa).

Se inicié el fin de intervencién en 60 campamentos beneficiando a mas de mil 700 familias.
En los casos de los campamentos que se atienden via relocalizacién implicé:

(1) entregar todas las soluciones habitacionales identificadas en la ficha de cierre,
(2) ejecutar las obras de desarme y terminar el traslado para las familias atendidas, e
(3) iniciar las obras de proyecto de recuperacion.

Para los campamentos atendidos via radicacién con proyecto habitacional implicé la entrega
de todas las soluciones habitacionales identificadas en la ficha de cierre, y para los
campamentos atendidos via radicacién con urbanizaciéon consideré (1) terminar las obras de
agua potable publica, de alcantarillado publica terminadas y de electricidad publica (2)
terminar las obras de pavimentacién publica, segun el estandar definido en el proyecto de
loteo aprobado por la Direccién de Obras Municipales y (3) gestién de regularizacién de los
titulos de dominio en gestién.

En marzo 2021, el ministerio respondiendo a la problemética del alza de asentamientos
precarios (tomas y campamentos) a raiz de la pandemia se presenta el Desafio 100+100,
con el que se busca iniciar la gestiéon de cierre de 100 campamentos durante el afio 2021,
ademds de dar habitabilidad primaria a otros 100 asentamientos. A través de este plan, se
beneficiard a diez mil familias que viven en situacién de campamentos y se busca
constituirlo en una politica publica que permita la gestién de cierre de 400 campamentos en
los préximos cuatro afios.

Ademas, se desarrollé junto con el Centro de Modelamiento matematico un Convenio que
permite mediante imagines satelitales modelar el crecimiento de los campamentos en
territorio nacional.

a. Integracion social
* Programa de Integracion Social y Territorial

Con el Programa de Integracién Social y Territorial (DS19) se ha logrado avanzar en materia
de politicas de vivienda integrada con la ejecucién de conjuntos habitacionales con mixtura
social, en el que el 27 por ciento de las viviendas estdn destinadas a las familias mas
vulnerables de la poblacién, con mejores equipamientos y conectividad, y en ciudades con
mayor déficit habitacional.

Este programa contribuye directamente a reactivar la economia del pais, movilizando
recursos y empleo en momentos de coyuntura econdmica, convirtiéndose en una importante
medida para el sector construccién.

A partir del segundo semestre del afio 2020, se asignaron 50 mil unidades para construccién
de viviendas, por un monto de 23 millones de unidades de fomento, para un total de 269
proyectos.

En el mismo periodo, se inicié la construccién de 32 mil 952 viviendas, y se terminaron 18
mil 917 viviendas.




Desde el afio 2018 al 2020, se han incrementado el nimero de viviendas iniciadas, de 27 mil
690 viviendas en el ano 2018 a 32 mil 952 viviendas en el ano 2020.

* Regeneracidon de Conjuntos Habitacionales

El 2020, se atendieron un total de 20 territorios localizados en nueve regiones del pafs,
siendo La Legua, en la comuna de San Joaquin, el Ultimo en seleccionarse. En materia
habitacional, se asignaron mil 407 subsidios correspondientes a nuevas viviendas vy
reparaciones, por un monto de un millén 639 mil unidades de fomento. Esto permitié iniciar
obras en los conjuntos: Jorge Alessandri, en la Regién de Antofagasta; la tercera y cuarta
etapa del Proyecto Brisas del Mar, en la regién de Valparaiso y el CNT “Dofia Marta” en
Puente Alto en la regién Metropolitana.

En obras de inversién, se identificaron siete mil 272 millones de pesos durante el 2020, lo
que dio paso a habilitaciones de terreno y demoliciones en los conjuntos habitacionales Las
Américas de Talca en la regién del Maule y Los Céndores en la Regiéon de La Araucania.
Ademids, se adquirieron inmuebles en los conjuntos habitacionales Brisas del Mar en Vifia del
Mar, Baltazar Castro en Rancagua, y en los territorios de Francisco Coloane y Marta Brunet
en Puente Alto, regiéon Metropolitana.

Paralelamente, se dio término al diagndstico en Villa Arauco en Vifia del Mar, Michaihue en la
region del Biobio y Los Céndores en Temuco. Ademads, se dio inicio al diagnéstico de La Legua
y a la elaboracién del Plan Maestro de Regeneracién en seis territorios, donde se destaca
Villa Nacimiento en la comuna de La Pintana.

* Planes Urbanos Habitacionales

Los Planes Urbano Habitacionales alcanzan en conjunto mil 725 hectareas y tienen una
cabida total de 98 mil 528 viviendas, lo que equivale a 295 mil 584 personas beneficiarias en
su conjunto. De estas, hasta el afio 2020 se entregaron cinco mil viviendas (quince mil
personas beneficiadas).

Se realiza trabajo multisectorial con otros sectores del Estado para generar alianzas
estratégicas para atender el déficit de equipamientos urbanos que se requieren en el
territorio (Salud, Educacién, Subsecretaria de parvulos) y con otras organizaciones como
Bomberos y comercio de escala local.

Se implementa una metodologia para mejorar estandar y disefio de proyectos habitacionales
a través de concursos de entidades patrocinantes, que busca mejorar estandar en cuanto a
disefio y calidad de viviendas, espacios comunitarios y loteos.

Se impulsé y dio mayor énfasis en el desarrollo de llamados en terreno Serviu para proyectos
de integracién social, lo que beneficia a PUH, debido a que estos proyectos se desarrollan en
terrenos Serviu y tienen como objetivo fomentar la integracién social.

m Pavimentos Participativos

Durante el afio 2020, se construyeron 221 kildmetros de pavimentos en calles y pasajes y
190 kilémetros de veredas, cuyos proyectos fueron seleccionados en el 28° y 29° Llamados,
con una inversién de 81 mil 215 millones de pesos. Esta ejecucién y beneficios se logré a
pesar de las enormes dificultades que debieron enfrentar y sortear los Servicios y las
empresas contratistas a propdsito de las restricciones de todo tipo que impuso la pandemia.




Ademads, se realiz6 la postulaciéon de nuevos proyectos al 30° Llamado, implementando una
serie de medidas como: exenciéon de aportes financieros a Comités de Pavimentacién y
Municipalidades de todo el pais; postulacién via electrénica; simplificacién de participacién
ciudadana requerida; postergacién en dos meses del cierre de recepcién de postulaciones.
Esto permitié obtener postulaciones por 155 mil 699 millones de pesos y seleccién de
proyectos por 86 mil 444 millones de pesos (55,5por ciento), beneficiando directamente a 36
mil 622 hogares y mdas de 146 mil personas, que significan dos mil 91 proyectos, 213
kilbmetros de calzadas de calles y pasajes y 225 kildémetros de veredas a construir en el
periodo 2021 - 2022.

m Regeneracion de Areas Centrales

En el 2018, con la seleccién de los primeros territorios se inicié la implementacién de la
etapa piloto del programa en seis barrios: Barrio Estacién, Antofagasta; Barrio Baquedano,
Coquimbo; Barrio Franklin Matadero Biobio, Santiago; Barrio El Almendral, Valparaiso; Barrio
Abate Molina, Talca y Barrio Valdivia General Lagos - Barrios Bajos, Valdivia.

Durante el 2020, se terminaron los disefios del Parque Humedal El Culebrén en Barrio
Baquedano, Mejoramiento Avenida Francia en Barrio Almendral y el Eje Biobio y Plaza
Claudio Matte en Barrio Franklin.

Ademads, con una inversiéon de dos mil 500 millones de pesos, se adquirieron tres suelos en
areas centrales, siendo una medida concreta por priorizar la localizacién y la inclusién
territorial de la vivienda de interés publico (o social) en centros urbanos consolidados,
reenfocando la politica urbana y habitacional actual, en completar el crecimiento disponible
hacia el interior de las ciudades.

Los suelos dardn cabida a la construccién de 210 viviendas en tres proyectos piloto de
Arriendo Asequible: Valparaiso (Barrio Almendral), Talca (Barrio Abate Molina) y Valdivia
(Barrio Valdivia, General Lagos).

Los pilotos de arriendo asequible permitirdn garantizar el acceso universal a la localizacién
de estos suelos y poner a prueba costos, estandares constructivos y modelos de
administracién para identificar los incentivos que se requerirdn para diversificar la oferta de
arriendo asequible en centros altamente demandados.

m Corazones de Barrio

Durante el afio 2020, se da inicidé a un proyecto piloto en la comuna de Padre Hurtado, regién
Metropolitana, el que cuenta con mas de doce mil metros cuadrados que potencian el déficit
de dreas verdes y deportivas que existen en la comuna, el cual se dividird en dos etapas de
construccién. El terreno estd ubicado entre las calles Los Hilos, Estero Pocuro y Rio
Aconcagua (el cuarto lado del poligono corresponde a viviendas que son parte del barrio Rio
Aconcagua).

La etapa 1 del proyecto de espacio publico, equivale a un 85 por ciento total del terreno, con
once mil 400 metros cuadrados, con una inversién de mil 350 millones de pesos. Durante el
2020, se realizaron reuniones de participacién ciudadana cerrando con la cuarta reunién en
marzo 2021.




La etapa 2, Edificio Comunitario, equivale al 15 por ciento restantes del terreno, donde se
construird un edificio de dos mil metros cuadrados, por un monto de dos mil 900 millones de
pesos.

B Quiero mi Barrio

El 2020 se realizdé la implementacién de 100 nuevos barrios impactando a 153 mil 120
personas y 44 mil 513 viviendas, ademés se obtuvo la autorizacién para la construcciéon de
obras en 26 barrios y se inicié la implementacion de una metodologia de indicadores de
deterioro urbano y social para lograr que los proyectos realizados impacten con mayor
fuerza en la calidad de vida de las personas y su entorno

El trabajo en barrios obtuvo distintos premios como i) Premio Aporte Urbano (PAU) mejor
proyecto de Innovacién Social Urbana, sistema peatonal Lingue Mafiio y Coihue; Barrios
Cerro la Cruz Valparaiso y, ii) Cachantin Fundacién Mi Parque Barrio Faustino Gonzalez etapa
I, regién del Maule comuna de Talca.

Actualmente, se trabaja para generar acciones de mitigacién y prevencién en los catorce
barrios (Punta Lobos, Coquimbo; Poblacién Argentina Alto, Valparaiso; Villa Francia y San
Enriquez en Maule; Cerro Obligado, Cerro la Cruz, El Progreso y Arturo Perez, Biobio; Pablo
Neruda, Araucania; Padre Hurtado y Media Luna, Los Rios; Pichi Pelluco, Los Lagos; Natales,
Magallanes y San Miguel IV, Metropolitana que presentan mayor riesgo de sufrir algln tipo
de desastre.

El 2020, el programa Quiero mi Barrio instruyé la implementacién de un indice de Gestién de
Riesgo de Desastres a todos los barrios seleccionados del afo, dentro del cual se
incorporaron definiciones, talleres y documentos referentes a la Reduccién del Riesgo de
Desastres (RRD), los cuales aportan al propésito comun intersectorial que tiene el Ministerio;
la seguridad de las familias chilenas, definiendo un Plan Maestro de Reduccién de Riesgos
que involucra: Obras de mitigacién de amenazas frente a infraestructura y comunidades
expuestas, ademas de un plan de emergencia para preparar junto al municipio y los vecinos
una estrategia en caso de ocurrir algun evento.

B Pequenas Localidades

Durante el afio 2020, se realizé el segundo llamado a concurso para la seleccién de diez
nuevas localidades en aquellas regiones que aln no se encontraban implementando el
programa. Con este concurso, las 16 regiones del pais cuentan con al menos una localidad
seleccionada, 25 localidades en total, es decir un total de 106 mil personas que se
encuentran participando en el desarrollo y futuro de sus localidades.

Asimismo, el programa durante el 2020 recibié el reconocimiento del Premio de Aporte
Urbano en la categoria de mejor proyecto de espacio publico en la escala Barrial, con el
proyecto Escalera Abuelito Huenteyao de la localidad de Bahia Mansa en la comuna de San
Juan de la Costa, localidad piloto que comenzé la implementacién del programa en el afio.

a. Una visidn integral de planificaciéon territorial: Sustentabilidad y
Parques.
E Agenda de Sustentabilidad

En cuanto a los compromisos al 2050 en temas de Cambio Climatico (Acuerdo de Paris),
Desarrollo Sostenible (Agenda 2030, Objetivos de Desarrollo Sostenible), Nueva Agenda
Urbana (Habitat Ill) y Gestién de Riesgo de Desastres (Marco de Sendai), el MINVU ha estado




trabajando en iniciativas de reactivacion verde de la industria post COVID-19, impulsando
una serie de incentivos tanto para las familias, como para la industria. Se implementaron
medidas consistentes en quince mil subsidios de acondicionamientos térmicos, 16 mil
instalaciones de energias renovables e instalacién de diez mil calefactores en viviendas.
Adicionalmente, durante el aflo 2020 se incorporaron incentivos financieros para los
proyectos sociales que cuenten con estadndares de eficiencia hidrica, economia circular y
otros estandares de sustentabilidad.

Otra de las iniciativas que ha impulsado el MINVU en este contexto el 2020 y con la
colaboracién de los principales representantes del sector, es la Certificacién Vivienda
Sustentable (CVS), un sistema voluntario de certificacién ambiental que evalla diferentes
criterios de sustentabilidad de la edificacién residencial, tanto en la etapa de disefio como de
construccién, cuyo objetivo es acelerar la transiciéon hacia una industria de construccién més
sustentable. Se cuenta con mas de once mil viviendas privadas y sociales en proceso de
certificacién. Es importante destacar que gracias a la colaboracién publico-privada se ha
logrado que la banca oferte créditos hipotecarios verdes para los proyectos certificados.

Adicionalmente, destacamos que el Ministerio ha aportado una cartera de proyectos
sustentables que a través de su valorizacién permitié al Estado la emisién de bonos
soberanos durante el enero 2021. Con esto, el Estado contara con mayor financiamiento
internacional para invertir en proyectos verdes.

Por otra parte, el MINVU entiende que para incorporar sustentabilidad en la industria y en la
ciudad es fundamental la coordinacién y articulacién intersectorial, por lo que ha liderado en
los Ultimos afios las siguientes mesas:

Mesa Interministerial de Construccién Sustentable “MICS”, cuyo foco prioritario para los afios
2020 y 2021 ha sido el desarrollo del Plan Nacional en Construccién Sustentable al 2050, el
cual tiene como objetivo establecer lineamientos para que el sector construccién reduzca
sus impactos y se alinee con los compromisos internacionales en este dmbito. A partir del
trabajo de esta Mesa se han logrado impulsar otras dos mesas de colaboracion intersectorial
en temas especificos, que son: El Comité Publico de Economia Circular para el Sector
Construccién, cuyo logro durante el 2020 fue el lanzamiento de la Hoja de Ruta RCD
Economia Circular para el Sector construccién y que hoy estd en implementacién por parte
de todos los ministerios participantes. El Comité de Huella de Carbono para el Sector
Construccién, cuya funcién es el desarrollo e implementaciéon de la Estrategia de Huella de
Carbono para el Sector Construccién 2050. La Mesa Interministerial de Construccién
Sustentable ha formalizado su representacién en todas las regiones por medio de
Comisiones Regionales, lo que ha aportado con desarrollo e implementacién de proyectos
sustentables coordinados intersectorialmente en varias regiones.

Otra iniciativa destacable de coordinacién intersectorial y publico privada durante el 2020,
en el marco del Plan de Recuperacién Econdmica y Social, fue la creacién de la Mesa
Construyamos Sustentablemente, cuyo objetivo fue levantar medidas de reactivacién verde
en temas de urbanismo y construccién en el corto y mediano plazo para ser implementadas
por el Gobierno y la industria.

Finalmente, destacamos la incorporaciéon paulatina de medidas de modernizaciéon vy
transformacién digital en los procesos ministeriales que permitirdn tener procesos vy
proyectos mas eficientes, sustentables y de mejor calidad para nuestros beneficiarios. En
este contexto, se destaca que el MINVU logrd, con mucho éxito en los resultados, impulsar el
2020 los primeros proyectos piloto del programa de Integracién Social y Territorial con la




metodologia “Building Information Modeling” o BIM, esta metodologia permite que a través
de un trabajo colaborativo de los responsables de los proyectos y por medio de apoyo de
plataformas digitales, se logren proyectos de mejor calidad y que permiten reducir los
sobrecostos en obras. Estos llamados pilotos tuvieron mucho éxito y mas del 90 por ciento
de los proyectos fueron presentados con esta metodologia, lo que marca el inicio de la Era
Digital para los proyectos ministeriales.

m Parques Urbanos: Una politica para
Chile

Se logré la elaboracién y presentacién del Plan Nacional de Implementacién de la Politica de
Parques (PNPU), el cual estd en proceso de elaboracién de las Estrategias Regionales de
Implementacién.

En enero 2021, se presentd el nuevo programa piloto de Mejoramiento de Parques Urbanos
asociado a la linea Construccién de Parques Urbanos. Este piloto viene a completar los tres
pilares fundamentales del ciclo de vida de un parque urbano. 1. Disefio y Construccién 2.
Conservacidén 3. Mejoramiento.

Ademas, se firmé el Decreto Supremo (DS 17-2021) de la Politica Nacional de Parques
Urbanos por parte del presidente Sebastidn Pifiera. A marzo 2021 se encuentra en fase de
revisién por parte de la Contraloria General de la Republica para Toma de Razén.

m Construccién Parques Urbanos

En cuanto a la gestién de Parques Urbanos, se ha entregado a uso 23 parques urbanos desde
2018 al 2020 y se trabaja en la ejecucién de otros 26. Los ultimos parques entregados a uso
fueron: Geoparque Mirador Sur Tocopilla, regién de Antofagasta; Parque Cerro Condell Sector
92, Curicé, regién del Maule y Parque Rio Claro, Etapa | Acceso y Quinchos, Talca, regién del
Maule.

Ademds, el MINVU cuenta con una red de 38 parques urbanos que estdn bajo su
conservacion.

m Parque Metropolitano

Durante el afio 2020, respecto a los Parques Urbanos, se participé en el disefio del Parque Lo
Errazuriz, La Platina y El Pajonal. Se adaptaron los parques a la contingencia de la pandemia
Covid-19, implementando juegos especiales en los Parques Bicentenario de la Infancia,
Cerrillos y Pefalolen. Se utiliza un libro de obras digital para la inspeccién de los Parque
Urbanos.

Se desarrollaron mejoras en infraestructura, como por ejemplo “proyecto de cancha de pasto
sintética, reja e iluminacién de todo el Parque La Bandera, y el disefio de instalaciones
operativas. Ademaés, se construydé el primer Sistema de Autogeneracién de Energia
conectado a la red eléctrica; se disefid y obtiene el Permiso de Edificacion del Proyecto
Aviario Altiplano Sector Chile Nativo.




Se lanzé un Plan de Desarrollo Sustentable, que se enfocd en tres campafias una Libre de
Plastico; otra que tiene que ver con el manejo de residuos y la tercera, Llévate tu Basura.

a. Agenda de Modernizacién

Durante el afio 2020, se inicia la implementaciéon de una Agenda de Modernizacién MINVU,
basada en los pilares de Transformacién Digital, con la finalidad de construir un Estado
Moderno, que entregue mejores oportunidades a la ciudadania, es decir, un Estado
Innovador que fomente las competencias de nuestro Ministerio para entregar mejores
servicios; de forma sustentable y eficiente, simplificando los procesos para alcanzar una
Integracién Sectorial.

Esta Agenda de Modernizacién apunta principalmente a agilizar los procesos; ser mas
transparentes, eficientes y cercanos a las personas, mediante un modelo de transformacién
continua y permanente, el cual busca ser la base para fortalecer las confianzas.

Como punto de partida, durante el afio 2021 se identificaron ocho iniciativas, las cuales
serdn implementadas en lo que resta del afio y el préximo. Entre ellas se destacan las
siguientes: - Implementacién de sistemas accesibles y facilitadores para postular en linea a
los programas habitacionales; -Mejores préacticas para la atencién de los usuarios; -
Desarrollo de herramientas de visualizacién territorial urbano - habitacional e
Implementaciéon de DOM en linea, entre otros.

a. Plan de Recuperacion Econémica y Social

El Plan Paso a Paso Chile se Recupera es fruto de un trabajo en conjunto de cuatro
Ministerios para contribuir a la reactivacién econdmica del pais, mediante obras que generen
empleos y se traduzcan en mejoras para todos los chilenos. Como MINVU, tenemos una
cartera de proyectos que forman parte de este plan de Recuperacién Econémica y Social,
cuyos ejes son inversiéon publica, generacién de empleos, apoyo a las pymes, y la
desburocratizacién, el poder hacer mas facil la relacién entre el Estado y los ciudadanos.

Entre el afno 2018 al 2020, se iniciaron 153 mil viviendas en construccién y 257 mil viviendas
de mejoramiento y se asignaron 687 mil subsidios, por un monto de 209 millones de
unidades de fomento.

Mirando lo que hemos contribuido en eje habitacional, durante el afio 2020 se inici6 la
construccién de 55 mil viviendas, las que suman una inversién de mil 510 millones de
délares y se inicié el mejoramiento de 76 mil viviendas, lo que corresponde a 396 millones
de délares. Ademas, se asignaron 281 mil subsidios, por un monto de 80 millones de
unidades de fomento.

En el periodo agosto 2020 a abril 2021, se han iniciado 212 mil viviendas de construccién y
mejoramiento.

En el eje urbano, durante el aflo 2020 se iniciaron 84 proyectos urbanos, creando alrededor
de 210 mil puestos de trabajo. Se destaca también la pavimentacién de 221 coma ocho
kilbmetros de calzadas de calles y pasajes.

a. Legado Bicentenario

La urgente necesidad de areas verdes y la desigualdad que caracteriza a nuestras ciudades
ha empujado la construccion de parques en todo el territorio nacional. Se trata de proyectos




de gran envergadura que buscan aportar equidad territorial en zonas y lugares
abandonados, donde las familias no han tenido acceso a é&reas verdes y lugares de
esparcimiento.

Nueve grandes proyectos cambiardn la cara a las ciudades donde estardn emplazados e
impactardn favorablemente la calidad de vida urbana en seis ciudades del pais.

m Parque Oasis, Calama

Es un proyecto dividido en dos etapas que en su conjunto suman 18 hectareas, con una
inversién total de 29 mil cien millones de pesos. La primera etapa, de 8,6 hectareas cuya
inversidn es de trece mil 808 millones e inicié sus obras en marzo 2021. Esta etapa incluye
una zona familiar/picnic; borde de parque con juegos de nifios, maquinas de calistenia y
ciclovia, zona deportiva con camarines y cancha de patinaje.

La segunda etapa, de ocho coma cinco hectdreas, cuya inversién es de quince mil 300
millones de pesos comenzara en octubre del 2021. Esta etapa, contempla ademas zonas
donde se podrd disfrutar de astronomia turistica, un gran centro deportivo, anfiteatros y
sectores con vegetacién experimental y huertos comunitarios.

m Parque Barodn, Valparaiso

La gran explanada en torno a la bodega Simén Bolivar, utilizada durante afios para fines
industriales, es hoy un espacio que se abrira a la ciudadania para conectar Valparaiso con el
mar. Esta area verde contemplard once hectareas que habilitardn a uso publico un parque de
alto estandar en el sector mas icénico de la ciudad. En febrero del 2020, el proyecto fue
aprobado por el Consejo de Monumentos, en octubre se realizd la publicacién de la licitacién,
en marzo 2021 toma razén la adjudicacién en Contraloria Regional y en marzo 2021 inicié
sus obras.

m Parque Mapocho Rio, Santiago

El Pargue Mapocho Rio es un proyecto que busca recuperar y revitalizar la ribera sur de este
rio en el sector poniente de Santiago. El proyecto tendrd una extensién de 52 hectéareas y
nueve kildbmetros de longitud, uniendo areas verdes en un solo parque desde Lo Barnechea
hasta Cerro Navia. En enero 2021, fue el lanzamiento de la primera piedra con la
participacién del presidente Sebastidn Pifiera.

En cuanto a construccién e infraestructura, Mapocho Rio contempla 52 juegos naturales; dos
canchas de futbol profesional de pasto sintético, con sus respectivos equipamientos
complementarios; cinco multicanchas (baby futbol, véleibol, basquetbol y tenis); explanadas
verdes y zonas de vegetacién para descanso y recreacién; plazas para actividades
comunitarias y taludes verdes para observacién del paisaje y presentaciones culturales.
Ademids, sectores de entrenamiento deportivo; dos lagunas (una para deportes nduticos y
otra para la conservacién e inserciéon de fauna y vegetacién propia de la cuenca del rio
Mapocho); y dos bajadas al rio.

La primera etapa de Parque Mapocho Rio, desde el Parque La Familia al Puente Los Suspiros,
debiese estar concluida durante el primer semestre de 2022.

m Ecoparque: Parque Metropolitano,
Santiago




Proyecto con una inversién total cercana a los 17 mil millones de pesos y tendrd una
superficie total de 9,5 hectareas, de las cuales 2,3 hectareas corresponden al proyecto Chile
Nativo. En marzo 2020, se inicié la ejecucién de obras. Un afio después, se encuentra con el
50% de ejecucién de las obras.

Este proyecto consta de varias obras: Camino Servicio Ecoparque Zooldgico, se encuentra
terminado y en operacién para ejecuciéon de obras Chile Nativo y Operaciones Generales de
Parque Metropolitano. Chile Nativo Ecoparque Zooldgico: El proyecto consiste en 16 amplios
y modernos exhibidores para animales de la fauna nacional, varias de las cuales se
encuentran en peligro de extincién. A marzo 2021, estd con un avance fisico de un 44%. -
Nuevo Acceso Ecoparque Zooldgico: A marzo 2021, se encuentra en proceso de licitacién.
Construccién Teleférico Ecoparque Zooldgico: A marzo 2021, se encuentra en proceso de
licitacion.

m Parque Rio Claro, Talca

Con la construccién del Parque Rio Claro, en la ciudad de Talca en la regién del Maule, se
busca recuperar el borde del rio y el parque aledafio.

El proyecto cuenta con dos etapas las que en conjunto suman, aproximadamente, nueve
hectdreas, con una extensién de 500 metros. El tres de diciembre de 2020 fue la
inauguracién de las obras de mejoramiento de la primera etapa del proyecto, la cual esta
abierta para la ciudadania. Es un proyecto muy significativo no solo para Talca, sino que,
para toda la regién del Maule, porque entregard areas verdes, espacios publicos e
infraestructura de calidad para todos. Ademas, impulsa la recuperacién econémica y social a
través de la generacién de empleo local, reactiva la actividad comercial y refuerza la
actividad turistica en la comuna. Respecto a la segunda etapa, inicié obras en abril 2021.

m Parque Isla Cautin , Temuco

Es parte también del Programa Chile Verde, tiene una inversién de 16 mil millones de pesos,
dotard de un pulmén verde a la comuna de Temuco, en un terreno de 27 hectdreas de
extensién, con juegos para nifos, anfiteatro, cancha sintética, dreas de esparcimiento y
plaza civica. El aflo 2020 la obra alcanzé un avance de un 80 por ciento en su primera etapa
y su entrega se proyecta para el segundo semestre del 2021.

m Interconexiéon Treng Treng Kay Kay,
Temuco

Es el primer puente atirantado asimétrico de Chile, une las comunas de Temuco y Padre Las
Casas, sobre el rio Cautin y es una obra Legado Bicentenario formando parte de una
intervencién mayor que involucré la construccién y mejoramiento de quince kilémetros de
calles en Padre Las Casas, una avenida nueva, dos pasos bajo nivel, y multiples obras de
semaforizacién y ordenamiento urbano llamado Interconexién Vial Temuco-Padre Las Casas.
El puente consta de un tablero de 240 metros de extensidon de cuatro pistas y un mastil de
72 metros de altura que permiten sostener 32 tirantes de acero de alta resistencia, cuya
extensién méxima alcanza los 100 kildémetros. Este tiene una inversién total de 105 mil 207
millones de pesos, inicié obras el 2013 y en marzo 2021 fue la puesta en marcha del puente.

m Parque Costanera, Puerto Montt

Con una inversiéon cercana a los catorce mil millones de pesos, en mayo 2021 se dio inicio a
la construccién del parque, que considera la intervencién de aproximadamente 9 coma tres




hectdreas y un paso peatonal al borde del mar de uno coma seis kildmetros, multicanchas,
areas deportivas, juegos infantiles, plazas, areas verdes entre otros, buscando revitalizar la
costanera a través de un espacio que permita una mayor integracién social en la ciudad.

m Villa Panamericana:

Durante el afo 2020 se realiz6 el cierre del Llamado y adjudicacién que permitird la
construccién de la Villa Panamericana. También se ha firmado un convenio de colaboracién
entre el MINVU, SERVIU, MINDEP y la Corporaciéon Organizadora de los Juegos Santiago 2023
para adecuar las instalaciones a los deportistas y al funcionamiento de los Juegos. A abril
2021, nos encontramos en el proceso previo al inicio de construccién (obteniendo permiso
de edificacién, EISTU, Declaraciéon de Impacto Ambiental, entre otros).

a. Reconstruccion

Durante el afio 2020 hubo quince procesos de reconstrucciéon en curso en todas las regiones
del pais, con excepcién de Los Rios, Aysén y Magallanes; que en conjunto abarcan un total
de 263 mil 942 soluciones habitacionales y 276 obras urbanas. El foco estuvo en avanzar
con las soluciones habitacionales identificadas y en las iniciativas de inversién definidas.

Respecto a los avances, a diciembre 2020 se iniciaron 624 soluciones, mil 293 fueron
terminadas, alcanzando un avance del 99 por ciento.

En materia de soluciones habitacionales, dos procesos lograron el 100% de ejecucién: el
Aluvién Atacama del aflo 2015 con siete mil 430 soluciones habitacionales y el terremoto de
Quellén del aflo 2016 con 93 soluciones habitacionales.

m .Gestion de Riesgo de Desastres

MINVU a través de la Comisién Asesora lidera la elaboraciéon de una Politica Nacional para la
Recuperacién Sostenible en un proceso a mediano plazo hasta el 2025. Durante el 2020 se
realizaron seis sesiones abiertas que contaron con la participacién y aportes del Ministerio de
Obras Publicas, la Subsecretaria de Desarrollo Regional, el Ministerio Secretaria General de la
Presidencia, el Ministerio de Desarrollo Social, Itrend (Instituto para la resiliencia ante
desastres), CIGIDEN (Centro de Investigacién para la Gestiéon Integrada del Riesgo de
Desastres), CITRID (Programa de Reduccién de Riesgos y Desastres de la Universidad de
Chile), MovidosXChile, entre otros y numerosas reuniones del equipo coordinador entre
MINVU y ONEMI.

Respecto al “Plan MINVU Resiliente”, estrategia definida y difundida durante el afio 2020,
permitié orientar el quehacer sectorial segln las directrices de la Politica Nacional para la
Reduccién del Riesgo de Desastres 2020-2030 y los compromisos asumidos por Estado de
Chile para abordar el ciclo del manejo del riesgo y contribuir a la resiliencia urbana y
territorial.

Se ha trabajado para avanzar en la construccién del indice de resiliencia, para el cual se
trabaja en informacién geografica sobre amenazas, demografica, capacidades vy
vulnerabilidades. Durante diciembre 2020 se elaboré el informe final del trabajo realizado.

El 2020 se logré capacitar a todos los equipos SERVIU, SEREMI y Entidades Patrocinantes de
las 16 regiones en preparacién comunitaria a través de las guias metodolégicas Plan Familia
Preparada, Microzonificacién de Riesgos y Recursos AIDEP y Elaboracién de los Planes de
Emergencias ACCEDER, con una participacion superior a los mil 500 asistentes. Se realiz6




capacitaciéon Plan Familia Preparada en Condominio Matucana en Compafia de ONEMI, y
para vecinos de la regién Metropolitana de Quilicura y el Bosque.

a. Agenda Legislativa: Proyectos para una mejor Integracion Social
m Proyecto de ley sobre Integracion Social y Urbana

En diciembre de 2018 se ingresé el proyecto de ley cuyo objetivo es avanzar en la
incorporacién de normas para promover la integracién social y urbana. Durante el 2019
dicho proyecto fue aprobado en primer trdmite por la Cdmara de Diputados. Posteriormente,
durante el 2020, el proyecto fue analizado y aprobado en general por la Comisién de
Vivienda y Urbanismo del Senado, pero la Sala posteriormente acordé devolverlo a la
Comisién para un nuevo primer informe, admitiendo la presentacién de indicaciones y
autorizando a la Comisién para discutir el proyecto en general y en particular.

Lo anterior, con el objeto de incorporar herramientas mas especificas y concretas, que
permitan abordar de manera decidida el desafio de reducir el déficit habitacional existente y
de contener su crecimiento, poniendo especial énfasis en la busqueda de soluciones para las
familias més vulnerables, junto con relevar y fortalecer el rol que debiera tener cada comuna
en la promocién y resguardo de ciudades mas integradas.

En especifico, la nueva versién del proyecto -producto de las indicaciones presentadas por el
Gobierno a fines del 2020- busca poner el énfasis en la blUsqueda de soluciones para las
familias que postulan en forma colectiva a una vivienda definitiva y resguardar, ademds, que
la provisién de viviendas para cualquier beneficiario de los programas habitacionales otorgue
la posibilidad de acceder en forma equitativa a los bienes publicos urbanos, evitando el
desarrollo de nuevas situaciones de segregacién social y revirtiendo las existentes.

H Proyecto de ley sobre Nueva Ley de
Copropiedad Inmobiliaria

Este proyecto de ley se funda en la necesidad de efectuar una serie de ajustes a la
normativa aplicable a las copropiedades inmobiliarias o condominios, no solo porque
representan una parte muy considerable del parque habitacional, sino también porgue esta
forma de habitar las ciudades presenta complejidades, tanto de convivencia interna como de
insercién urbana, que requieren ser abordadas de manera adecuada.

Luego de la aprobacién undnime del proyecto en el Senado a comienzo del 2020, se continud
con la tramitacién ante la Cdmara de Diputados, en segundo tramite, durante gran parte del
afo, instancia en la que el proyecto también fue aprobado por la Sala, pero incorporando
ciertas modificaciones especificas a determinados articulos, derivadas principalmente del
contexto de la pandemia. Asi, se aprobaron indicaciones cuyo objetivo principal es facilitar la
participacion y adopcién de acuerdos en las asambleas de copropietarios (por ejemplo,
mediante asambleas virtuales, libros de actas digitales y firmas electrénicas), junto con
precisar ciertas materias relacionadas con la convivencia interna al interior de los
condominios, tales como la prohibicién de establecer limitaciones en el uso de los bienes
comunes gque pudieren implicar una discriminacién arbitraria o la restriccién a la facultad del
administrador de suspender servicios domiciliarios durante un estado de catastrofe.

El proyecto fue despachado a tercer tramite a fines del 2020 y la Comision de Vivienda y
Urbanismo del Senado ya revisé las modificaciones efectuadas por la CAmara de Diputados,
aprobando la mayoria de éstas. Sin embargo, respecto de ciertas disposiciones especificas,




la referida Comisién acordé que su redaccién debiera ser precisada y acordada por una
Comisién Mixta. Se ha estado trabajando en ello, por lo que se espera finalizar la tramitacién
de este proyecto de ley durante el 2021.

B Modificaciones a la Ordenanza General
de Urbanismo y Construcciones para la
habilitacion de espacios de uso publico
con accesibilidad Universal (marzo
2020)

Con la finalidad de contribuir a la equidad territorial y entre las personas para lograr
incorporar precisiones y ajustes respecto de definiciones, dimensiones y condiciones para la
habilitacion de espacios de uso publico con accesibilidad, se presenté la propuesta de
Decreto Supremo que modifica la Ordenanza General de Urbanismo y Construcciones
(OGUC). Se convocé a participar a la sociedad civil y a las instituciones interesadas para
realizar observaciones y revisién del documento con la finalidad de contribuir con sus
aportes para mejorar dicha instancia participativa.

m Modificacion Ordenanza General de
Urbanismo vy Construcciones sobre
simplificacion de tramites para
permisos especificos (diciembre 2020)

Consulta ciudadana gue convocd a participar de la propuesta de habilitar la excepcionalidad
de exencién de permisos de edificacién y sus tramites para aquellas obras de caracter no
estructural, orientadas a la adecuacién interior de una edificacién existente, asi como otros
casos de proyectos menores y poner énfasis en la diferenciacién entre los distintos tipos de
obras que requieren permiso de edificacién.




4. Desafios para el periodo de
Gobierno
2018 - 2022

1. Ejes estratégicos 2018-2022 y Desafios emergentes
a. Avances en acceso a la vivienda: Hacia una nueva politica
habitacional
m Consolidacion de un Banco de Suelo

Este plan que comenzé el 2020 y que ha permitido la compra y traspasos de suelos(publicos)
contribuye a entregar una solucién habitacional bajo el modelo de integracién social y con
desarrollo pensado en el largo plazo

En este periodo se espera avanzar en la definicién de las Zonas de Integracién Social que
permitirdn la generaciéon de proyectos integrados socialmente. Medida anunciada el 2018 y
aprobada mediante la entrada en vigor del reglamento Decreto Supremo NUmero 56 del
2019, que permitird disponer viviendas subsidiadas bien localizadas, en zonas con mejor
equipamiento publico, con una densificacién equilibrada de acuerdo con su entorno

Se consolida la gestién intersectorial de suelo, realizando planes de trabajo con otras
instituciones como SUBDERE para la adquisicién de 25 hectareas de suelo y, por medio de
un convenio con Ministerio de Bienes Nacionales, se consolida del traspaso de 145 hectareas
para desarrollo de proyectos habitacionales en las regiones de Arica y Parinacota,
Antofagasta, Atacama, Coquimbo, Valparaiso, Metropolitana, La Araucania, Los Rios,
Tarapacd y Aysén, gue estd en pleno desarrollo.

Por ultimo, el afio 2021 se espera consolidar instrumentos para una mayor transparencia del
mercado de suelos, como lo son la Creacién de la primera Norma Chilena de Tasaciones (en
Ultima instancia de revisién por INN (Instituto Nacional de Normalizacién)) y el Nuevo Manual
de Tasaciones MINVU actualmente en desarrollo.

B Acceso de grupos vulnerables

Para el 2021, se espera tener completamente tramitado el Decreto para el programa de
Micro Radicacién dentro del que se encuentra la tipologia de “Pequefio Condominio”. A
través de este nuevo programa se generaran incentivos para el desarrollo de las labores de
asistencia técnica, mejoras en el subsidio de premio al ahorro, se incorporaran definiciones y
condiciones para el desarrollo de proyectos de rehabilitacién, recuperacién y/o ampliacién de
inmuebles o viviendas, y se ampliardn las opciones de aplicacién del subsidio de
equipamiento y espacio publico. Paralelamente se seguird potenciando la linea a través de
los Ilamados especiales de Micro Radicacién, donde este afio se pondrd fuerte énfasis en lo
territorial, aportando con ello a la integracién social, al fortalecimiento de las redes y
renovacién de barrios.

Considerando el déficit habitacional existente, es necesario revisar que las viviendas
adquiridas con subsidio habitacional estén siendo bien utilizadas por los beneficiarios. Por




esta razén, el Minvu implementard el Plan 10.000 que pretende recuperar aquellas viviendas
mal utilizadas, con el objetivo de poder hacer buen uso de éstas y entregarlas a aquellas
personas que asi lo requieran. Funcionarios del Serviu realizaran fiscalizaciones en terreno
donde se pretende generar advertencias previas y agotar todas las instancias de contacto a
las personas que estén haciendo mal uso de sus propiedades. En caso de persistir, luego de
una tercera fiscalizacién, se procederd a la recuperacién por la via administrativa o judicial,
segun corresponda.

m Clase media protegida

En relacién con el Plan de Proteccién a la Clase Media Protegida, en el afio 2021, se
implementaran las modificaciones al Decreto Supremo NUmero uno, que regula el Programa
para Sectores Medios, aumentando las posibilidades de concretar la compra de una vivienda,
incrementando los montos de subsidio y entregando un mayor puntaje al esfuerzo constante
de ahorro que realizan las familias. Se pretende que las familias logren, entre subsidio y
ahorro, estar sobre o cerca del 20 por ciento requerido como pie de la vivienda. Ademas,
para aquellas que han postulado en varias oportunidades a llamados sin haber sido
seleccionadas con el beneficio, se consideré un aumento del puntaje por cada llamado de
postulaciéon en que participaron.

Para la adquisicion de viviendas, se consideran zonas de incentivo a la densificacién urbana,
en que se amplia el limite de precio de la vivienda que se puede adquirir con el subsidio,
entregando, ademads, un monto de subsidio adicional con el objeto de fomentar proyectos de
viviendas en zonas aledafias a equipamiento y transporte como, por ejemplo, cerca de
estaciones de Metro.

También se incorporan incentivos para vincular los Programas de Subsidio para Sectores
Medios con el Programa Subsidio de Arriendo.

m Habitalidad Rural

Por otra parte, el Programa de Habitabilidad Rural continuard enfocado en la ejecucién de
viviendas que cuenten con soluciones integrales, las que consideran pertinencia geogréfica,
cultural y productiva. Se implementaran, ademads, nuevas tecnologias en construccién, a
través del desarrollo de viviendas modulares, también se consolidard el uso de viviendas tipo
que respeten la cultura y pertinencia local, y de este modo seguir agilizando la entrega de
viviendas que reconozca los modos de habitar de las familias rurales, como de aquellas que
pertenecen a las distintas etnias del pais.

Se mejorard la focalizacién del programa, para llegar a localidades donde el MINVU no tiene
mayor presencia, priorizando los territorios mas aislados geograficamente, promoviendo la
plena integracién de los habitantes del pais. Esto, en coherencia con la Politica Nacional de
Desarrollo de Localidades Aisladas, promulgada el afo 2010, y la Politica Nacional de
Desarrollo Rural.

Se espera el aumento en un 20 por ciento de inicio y término de obras, entregando
soluciones habitacionales a familias a lo largo de todo el territorio nacional.

® Hogar Mejor: Mejoramiento de Vivienda
y Barrios




Este programa dispondra para el 2021 de 17 millones 777 mil 138 unidades de fomento
distribuidos en los cuatro dmbitos de accién, lo cual se enmarca en el Plan de Recuperacion
Econdémica y Social del MINVU.

En relaciéon a equipamiento comunitario y considerando las acciones del Plan Recuperemos
Chile, durante el afio 2021 se realizardn llamados nacionales para todos los tipos de
proyectos por un monto total estimado de un mil 378 mil 494 unidades de fomento,
considerando que postulen proyectos desarrollados el afio 2020 que por diversos motivos no
pudieron ser parte de la seleccién de ese afo, proyectos innovadores en las areas de
sustentabilidad y cémo enfrentar amenazas naturales; construccién de edificaciones
comunitarias sustentables y construccién de Centros Comunitarios de Respuesta a
Emergencias. Otro aspecto incorporado es la disponibilidad de terrenos de propiedad de los
SERVIU (retazos de hasta 700 metros cuadrados) en varias regiones, para la postulacién de
proyectos de equipamiento comunitario.

En cuanto a condominios de viviendas, se estd llevando a cabo el plan de descentralizacién
de recursos. En este plan, se estd delegando a las Secretarias Regionales Ministeriales la
responsabilidad de desarrollar el proceso completo de postulacién, seleccién y entrega de los
beneficios. Para este 2021, la descentralizacién se aplica en las regiones de Antofagasta,
Valparaiso, Metropolitana, O’Higgins, Maule, Biobio, Araucania y Los Lagos; mientras que
para el resto de las regiones el llamado se llevard a cabo desde el nivel central. El marco del
Ilamado nacional alcanza las 400 mil 380 unidades de fomento, y el llamado descentralizado
tres millones 805 mil unidades de fomento.

Respecto a los proyectos de eficiencia energética e hidrica para la vivienda, durante este
ano, el marco del llamado corresponde a un total de cuatro millones 682 mil 950 unidades de
fomento, y se dard paso a la postulacién de recambio de calefactores para las comunas en
zona PDA (Plan de Descontaminacién Atmosférica), lo cual pretende optimizar la sensacién
térmica confortable dentro de la vivienda y evitando contribuir a la contaminacién del medio
ambiente.

Finalmente, y de acuerdo con los exitosos resultados del Llamado Plan Invierno 2020,
nuevamente se efectuard un llamado de auto ejecucién asistida, que consiste en la entrega
de una tarjeta virtual que permite la compra de materiales para efectuar mejoras a las
techumbres de sus viviendas o efectuar obras de Mantencién preventiva de las mismas. Este
apoyo del Estado permite financiar la compra de Materiales de construccién necesarios para
efectuar dichas mejoras y eventualmente contratar servicios de construccién para apoyar a
las familias a ejecutar las obras. El marco de recursos de este llamado alcanza el un millén
250 mil de unidades de fomento y tiene un alcance para todas las regiones del pais.

m Fortaleciendo la Politica de Oferta de
Arriendo

Durante el 2021 el Programa de Arriendo continuard trabajando en mejorar el porcentaje de
aplicacién del subsidio regular. Ademas, actualmente se estdn introduciendo modificaciones
al decreto que reglamenta el programa para incorporar el Subsidio a la Vivienda Colectiva,
para que entidades colaboradoras provean viviendas en arriendo a la poblacién vulnerable,
como personas en situacién de calle, jovenes egresados del Servicio Nacional de Menores
(Sename), adultos mayores u otros; la entrega de asistencia técnica, para facilitar la
blUsqueda de viviendas y la aplicacién del subsidio, con especial énfasis en los adultos




mayores; ademdas de garantias para arrendatarios, asegurando el pago completo de al
menos tres meses en caso de mora.

B Asentamientos precarios: Desafio 100 +
100

Frente al alza de asentamiento precarios (tomas y campamentos) desde 802 campamentos y
47 mil familias en 2019 a mas de 960 y 68 mil familias en 2021 (a raiz del estallido social del
18-0O y la pandemia del Covid-19) se requiere responder con una estrategia distinta a la
empleada a la fecha. Asi, se propone abordar la situacién en dos frentes; por un lado, se
aumentaran los inicios de gestién de cierre por afio, pasando de 65 (aprox.) actualmente a
100. Por otro lado, puesto que el proceso de cierre de un campamento tarda afos, se ha
visibilizado una disyuntiva histérica; ;qué hacer con aquellas familias que estan esperando
una solucién definitiva y que no cuentan con estandares minimos de habitabilidad mientras
esperan? Es por lo anterior que se ha decidido abordar la problematica en este otro frente,
generando las condiciones minimas de habitabilidad que requiere una familia abordando dos
ejes principales, salubridad y seguridad (agua, luz, alcantarillado etc) para esperar una
solucién definitiva en forma digna.

A un ritmo de 200 asentamientos por afo (100+100), se espera beneficiar a 800
asentamientos en un plazo de cuatro afios, mejorando la vida de mas de 40 mil familias.

Por otro parte, el MINVU y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) han comenzado una
colaboracién que tiene como objetivo modernizar al Ministerio a fin de aumentar su
capacidad de respuesta a los crecientes desafios de la problemética actual, con foco en los
subsidios de arriendo, los mejoramientos habitacionales y la gestién de areas precarias.

En especial, la agenda de colaboracién busca fortalecer al programa de Campamentos, dado
que se ha convertido en un instrumento importante para contener la ocupacién irregular del
territorio y todos los problemas asociados. Dicho convenio contempla recursos no
reembolsables por US$ 120 millones por cuatro afos. Ademas, de fondos de cooperacién
técnica no reembolsables por mas de US$ un millén 200 mil.

En el contexto del fortalecimiento del Programa, se realizar& una metodologia de
actualizacién del Catastro Nacional de Campamentos, en el marco de un acuerdo de
Cooperacién con el Banco Interamericano de Desarrollo. Se estd realizando un proceso de
pilotaje en conjunto con el Centro de Encuestas y Estudios Longitudinales de la Pontifica
Universidad Catdlica, en las regiones de Antofagasta, Valparaiso y Metropolitana. Se espera
tener una nueva versidén del Catastro para septiembre de 2021.

Finalmente, se destaca el Gran acuerdo nacional obtenido en el Senado destinado atender a
las familias que se encuentran en situacién de precariedad habitacional y que habitan en
campamentos, para reducir significativamente el déficit habitacional y revertir Ia
segregacion social y urbana existente.

a. Integracién Social
m Programa Integracion Social y Territorial

En relacién con el Programa de Integraciéon Social y Territorial, se trabajard en la
implementacién de las modificaciones al decreto para potenciar la ubicacién y acceso a este
tipo de soluciones habitacionales.




Se implementardn nuevas herramientas que fomenten proyectos en comunas intermedias,
tales como cupos diferenciados para esas comunas y se incentivara la inversién en zonas
vulnerables. Por otra parte, se encuentra en desarrollo el Nuevo Sistema de Busqueda de
Proyectos e Inscripcién de Familias gestionado por el MINVU y los SERVIU que facilitard la
vinculacién de la oferta de viviendas con la demanda de familias que poseen un subsidio sin
aplicar.

m Regeneracion de Conjuntos
Habitacionales

Para el afio 2021 se lanzardn seis concursos a Entidades Patrocinantes con seleccién a nivel
nacional, para el disefio y ejecucién de CNT en diferentes territorios seleccionados del
Programa Regeneracidon de Conjuntos Habitacionales. Lo anterior, con etapas previamente
avanzadas para iniciar obras en el periodo 2021-2022.

Se iniciaran de diez proyectos de Obras Habitacionales, se realizaran Planes Maestros en seis
territorios a nivel nacional, se iniciara el disefio de proyectos urbanos en cinco territorios y se
asignaran mil 220 subsidios habitacionales programados para este periodo. Junto con lo
anterior, se continuard el desarrollo de estudio metodoldégico para que la elaboracién de
Planes Maestros del Programa sea mas pertinente con las realidades locales y permita la
regeneracion de los territorios en forma integral.

m Planes Urbanos Habitacionales

Para el 2021, los Planes Urbanos Habitacionales incorporaran a la cartera dos nuevos planes
(PUH “Punta Arenas en Magallanes y PUH “La Platina” en la Regién Metropolitana), ademas
de apoyar la gestién de grandes terrenos a lo largo del pais. Por otro lado, tres planes
terminardn la ejecucién de sus etapas habitacionales pasando a “terminados” (PUH “El
Mariscal”, “Las Vifitas” y “Santa Luisa”, todos de la Regién Metropolitana)

En relacién con las obras urbanas se iniciardn doce iniciativas de disefio y ejecucién que
alcanzan los nueve mil 172 millones de pesos, correspondientes a macro urbanizaciones,
vialidades y parques. A su vez, dos proyectos de macro urbanizacién terminaran en las
regiones de Antofagasta y Atacama.

En relacién con la multisectorialidad, se proyecta la firma de convenios de planificacién
temprana del territorio con el Ministerio de Educacién y el Ministerio de Salud, que
establezcan protocolos de trabajo en conjunto. Se propiciard alianzas con actores de
comercio local, con enfoque de economia circular y se focalizard las inversiones de Parques
Urbanos en PUH.

B Programa de Pavimentos Participativos

Para el 2021, se dispone de un Presupuesto Ley para este Programa de 124 mil 191 millones
de pesos y vigente a enero del 2021 de 133 mil 634 millones de pesos que incluye recursos
preempleo, con los cual se proyecta ejecutar obras de pavimentacién por 296 kilémetros de
calles y pasajes y 335 kilémetros de veredas, las cuales directamente beneficiarian a 49 mil
903 hogares y 199 mil 613 personas.




Para el periodo 2021-2022, los desafios que se plantean en este Programa son: completar la
ejecucién del Llamado N°29; contratar y ejecutar el 30° Llamado; realizar y contratar la
ejecucion del préximo 31° Llamado; incrementar la postulacién de proyectos de veredas.

m Regeneracion de Areas Centrales

Los suelos dardn cabida a la construccién de 210 viviendas en tres proyectos piloto de
Arriendo Asequible, préximos a los centros fundacionales de Valparaiso, Talca y Valdivia, que
iniciardn obras el segundo semestre del 2021.

Los pilotos de Arriendo Asequible permitiran garantizar a perpetuidad el acceso universal a
la localizacién de estos suelos y poner a prueba costos, estdndares constructivos y modelos
de administracién para identificar los incentivos que se requerirdn para diversificar la oferta
de arriendo asequible en centros altamente demandados.

Estos pilotos son parte de la instalacién de los Planes de Regeneracién de Areas Centrales
que buscan reestructurar las ciudades bajo un modelo de ciudad compacta que densifique
equilibradamente areas deterioradas y subutilizadas para promover la inclusién territorial,
fortalecer la economia local y preparar la infraestructura urbana para resistir los efectos del
cambio climatico.

m Corazones de Barrio

Comenzara la construccién del primer piloto en la comuna de Padre Hurtado de la regién
Metropolitana que favorecera a casi 15 mil habitantes directamente que viven a menos de
15 minutos. iniciard la construccién de un &rea verde que permitird la realizacién de
multiples actividades deportivas y de esparcimiento, para luego iniciar la construccién de un
edificio que albergara comercio local, servicios publicos y actividades comunitarias.

El nuevo programa cuenta con un nuevo estudio que durara un afo para poder aplicarlo en
todo el territorio nacional.

H Quiero Mi Barrio

Para este 2021, el desafio del Programa Recuperacién de Barrios es terminar todos los
contratos de barrios pre-formulacion anteriores a 2017, iniciar 101 obras de confianza de
barrios 2018, 2019 y 2020 y terminar las 53 obras de confianzas ya iniciadas de barrios 2018
y 2019.

El principal objetivo 2021 es realizar un nuevo concurso para seleccionar 50 barrios por afo,
para dar inicio el afio 2022, en que se celebran los 15 afios del Programa.

m Pequenas Localidades

Durante el 2021, se ha seleccionado de manera directa dos localidades por situacién de
catdstrofe: Santa Olga, de la comuna de Constitucién en la regién del Maule y Villa Santa
Lucia, de la comuna de Chaitén en la regién de Los Lagos, con el objetivo de dar continuidad
y consolidar el trabajo realizado.

Se espera dar término a los planes de desarrollo de las diez localidades seleccionadas
durante el 2020, lo que nos permitird definir una cartera de proyectos a ejecutarse durante
los préximos afos y que potenciaran la vocacién de los territorios seleccionados. Asimismo,




se espera la ejecucién de una cartera de 35 proyectos que daran cierre a las localidades
piloto y continuaran la implementacién de las localidades seleccionadas durante el 2018.

a. Una visidén integral de planificacidon territorial: Sustentabilidad y
Parques
m Agenda de Sustentabilidad

Para el 2021, la Agenda de Sustentabilidad MINVU considera avanzar en una serie de
compromisos que enmarcan la gestién ministerial en torno a concretar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de Naciones Unidas para los préximos 30 afos. Entre ello, se
considera la Nueva ley de Eficiencia Energética; el Desarrollo del Plan Nacional de
Construccién Sustentable 2050; la Mesa interministerial de Construccién Sustentable; la
implementacién de la Norma Chilena 3562 para un Plan de Gestién de Residuos de Obra y un
sistema para reportar la gestién de residuos al Registro de Emisiones y Transferencias de
Contaminantes (RETC). Por ultimo, la Implementaciéon BIM en los programas ministeriales,
ademads de oficializar la Estrategia de Huella de Carbono del sector construccién 2050.

m Parques Urbanos: Una nueva politica
para Chile

La Politica Nacional de Desarrollo fue firmada por el presidente Sebastidn Pifiera en febrero
2021. Actualmente, se encuentra en proceso de toma de razén de la Contraloria General de
la Republica. Durante el 2021, se difundira la Politica y el Plan de Implementacién Nacional
(PIN), que corresponde a compromisos y medidas concretas asociados a la Politica, como la
nueva linea de mejoramiento, trabajos en Parques Humedales con el Ministerio de Medio
Ambiente, entre otros. Asi también, se retomara el trabajo con regiones, e iniciara el proceso
de implementacidén de estrategias regionales.

m Construccidon de Parques

En materia de construcciéon de parques se espera durante el segundo semestre 2021, en
total, iniciar once, terminar siete y entregar a uso siete Parques Urbanos.

En cuanto inicios, los Parques son los siguientes: Parque Villa Altos del Mar en Arica; Parque
René Schneider en Calama; Parque Cerro Grande en La Serena, Parque Humedal El Culebrén
en Coquimbo; Parque La Platina Etapa | en La Pintana, Parque Ludico Estero Quilpué de San
Felipe, Parque Colchagua en Santa Cruz, Mejoramiento del Parque Santa Lucia de Collipulli,
Parque Costanera de Puerto Montt, Parque Metropolitano de Puerto Montt y Parque Los
Glaciares en Aysén.

En cuanto términos, los Parques son los siguientes: Parque Oasis de Calama Etapa |, Parque
Esmeralda de Copiapd, Parque Brasil en La Granja, Parque Mapocho Rio Tramo 1 en la regién
Metropolitana, Parque La Paz en Santa Cruz, Parque Aurora de Chile en Concepcién, Parque
Boca Maule en Coronel, Parque Isla Cautin de Temuco, Parque Cerro Condell de Curicé,
Parque Urbano Seccién Oriente - Valdivia y Parque Urbano Kaukari 3° Etapa A en Copiapé.

En cuanto a entregas a uso, los Parques son los siguientes: Parque Comunitario Rene
Schneider en Antofagasta; Parque La Paz en Santa Cruz, Parque Humedal Boca Maule en
Coronel, Parque Urbano Aurora De Chile en Concepcién, Parque Urbano Isla Cautin en
Temuco, Pargue intercomunal Rio Viejo La Hondonada en Cerro Navia y Mejoramiento Parque
Brasil en La Granja.

a. Agenda de Modernizacién




Para el 2021 el Minvu tiene una relevante agenda de Modernizacién que involucra proyectos
de digitalizacién para los procesos de postulacién y seleccién de los programas
habitacionales, sistemas de monitoreo de las obras de construccién, Gobernanza de Datos,
Sistemas de pago en lineas, entre otros.

m DOM en linea (Direccién de Obra Municipal
en Linea)

DOM en linea es una plataforma digital a través de la cual la ciudadania podra realizar en
forma remota 80 tramites ante las Direcciones de Obras Municipales (DOM), entre los que
figuran permisos de edificacién, subdivisién, urbanizacién, regularizaciones y certificados,
entre otros.

Esta plataforma es resultado de una alianza publico-privada que permite avanzar hacia la
modernizacién del Estado, agilizando procedimientos, evitando tramites presenciales y
realizando el seguimiento en linea de estos.

Para realizar un trdmite en DOM en Linea los usuarios deben ingresar la Clave Unica y
verificar que su municipio estd utilizando este sistema, que el Minvu ha puesto a disposicién
de todas las comunas del pais.

Las DOM son las encargadas de velar por el cumplimiento, a nivel comunal, de las normas
que regulan la planificacién urbana y la edificacién, por ello, quienes quieran llevar a cabo un
proyecto de edificacién o urbanizacién deben obtener en estos servicios la autorizacién
respectiva.

Internamente se han desarrollado desde febrero a la fecha distintos webinar, de alcance
nacional, con encargados DOM de los municipios, colegios de arquitectos, ADOM (Asociacién
de Directores de obra Municipal), para actualizarlos de los avances en la plataforma y su
importancia de implementacién en cada comuna. Teniendo como meta el segundo trimestre
de este afo, contar con 150 comunas adscritas.

a. Plan de Recuperacion Econémica y Social

El MINVU para el 2021 cuenta con un Presupuesto Ley de tres coma siete billones de pesos
(cinco mil millones de délares aproximadamente), siendo el mayor presupuesto en su
historia, con un aumento del 21 por ciento respecto al 2020.

Cuenta con un programa habitacional que alcanza los dos mil 600 millones de délares para
impulsar la construccién de viviendas, la recuperacién econémica y una inyeccién de
recursos que ird en directo beneficio de las familias de Chile, entregando soluciones
habitacionales, con especial énfasis en sectores medios y vulnerables, las pequefias y
medianas empresas y los trabajadores del sector de la construccién afectados por la crisis
econdémica del COVID-19.

Por otra parte, en materia urbana, para el afio 2021 se cuenta con un presupuesto de 605
mil millones de pesos, destinados exclusivamente a la ejecucién de obras urbanas. Esta
inversién representa un aumento del 48% con respecto al Presupuesto 2020.

Durante el 2021, contribuyendo a la reactivacién econdmica iniciaremos la construccién de
69 mil viviendas. Las regiones con mayor nimero de inicios de obras serdn Valparaiso
(nueve mil), O’Higgins (cinco mil), Biobio (siete mil) y Metropolitana (trece mil).




El Plan de Recuperacién Econdmica y Social permitird este afo crear 165 mil empleos para la

construccién de viviendas y obras urbanas.

A su vez, se entregaran mas de 286 mil subsidios habitacionales, beneficiando a cerca de
857 mil personas. Para esto se haran 27 llamados de los distintos subsidios a lo largo del
afo, destinados a la clase media y los sectores vulnerables, para asi adquirir, construir,

arrendar o mejorar viviendas.

a. Legado Bicentenario

Para este 2021, se tiene contemplada una inversién de mil 969 millones de pesos para los
nueve proyectos Legado Bicentenario, donde se destaca:

Pargue Oasis, Calama: Con relacién a la
etapa dos de este proyecto, en julio estard
lista la licitacién y en agosto se generara la
adjudicacién, con estos tramites listos,
durante octubre se contempla el inicio de la
etapa dos. Por otro lado, en diciembre se
hara la entrega de la etapa uno.

Parque Bardn, Valparaiso: Durante el mes de
marzo del afio 2021, se iniciaron las obras y
en noviembre de este afio se espera haya la
entrega parcial.

Parque Mapocho Rio, Santiago: Durante el
primer trimestre 2021, se dio inicio a las
obras de ejecucién del tramo seis, y se
espera que durante el primer semestre de
2022 se entregue el tramo uno y el tramo
dos.

Ecoparque del Parque Metropolitano,
Santiago: Para el mes de agosto de 2021 se
contempla el término de obras del Aviario,
mientras que para el primer semestre de
2022 se espera el término del Teleférico y
término del Acceso a Ecoparque.

Parque Rio Claro, Talca: Ya se realizé el
disefio y la licitacién. En abril de este afio se
inicié obras de la etapa dos.

Parque Isla Cautin, Temuco: Con un 80 por
ciento de su ejecucién y se espera terminar
para el segundo semestre del afio 2021
Interconexién Treng Treng Kay Kay, Temuco:,
La interconexién Treng Treng Kay Kay, se
encuentra en marcha blanca y espera esté
operativo para el primer semestre del 2021.
Parque Costanera, Puerto Montt: Se dard
inicio a sus obras en mayo de este afo, y se
espera que en diciembre de 2021 se de paso
a la entrega parcial de la zona costera.




m Villa Panamericana, Santiago: Se proyecta el
inicio de la construccién para agosto del
2021 y se extendera por 24 meses, teniendo
como fecha limite octubre de 2023 (fecha de
inicio de los Juegos Panamericanos).

a. Reconstruccion

El 2021 se terminardn las soluciones habitacionales de los procesos de reconstruccién por el
terremoto del afio 2014 en la regién de Tarapacd, del terremoto y tsunami del afio 2015 en la
regiéon de Coquimbo, de los incendios forestales del afio 2017 en la regién del Maule, de las
lluvias altiplanicas del verano del afio 2019 en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacd y
Antofagasta; y del terremoto en Tongoy, el tornado en la regién del Biobio y el incendio de
Limache, todos del afio 2019. En total, implica la ejecucién y término de dos mil 250
soluciones habitacionales.

Durante el 2021 se concretard la actualizacién del Manual de la Reconstruccién, instrumento
que orienta en las distintas etapas del proceso de reconstruccién, se espera dar continuidad
a algunas instancias de coordinacidn, colaboracién e intercambio como la participacién en la
Comisién de Sustentabilidad y Cambio Climético del MINVU, la mesa de Ciudad y Cambio
Climéatico coordinada por el Consejo Nacional de Desarrollo Urbano, la mesa de Cambio
Climéatico a Largo Plazo y la de Humedales Urbanos coordinadas por el Ministerio de Medio
Ambiente, y la mesa para la elaboracion de la Politica Nacional Minera 2050 coordinada por
el Ministerio de Mineria.

Se avanzard en la implementacién de los planes de trabajo asociados a los convenios
suscritos con la Oficina Nacional de Emergencias del Ministerio del Interior, con la
Corporacién Nacional Forestal y con el Centro de Investigacidn para la Gestién Integrada del
Riesgo de Desastres de la Universidad Catélica; y en los compromisos derivados del Plan de
Igualdad entre Mujeres y Hombres 2018-2030, que la Comisién ha asumido para el afio 2021.

Ademads de los compromisos existentes, se sumardn nuevos espacios de colaboracién a los
que la Comisién ha sido convocada como la mesa sobre Movilidad Humana, Cambio
Climéatico y Desastres coordinada por ONEMI y la Coalicién para la Infraestructura Resiliente
ante Desastres impulsada por el gobierno de India; y nuevos espacios de participacién en el
proyecto de cooperacién bilateral “Ciudades seguras y resilientes" con el Ministerio de
Urbanismo y Vivienda de Ecuador, y en el taller Recuperacién post COVID-19 del MINVU en el
marco de un contrato préstamo internacional entre el Estado de Chile y el Banco
Interamericano de Desarrollo.

B Gestion de Riesgo de Desastres

Por otra parte, en materia de Reduccién del Riesgo de Desastres. A partir del afio 2021, se
pretende avanzar en apoyar a las comunidades y entidades dedicadas a la proteccién civil
con la construccién de Centros Comunitarios de Respuesta a Emergencias, través del
Programa Hogar Mejor y con un subsidio colectivo de siete mil 500 unidades de fomento
para la construccién en todo el pais de estos nuevos centros, al alero del Programa “Hogar




Mejor”; Concluir el Catastro Nacional de Equipamiento Comunitario y Areas Verdes menores,
georreferenciado en la plataforma IDE MINVU; Consolidar el enfoque de reduccién de riesgo
de desastres en los distintos planes y programas sectoriales; continuar la elaboracién del
indice de resiliencia territorial; implementar un modelo de trabajo regional y fortalecer las
instancias de coordinaciéon definidas por los convenios con ONEMI y CONAF; consolidar la
metodologia para la identificacién de amenazas en etapas tempranas de proyectos urbanos
y habitacionales y en el proceso de adquisicidon de suelos, para ser difundida y entrenada en
los equipos regionales relacionados a estos procesos; dar continuidad al trabajo para la
elaboracién de una Politica Nacional para la Recuperacién Sostenible, liderada por el MINVU
y apoyada por ONEMI.

Durante el afo 2021, se avanzara en los alcances de la politica Reconstruir Mejor planteado
por la Oficina de Naciones Unidas para la Reduccién del Riesgo de Desastres y la
construccién de un mapa de actores, relaciones e instrumentos para abordar los procesos de
recuperacién post desastre.

a. Agenda Legislativa: Proyectos para una mejor Integracién Social

Para el afno 2021, hay dos proyectos de ley que esperamos terminar su tramitacién, en
primer lugar, el Proyecto de ley sobre Integracién Social y Urbana el cual actualmente se
encuentra en Segundo tramite constitucional. En sesion del seis de octubre de 2020, la Sala
del Senado acordd solicitar un nuevo primer informe a la Comisién de Vivienda y Urbanismo,
admitiendo la presentacién de indicaciones y autorizando a la Comisién para discutir el
proyecto en general y en particular. La Comisién retomé la discusién del proyecto en la
sesidn del 16 de marzo de 2021, acordando destinar 5 sesiones a la revision y votacién del
proyecto con las nuevas indicaciones, por lo que se espera remitir el nuevo primer informe a
la Sala durante la segunda quincena de abril.

En segunda lugar, durante el afio 2021 se busca finalizar la tramitacién del Proyecto de ley
sobre Nueva Ley de Copropiedad Inmobiliaria, el proyecto se encuentra en el tercer tramite
constitucional. El proyecto se encuentra con urgencia simple y fue derivado a la Comisién de
Vivienda y Urbanismo del Senado, para que se pronunciara sobre las modificaciones
efectuadas por la Cdmara de Diputados. La Comisién ya emitié su informe, en el que se
consigna la aprobacién de varias modificaciones, pero también el rechazo de otras.

Por Ultimo, para este afio 2021 se espera dar por finalizada la Modificacién a la Normativa
Aplicable para el Saneamiento de Loteos Irregulares, la cual se encuentra en el segundo
trdmite constitucional, de la Comisién de Vivienda y Urbanismo del Senado. Proyecto fue
aprobado en general por la Comisién y despachado a la Sala para su votacién en general,
siendo aprobado el primer informe en sesién del 31 de marzo de 2021, estableciéndose
como plazo para presentar indicaciones el dia 30 de abril de 2021.
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Anexo 1: Identificacion de la Institucion

a) Definiciones Estratégicas 2018-2022

Leyes y Normativas que rigen el funcionamiento de la Institucion

Ley N°16.391, de 1965, que crea el Ministerio de Vivienda y Urbanismo.
Ley N°1.305, (V. y U.), de 1975, que reestructura y regionaliza esta
Secretaria de Estado. D.S. N°397, (V. y U.), de 1975, Reglamento Organico
de las Secretarias Regionales Ministeriales y D.S.N° 355/76 Reglamento
Organico de los SERVIU.

Mision Institucional

Materializar las politicas, planes, programas y normativas para lograr la
integracién de la ciudad, con la finalidad de que las personas vuelvan a
vivir en entornos amables y felices, avanzando hacia una calidad de vida
urbana y habitacional que responda y reconozca las nuevas necesidades y
requerimientos de las personas que habitan en la regién.

Objetivos Ministeriales

Nro. Descripcion

Planificar de forma estratégica e integral el desarrollo territorial y urbano, desde un

1 enfoque de equidad, integracion social y sustentabilidad, permitiendo el acceso a
viviendas bien localizadas y a bienes publicos de calidad.

2 Regenerar conjuntos habitacionales deteriorados y barrios vulnerables, mediante el
mejoramiento de vialidad, espacios publicos, viviendas y equipamiento comunitario.

3 Promover la recuperacion de barrios localizados en centros urbanos consolidados,
mediante su repoblamiento y renovacién del entorno urbano en deterioro.

4 Contribuir a la disminucién del déficit cuantitativo y cualitativo de viviendas.

Incentivar y diversificar la oferta de arriendo con apoyo y/o colaboracién del Estado,
promoviendo procesos de densificacién urbana equilibrada.

6 Incentivar el acceso a viviendas adecuadas y de calidad por parte de familias de
sectores medios que requieren aporte del Estado para ello.

7 Implementar procesos de radicacién o relocalizacidon de asentamientos precarios,
desde una perspectiva de largo plazo.

8 Disenar e implementar estrategias que fortalezcan la capacidad preventiva
institucional de respuesta a desastres.

9 Disenar e implementar estrategias, planes e instrumentos destinados a la

reconstruccién urbana y habitacional.

Fortalecer y liderar las instancias de participacion ciudadana en los disefios de
10 programas y proyectos urbano habitacionales y mejorar los sistemas de atencion
ciudadana.




Nro.

11

12

13

Descripcion

Promover y articular medidas afirmativas y acciones orientadas a reducir inequidades,
brechas y barreras que limitan el acceso a la vivienda y a la ciudad a grupos de interés
prioritario.

Gestionar con eficiencia y oportunidad los programas del Ministerio de Vivienda y
Urbanismo, propiciando procesos innovadores, simples y transparentes, y sistemas de
informacién que optimicen la formulacion y evaluacion de las politicas ministeriales.

Promover el desarrollo de las personas y de los equipos de trabajo del Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, reconociendo las diferentes realidades regionales, a través del
fortalecimiento de competencias, ambientes laborales saludables e inclusivos y el
equilibrio de la vida laboral y familiar, para potenciar el desempeio institucional.

Objetivos Estratégicos

Nro.

10

11

12

13

Descripcion

Ejecutar politicas, planes y programas, de acuerdo a una planificacion estratégica e
integral de desarrollo territorial y urbano, desde un enfoque de equidad, integracién
social y sustentabilidad, permitiendo el acceso a viviendas bien localizadas y a bienes
publicos de calidad.

Regenerar conjuntos habitacionales deteriorados y barrios vulnerables, mediante el
mejoramiento de vialidad, espacios publicos, viviendas y equipamiento comunitario.

Recuperar barrios localizados en centros urbanos consolidados, mediante su
repoblamiento y renovacion del entorno urbano en deterioro.

Implementar programas ministeriales que contribuyen a disminuir el déficit
habitacional cuantitativo y cualitativo, mediante el acceso a viviendas adecuadas y de
calidad, tanto en zonas urbanas como rurales.

Implementar la politica de arriendo, mediante la diversificacién de la oferta y el
fortalecimiento de la asistencia técnica, promoviendo procesos de movilidad social y
densificacion urbana equilibrada en sectores bien localizados.

Implementar programas orientados a mejorar el acceso a viviendas adecuadas y de
calidad a las familias de sectores medios que requieren aporte del Estado para ello.

Ejecutar procesos de radicacion o relocalizacién de asentamientos precarios, mediante
la articulacién integral de los diversos instrumentos de la politica habitacional y
urbana, desde una perspectiva de largo plazo.

Implementar estrategias que fortalezcan la capacidad preventiva institucional de
respuesta a desastres, desde un enfoque de gestion de riesgo de desastres.

Implementar estrategias, planes e instrumentos destinados a la reconstruccién urbana
y habitacional, desde un enfoque de gestién de riesgo de desastres.

Promover las instancias de participacion ciudadana en la implementacion de
programas y proyectos urbano habitacionales; y mejorar los sistemas de atencién a la
ciudadania.

Implementar medidas afirmativas y acciones orientadas a reducir inequidades, brechas
y barreras que limitan el acceso a la vivienda adecuada y a la ciudad a grupos de
interés prioritario.

Implementar procesos innovadores, simples y transparentes y sistemas de informacion
que optimicen la formulacion, seguimiento y evaluacion de las politicas ministeriales.

Implementar politicas para el desarrollo de las personas y los equipos de trabajo del
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, a través del fortalecimiento de competencias;
ambientes laborales saludables e inclusivos; y el equilibrio de la vida laboral y familiar,
para potenciar el desempefo institucional.

Productos Estratégicos vinculados a Objetivos Estratégicos

Objetivos

Nombre Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

El SERVIU se encarga de ejecutar los
Ciudad y territorio programas y proyectos del eje ciudad y
territorio.

1,4,5,6,7,8,9,
10, 11, 12, 13




Objetivos
Nombre Descripcion Estratégicos a los
cuales se vincula

Barrios El SERVIU se encarga de ejecutar los 2,3,8,9, 10, 11,
programas y proyectos del &mbito barrios. 12,13
. El SERVIU se encarga de ejecutar los 4,5,6,7,8,9, 10,
3 Vivienda

programas y proyectos del ambito vivienda. 11, 12, 13

Clientes / Beneficiarios / Usuarios

Nro. Cantidad

Clientes demandantes y/o Reguladores,
Segpres, Dipres, Subdere, Congreso
Nacional, Contraloria General de la
Republica, Consejo de Auditoria General
de Gobierno, MIDEPLAN, Ministerio de
Obras Publicas, Ministerio de Agricultura,

1 Ministerio de Bienes Nacionales, 436
Ministerio de Transporte y
Telecomunicaciones, CONAMA, CONADI,
SECTRA, SERNAM. Gobiernos Regionales
y Provinciales Municipalidades, SENAMA,
SENADIS, CORE, INE, CNCA y Ministerio
del Medio Ambiente

Entidades Publicas y Privadas que acceden
a la informacion del sector

Representantes Poblacionales y
3 Organizaciones Sociales que acceden a los 1.674
programas del sector

Municipalidades de comunas que acceden
4 a los Programas Urbanos y Concursables 345
del sector

Familias que acceden a los Programas

62

5 Habitacionales y Urbanos del sector 136.696

6 Familias que viven en aldeas y 4.400
campamentos

7 Deudores de la Cartera Hipotecaria del 51.000
Sector
Familias residentes y Organizaciones

8 Sociales de Barrios con deterioro urbano y 200

alta vulnerabilidad social

Ciudadanos e Instituciones que realizan

9 consultas, reclamos, opiniones, 10.000
sugerencias y/o solicitan informacion )
publica




b) Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio

Organigrama y ubicacion en la Estructura del Servicio

Director SERVIU
Departamento Técnico de Departamento de Departamento de
A ; de D Departamento de el c Departamento
Construcciones y 0 aitaine tad epaiianioni Programacion Fisicay A
Urbanizacion Habitacionales N heiien e Control Frisdncil
Seccior
[Contraloria Intemna Regionall

=

Oficina Local

[ = : Unidad desconcentrada terroriaimente




c) Principales Autoridades

Director SERVIU Regién de Aysén NELSON QUINTEROS FUENTES
Jefe Departamento de Administracion y Finanzas MAURICIO CORTES MOLINA
Jefe Departamento Programacion Fisica y Control CHRISTIAN MAURET GALILEA
%:gaa?f;;%a?ento Técnico de Construcciones y EDUARDO NAVARRO CARRASCO
Jefe Departamento de Operaciones Habitacionales VANESSA VASQUEZ ELGUETA
Jefe Departamento Delegacion Cochrane CRISTIAN BORQUEZ ACUNA
Jefe Departamento Delegacion Aysén VERONICA MONRROY LOPEZ
Jefe Departamento Juridico PATRICIO RICCARDI FONSECA

Anexo 2: Recursos Humanos

Dotacion efectiva ano 2020, por Tipo de Contrato (mujeres y
hombres)

Tipo de Total Dotacin
Contrato %

% %
Contrata 2 97,67 56 90,32 98 93,33




Tipo de Total Dotacion
Contraro _ [ENNNNES VTR 7B T
1

Planta 2,33 6 9,68 7 6,67
Total 43 62 105
Porcentaje 40,95 59,05

Dotacion efectiva ano 2020, por Estamento (mujeres y hombres)

-
Shmbasd 20 N % N % N %
ég;nmmrati 10 23,26 13 20,97 23 21,9
Directivos 1 2,33 3 4,84 4 3,81
Profesionales 27 62,79 40 64,52 67 63,81
Técnicos 5 11,63 6 9,68 11 10,48
Total 43 62 105

Porcentaje 40,95 59,05
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Dotacion Efectiva ano 2020 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

Grupo de
edad

24 ANOS O
MENOS

ENTRE 25y
34 ANOS

ENTRE 35y
44 ANOS

ENTRE 45y
54 ANOS

ENTRE 55y
59 ANOS

ENTRE 60 y
64 ANOS

65 Y MAS
ANOS
Total
Porcentaje

Total Dotacién

0

9

22

2

0

43
40,95

0

20,93

51,16

18,6

4,65

4,65

2

6

27

15

7

2

3

62
59,05

3,23

9,68

43,55

24,19

11,29

3,23

4,84

2

15

49

23

105

1,9
14,29
46,67

21,9
8,57
3,81

2,86

Personal fuera de dotacion ano 2020, por tipo de contrato (mujeres y

hombres)

Grafica Tipo Contrato No Dotacion
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Tipo de Mujeres Hombres Total Dotacion
Contrato

Total 0 0 0
Porcentaje 0 0
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Personal a honorarios ano 2020 segun funcion desempenada
(mujeres y hombres)

Grafica Honorarios segun Funcion

Funcién Total Dotacién
desemperiada [RNEEG LU I
0 0

Total 0
Porcentaje 0 0

Personal a honorarios ano 2020 segin permanencia en el Servicio
(mujeres y hombres)

Grafica Personal Permanencia

T Total Dotacién
Permanencia % N % N %
Total 0 0 0

Porcentaje 0 0
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

1 Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento
y seleccion

. Variables | 2018 | 2019 | 2020

(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
. s 20 0 100
reclutamiento y seleccion.

(b) Total de ingresos a la contrata afio t 5 5 1

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y

seleccién (a/b) 400% 0% 10.000%

1.2 Efectividad de la seleccion

. Variables | 2018 | 2019 | 2020

(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y

seleccién afo t, con renovacién de contrato para afio t+1 500 0 100
(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de

reclutamiento y seleccion

Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccion, 2.500% % 100%

con renovacion (a/b)

2 Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

. Vamables ______________| 2018 | 2019 ] 2020

(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por

) ~ 7 9 4
cualquier causal afio t

(b) Total dotacion efectiva ano t 102 107 105
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 6,86% 8,41% 3,81%

2.2 Causales de cese o retiro

L Causales | 2018 | 2019 | 2020

Funcionarios jubilados afio t

Funcionarios fallecidos afio t

Retiros voluntarios con incentivo al retiro ano t
Otros retiros voluntarios afio t

N O O O O
N O - O -
B~ O O O O

Funcionarios retirados por otras causales aio t




m

Total de ceses o retiros

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

2018 | 2019 [ 2020
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotaciéon del Servicio

o 71 71 25
afio t
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por 7 9 4
cualquier causal ano t
Porcentaje de recuperacion (a/b) 1.014% 788% 625%

3 Grado de Movilidad en el Servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la
Planta Efectiva de Personal

m
(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afo t 0

(b) Total Planta efectiva ano t 6 7 7
Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0,00% 0,00% 14,29%

3.2 Porcentaje de funcionarios recontratados en grado superior, respecto del
total de funcionarios contratados

m
(a) N° de funcionarios recontratados en grado superior afio t

(b) Total Contratos efectivos ano t 96 100 98
Porcentaje de recontratados en grado superior (a/b) 2,08% 4,00% 4,08%

4 Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacion Efectiva

2018 | 2019 [ 2020
(a) N° de funcionarios capacitados afo t 262 830 246
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 102 107 105

Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 256,86% 775,70% 234,29%




4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

2018 | 2019 | 2020 |
(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacién ano t * N°

A . NN 410 299 279
participantes capacitados en act. de capacitacion aho t)
(b) Total de participantes capacitados afio t 252 880 894
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 1,63 0,34 0,31

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

2018 | 2019 [ 2020
(a) N° de actividades de capacitacién con evaluacién de

. L 7 1 2
transferencia en el puesto de trabajo ano t
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 40 70 45
(Porcentaje de actividades con evaluacién de transferencia (a/b) 17,50% 1,43% 4,44%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotacion Efectiva

m
(a) N° de becas otorgadas afno t

(b) Total Dotacion Efectiva afio t 102 107 105
Porcentaje de becados (a/b) 0,00% 0,00% 0,00%

5 Dias no Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
licencias médicas Tipo 1

2018 | 2019 m
(a) N° de dias de licencia médica Tipo 1, afio t, / 12
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 102 107 105

Proquio Irller}sual dlas no trabajados por funcionario por 0,07 0,00 0,00
licencias médicas Tipo 1 (a/b)




5.2 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
licencias médicas otro tipo

2018 2019 2020
(a) N° de dias de licencia médica de otro tipo , afio t, / 12

(b) Total Dotacion Efectiva afio t 102 107 105
Proquio mensua} dias no trabajados por funcionario por 0,83 0,53 0,48
licencias de otro tipo (a/b)

5.3 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
permisos sin goce de remuneraciones

2018 | 2019 | 2020 |
(a) N° de dias de permisos sin goce de remuneraciones, afio t, / 3 0 2
12

(b) Total Dotacion Efectiva afio t 102 107 105
Promedio mensual dias no trabajados por permisos sin goce de 0,03 0,00 0,02
remuneraciones (a/b)

6 Grado de Extension de la Jornada

6 Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionarios

. Varables | 2018 | 2019 | 2020
(a) N° de horas extraordinarias afio t, / 12 168 112
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 102 107 105
Promedio mensual horas extraordinarias por funcionario (a/b) 0,44 1,57 1,07

7 Evaluacion del Desempeno

7.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

2018 2019 -m-

Lista 1 100
Lista 2
Lista 3
Lista 4
(a) Total de funcionarios evaluados 100 100 100
(b) Total Dotacion Efectiva afo t 102 107 105

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 98,04% 93,46% 95,24%




7.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeno implementado

m

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si/ No)

8 Politica de Gestion de Personas

8 Politica de Gestion de Personas formalizada

. Variables | 2018 | 2019 | 2020

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucién
(Si / No) Si Si Si

9 Regularizacion de Honorarios

9.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

m

(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata ano t 0
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 5 5 1
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 0,00% 0,00% 0,00%

9.2 Efectividad proceso regularizacion

m

(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata ano t
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 0 0 0
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b)

9.3 indice honorarios regularizables

m

(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 0 0 0
Porcentaje (a/b) % % %




Anexo 3: Recursos Financieros

a) Resultados de la Gestion Financiera

Cuadro 1: Ingresos y Gastos devengados ano 2019 - 2020 (miles de
pesos)

Afio 2019 M$ Afio 2020 M$
RENTAS DE LA PROPIEDAD 3.062 2.973
INGRESOS DE OPERACION 2.295 1.070
OTROS INGRESOS CORRIENTES 362.024 278.136
APORTE FISCAL 33.081.388 33.709.155
RECUPERACION DE PRESTAMOS 8.101.966 9.669.860
TRANSFERENCIAS PARA GASTOS DE

CAPITAL 2.840.540 689.778
GASTOS EN PERSONAL 3.186.320 3.198.843
BIENES Y SERVICIOS DE CONSUMO 331.552 264.430
PRESTACIONES DE SEGURIDAD

SOCIAL 27.511 0
INTEGROS AL FISCO 0 17.211
OTROS GASTOS CORRIENTES 26.733 0
ADQUISICION DE ACTIVOS NO

FINANCIEROS 2.138.379 7.972
INICIATIVAS DE INVERSION 5.896.832 6.860.033
PRESTAMOS 7.897.241 1.819.524
TRANSFERENCIAS DE CAPITAL 22.921.261 32.856.174
SERVICIO DE LA DEUDA 0 0
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b) Comportamiento Presupuestario ano 2020

Analisis de Comportamiento Presupuestario ano 2020: Programa 01
(miles de pesos)

. Presupuesto | Presupuesto LSV FBEER) . .
Subt. Item Asig. Denom. A . Gastos Diferencia Notas
Inicial Final
Devengados

INGRESOS 36.437.259 48.177.920 44.350.972  3.826.948

RENTAS DE
LA 20 2.164 2.973 -809
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Subt. Ty Asig. DS Presupuesto | Presupuesto
Inicial Final
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Subt. Item Asig. Denom. Presgppesto Presqpuesto
Inicial Final

03

34

07

Fondo

133 Solidario de

135

Eleccion de
Vivienda

Programa
Mejoramien
to de
Viviendas y
Barrios

Programa

136 Habitacional

Rural

Programa
de

138 Integracién

102

Social y
Territorial

A Otras
Entidades
Publicas
Municipalid
ades para el
Programa
Recuperaci
on de
Barrios
SERVICIO
DE LA
DEUDA

Deuda
Flotante

8.154.246

872.502

1.658.483

510.031

585

585

18.203.038

262.913

2.305.385

411.447

411.447

585

585

Ingresos y

Gastos

Devengados

18.203.039

261.955
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411.447

-1

958

585

585



c) Indicadores Financieros

Cuadro 3: Indicadores de Gestion Financiera

Indicador: Relacién Presupuesto Final respecto al Presupuesto Inicial
Formula: (Presupuesto Final / Presupuesto Inicial) * 100
Unidad de medida: %

2018 2019 2020




Indicador: Porcentaje de ejecucion respecto del Presupuesto Final
Formula: (Gastos devengados / Presupuesto Final) * 100
Unidad de medida: %

2018 2019 2020




d) Cumplimiento Lineas Programaticas o Aspectos Relevantes de la
Ley de Presupuestos (miles de $)

Cuadro 4: Ejecucion de Aspectos Relevantes Contenidos en el
Presupuesto 2020 (miles de pesos)

Ley Inicial Presupuesto Final

Subtitulo 3/1 Iniciativas 6.860.031
De Inversion




e) Inversiones

Cuadro 5: Comportamiento Presupuestario de las Inversiones ano
2020 (miles de $)

No aplica




Anexo 4: Indicadores de Desempeno ano 2017-2020

Cuadro 6: RESULTADO GLOBAL ANO 2020: 91,6%

Vivienda - Programa Habitacional * Subsidio al Arriendo (DS52)

Porcentaje de subsidios de arriendo activados al ano t, en relacion al total
de subsidios de arriendo seleccionados en el afno t-2

Formula de calculo: (Numero de subsidios de arriendo activados al afio t/Numero total de
subsidios de arriendo seleccionados en el ano t-2)*100

Meta % €Y
Variables 2017 2018 2019 2020 Logro
2020 2020

Valor efectivo (%) 31,25%  32,91% 0,0% 51,85% 61,73% 84,0%
Numero de subsidios de

arriendo activados al ano t 5 26 e 50
Numero total de subsidios de
arriendo seleccionados en el ano 16 79 81 81

t-2

Ciudad y territorio - Inversion Urbana * Programa Mantencion Vial
Urbana

Porcentaje de Permisos de Rotura y Reposicion de Pavimentos
Particulares que cuentan con Recepcion Provisoria del SERVIU, respecto
del total de permisos de rotura y reposicién de Pavimentos Particulares
autorizados por SERVIU.

Formula de calculo: (N° de permisos de rotura y reposiciéon de pavimentos particulares , con
recepcion provisoria del SERVIU , al 31.12. del ano t/Total de permisos de rotura y reposicion de
pavimentos particulares emitidos por el SERVIU, cuya vigencia sea al 15.11. del afio t)*100

Meta €Y
Variables 2017 2018 2019 2020 Logro
2020 2020

Valor efectivo (%) 100,0% 100,0% 116,95% 100,0% 100,0% 100,0%

N° de permisos de rotura y

reposicién de pavimentos

particulares , con recepcion 60 69 69 36 61
provisoria del SERVIU, al

31.12. del afo t




Meta % €Y
Variables 2017 2018 2019 2020 Logro
2020 2020

Total de permisos de rotura y

reposicién de pavimentos

particulares emitidos por el 60 69 59 36 61
SERVIU, cuya vigencia sea al

15.11. del afio t

Ciudad y territorio - Inversion Urbana * Programa de Proyectos
Urbanos Integrales

Porcentaje de Proyectos Urbanos Terminados y entregados a la

comunidad el ano t respecto del total de Proyectos Urbanos a terminar en
el ano t

Formula de calculo: (Numero de Proyectos Urbanos Terminados y entregados a la comunidad en
el afio t/Numero total de Proyectos Urbanos a terminar en el afio )*100

Meta e
Variables 2017 2018 2019 2020 Logro
2020 2020

Valor efectivo (%) 100,0%  100,0% 0,0% 67,0% 100,0% 67,0%
Numero de Proyectos Urbanos
Terminados y entregados a la 2 1 2 3

comunidad en el afio t

Numero total de Proyectos
: o 2 1 3 3
Urbanos a terminar en el afo

Barrios - Programa de Pavimentos Participativos

Porcentaje de kilémetros lineales de pavimentos participativos ejecutados
al ano t, en relacion al déficit regional estimado de kildmetros de
pavimentos.

Formula de calculo: (Numero de kilometros lineales de pavimentos participativos ejecutados al
ano t/Numero de kildmetros lineales de déficit regional estimado de pavimentos )*100

Meta €Y
Variables 2017 2018 2019 2020 Logro
2020 2020

Valor efectivo (%) 18,0% 21,24% 0,0% 39,97% 40,56% 98,5%
Numero de kilometros lineales
de pavimentos participativos 12 14 27 27

ejecutados al afio t

Numero de kilémetros lineales
de déficit regional estimado de 67 67 67 67
pavimentos




Vivienda

Porcentaje viviendas terminadas al afio t en relacién al déficit
habitacional estimado en la Encuesta CASEN vigente (Quintiles I, II, III

de Ingreso)

Formula de calculo: (Numero de viviendas terminadas al afio t/Déficit habitacional estimado
segun Encuesta CASEN vigente (Quintiles I, IT y III de Ingreso))*100

Meta

Valor efectivo (%) 203,35% 278,48%
Numgro de V1V1qndas 1.153 1.579
terminadas al afio t

Déficit habitacional estimado

segun Encuesta CASEN vigente 567 567

Quintiles I, II y III de Ingreso)

Vivienda

0,0%

228,75%
1.082

473

220,72%
1.044

473

% de
Logro
2020

100,0%

Porcentaje de asentamientos con gestion de cierre realizada al afio t,
respecto al Registro Histérico de Campamentos

Formula de calculo: (Numero de asentamientos con gestién de cierre realizada al afio t/Numero
de asentamientos del Registro Histérico de Campamentos)*100

Meta

Valor efectivo (%) 61,54% 69,23% 0,0% 76,92% 76,92%
Numero de asentamientos con

gestion de cierre realizada al 8 9 10 10
ano t

Numero de asentamientos del

Registro Histérico de 13 13 13 13

Campamentos

% de
Logro
2020

100,0%



Anexo 5: Compromisos de Gobierno 2018 - 2022

No aplica




Anexo 6A: Informe Programas / Instituciones Evaluadas
(2019-2020)

No aplica

Anexo 6B: Informe Preliminar de Cumplimiento de los
Compromisos de los Programas/Instituciones Evaluadas

No aplica




Anexo 7: Cumplimiento de Sistemas de Incentivos
Institucionales 2020

Informe de cumplimiento del Programa de Mejoramiento de la
Gestion ano 2020

MINISTERIO DE

Ministerio VIVIENDA Y ﬁi‘rﬁda . 18
URBANISMO esupuestaria
SERVIU REGION
DE AYSEN DEL sl

Servicio GENERAL CARLOS Pnfsu estario 31
IBANEZ DEL p
CAMPO

Dotacion 105

Objetivos de Gestion

o p N° Indicadores % Ponderacién % Ponderacion
Objetivos de Gestién : . .
comprometidos Comprometida obtenida

1.- Gestion Eficaz 2 10 9,93
2.- Eficiencia

Institucional 5 50 50,0
3.- Calidad de Servicio 3 40 40,0
Total 10 100 99,93

Detalle Compromisos

N° Indicador Lo i Efectivo Cumplimien onderacwfl Pondera}cmn
Meta comprometida obtenida

Objetivo 1: Gestion Eficaz 10% 9,93%
Porcentaje de kilémetros
lineales de pavimentos 39.97 %
participativos ejecutados al afio o (27.10/ o

1 t, en relacién al déficit regional 40,56 % 67.80 )*10 98.55 % 5 4,93
estimado de kilometros de 0
pavimentos.
Porcentaje de medidas para la
igualdad de género en el afio t 100.00 %

2 implementadas de las 100 % (5/5 100.00 % 5 5,0
seleccionadas del Programa de )*100

Trabajo anual en el afio t
Objetivo 2: Eficiencia Institucional 50% 50,0%




N° Indicador B Efectivo Cumplimien onderamop Pondere}mon
Meta comprometida obtenida

Porcentaje de aumento de los

(o)
montos finales de contratos de 5.05 %
obra de infraestructura publica (48648.96
3 . o 9,70 % [/ 192.08 % 5 5,0
ejecutados en afo t, respecto de
N X 962682.77
los montos iniciales establecidos
o )*100
en los contratos en el afio t
Porcentaje de ejecucion de 113.24 %
Gasto de subtitulos 22 y 29 en el (272402.0
4 ano t, respecto del Presupuesto Medir 0/ Cumple 20 20,0
inicial de Gasto de subtitulos 22 240551.00
y 29 afio t )*100
Porcentaje de ejecucion 10.60 %
presupuestaria en el mes de (4772586.
5 diciembre del afo t respecto a 15,00 % 00/ 141.51 % 5 5,0
la ejecucion del gasto total del 45024187.
ano t 00)*100
Porcentaje de licitaciones sin 2Rl %
6 = 32,1 % (4.0/42.0 337.89 % 5 5,0
oferente en el aho t.
)*100
41.65
£l . . - . kWh/m?2
7 Indice de eficiencia energética. Medir 68471.85 / Cumple 15 15,0
1644.00
Objetivo 3: Calidad de los Servicios 40% 40,0%
Porcentaje de reclamos 100.00 %
8 respondidos respecto de los Medir (24.00/ Cumple 10 10,0
reclamos recibidos al afio t 24.00 )*100
Porcentaje de satisfaccion neta 15.00 %
9 con los servicios recibidos de la Medir ; ° Cumple 10 10,0
Sy 44 -29
Institucion
1055.88
Tiempo promedio de tramites . dias
10 ghalizados Medir 5639700,  Cumple 20 20,0
25.00
Porcentaje de Cumplimiento Global 99,93%

Porcentaje de incremento por desempeno

institucional 7,6% (100% del Bono)

El Servicio cumplié parcialmente la meta en indicador de kildémetros
lineales de pavimentos participativos ejecutados, a lo cual sefial6 como
justificacion el tiempo transcurrido entre la identificacién presupuestaria
del 29° llamado de Pavimentos Participativos y el respectivo Decreto, asi
como las cuarentenas que impidieron la ejecucion de obras. Sin embargo,
los antecedentes presentados (Oficio 740 abril 2020- del SERVIU al
Nivel Central, solicitado identificacion presupuestaria; Dto.1095 -julio
2020- con dicha identificacidn; y un extracto de prensa sobre la afectacion
de las cuarentenas a los sectores productivos) no permitieron identificar
la incidencia de estos hechos en el incumplimiento ocurrido, por lo tanto
no fue posible acreditar la justificacién sefialada como causa externa
calificada y no prevista.




Anexo 8: Cumplimiento Convenio de Desempeno Colectivo
2018 -2020

Cuadro 11

N° de metas de
gestion Porcentaje de |Incremento por
comprometidas | Cumplimiento Desempeno
por Equipo de de Metas Colectivo
Trabajo

Numero de
Equipos de personas por

Trabajo Equipo de
Trabajo

Equipo N°
1:Depto.
Programaciéon Y
2018 Control - Depto. 51,0 6,0 93,0 8,0
Tecnico -
Depto. Juridica
- Direccion
Equipo N°
2:Depto.
Administracion
Y Finanzas -
Depto.
Operaciones
2018 Habitacionales 51,0 6,0 100,0 8,0
- Departamento
Provincial
Aysen -
Departamento
Provincial
Cochrane
Equipo N° 1:
Depto.
Programaciéon Y
Control - Depto.
2019 Tecnico - 63,0 6,0 99,0 8,0
Depto. Juridica
- Direccion -
Contraloria
Interna
Equipo N° 2:
Depto.
Administracion
Y Finanzas -
Depto.
Operaciones
2019 Habitacionales 42,0 6,0 98,0 8,0
- Departamento
Provincial
Aysen -
Departamento
Provincial
Cochrane




Equipos de

Trabajo

Numero de
personas por
Equipo de

Trabajo

N° de metas de
gestion
comprometidas
por Equipo de
Trabajo

Porcentaje de
Cumplimiento
de Metas

Incremento por
Desempeno
Colectivo

Equipo N° 1:
DEPTO.
PROGRAMACI
ONY
CONTROL -
DEPTO.
TECNICO -
DEPTO.
JURIDICA -
DIRECCION -
CONTRALORIA
INTERNA
Equipo N° 2:
DEPTO.
ADMINISTRAC
IONY
FINANZAS -
DEPTO.
OPERACIONES
HABITACIONA
LES -
DEPARTAMEN
TO
PROVINCIAL
AYSEN -
DEPARTAMEN
TO
PROVINCIAL
COCHRANE

2020

2020

57,0

50,0

5,0

5,0

100,0

100,0

8,0

8,0



Anexo 9: Resultados en la Implementacion de medidas de

Género 2020

Medidas

Resultados 2020

i. Diagnostico institucional de género.
ii. Planificacion institucional incorporando
perspectiva de género.

iii. Politica institucional de gestion de personas
con perspectiva de género.

iv. Protocolos y/o procedimientos en caso de
maltrato, acoso sexual y/o laboral con perspectiva
de género.

v. Capacitacién a funcionarias/os del servicio en
materia de género nivel basico.

NA

NA

"Difusion e implementacién de protocolo existente
sobre procedimientos de maltrato, acoso laboral y
acoso sexual existentes para funcionarios en el
SERVIU Aysén. Dentro de las acciones para
difundir el protocolo se realizaron: incorporacion
dentro del proceso de induccidn a los funcionarios
que se integraron durante el afio 2020; a través
del memorandum N2 01934-2020 de fecha 28 de
julio de 2020, se divulgd nuevamente, a todos los
funcionarios de SERVIU AYSEN, a través de la
plataforma Zero Papel, el procedimiento de
denuncia, investigacion y sancién del maltrato y
acoso laboral y sexual de servicio procedimiento o
protocolo de prevencion, seguimiento y mejora
continua en materia de acoso laboral, acoso
sexual y maltrato laboral del servicio de vivienda
y urbanizacién regién de Aysén; se difunde a
través de correo electréonico una capsula
informativa en materia de acoso laboral, acoso
sexual y maltrato laboral, a todo el personal de
Serviu region de Aysén; se designa integrantes
del comité de prevencion y de asistencia del
maltrato, acoso laboral y sexual; se realiza
reunion del Comité de Prevencion y de Asistencia
del Maltrato, acoso laboral y sexual, Serviu
Region Aysén, estableciéndose las atribuciones,
incidencia, y participacion que tiene el Comité
MALS, en caso de Acusaciones presentadas al
Director del Servicio, por Maltrato Laboral y
sexual que sufra algun funcionario del Servicio; se
capacité a todos los funcionarios de Serviu Aysén
respecto al Manual de acoso laboral y sexual
(MALS), el cual se imparti6 porla Unidad de
Gestion de Personas del MINVU."

NA




Resultados 2020

vi. Capacitacion a funcionarias/os del servicio en
materia de género nivel avanzado (aplicado al
quehacer del servicio).

vii. Comunicaciones y difusién interna y externa
con perspectiva de género.

"Capacitacién en género nivel avanzado, que
incorporé herramientas para el desarrollo de la
gestidn institucional, enfocado en las/los
funcionarias/os que trabajan directamente con los
productos del servicio, es decir en los proyectos
de construccion de vivienda, proyectos de vialidad
urbana y pavimentos participativos, ademas de
quienes trabajan directamente con las familias
beneficiarias, que se encuentren en estado de
ejecutados, en elaboracion y ejecucion durante el
ano 2019 y primer semestre 2020. Se capacitaron
20 funcionarios. Los principales temas tratados
fueron: Modelo de ciudad, Seguridad y Movilidad
como claves de un urbanismo con enfoque de
género; Identidad, pertenencia y diversidad en las
ciudades; y Estrategias de acercamiento y dialogo
entre los especialistas del servicio (ingenieros,
arquitectos, técnicos y asistentes sociales) y las
usuarias."

Elaboracién de guia de uso, cuidado y mantencion
de la vivienda, con perspectiva de género (para
usuarias). Los temas incorporados en la guia
fueron mantencion, componentes de una vivienda,
humedad, cuidado de la techumbre, instalaciones
domiciliarias, alcantarillado, agua potable,
electricidad, gas, puertas y ventanas, muros y
tabiques, pintura, mejoramiento de la vivienda y
calendario de mantenimiento.




Resultados 2020

"Diagnéstico con perspectiva de género del
programa de habitabilidad rural (DS10) en las
modalidades de Construccién en Conjunto
Habitacional (CCH) Y Construccién en sitio del
residente (CSR); y del programa de integracion
social (DS19). Desde el afio 2018, al primer
semestre del ailo 2020, en el programa de
habitabilidad rural, se observa que han postulado
en total 439 beneficiarios, de los cuales 311 son
mujeres, lo que equivale al 71% de los
postulantes, y el 29% son de sexo masculino.
Respecto a la distribucion territorial, los
postulantes se concentran principalmente en las
comunas de Chile Chico, seguido por Coyhaique e
Ibafiez. Existen comunas donde no existen
postulaciones a este programa, que son Lago
Verde y Tortel. En las localidades rurales de la
region, igualmente es la mujer la que prospera en
viii. Politicas y programas publicos elaborados por obtener un subsidio habitacional, al igual que en

el servicio: perspectiva de género en el disefio, el mundo urbano, pues son las mujeres
implementacién, seguimiento y/o evaluacién de mayoritariamente, las que gestionan la
uno o mas programas publicos. postulacién a un subsidio habitacional. EN los

proyectos de integracién social, durante el afio
2019 se adscribieron el total de las unidades
correspondientes a los grupos vulnerables, que
corresponden a 31 departamentos, de los cuales
30 fueron asignados durante el ano 2019. Del
total de adscritos, un 68% equivale al género
femenino, siendo versus un 32% equivalente al
género masculino. Por otro lado se adscribieron
106 personas a los departamentos destinados a
sectores medios y emergentes, lo que
corresponden a 106 departamentos, de los cuales
64 fueron adscritos por mujeres. Lo anterior,
refleja que del total de adscritos, un 60% equivale
al género femenino y un 40% equivalente al
género masculino. Estos corresponden a la
totalidad de los departamentos destinados a
subsidios, pues los restantes se venden en forma
particular."

ix. Legislaciéon/normativa con perspectiva de

; NA
género.

Andlisis de aplicacién subsidios DS N° 01 por
mujeres, en modalidad de construccién de
vivienda y adquisicién, considerando la variable
territorial y su dispersién y/o concentracion de la
capital regional.

x. Estudios, datos y estadisticas con informacién
desagregada por sexo.

Iniciativas

Resultado




Anexo 10a: Proyectos de Ley en tramitacion en el Congreso
Nacional 2018-2022

No aplica




Anexo 10b: Leyes Promulgadas durante 2020

N° Ley:

Fecha de promulgacion:
Fecha de entrada en Vigencia:




Anexo 11: Premios o Reconocimientos Institucionales 2020

No aplica
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