MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2021

TURISMO Y PUEBLOS INDIGENAS

CORPORACION NACIONAL DE DESARROLLO INDIGENA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

Ministerio de Ministerio de
Hacienda Desarrollo
Socialy

Familia

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

El programa buscar resolver la baja competitividad y sostenibilidad de los emprendimientos de turismo con identidad cultural desarrollados por
personas indigenas mayores de 18 afios, mediante la implementacién de cuatro componentes: 1) Sostenibilidad Turistica Indigena; 2)
Fortalecimiento del Turismo Indigena; 3) Sitios de Significacion Cultural y Areas Silvestres Protegidas, y; 4) Difusién, Promocién y
Comercializacion del Turismo Indigena.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapacd, Valparaiso, Biobio, La Araucania, Los Rios, Los
Lagos, Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo.

Se ejecuta por terceros.

PROPOSITO

Aumentar la competitividad y sostenibilidad de los emprendimientos de turismo con identidad cultural desarrollados por personas indigenas

mayores de 18 afios.

Afo de inicio: 2015
Afio de término: Permanente
Evaluaciones Ex-Ante:

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

» 2018: Objetado técnicamente
* 2020: Recomendado favorablemente

Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO

DIMENSION

RESULTADOS ANALISIS DEL DESEMPENO DEL PROGRAMA:

RESULTADOS

OBSERVACIONES EVALUADOR(ES)

Focalizacién

Eficiencia y ejecucién
presupuestaria

» El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de
focalizacion implementados durante el periodo 2021.

» Ejecucion presupuestaria inicial 2021: El programa presentd una
ejecucion presupuestaria dentro del rango definido (85% - 110%)
durante el periodo 2021 respecto a su presupuesto ley 2021.

e Ejecucion presupuestaria final 2021: El programa presentd una
ejecucion presupuestaria dentro de rango (90% - 110%) durante el
periodo 2021 respecto a su presupuesto final 2021.

« Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta
problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su
presupuesto inicial anual (tres afios consecutivos).

e Gasto por beneficiario: El programa presenta un gasto por
beneficiario 2021 dentro de rango, en comparacion al promedio de
los dos afios anteriores. Es decir se encuentra en el intervalo del
20% (superior) del promedio 2020-2019.

¢ Gasto administrativo: El gasto administrativo del programa se
encuentra correctamente estimado.
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Sin observaciones en la dimension.
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» Respecto al primer indicador de proposito. El indicador de propdsito

permite medir el objetivo del programa.

Complementariamente, no se advierten deficiencias metodolégicas

en la formulacion y/o medicion del indicador.

Respecto a los resultados del indicador en comparacion al reporte

anterior, la informacién no es comparable o no es posible evaluar.
Eficacia e Respecto al segundo indicador de proposito. El indicador de Sin observaciones en la dimension.

proposito permite medir el objetivo del programa.

Complementariamente, no se advierten deficiencias metodoldgicas

en la formulacion y/o medicion del indicador.

Respecto a los resultados del indicador en comparacion al reporte

anterior, la informacién no es comparable o no es posible evaluar.

Il. DESEMPENO 2021 DEL PROGRAMA

PRESUPUESTO Y EJECUCION
Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2022) Presupuesto (M$ 2022)

1.453.472

1.453.472
1.453.472

1500000 —

1.377.370

1279664
1.279.EE4

Ejecucion
presupuestaria
inicial *

12000300 —

TRL.7E2
BOE.205
BOE.205

Ejecucion
presupuestaria final

*k
500000 —

] Presupuesto 808.205 1453472 | 1.377.370
o Ejecutado ***
2019 2020 2021
m Inicial ®m Final m Ejecutado Recursos
. extrapresupuestarios 0 0 0
W Extrapresupuestario -

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** |a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

**+* Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS (M$2022)

Subtitulo * Total ejecutado

21 (Gastos en personal) 97.804
24 (Transferencias Corrientes) 1.279.567

Gasto total ejecutado 1.377.370

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACION REGIONAL *

Region Total ejecutado
Arica y Parinacota 53.270
Tarapaca 308.809
Valparaiso 63.924
Biobio 53.270
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GASTO COMPONENTES (M$2022)

DESAGREGACION REGIONAL *

Region Total ejecutado
La Araucania 445.973
Los Rios 63.924
Los Lagos 53.270
Magallanes y Antartica Chilena 142.182
Nivel central 94.944

Gasto total ejecutado componentes 1.279.567

* En esta tabla se despliegan solo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos. Que un programa presente poblacion beneficiada en una regién no
significa necesariamente que dicho gasto se impute (registre) en dicha regiéon. Por ejemplo, el gasto de un programa con beneficiarios desagregados
regionalmente, puede ser imputado exclusivamente a nivel central.

POBLACION

Poblacién objetivo

2500

2000

Personas indigenas mayores de 18 afios del pais, cuya situacion
laboral es "desocupado" (potenciales emprendedores) y que estan 1500
dentro de la categoria ocupacional clasificados como "patron o
empleador" y/o "trabajadores por cuenta propia" (CASEN 2017), las

cuales deberan acreditar su calidad de indigena de acuerdo con la oo
Ley 19.253, pudiendo pertenecer o no a una comunidad indigena.

500
Total: 601.679 personas.
Fuente: CASEN 2017. 5

2019 2020 2021

m Beneficiarios —+ Pob. objetivo (Personas)
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COBERTURA POR ANO* EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$ 2022)**

2020 2021 2019 2020
N/C 78% 92% 986,8 1.011,5 699,2
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
** Gasto por Beneficiario: (Presupuesto ejecutado afio t / nimero beneficiarios efectivos afio t).

COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2022)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2022) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2022)
produccion) * 2019 2020 2021 2019 2020 2021 2019 2020 2021

Sostenibilidad Turistica
Indigena (Personas que
acceden a asesorias
técnicas)

N/C 0 63.924 N/C 0 604 N/C N/A 105,8

Fortalecimiento del Turismo
Indigena (Personas que
acceden al financiamiento
del fondo)

N/C 489.721 431.062 N/C 140 70 N/C 3.498,0 6.158,0

Sitios de Significacion

Cultural y Areas Silvestres

Protegidas (Personas que N/C 275.622 624.771 N/C 391 492 N/C 704,9 1.269,9
acceden al financiamiento

del fondo)

Difusién, Promocion y
Comercializacion del
Turismo Indigena (Personas
que participan en instancias
de difusién, promocion o
comercializacion)

Gasto administrativo N/C 236.746 97.804

N/C 688.129 159.810 N/C 1.140 804 N/C 603,6 198,8

Total N/C 1.690.218 | 1.377.370

Porcentaje gasto

- ; N/C 14% 7%
administrativo

* Se entiende por Componentes a los bienes y/o servicios producidos por el Programa y provistos directamente a sus beneficiarios. Dado que los disefios de los
programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2021, la suma total para los afios 2019 y 2020 podria no
cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados. En el cuadro de gasto y produccion de componentes se indica como “cero",
ademas de cuando no hay presupuesto o produccion, en aquellos casos en que no correspondia informar o el Servicio no contaba con la informacion.

INDICADORES

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo

Indicador Férmula de calculo 2019 2020 2021

(N° de personas indigenas beneficiadas por el

Porcentaje de personas indigenas beneficiadas por programa en t-1 que ofertan su servicios turisticos en
el programa que ofertan su servicios turisticos en el Registro de SERNATUR en el afio t / N° total de N/C*** N/A 3%
Registro de SERNATUR beneficiarios personas indigenas beneficiadas por el

programa en el afio t-1) *100

(N° de beneficiarios del programa en el afio t-3 que
después de 12 meses de haber egresado del
programa contintan desarrollando su
emprendimiento turistico, lo que se considera como
afio t/ N° de beneficiarios del programa en el afio t-
3) *100

Porcentaje de beneficiarios que después de 12
meses de haber egresado del programa continéian
desarrollando su emprendimiento turistico

N/C*** N/A S/I*

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Resultado
Efectivo Efectivo Efectivo Evaluacion respecto

Indicador A EE A e 2019 2020 2021 Pertinencia Evaluacion Calidad 30

anterior
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Porcentaje de
instrumentos/documentos para la
administracion de rutas y destinos
turisticos implementados

Porcentaje de personas indigenas
con iniciativas turisticas del
programa que fortalecieron su
oferta de turismo indigena

Porcentaje de iniciativas turisticas
que ponen en valor sitios
patrimoniales

Porcentaje de personas indigenas
que difunden sus productos y
servicios de turismo indigena en
el mercado nacional o
internacional

* S/I: Valor de indicador no informado.

(N° de
instrumentos/documentos
para la administracion de
rutas y destinos

turisticos implementados
en un 90% o mas en el
afo t/N° de
instrumentos/documentos
para la administracion de
rutas y destinos

turisticos disefiados con
asesorias técnicas del
programa en el afio t)
*100

N/C*** | 100%

(N° de personas
indigenas del programa
que fortalecieron su
oferta de turismo
indigena en afio t / N° de
personas indigenas del N/C*** 9%
programa con oferta de
turismo indigena
financiada por el
programa en el afio t)
*100

(Ne° de iniciativas
turisticas que ponen en
valor los sitios
patrimoniales en el afo t
/ N° total de iniciativas
turisticas financiadas por
el componente 3 en el
afo t) *100

N/C*** | 75%

(N° de personas
indigenas que difunden
sus productos y servicios
de turismo indigena en
el mercado nacional o
internacional en el afio t
/ N° de personas
indigenas con iniciativas
de turismo indigena
apoyadas por el
componente 4 en el afio
t) *100

N/C*** | 100%

** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable dado que se realizaron ajustes o cambios en el indicador.

100%

97%

45%

96%

El indicador es
pertinente

El indicador es
pertinente

El indicador es
pertinente

El indicador es
pertinente

Cumple

Cumple

Cumple

Cumple

Sin
variacion

Mejora

Empeora

Empeora

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

8. Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

* Dimension Trabajo y Seguridad Social, en especifico, dado su potencial contribucién a la/s carencia/s de: Ocupacion
* Dimension Redes y Cohesidn Social, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Trato igualitario

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos.

NNl /6

Reporte proceso Monitoreo y Seguimiento 2021 / Turismo y Pueblos Indigenas



V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

Modificaciones implementaciéon: El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacion a
partir de la crisis sanitaria por el COVID 19.
Descripcion de los cambios en la estrategia de intervenciéon producto del contexto sanitario: Se modificaron las modalidades de

produccion en materias ferias, eventos, capacitaciones a un formato online, los plazos de ejecucién se ampliaron debido a las dificultadas de
acceso por las gran cantidad de comunas en cuarentena.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacién de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas publicos,
a partir de la informacion auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: La Subsecretaria de Evaluacion Social, en un esfuerzo por fortalecer el proceso de monitoreo, realizé6 durante el afio 2020 la
homologacion en las definiciones conceptuales de las poblaciones en conjunto con DIPRES. Dado aquello no se muestra la poblacion
beneficiada, poblacién objetivo y cobertura para el afio 2019.

Nota técnica 4: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2022. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2019-2021, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Nota técnica 5: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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