MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2022 @ P o R
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PROGRAMA SERVICIOS SOCIALES

SUBSECRETARIA DEL TRABAJO

MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES DEL PROGRAMA

DESCRIPCION

Afio de inicio: 2005
Afio de término: Permanente

El programa busca disminuir el desempleo de la poblacion méas vulnerable, mediante el financiamiento de iniciativas de capacitacion,
intermediacion y acompafiamiento laboral. El Ministerio del Trabajo y Prevision Social, a través de la Subsecretaria del Trabajo, mediante
llamado a concurso publico, convoca a distintas instituciones privadas sin fines de lucro, a fin de que presenten propuestas que faciliten la
insercion laboral de personas desempleadas, disminuyendo sus condiciones de vulnerabilidad social a través de acciones destinadas a
incrementar sus oportunidades de acceso al mercado de trabajo, recibiendo capacitacion en competencias de empleabilidad y oficios, seguido
por la realizaciéon de una practica laboral, intermediacion y colocacién laboral, y finalmente un seguimiento post insercion laboral.

Los beneficiarios efectivos se encuentran en las regiones de: Arica y Parinacota, Tarapaca, Valparaiso, Maule, Biobio, Nuble, La Araucania,
Los Rios, Los Lagos, Magallanes y Antéartica Chilena, Metropolitana de Santiago.

Se ejecuta por terceros.

PROPOSITO

Personas desempleadas mayores de 18 afios se insertan laboralmente en un puesto de trabajo dependiente, a través de capacitacion en oficio.

HISTORIAL EVALUATIVO DEL PROGRAMA

Evaluaciones Ex-Ante MDSF: No

Evaluacion Ex-Post DIPRES: No

Otras evaluaciones: No

Il. ANALISIS DE DESEMPENO DEL PROGRAMA

DIMENSION RESULTADOS HALLAZGOS

< El programa no presenta deficiencias evidentes en los criterios de

Focalizacion y Cobertura PR .
y focalizacion implementados durante el periodo 2022.

Sin observaciones en la dimension.

« Ejecucion presupuestaria inicial 2022: El programa presentd una
ejecucion respecto a su presupuesto inicial 2022 dentro del rango
esperado (85% y el 110%).
e Ejecucion presupuestaria final 2022: El programa present6 una
ejecucion respecto a su presupuesto final 2022 dentro del rango
esperado (90% y el 110%).

Eficiencia y ejecucion « Persistencia subejecucion presupuestaria: El programa no presenta

presupuestaria problemas de persistencia de subejecucién en relacion a su

presupuesto inicial.
* Gasto por beneficiario: En comparacion al promedio de los dos
afos anteriores, el programa presenta un gasto por beneficiario 2022
dentro del rango esperado (més o menos del 20%).
» Gasto administrativo: No se advierten falencias metodolégicas en la
estimacion del gasto administrativo.

Sin observaciones en la dimension.
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e Respecto al primer indicador de propdsito, el indicador es
pertinente, dado que permite medir el proposito del programa.

« Complementariamente, no se advierten deficiencias metodologicas
en la formulacion y/o medicion del indicador.

« El indicador de proposito aumento, sefialando un mejor desempefio
del programa respecto a la ejecucion del afio anterior.

Eficacia - - . Sin observaciones en la dimension.
¢ Respecto al segundo indicador de propésito, el indicador es
pertinente, dado que permite medir el proposito del programa.

« Complementariamente, no se advierten deficiencias metodolégicas
en la formulacion y/o medicion del indicador.

« El indicador de proposito aumento, sefialando un mejor desempefio
del programa respecto a la ejecucion del afio anterior.

Il. DESEMPENO 2022 DEL PROGRAMA

POBLACION
Poblacién
Personas mayores de 18 afos, desempleadas, pertenecientes a las 10000 —
regiones en que se adjudicaron proyectos (Arica, Tarapaca, B.346

Valparaiso, RM, Maule, Nuble, Biobio, La Araucania, Los Lagos, Los
Rios, Magallanes), que cumplan con los requisitos especificos de
cada proyecto, tales como: contar con licencia tipo B hace 2 afos,
no contar con antecedentes penales, tener ensefianza media E000
completa, por nombrar algunos ejemplos. Para los cupos asignados
al SSyOO (a lo menos 700 cupos), ademas de los requisitos ya
sefialados, los participantes deben pertenecer a este Subsistema.
Cada institucion ejecutora realiza la convocatoria y seleccién de los
participantes, para esto las personas interesadas presentan la 2000
documentacién que avala el cumplimiento de los requisitos de
acceso al programa, para luego ser evaluados psicolégicamente.
Posterior a ello, la institucion elabora un informe psicolaboral para
determinar los participantes que seran “seleccionados”, "no
seleccionados" y eventualmente si existen muchos postulantes "lista
de espera”.

BOOD

4000

2020 2021 2022

m Beneficiarios -+ Pob. objetivo (Personas)

COBERTURA POR ANO*

2021
100,0% 48,6% 48,0%

* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacion objetivo afio t)*100.
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PRESUPUESTO Y EJECUCION

Ejecucion Presupuestaria por afio (M$ 2023) Presupuesto (M$ 2023)

§200000 —

5.150.513

5.150.513
5.038.807
5.038.607
4.973.700

Ejecucion
presupuestaria 81% 99% 100%
inicial *

S000000 —

4.160.748

3,949,989
3.945.58%
3.950. 000

2000000 —

3000000 Ejecucion

presupuestaria final 81% 99% 100%

*k
2000000 —

1000000 —

Presupuesto

1 . 4.160.748 4.973.700 3.950.000
a Ejecutado ***
2020 2021 2022
® Inicial W Final m Ejecutado Recursos _
extrapresupuestarios N/A N/A N/A

B Extrapresupuestario

*kkk

* La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t)*100. El presupuesto inicial corresponde al total de
gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente por el Servicio, cuando el programa no esta
expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

** | a ejecucion presupuestaria final corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t)*100. El presupuesto final incorpora las reasignaciones
presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.

*** E| presupuesto ejecutado corresponde al Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extra presupuestarios declarados.

** Detalla si el programa obtuvo recursos adicionales a los entregados por la Ley de Presupuestos.

GASTO POR SUBTITULOS

Subtitulo * Total ejecutado (M$2023)
21 (Gastos en personal) 11

24 (Transferencias Corrientes) 3.949.989

Gasto total ejecutado 3.950.000

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.
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COMPONENTES
GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$ 2023)

Componentes (Unidad de Gasto ejecutado Miles de $(2023) Produccion (unidad) Gasto unitario Miles de $(2023)
produccion) * 2020 2021 2022 2020 2021 2022 2020 2021 2022

Capacitacion (Beneficiarios

. 2.638.841 | 3.200.636 | 2.509.963 1.175 2.816 2.647 2.245,8 1.136,6 948,2
capacitados)
Intermediacién / Colocacion
(Beneficiarios intermediados 1.385.489 | 1.680.614 | 1.317.951 551 1.130 1.193 2.514,5 1.487,3 1.104,7
e insertados)
Gasto administrativo 136.418 92.449 122.086
Total 4.160.748 | 4.973.700 | 3.950.000
Porcentaje gasto 3.3% 1,9% 3.1%

administrativo

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2022, la suma total para los
afios 2020 y 2021 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2023)*

2021
1.785,7 1.226,9 1.359,7
* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA *

Region Total ejecutado (M$ 2023) Poblacién beneficiada
Arica y Parinacota 89.603 68
Tarapaca 86.967 66
Valparaiso 241.139 183
Maule 519.172 394
Biobio 881.542 669
Nuble 326.789 248
La Araucania 890.764 676
Los Rios 255.633 194
Los Lagos 81.697 62
Magallanes y Antartica Chilena 105.416 80
Metropolitana de Santiago 349.191 265

TOTAL 3.827.914 2.905

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

INDICADORES DE PROPOSITO

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 periodo anterior

Indicador Férmula de calculo

El indicador de

Porcentaie de beneficiarios que (N° de beneficiarios que logran ser proposito aumento,
logran seJr insertados Iabora?mente insertados laboralmente al término de la sefialando un mejor
re% ecto del total de beneficiarios ejecucion del programa en el afio t/ N° de 39,0% 33,0% 41,0% desempefio del
uepin resan al broarama beneficiarios que ingresan al programa en programa respecto a
queing prog el afio t-1)*100 la ejecucion del afio
anterior.
El indicador de
Porcentaie de beneficiarios que se (N° de beneficiarios insertos laboralmente 6 proposito aumento,
mantienejn insertos Iaboralmqente meses después de su egreso del programa sefialando un mejor
lueao de 6 meses de su eareso oiel en el afio t/ N° de beneficiarios que logran 78,0% 55,0% 76,0% desempefio del
Prog rama g ser insertados laboralmente al término de la programa respecto a
9 ejecucion del programa en el afio t)*100 la ejecucion del afio
anterior.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Efectivo Efectivo Efectivo  Resultado respecto al
2020 2021 2022 afio anterior

Indicador Férmula de calculo
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Porcentaje Beneficiarios Egresados
de la capacitacion (Componente
Capacitacion Linea SUBTRAB)

Porcentaje Beneficiarios Insertados
laboralmente (Componente
Insercion linea SUBTRAB)

Porcentaje Beneficiarios Egresados
de la capacitacion (Componente
Capacitacion Linea SUBTRAB -
MDSF)

Porcentaje Beneficiarios Insertados
laboralmente (Componente
Insercion linea SUBTRAB - MDSF)

(N° de beneficiarios del afio t-1 egresados
de la capacitacion hasta el afio t / N° de
beneficiarios que ingresan al programa en
el afio t-1)*100

(N° de beneficiarios que logran ser
insertados laboralmente al término de la
ejecucion del programa en el afio t/ N° de
beneficiarios del programa comprometidos
por el ejecutor en el convenio para ser
insertados laboralmente en el afio t-1)*100

(N° de beneficiarios del afio t-1 egresados
de la capacitacion hasta el afio t / N° de
beneficiarios que ingresan al programa en
el afio t-1)*100

(N° de beneficiarios que logran ser
insertados laboralmente al término de la
ejecucion del programa en el afio t/ N° de
beneficiarios del programa comprometidos
por el ejecutor en el convenio para ser
insertados laboralmente en el afio t-1)*100

90,0%

89,0%

72,0%

30,0%

IV. OTROS ATRIBUTOS DEL PROGRAMA

77,0%

75,0%

70,0%

37,0%

80,0%

91,0%

77,0%

51,0%

Aumenta

Aumenta

Aumenta

Aumenta

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

8. Trabajo decente y crecimiento econdémico: Promover el crecimiento econémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y

productivo y el trabajo decente para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

» Dimension Trabajo y Seguridad Social, en especifico, dado su potencial contribucion a la/s carencia/s de: Ocupacion

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribucion a la reduccién de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generacion o aumento

de ingresos auténomos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

» Cuenta con la informacién de sus beneficiarios segun sexo registral.
« Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.

« Ambito de accion en que fueron incorporadas: implementacion de acciones en la estrategia de intervencion,

COMPLEMENTARIEDADES *

El programa declara complementarse los siguientes programas:

* Programa de Apoyo al Empleo Sistema Chile Solidario

* Las complementariedades corresponden a la relaciéon entre programas que apuntan al mismo fin superior de politica publica y/o que consideran aspectos
comunes en su gestion, ya sea dentro de la misma institucién o con otro Servicio Publico.
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V. CONTINGENCIA SANITARIA

Fondo de Emergencia Transitorio (FET): El programa no ejecuté recursos provenientes del Fondo de Emergencia Transitorio y/o Fondos
especiales del Tesoro Publico (Fondo para Pymes e innovacion).

El programa declara haber experimentado modificaciones y/o reprogramaciones en su implementacién a partir de la crisis sanitaria por el
COVID 19.

Descripcion de los cambios en la estrategia de intervencion producto del contexto sanitario: Pese al levantamiento de la mayoria de las
restricciones sanitarias, las capacitaciones se realizaron mayoritariamente en formato on line o mixto (online y presencial). Se dio la situacion
que en las capacitaciones presenciales, cuando se presentaron casos de Covid en los participantes o en miembros del equipo ejecutor, se
producian deserciones de participantes, por temor a contagiarse. Esto influyé negativamente en los resultados finales del programa ya que, al
momento de comenzar la etapa de Practica (de aquellos proyectos que lo contemplaban) y de Insercion laboral, se produjo un alto nimero de
deserciones al programa, entre los motivos sefialados por los participantes se encuentra mayoritariamente el "temor" a salir del domicilio y
contagiarse de Covid.

VI. RECOMENDACIONES

RIS:
Se requiere actualizar la informacion de los beneficiarios efectivos del programa en el Registro de Informacion Social (RIS) para el afio 2022,

de manera que sea coherente con la informacion reportada en el Banco Integrado de Programas Sociales y No sociales (BIPS)
correspondiente al proceso de monitoreo del mismo afio.

VII. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Indicadores:

Pese al levantamiento de la mayoria de las restricciones sanitarias, las capacitaciones se realizaron mayoritariamente en formato on line o
mixto (online y presencial). Se dio la situacion que en las capacitaciones presenciales, cuando se presentaron casos de Covid en los
participantes o en miembros del equipo ejecutor, se producian deserciones de participantes, por temor a contagiarse. Esto influyo
negativamente en los resultados finales del programa ya que, al momento de comenzar la etapa de Préactica (de aquellos proyectos que lo
contemplaban) y de Insercion laboral, se produjo un alto nimero de deserciones al programa, entre los motivos sefialados por los participantes
se encuentra mayoritariamente el "temor" a salir del domicilio y contagiarse de Covid.

También el programa tuvo un recorte presupuestario de M$790.740, en relacion al presupuesto del afio anterior, equivalente a 6 proyectos, por
lo que se dejaron de atender 360 personas, respecto del afio anterior.

Presupuesto:

Para su ejecucion 2022, el programa tuvo un recorte presupuestario de M$790.740, en relacion al presupuesto del afio anterior (2021), lo que
equivalente a la no realizacion de 6 proyectos, por lo que con la rebaja presupuestaria se dejaron de atender como minimo 360 personas,
beneficiarias directas de los proyectos.

Poblacién:
Se actualiza la cuantificacion de la Poblacion potencial y objetivo, INE trimestre OND 2021 desempleo promedio pais para las regiones en
donde histéricamente se ha desarrollado el programa y BBDD de SS&OO entregada por MDSF
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VIIl. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2023. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2020-2022, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
2020: 1,1837

2021: 1,1325
2022: 1,063

Nota técnica 4: Respecto a la seccion "Analisis de Desempefio”, en la columna de "Resultados" se han definido criterios relativos para
identificar hallazgos en cada una de las dimensiones consideradas, lo cual no implica necesariamente un juicio evaluativo, sino mas bien la
necesidad de fundamentar dichos hallazgos.
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