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1. Presentacion Cuenta Publica
del Ministro del Ramo

Ministerio de Desarrollo Social y Familia

Presentacion del Ministro BGI 2022

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, tiene su origen a partir de la
promulgaciéon de la Ley N° 21.150, que modificé la Ley N° 20.530, introduciendo
cambios relacionados con la incorporacion del enfoque familiar, de esta manera se
dispone que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia sera el encargado de velar
por la coordinacién, consistencia y coherencia de las politicas, planes y programas
en materia de equidad o desarrollo social, a nivel nacional y regional, desde un
enfoque familiar y de integraciéon social. Adicionalmente, la Ley 20.530 fue
modificada por la Ley 21.090 que creo la Subsecretaria de la Nifiez, estableciendo
que el Ministerio de Desarrollo Social y Familia velara por los derechos de los nifios
con el fin de promover y proteger su ejercicio de acuerdo con el Sistema de
Garantias de Derechos de la Nifiez y en conformidad con la Constitucién Politica de
la Republica y las leyes vigentes. De esta manera, el Ministerio de Desarrollo Social
y Familia estd conformado por la Subsecretaria de Servicios Sociales,
Subsecretaria de Evaluacién Social y la Subsecretaria de la Nifiez

El Ministerio de Desarrollo Social y Familia, tiene como misién Contribuir en el
disenio y aplicacién de politicas, planes y programas en materia de desarrollo
social, especialmente aquellas destinadas a erradicar la pobreza y brindar
proteccion social a las personas o grupos vulnerables, promoviendo la movilidad e
integracién social. Asimismo, deberd velar por la coordinacién, consistencia y
coherencia de las politicas, planes y programas en materia de desarrollo social, a
nivel nacional y regional y evaluar los estudios de pre inversion de los proyectos de
inversion que solicitan financiamiento del Estado para determinar su rentabilidad
social de manera que respondan a las estrategias y politicas de crecimiento y
desarrollo econdémico y social que se determinen para el pais.

Para cumplir con la misién institucional, el Ministerio interactia a través de sus
Servicios Relacionados: Corporacién Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI),
Fondo de Solidaridad e inversiéon Social (FOSIS), Servicio Nacional de la




Discapacidad (SENADIS), Servicio Nacional del Adulto Mayor (SENAMA), Instituto
Nacional de la Juventud (INJUV) y el Servicio de Proteccion Especializada a la
Nifnez y la Adolescencia.

Para el ano 2022, una de las reformas estructurales propuestas por el programa de
gobierno es la creacion de un Sistema Nacional e Integral de Cuidados, que tenga
en cuenta el cuidado como un aspecto esencial para la construccion de bienestar
en la sociedad. Se propone como una red integral que reune politicas encaminadas
a concretar una organizacién social de los cuidados, con el objetivo de cuidar,
asistir y apoyar a las personas que lo requieran, al tiempo que reconoce, reduce y
redistribuye el trabajo de cuidados desde una perspectiva de derechos humanos,
género, intersectorial e intercultural.

La Encuesta Nacional de Discapacidad y Dependencia, realizada en 2022 ha
permitido ademdas de informar sobre las prevalencias de discapacidad vy
dependencia en personas adultas y en ninos, ninas y adolescentes a partir de los
dos afos, generar una caracterizacién de las personas que cuidan a otros
integrantes del hogar que requieren asistencia permanente

Con la finalidad de obtener datos respecto de las personas cuidadoras, como una
de las poblaciones objetivos del Sistema Nacional e Integral de Cuidados, durante
el altimo trimestre del 2022 se cred una base de datos funcional tomando tanto
registros administrativos como informacion auto reportada por las personas sobre
su situacion de discapacidad y/o dependencia funcional o su rol de persona que
realiza tareas de cuidado.

Los registros administrativos utilizados provienen de seis fuentes de informacién
disponibles que permite la identificacion de la persona cuidadora y la persona que
recibe cuidado: Programa de pago de personas cuidadoras de personas con
discapacidad, Programa Red Local de Apoyos y Cuidados, Registro Social de
Hogares, Registro Nacional de discapacidad, Registro de nifios, nifas y
adolescentes en Programa de Integracion Escolar y Registro de establecimientos
de Ensefianza Especial. Lo anterior permitido elaborar una Base de Datos de
Personas Cuidadoras, lo que representa un avance significativo y un pilar para la
construccion del Sistema Nacional e Integral de Cuidados, que permitira visibilizar
el trabajo de cuidados (realizado fundamentalmente por mujeres) y asignar
prestaciones para esta poblacion.

Durante el afio 2022 se avanzd en un aumento de la cobertura de la oferta propia
de cuidados. En el marco del plan Chile Apoya, el programa Red Local de Apoyos y
Ciudades se implementé en 23 nuevas comunas (llegando a un total de 90
comunas).




El Servicio Nacional del Adulto Mayor, SENAMA, entrego servicios residenciales y
de cuidados integrales a trece mil 288 personas mayores vulnerables y a 224
organizaciones, lo que representa un aumento en la cobertura de un 27,4 por
ciento y un 53,4 por ciento respectivamente; ademdas de ofrecer oportunidades
laborales a cuidadoras y cuidadores de personas mayores.

La oferta programatica de SENAMA contempla Establecimientos de Larga Estadia
para Adultos Mayores, Fondo Subsidio ELEAM y Subsidio CONAPRAN, Centros
Diurnos Comunitarios y Referenciales, Cuidados Domiciliarios y Condominios de
Viviendas Tuteladas; con una inversién publica para estos programas de 35 mil 998
millones de pesos entre junio de 2022 y junio de 2023.

Los resultados de la Encuesta Nacional de Discapacidad y Dependencia revelaron
que el 17,6 por ciento de las personas adultas del pais presenta algun grado de
discapacidad, lo que equivale a 2 millones 703 mil 893 personas.

Durante el 2022, el Servicio Nacional de la Discapacidad, SENADIS, finalizé el
proceso de elaboracién del Plan Nacional de Accesibilidad Universal, en
coordinacién con ministerios y servicios para su posterior implementacion, siendo
aprobado mediante Decreto Presidencial en abril de este ano. Este plan es una hoja
de ruta del Estado de Chile en materia de accesibilidad para los proximos diez
anos.

Mediante Decreto Presidencial se ha establecido el Comité Intersectorial para la
Creacion y Funcionamiento del Sistema Nacional de Ayudas Técnicas para el
Estado de Chile. La iniciativa tiene la finalidad de articular los actuales programas
del Estado que entregan ayudas técnicas y, a través de la compra eficiente, mejorar
los procesos de entrega e incorporar un nivel de gestién y operacion local que
permita la recuperacion de ayudas técnicas que no estén en uso, considerando su
mantencion, reparacién y redistribucion a personas que las requieran.

En materia de juventud, el Instituto Nacional de la Juventud, INJUV, durante el afio
2022 volvié a organizar actividades presenciales tras las restricciones producto de
la pandemia, por lo que la oferta programatica se hizo mas atractiva para las
juventudes.

El programa Observatorio de Juventud tiene como objetivo contribuir a la politica
publica en materia juvenil, a través de informacion actualizada y sistematizada,
mediante la realizacién de estudios, sondeos y publicaciones. Durante 2022 se
realizo el andlisis y publicacién de resultados de la décima Encuesta Nacional de
Juventudes, principal herramienta cuantitativa a nivel iberoamericano que tiene
como foco exclusivo de estudio a poblacién joven. Este estudio, representativo a
nivel nacional, regional y por zona de residencia, entrevisté a 9 mil 700 jovenes y
mil personas adultas como muestra de control, contribuyendo a posicionar la
opinién juvenil en tematicas como educacion, empleo juvenil, participacion politico
social, y salud mental, entre otras.




Ademds, el Observatorio de la Juventud generé dos sondeos telefénicos
representativos a nivel nacional, uno sobre percepcién de mujeres jovenes sobre
migracién, y otro sobre percepcién de la corrupciéon en las y los jévenes de Chile
(en conjunto con la Fundacién Chile Transparente) y editd dos numeros de la
Revista institucional, uno sobre cultura juvenil: Impresiones y experiencias desde
sus protagonistas, y otro sobre Medioambiente y Juventud.

Respecto de las personas en situacién de calle, durante el 2022 se trabajo
fortaleciendo la oferta para la poblacidon en situacién de calle, implementando 22
residencias familiares entre las regiones de Arica y Parinacota y del Maule;
generando una innovadora coordinacion con el Servicio de Registro Civil e
Identificacion para el enrolamiento de personas migrantes, rutas médicas en
catorce regiones del pais, y la puesta en marcha de una mesa nacional de calle.

Otras acciones dirigidas a las personas en situacion de calle son el proyecto enlace
Alameda y el fortalecimiento del programa Vivienda Primero. El proyecto enlace
Alameda nace debido a las crisis economica, sanitaria y social que ha enfrentado
Chile en el ultimo tiempo, lo que ha generado un aumento de la poblaciéon en
situacion de calle, ademdas de cambiar el perfil, incrementandose la presencia de
grupos familiares. Por otra parte, el fortalecimiento del programa Vivienda Primero
es parte del programa de gobierno, y se justifica en el éxito de la estrategia a nivel
internacional.

El programa Vivienda Primero es la principal estrategia para enfrentar la situacion
de calle en Chile y en el mundo. Esta basado en amplia evidencia internacional y es
una soluciéon centrada en la vivienda para personas mayores de 50 anos con larga
trayectoria de calle (cinco anos o mas). A diferencia de otras soluciones, no se
solicita como requisito de ingreso condiciones como la abstinencia del consumo de
drogas y/o participaciéon en programas laborales. El objetivo de este programa es
resolver la falta de vivienda y acceso a servicios de apoyo de las personas en
situacion de calle con mayores necesidades. Los resultados esperados son que los y
las participantes se mantengan en su vivienda, mejoren su salud general y logren
una integracion socio-comunitaria. En el mes de diciembre del afo 2022 se
adjudicaron 44 cupos nuevos para la Regién Metropolitana, proceso que permitié la
instalacion progresiva en 22 viviendas, entregando una solucion definitiva a 547
personas en situacién de calle. Asi, al 31 de diciembre del afio 2022 habia 503
personas instaladas en 250 viviendas, en cinco regiones y en 27 comunas, lo que
significa un aumento en 150 cupos respecto de la misma fecha del ano 2021.

Mads del 75 por ciento de las personas participantes del programa Vivienda Primero
se mantienen en las viviendas desde su ingreso. Este porcentaje sube a mas del 90
por ciento cuando ya han pasado mas de seis meses en la vivienda. El 96 por ciento
de los participantes mejoro su calidad de vida en el ambito de la salud general; y el
80 por ciento mejoraron sus habilidades y destrezas sociales, 1o que les permite
una mayor y mejor integracion social, resultados medidos en base a una bateria de
instrumentos, con una metodologia certificada con la Unién Europea.




En la agenda 2030, luego de un periodo de estancamiento, el Consejo Nacional
decidié impulsar la implementacién de la Agenda 2030, mediante acciones
coordinadas por la Subsecretaria de Evaluacion Social, como Secretaria Técnica.
Entre las acciones destacan el Desarrollo del Informe COVID-19 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible en Chile, basado en el seguimiento a los indicadores de las
metas asociadas a cada objetivo. El levantamiento de los datos se hizo a través de
todos los ministerios y servicios, y el Instituto Nacional de Estadisticas realizé el
proceso de validacién. Junto con esto, se incorpord informacién complementaria,
tanto del sector publico como de la sociedad civil y el sector privado. Este informe
fue entregado al Sistema de Naciones Unidas en septiembre de 2022, para
informar sobre el impacto de la pandemia en el &mbito social, econdmico y
ambiental.

Desde la Subsecretaria de Evaluacidon Social se capacité para la formulacién de
indicadores de género en programas sociales destinada a contrapartes técnicas y
formuladores, que incluyd los desafios de la transversalizacién del enfoque de
género en las politicas publicas. Adicionalmente, como innovacion al proceso de
monitoreo 2022, se midié la implementacion del enfoque de género en los
programas que son parte de la oferta publica, a través de la desagregacién por
sexo de la poblacion beneficiaria y la descripcion de la aplicacion del enfoque de
género a nivel de poblacién, estrategia de intervencién o levantamiento de
indicadores.

Se incluyé la perspectiva de género en instrumentos metodolégicos para
formulacién y evaluacion de proyectos de inversién, que contemplan dos sectores
del Sistema Nacional de Inversiones, a partir del estudio Andlisis de Ila
Incorporacién de la Perspectiva de Género en Proyectos de Inversion Publica del
afio 2021.

Dando seguimiento al compromiso adquirido en el programa de gobierno, en la
version 2022 de la encuesta CASEN se repuso integramente y de manera
actualizada el moédulo de sexo, identidad de género y orientacion sexual,
reafirmando el compromiso del Estado de Chile con generar estadisticas oficiales
que permitan visibilizar las condiciones de vida de todos los grupos de la sociedad,
especialmente aquellos histéricamente discriminados.

En materia de desastres naturales, y situaciones de emergencia, especialmente por
los incendios forestales ocurridos a fines del 2022 y comienzos del 2023, se generd
una coordinacién de ayudas tempranas, sino que, también se gatillé el disefio de un
plan que permite la reaccién oportuna frente a estos desastres naturales. Durante
el primer trimestre de 2023, se inici6 un proceso de fortalecimiento institucional
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia en la gestion de desastres,
principalmente en las etapas de respuesta y rehabilitacion, coordinando la politica
social en desastres, con enfoque en proteccion social adaptativa.

En atencién a los incendios forestales en las regiones de Nuble, Biobio y La
Araucania, durante la temporada de verano 2022-2023, la Subsecretaria de
Servicios Sociales ha liderado la implementacién de un Plan Interministerial de




Recuperacion y Ayudas Tempranas a las personas damnificadas en sus viviendas y
actividad productiva. De acuerdo a la informacién recopilada utilizando la Ficha de
Informacion Basica de Emergencias (al 9 de marzo de 2023), el catastro de hogares
da cuenta que sobre seis mil 177 viviendas, dos mil 568 fueron destruidas, 76 muy
afectadas, 212 medianamente afectadas y 291 poco afectadas. Del total de
viviendas destruidas, mil 831 corresponden a la Regiéon del Biobio, 386 a Nuble y
351 a La Araucania.

A modo general, el Plan Interministerial de Recuperacién y Ayudas Tempranas
contempld la ejecucién y coordinacion de distintas medidas, entre las que se
encuentran la entrega de bonos y viviendas de emergencia, ademas de alivios y
exenciones tributarias; apoyo a la continuidad del empleo y a las micro y pequenas
empresas; ayudas para ninos, nifias y adolescentes y personas mayores; atencion
veterinaria; atenciéon en salud mental y, apoyo econdmico para sectores rurales,
entre otras medidas coordinadas.

En materia de pobreza y vulnerabilidad, el Fondo de Solidaridad e Inversion Social,
FOSIS atendié a 125 mil 79 personas, 98 mil 847 familias y 220 organizaciones, a
partir de su oferta programatica articulada en base a cuatro ejes: Emprendimiento
y empleabilidad; Acompanamiento familiar, psicosocial y/o sociolaboral;
Fortalecimiento de habilidades y capacidades en hogares y comunidades; e
Innovacion.

FOSIS ha incorporado como eje central de su misién la cohesion social, dado que
las personas que se encuentran en situacién de pobreza y/o vulnerabilidad no
pueden surgir solo a partir de su esfuerzo individual, sino que es necesaria la
colaboracion de diferentes actores publicos y privados en este desafio. Bajo esta
premisa, se estd implementando una oferta con pertinencia territorial, que
potencia los ecosistemas solidarios, el tejido social y la inclusiéon social y
econdémica.

En este marco, FOSIS sumé a su oferta nuevos programas durante este periodo,
entre los que destacan Eco mercados Solidarios, que busca poner a disposicion de
familias en situacién de pobreza y vulnerabilidad alimentos de manera gratuita,
promoviendo la recuperacién y redistribucion de alimentos que no seran
comercializados. Esto, mediante un modelo de trabajo articulado y colaborativo
entre sector publico, la comunidad y actores privados.

Con el objeto de avanzar hacia un sistema integrado de Evaluacion Social de
Inversiones, durante el ano 2022, se trabajé en la actualizacién de Normas,
Instrucciones y Procedimientos de Inversiéon Publica, incorporando cambios
enfocados a mejorar la gestion de la inversidon publica en el marco del Sistema
Nacional de Inversiones y reducir los tiempos de tramitacion, manteniendo la
rigurosidad técnica de la evaluacion social. Asimismo, en la actualizacidon de estas
normas se define un procedimiento general para que los proyectos de conservaciéon
de infraestructura publica sean declarados admisibles al sistema, permitiendo
optimizar la identificacion presupuestaria de este tipo de iniciativas.




Para enfrentar el alza de costos en la construccion producto de la pandemia,
excepcionalmente, en mayo de 2022, la Subsecretaria de Evaluaciéon Social en
conjunto con la Direccién de Presupuestos permitieron ajustar en mas de 10 por
ciento el costo recomendado en licitaciones y contratos de proyectos en ejecucion
que contaban con decreto de asignacién presupuestaria, con un maximo de 20 por
ciento como limite de sobrecosto para entrar a reevaluacion, facilitando asi el
proceso de inversion publica en el pais.

Para enfrentar el alza de costos en los insumos para la construccién provocados
por la crisis sanitaria y, considerando que los contratos de obra publica suscritos
por las instituciones del sector publico no tienen sistema de reajustabilidad, se
dicté un decreto supremo que establece la facultad de incorporar en ciertos
contratos un mecanismo de reajustabilidad de los estados de pago
correspondientes a costo directo de la iniciativa y que explicita las condiciones y
método de calculo para ser aplicado. Esta medida disminuyé posibles
incumplimientos de contratos y términos anticipados de éstos, dando continuidad
al cumplimiento de las funciones publicas de la Administracion.

En el marco del apoyo al plan de emergencia habitacional, en conjunto con el
Ministerio de Vivienda y Urbanismo, se formaliz6 una metodologia para la
formulacién y evaluacion social conjunta de los proyectos asociados a la
urbanizacién de campamentos, lo que permite avanzar hacia su erradicacién.
Previamente, los proyectos asociados a la urbanizacién de campamentos se
presentaban individualmente, lo que ocasiona problemas de ex temporalidad y una
baja optimizacion de las acciones.

En materia indigena y del quehacer de CONADI, el Fondo de Tierras y Aguas
Indigenas, por medio de la ejecucion del Articulo 20 letra a), subsidio para la
adquisicién de tierras, adquiri6 un total de 858 hectdreas en las regiones de
Coquimbo, Metropolitana, del Maule, del Biobio, La Araucania, Los Rios, Los Lagos
y de Aysén, beneficiando a 218 familias, mediante la inversiéon de cinco mil 617
millones 33 mil pesos. Conjuntamente y, a través de la ejecuciéon del programa
Articulo 20 letra b), se financi6 la compra de 16 predios, con una inversién total de
40 mil 27 millones 10 mil quinientos quince pesos, en beneficio de catorce
comunidades indigenas de las regiones del Biobio, La Araucania y Los Rios.

Respecto del programa Subsidio para Obras de Riego y/o Drenaje para Indigenas, y
a través de una inversion de trece mil 691 millones 837 mil pesos se financiaron
946 proyectos para dos mil 98 productores indigenas. Adicionalmente, con una
inversion de mil 883 millones 778 mil pesos se contrataron 28 consultorias, para
apoyar a dos mil 434 personas indigenas de las regiones de Arica y Parinacota,
Tarapacd, Antofagasta, Atacama, Valparaiso (Rapa Nui), Nuble, Biobio, La
Araucania, Los Rios, Los Lagos y Magallanes y de la Antartica Chilena.

En el marco del mismo programa, se establecieron siete convenios regionales de
colaboracion con el Ministerio de Bienes Nacionales, un convenio con la
Universidad de Tarapaca y un convenio con la Municipalidad de Isla de Pascua. Se
devengaron mil 368 millones de pesos, beneficidndose aproximadamente a mil 510




personas de las regiones de Arica-Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Biobio,
Araucania y Los Lagos.

En el programa Fomento a la Economia Indigena, con una inversién de dos mil 275
millones de pesos, se convocaron 20 concursos publicos, beneficiando a 684
familias con proyectos de emprendimiento y microempresa indigena, urbanos y
rurales, de las regiones de Arica y Parinacota, Tarapacd, Antofagasta, Coquimbo,
Valparaiso continental, Rapa Nui, O’Higgins, Maule, Nuble, Biobio, La Araucania,
Los Rios, Los Lagos y Magallanes y de la Antartica Chilena. Complementariamente,
con una inversion de 40 millones de pesos, se dio continuidad a iniciativas como el
Programa de Internacionalizacién de Empresas Indigenas, con ProChile,
beneficiando a 28 empresas indigenas con cobertura nacional.

El programa Apoyo a Predios Adquiridos y/o Transferidos, destiné dos mil 870
millones de pesos para el financiamiento de 709 proyectos de adquisiciéon de
activos productivos basicos y especializados, asi como de dotacion de
infraestructura y equipamiento para la habitabilidad de predios adquiridos y/o
transferidos, favoreciendo a un total de mil 138 familias. Por otra parte, 138 nuevos
propietarios indigenas recibieron asistencia sobre técnicas basicas y avanzadas de
produccién de las tierras adquiridas, en las regiones de Antofagasta, Biobio, La
Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén y Magallanes y de la Antartica Chilena.

El programa Gestion Social Indigena, tuvo una cobertura final de dos mil 263
beneficiarios, considerando un presupuesto total de dos mil 140 millones. Destacan
los resultados obtenidos en el mejoramiento de las condiciones de habitabilidad de
809 familias indigenas en diez regiones del pais que, por medio de una inversién de
mil 539 millones 609 mil pesos, mejoraron sus viviendas y equiparon sus cocinas y
dormitorios.

El Registro Publico de Tierras Indigenas tramité mil 616 solicitudes ciudadanas de
inscripcién de propiedades en el registro publico de tierras indigenas, y continu6
desarrollando las mantenciones evolutivas de su sistema informatico, iniciativas
que han permitido la gestion de las inscripciones de tierras indigenas de manera
sistematizada, facilitando el acceso para consultas y estudios.

Finalmente, por medio de la Unidad de Coordinacién de Asuntos Indigenas, de la
Subsecretaria de Servicios Sociales, se recepcionaron mas de 80 oficios ordinarios
de distintos servicios y municipios del pais requiriendo informacion territorial
destinada a determinar la procedencia de consultas a comunidades indigenas, en
cumplimiento de lo establecido en el decreto supremo N° 66 de 2014 y el articulo
N° 6 del Convenio N° 169 de la Organizacion Internacional del Trabajo. Desde
diciembre de 2022 todo el proceso administrativo que ello involucra se esta
realizando desde la plataforma DocDigital.

En relacion a retomar el rol de planificacién y articulacion estratégica del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, durante el afio 2022 se trabajé con los
Ministerios de Hacienda y Trabajo y Prevision Social, se disenié el Aporte Canasta




Basica de Alimentos y Bolsillo Electrénico. Desde la Subsecretaria de Evaluacion
Social se generaron las ndéminas de beneficiarios asociadas al subsistema
Seguridades y Oportunidades y a partir del primer pago del Bolsillo Electrénico, se
incluyeron nuevos grupos prioritarios, ademas de los nifios y niflas de cero a 17
anos, estudiantes con necesidades educativas especiales, personas con
discapacidad, y estudiantes de 18 a 24 anos. La Ley N2 21.150, promulgada en
marzo de 2023 mejoré el disenio de la politica social, promoviendo la inclusion de
sectores no incorporados previamente, y ayudé a aminorar el gasto de los hogares
de forma directa.

Asimismo, se incorporo a las ndminas de beneficio del Bono Chile Apoya Invierno a
las personas del 60 por ciento mdas vulnerable del Registro Social de Hogares,
ademas de quienes forman parte del subsistema Seguridades y Oportunidades.
Este beneficio llegé a mas de siete millones de personas, lo que representa mas del
doble de las personas que habitualmente reciben beneficios de este tipo de parte
del Estado.

Se elabor6 el informe solicitado en la Ley N° 21.472, en que se evalia la
implementacion de politicas destinadas a enfrentar la pobreza energética y la
proteccion tarifaria eléctrica para los clientes regulados pertenecientes al 40 por
ciento mas vulnerable. Este informe fue entregado el 31 de diciembre de 2022 a las
Comisiones de Mineria y Energia de la Camara de Diputados y Diputadas y del
Senado, y se considera innovador ya que, a la fecha, no se ha disehado una
prestacion social de este tipo, y que ademdas considerara un enfoque territorial
como potencial mecanismo de entrega del beneficio.

La Subsecretaria de Evaluacion Social en conjunto con los Ministerios de
Economia, Fomento y Turismo y de Hacienda y el Servicio Nacional del
Consumidor, desarrollaron un observatorio de precios de los alimentos en el
comercio minorista, presentado al publico en formato web. Esto permite comparar
precios de carros de alimentos en distintos locales y asi optimizar los recursos de
los hogares. Previo a esta medida, no existia informacién comparable de precios de
los alimentos a nivel de establecimiento, por lo que se aporta de esta forma a la
entrega de mayor informacion a la ciudadania para tomar decisiones de compra, en
un contexto inflacionario.




Respecto del Instrumento de Caracterizacién Socioeconémica, luego de un
importante aumento de inscritos, durante el 2022 una de las prioridades fue
generar mejoras significativas en el cdalculo de la calificacién socioeconémica y
aumentar la disponibilidad de variables que permiten caracterizar mejor a los
hogares, elevando la precisién del instrumento, su legitimidad y oportunidad del
dato. En concreto, se avanzd en la obtencién de la data, la realizaciéon de
simulaciones y analizar los mejores mecanismos de implementacion para la
incorporacion del registro de deudores de pensiones de alimentos, datos de
discapacidad, dependencia y enfermedades de alto costo, datos de cesantia
administrativa y derechos humanos. Este esfuerzo apunta a reducir prontamente
los tiempos de espera en la actualizacion de los Registros y apoyar en la
automatizacion en la construccién de la informacién, de modo que los ciudadanos
tengan que realizar menos tramites, sobre todo aquellos que estan en situaciones
mas complejas.

Durante el 2022 se permitié el auto reporte del pago o no pago de pension de
alimentos en el Registro Social de Hogares, evitando la discriminacion concentrada
principalmente en mujeres. Lo anterior, se lleva a cabo mediante un Protocolo con
la Declaraciéon Jurada de la persona que esta realizando el reporte. A marzo de
2023, se han aprobado 86 mil 618 solicitudes de complemento de pensiéon de
alimentos, de un total de 103 mil 506, correspondientes al 86,4 por ciento.

Hasta este afo, el primer dia habil de cada mes, se disponibilizaba a distintos
servicios e instituciones una base de datos del Registro Social de Hogares con la
informacién de sus usuarios y usuarias. Buscando aumentar la periodicidad en que
esta disponible el calculo de la calificacién socioeconémica y disminuir los tiempos
en la gestién de esta informacién, es que desde mayo de este afnio cada quince dias
se envia una nueva actualizacién de la base del registro, permitiendo acceder a la
informacién auto reportada por las personas con mayor frecuencia y, por tanto, dos
veces al mes. Esta informacién puede ser consultada por los mecanismos y canales
habilitados por el Ministerio para estos fines, si el servicio o institucién asi lo
requieren y cuentan con los convenios de intercambio de informacién vigentes.

Se han implementado mejoras en los mensajes y flujos asociados a los tramites que
la ciudadania realiza en el Registro, corrigiendo la redaccion y contenidos de los
mensajes recibidos por las personas, en sus interacciones con la plataforma al
momento de realizar los diversos tramites. El objetivo es volver el proceso lo mas
comprensible posible y asi mejorar la experiencia usuaria.

En agosto del ano 2022, se incorpord a la Subsecretaria de la Niflez, un equipo de
supervisores para el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Ninez y
Adolescencia desplegados a nivel regional. El equipo estd integrado por dos
supervisores macro zonales alojados a nivel central en la Subsecretaria de la Nifiez
y 9 supervisores regionales alojados en las Secretarias Regionales Ministeriales de
Desarrollo Social y Familia que se instalaron en seis regiones del pais: Valparaiso,
Metropolitana de Santiago, del Maule, del Biobio, La Araucania, Aysén vy
Magallanes y de la Antartica Chilena.




En cumplimiento con los articulos 24 y 39 de la Ley N° 21.302, que crea el
Servicio, la Subsecretaria de la Nifiez elaboré durante el altimo trimestre del 2022,
los términos de referencia para la contratacién de una auditoria externa que
pudiera evaluar la linea programatica de cuidado alternativo que es ejecutada por
el propio Servicio.

Respecto del Sistema de Garantias y Proteccién Integral de los Derechos de la
Ninez y Adolescencia, la Ley N° 21.090 que crea la Subsecretaria de la Nifiez. tiene
como mision institucional velar por los derechos de los nifios, nifias y adolescentes
con el fin de promover y proteger su ejercicio de acuerdo con el Sistema de
Garantias de Derechos de la Nifiez y en conformidad con la Constitucion Politica de
la Republica y las leyes, particularmente la Ley N2 21.430 sobre Garantias y
Protecciéon Integral de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia o Ley de Garantias.

La Ley de Garantias establece la obligacién de hacer efectivos los derechos de
nifas, nifos y adolescentes en ella consagrados, poniendo atencién a la promocién
y prevencion con especial fuerza, para que éstos no se vulneren en el pais.

En el mismo marco de la Ley de Garantias, el 27 septiembre de 2022 se hizo
ingreso del proyecto de ley dispuesto en el articulo quinto transitorio de la misma
(Boletin N°15351-07), cuyo objeto es concordar y armonizar la Ley N2 21.302, que
crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifez y Adolescencia y
modifica normas legales que indica, con la Ley N2 20.032 que regula el régimen de
aportes financieros del Estado a los colaboradores acreditados en todas las
materias necesarias, a excepcion de las relativas al régimen de subvenciones.

Respecto a otras iniciativas legislativas, desde la Subsecretaria de la Ninez se
participé activamente para la aprobacién de la Ley N° 21.515 que introduce
diversas modificaciones en el ordenamiento juridico, a fin de establecer la mayoria
de edad como requisito esencial para contraer matrimonio, a fin de dar
cumplimiento a las recomendaciones de 6érganos e instancias internacionales, como
el Comité de los Derechos del Nifio que solicitaba avanzar en esta materia y poner
fin al matrimonio adolescente en Chile.

Como parte de la nueva institucionalidad, las Oficinas Locales de la Ninez
corresponden a la expresion local del Sistema de Garantias y Proteccién Integral
de los Derechos de la Nifiez y la Adolescencia, y en ellas recae la funciéon de
brindar la promocién, prevencién y proteccion de los derechos, segin las normas
técnicas y la supervision de la Subsecretaria de la Nifez.

Durante el ano 2022 se suscribieron convenios con 90 municipalidades para que
inicien la implementacién de las Oficinas Locales de la Nifiez, con asistencia
técnica personalizada del Banco Mundial.

La Politica y Plan de Accién Nacional de Nifiez y Adolescencia es un instrumento de
planificacion que determina un conjunto de acciones para que instituciones del
sector publico ejecuten iniciativas, coordinaciones, programas, servicios Yy




prestaciones; movilizando recursos para promover y proteger los derechos de los
ninos, niflas y adolescentes. Para el periodo 2018-2025 el Plan contempla mas de
300 acciones implementadas por mas de 30 instituciones publicas. A junio de 2023,
se contara con el Cuarto Reporte Anual de esta iniciativa.

A través de la Subsecretaria de la Nifiez se han desplegado acciones orientadas a la
proteccion integral de los derechos de nifios, nifias y adolescentes y familias en
contexto de movilidad humana que han ingresado a Chile en situacion de
vulnerabilidad, entregando una respuesta de primera acogida en base a estandares
de proteccion a los derechos de nifios, nifias y adolescentes y sus familias. Dentro
de estas respuestas, podemos destacar:

* Durante el ano de 2022 se dio continuidad a la ejecucién del proyecto
Ninez Migrante Protegida, iniciativa que entrega atencion psicosocial,
orientacion juridica, ayuda humanitaria, apoyo en procesos educativos y
la habilitacion de espacios para el cuidado y estimulacion de nifios, nifas
y adolescentes migrantes y sus familias. Este proyecto cuenta con
continuidad de ejecucion durante el ailo 2023, en las regiones de Arica y
Parinacota, Tarapacd, Antofagasta y Metropolitana de Santiago.

* Asimismo, se dio continuidad durante los afios 2022 y 2023 a los Centros
de Acogida Transitorios para Ninos, Ninas y Adolescentes, ubicados en
Iquique y Colchane, para entregar una primera respuesta humanitaria y
acompanamiento a nifnos, ninas y adolescentes en contexto de movilidad
humana y sus familias.

* En Iquique se implementd el proyecto Esperanza sin Fronteras durante
el ano 2022, que brindd atencién psicosocial y socioeducativa a las
familias, apoyo al emprendimiento, entrega de alimentacion y vestuario
y otras estrategias de ayuda humanitaria.

* En enero de 2022 se comenz6é la implementacién del Convenio
Estrategia de Emergencia, abordaje en trauma complejo de nifos, nifias
y adolescentes migrantes y sus familias, el cual consiste en resguardar y
facilitar las condiciones para el desarrollo de nihos, nifias y adolescentes
en contexto de movilidad con sus familias, mediante intervencién en
crisis y trauma complejo en los centros de acogida, comunitarios y
albergues ubicados en las regiones de Arica y Parinacota, Tarapaca y
Antofagasta. Este proyecto cuenta con un convenio vigente para dar
continuidad a la ejecucién durante el ano 2023.

En el marco de lo establecido en el articulo 23 de la Ley N2 21.120 que reconoce y
da proteccién al derecho a la identidad de género, donde se establece que las
acciones que contemplen los programas de acompanamiento profesional deberan
ser disefiadas por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en colaboraciéon con
el Ministerio de Salud, con el fin de entregar acompafamiento a ninos, nifas y
adolescentes trans y/o de género no conforme, en agosto del aflo 2022 se realiza la
firma de convenio entre ambos ministerios.

Asi también durante el afio 2022, la Subsecretaria de la Nifiez transfirié un total de
897 millones 426 mil pesos a la Subsecretaria de Redes Asistenciales, con el
objetivo de dar curso a la confeccién de orientaciones técnicas del Programa de




Acompanamiento a la Identidad de Género, firmar convenios de colaboracién con
los 29 Servicios de Salud y contratacién de duplas psicosociales ejecutoras en 37
hospitales a lo largo del pais.

Para abordar la situaciéon en que se encuentran nifios, niflas y adolescentes bajo
proteccién especializada, el Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Ninez y Adolescencia cumplié en octubre de 2022 su primer afno de funcionamiento
como continuador legal del Servicio Nacional de Menores, en materias de
proteccion especializada.

En este periodo, se concretd el cierre de tres Centros de Reparacién Especializada
de Administracion Directa, conocidos como CREAD, en Pudahuel, Regién
Metropolitana, Capullo, Region del Biobio, y Entre Silos, Regién del Maule. A su
vez, se abrieron cuatro nuevas residencias familiares, Campo de Deportes en la
Regién Metropolitana, Manuel Rodriguez en la Regién del Biobio, y Alameda y
Pehuenche en Regiéon del Maule. Con estas aperturas, se logra un total de 27
Residencias Familiares de Administracién Directa en funcionamiento desde la
puesta en marcha del Servicio.

Lo anterior es de alta relevancia, ya que implica una nueva perspectiva para
abordar la intervencién con nifios, niflas y adolescentes gravemente vulnerados en
sus derechos, mejorando estructuralmente la calidad y la oferta de cuidado
alternativo. Esto, gracias al fortalecimiento del trabajo técnico orientado a la
atencion particularizada y la diferenciacién de las residencias segun el curso de
vida de nifios, nifias y adolescentes, favoreciendo espacios con un ambiente similar
al de wuna familia, emocionalmente seguros y equipos de intervencion
especializados, con el propésito de lograr la revinculacién con su grupo familiar
cuando sea posible y su integracion y participacion en la comunidad, con foco en el
desarrollo de su proyecto de vida.

Durante el afio 2022, se han realizado esfuerzos por posicionar a las Familias de
Acogida Especializada como la primera respuesta ante una orden judicial de
ingreso de un nino, nina o adolescente a cuidado alternativo, especialmente para
aquellos de cero a tres anos, esto, debido al mandato legal estipulado en la Ley N°
21.302, que crea el Servicio. Para esto se encuentra en marcha un proceso de
fortalecimiento del programa, a modo de contar con la oferta adecuada para dar
respuesta a las necesidades de nifos, nifias y adolescentes.

Durante el afio 2022 se elaboro6 el Plan Nifiez Protegida, el cual busca directamente
mejorar las condiciones de las residencias de administracién directa del Servicio.
Este plan fue coordinado por la Subsecretaria de la Nifiez y su seguimiento lo ha
llevado a cabo el intersector del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la
Ninez y Adolescencia. Este Plan se elabord, de acuerdo a la linea base que se
levanté entre la Defensoria de los Derechos de la Nifez, Unicef, el Instituto
Nacional de Derechos Humanos, el Comité para la Prevencion de Tortura, la
Subsecretaria de Justicia a través del Programa Mi Abogado, el propio Servicio de
Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia y la Subsecretaria de la Nifez.




El Plan Ninez Protegida cuenta con 85 medidas intersectoriales que fueron
acordadas en la Comisién Coordinadora de Proteccién Nacional. A marzo del afio
2023 un 66,9 por ciento de las medidas comprometidas por los otros érganos del
Estado que participan del Plan, se han completado o se encuentran en progreso de
sus acciones.

En el marco del Segundo Comité Interministerial de Desarrollo Social, Familia y
Ninez, celebrado el 26 de julio de 2022 se dio a conocer el Plan de Proteccién de la
Vida de Nifios, Ninas y Adolescentes, el cual tiene como foco la prevencion de
decesos de ninos, nifias y adolescentes bajo el cuidado del Estado. Este plan
involucra 24 medidas concretas de distintos Ministerios y Servicios, enfocado
principalmente en una atencién oportuna en salud mental, atencién prioritaria para
ninos, ninas y adolescentes con consumo problematico de alcohol y drogas,
prevencion desde lo territorial y socioeducativo.

KENNETH GIORGIO JACKSON DRAGO

MINISTRO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA
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2. Resumen Ejecutivo Servicio

2. Resumen Ejecutivo Servicio.

El Fondo de Solidaridad e Inversion Social (FOSIS) es un servicio del
Gobierno de Chile que se relaciona con la Presidencia de la Republica a
través del Ministerio de Desarrollo Social y Familia. Fue creado en 1990
con el fin de financiar proyectos, programas y actividades que promovieran
el desarrollo social.

A contar de 2022, el FOSIS tiene como misién institucional “Contribuir a la
superacion de la pobreza y la vulnerabilidad social a través de estrategias
que fortalezcan la cohesién social, las habilidades y capacidades de
personas, familias y comunidades, con pertinencia territorial y enfoque de
genero.”

Durante el periodo 2022 la dotacién de funcionarios, incluyendo planta y
contrata, fue de 798 colaboradores, a los que se agregan 189 profesionales
contratados a honorarios. Equipo que nos permite tener presencia a nivel
nacional, distribuidos en 16 oficinas regionales, 11 provinciales y 1 oficina
nacional. El presupuesto ejecutado en el ano 2022 fue de M$91.990.002, del
cual el 68% fue destinado directamente a la inversion programatica y 32% al
soporte de ella, que nos permitié llegar a nuestro publico objetivo.

Principales logros alcanzados durante el ano 2022.

En 2022, Fosis atendié a 140.739 personas, 98.847 familias y 220
organizaciones, a partir de su oferta programatica articulada en base a
cuatro ejes: 1) Emprendimiento y empleabilidad; 2) Acompanamiento
familiar, psicosocial y/o sociolaboral; 3) Fortalecimiento de habilidades y
capacidades en hogares y comunidades; y 4) Innovacion.

En este periodo, Fosis ha incorporado como eje central de su misién la
cohesién social, dado que las personas que se encuentran en situaciéon de
pobreza y/o vulnerabilidad no pueden surgir sélo a partir de su esfuerzo
individual, sino que es necesaria la colaboraciéon de diferentes actores
publicos y privados en este desafio. Bajo esta premisa, se esta
implementando una oferta con pertinencia territorial que potencia los
ecosistemas solidarios, el tejido social, y la inclusion social y econdmica.
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En este marco, Fosis sumé a su oferta programatica nuevos programas
durante este periodo, entre los que destacan “Ecomercados Solidarios”,
“Juntos Mas Barato” y “Monitores Comunitarios”.

El programa “Ecomercados Solidarios” busca disponibilizar alimentos de
manera gratuita a familias en situacién de pobreza y wvulnerabilidad,
promoviendo la recuperacion y redistribucion de alimentos que no seran
comercializados. Esto, mediante un modelo de trabajo articulado y
colaborativo entre sector publico, la comunidad y actores privados.
Actualmente se implementan once Ecomercados Solidarios en nueve
regiones, con un financiamiento de 445 millones de pesos. Por otro lado, el
programa piloto “Juntos Mas Barato” busca fortalecer la organizacion entre
vecinos y vecinas para realizar compras colectivas que les permitan acceder
a bienes con precios mas accesibles y justos, aportando a optimizar el
presupuesto familiar. Hoy se estda implementado en cuatro comunas de la
Region Metropolitana, involucrando a 80 familias, con un presupuesto de 40
millones de pesos. Por ultimo, el programa “Monitores Comunitarios para el
Protagonismo Juvenil” promueve el uso prosocial del tiempo libre de
adolescentes, permitiendo que sus padres y madres puedan desarrollar
actividades laborales y productivas con mayor tranquilidad.

Por otro lado, con el fin de avanzar hacia un modelo de articulacion de la
oferta publica que constituya un Ecosistema de Emprendimiento, Fosis
constituyd una mesa de trabajo para encadenar los programas publicos
existentes con foco en la superacion de la pobreza y/o vulnerabilidad via la
generacion de emprendimientos productivos. Lo anterior, con el objetivo de
generar una propuesta que permita avanzar hacia una ventanilla Gnica de
postulacion a los programas de emprendimiento en él estado.

Otro foco relevante para el servicio lo constituye la participacion ciudadana.
En ese sentido, durante el periodo, Fosis ha creado una instancia de
participacion ciudadana que agrupa a distintos actores sociales vy
académicos, denominada Mesa Intersectorial para la Superacion de la
Pobreza, que busca recoger iniciativas innovadoras en la materia, a través
de la reflexion con representantes de la sociedad civil y centros de
pensamiento. Asimismo, y buscando la mejora de la oferta programatica, se
realizé una evaluacién participativa del programa Familias con las personas
representantes de familias que han participado de éste, mediante 27
encuentros comunales en todas las regiones del pais, que involucraron a
441 usuarias y usuarios, asi como 778 profesionales de equipos ejecutores y
de asistencia técnica.

En el ambito de las alianzas colaborativas, y con el objeto de complementar
su oferta programatica y fortalecer la intervencion en personas, familias y
comunidades, Fosis inicié una coordinacion con diversas instituciones del
sector publico y privado, obteniendo recursos adicionales por mas de 13.500
millones de pesos, lo cual permitié obtener una cobertura extraordinaria de
12 mil personas usuarias. Asi también, en el marco de la ampliacién de la
relacion entre Fosis y la academia, es que se firma un acuerdo inédito en las
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instituciones de gobierno con el Consorcio de Universidades del Estado de
Chile (CUECH). En este contexto, el servicio podra robustecer la respuesta
a las familias mas vulnerables con ayuda de la red de universidades publicas
y sus distintas unidades académicas.

Por otro lado, Fosis estd avanzando hacia la transversalizacion del enfoque
de género en el quehacer institucional, garantizando la selecciéon de
personas usuarias sin sesgos de género, y generando planes y medidas para
activar la derivacién de usuarias victimas de violencia. Finalmente, la
version 2022 de Innova Fosis consolidé un sistema de trabajo conjunto entre
instituciones publicas (SENAME, GENCHI, Subsecretaria de Economia) y de
la sociedad civil para dar respuesta a desafios de innovacién social que
buscan resolver temas prioritarios de pobreza y vulnerabilidad, vinculados a
reinsercion social, generacién de ingresos autdonomos y digitalizacién. Se
implementaron diez proyectos piloto, en cinco regiones del pais, dirigidos a
440 personas, que permitieron obtener aprendizajes para fortalecer el
disefio de la oferta publica.

Asimismo, junto al Ministerio del Interior y Seguridad Publica, continuamos
desarrollando el programa Barrios en Accién en 15 regiones del pais, para
desarrollar capital social y capacidades con las familias pertenecientes a 34
barrios con altos grados de vulnerabilidad.

En alianza con la Subsecretaria del Interior, se implemento el programa de
apoyo a personas afectadas por eventos de violencia rural, que tiene por
objetivo entregar medidas de apoyo para contribuir con la reposiciéon de las
actividades econémicas y sociales para personas afectadas por este tipo de
situaciones en las regiones de Bio-bio, La Araucania y Los Rios. Se
ejecutaron 339.900.000 pesos, para la reparacion a 103 victimas de hechos
de violencia. Territorialmente se distribuyeron en 55 familias en la Regién
de La Araucania y 48 familias en la regién del Bio-bio.

NICOLAS NAVARRETE HERNANDEZ

DIRECTOR EJECUTIVO

FOSIS
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3. Resultados de la Gestion ano
2022

3.1. Resultados asociados al Programa de Gobierno, mensajes
presidenciales y otros aspectos relevantes para el jefe de
servicio

3.1. Resultados asociados al programa de Gobierno, mensaje
presidencial y otros aspectos relevantes para el jefe de servicio.

En consonancia con el programa de gobierno, FOSIS ha fijado entre sus
prioridades institucionales transversalizar perspectivas propias del mandato dado
por el Presidente Gabriel Boric como son: perspectiva de género, foco en cohesién
social e innovacién en la oferta programatica.

En estos ejes es posible destacar la instalacién de una estructura interna de
gobernanza compuesta por una Mesa Nacional de Género y Diversidades Sexo
genéricas, asi como sus respectivas estructuras regionales en el mismo sentido. En
lo relativo a autonomia econdémica de las mujeres, durante 2022 FOSIS atendié un
76,4% de mujeres en sus programas de generacién de ingresos. Esto considera
tanto los programas de emprendimiento como de apoyo al micro financiamiento,
aportando concretamente a mitigar la violencia econdmica de las mujeres de
menores ingresos.

En lo relativo a cohesién social, se han sentado las bases para el fortalecimiento de
la oferta programadtica centrada en comunidades. Asi, se han incorporado en la
linea de cohesién social nuevos proyectos piloto que permitan solucionar
problemas practicos de las personas, en la medida que se fortalecen los lazos socio
comunitarios y la autogestion de las comunidades intervenidas. Tal es el caso de
“Ecomercados Solidarios” y “Juntos Mdas Barato”, iniciativas que buscan ampliar el
acceso a la seguridad alimentaria, junto con fortalecer las capacidades asociativas
de las personas que participan de los programas. En paralelo, se dio inicio a la
iniciativa “Protagonistas. Monitores comunitarios para el protagonismo juvenil”,
programa que busca incentivar el uso prosocial del tiempo en jovenes de la comuna
de La Pintana. Todas las iniciativas mencionadas seran escaladas una vez se pruebe
su eficacia y efectividad en el territorio.

En materia de innovacién se implementaron 15 pilotos, los que llegaron a 770
personas, permitiendo estudiar nuevos componentes que favorezcan el proceso de
generacion de nueva oferta programdtica centrada en grupos de mayor
vulnerabilidad social.

Respecto a los desafios ministeriales, ha sido relevante la participacion de FOSIS
del piloto de redes comunitarias de cuidados en la Region de Magallanes y la
Antartica Chilena, “Comunidades que Cuidan”. Este programa surge del trabajo




mancomunado del Gobierno Regional de Magallanes y la Antartica Chilena y del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, mediante equipos del Gabinete
Ministerial, de la Subsecretaria de Servicios Sociales, de la Division de Promocion
y Proteccion Social, de la Subsecretaria de Evaluacién Social, del Gabinete y de la
Division de Politicas Sociales, de la Seremi de Desarrollo Social y Familia de la
Region, como también de FOSIS Nacional y Regional. Se prevé la continuidad del
piloto durante 2023 y su expansion a la Region de Valparaiso.

También dentro de prioridades propuestas por el Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, se ha trabajado en las bases para una ventanilla Unica de programas de
emprendimiento. Los primeros pasos en esa direccion ha sido el establecimiento de
una mesa de trabajo para el ecosistema publico de emprendimiento, en donde se
cuenta con la participacion de SERCOTEC, SENCE, INDESPA, SERNAMEG,
Ministerio de la Mujer y la Equidad de Género, FOSIS, DIPRES y la Subsecretaria
de Evaluacion Social. Este espacio ya ha validado una primera fase de estudio de
los programas publicos de emprendimiento y durante 2023 se trabajara en el
encadenamiento programatico de la oferta disponible en el Estado para este
publico objetivo.




3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos
relevantes para la Ciudadania

3.2 Resultados de los Productos Estratégicos y aspectos
relevantes para la Ciudadania.

A continuacién, se presentan los resultados de los productos estratégicos
del FOSIS, articulados en torno a cuatro ejes de accion que conforman el
modelo de accién que la institucién ha definido la manera de organizar en
forma mas clara y ajustada la oferta programatica de la institucién. Estos
ejes son: Autonomia de Ingresos; Habilitacion Social; Vivienda y Entorno e
Innovacion Social.

3.2.1 Autonomia de ingresos.

Este eje reine programas que promueven y apoyan las capacidades de
emprendimiento, busqueda de empleo y acceso o manejo de recursos para la
generacion de ingresos en forma auténoma, contribuyendo de este modo a
la superacion de la pobreza.

Dentro de este eje se consideran los siguientes programas:

3.2.1.1 Yo Trabajo - Apoyo a tu Plan Laboral:

El programa tiene como objetivo contribuir a mejorar la empleabilidad,
facilitar el acceso al mercado laboral y la generaciéon de ingresos auténomos
de las personas que participan del programa.

El programa financia a través de un fondo, como oferta, los servicios y
ayudas especificas que requieren las personas que participan de los
Programas de Acompanamiento Sociolaboral del Subsistema de Seguridades
y Oportunidades: Familias, Calle, Abriendo Caminos y Vinculos. Los
financiamientos pueden ser los siguientes: servicios para desarrollo del
capital humano, recursos de movilizacién para la insercion laboral, recursos
para tramites y certificaciones, ayudas técnicas bdasicas, apoyo de
postulacion al empleo, servicio de cuidado infantil para la insercién y
promocioén del autoempleo.

En el 2022 se beneficiaron 780 personas, con un presupuesto de
M$514.765. Del total de participantes; 694 son mujeres y 86 son hombres.
Los participantes recibieron financiamiento para disminuir sus brechas
laborales, las dque fueron detectadas durante el acompanamiento
sociolaboral de los programas de seguridades y oportunidades, al elaborar
un plan laboral: El financiamiento permite mejorar sus condiciones de
empleabilidad, lo que permite mejorar su insercion laboral.




Se espera durante el 2023 continuar financiando bienes y servicios que
colaboren a la generacion de ingresos autonomos.

Subproducto ~ Presupuesto
estratégico L BHLBELE (Ms$)
Yo Trabajo - Apoyo tu 2022 854 514.765
Plan Laboral

3.2.1.2 Yo Emprendo y Yo Emprendo Semilla:

El programa “Emprendamos” entrega capacitacién en temas relacionados
con la definicién del modelo de negocio, género y emprendimiento, comercio
digital, entre otros; asesoria personalizada y en algunos casos grupal,
cuando corresponde, en la cual se define y desarrolla un plan de trabajo
especifico con cada persona o grupo, con el fin de implementar acciones
concretas que aporten al desarrollo del negocio a través del fortalecimiento
de practicas, mejoras en el producto o servicio, acceso a nuevas
oportunidades de mercado, formalizacién u otros. A ambos servicios se
suma el financiamiento a través de un capital semilla el cual se
complementa con aporte propio de los participantes en los proyectos.

A diferencia del Emprendamos Semilla, este programa estd dirigido a
quienes ya tengan un emprendimiento y quieren hacerlo crecer.

Por su parte, el programa Emprendamos Semilla busca contribuir a que las
personas desocupadas mejoren sus condiciones de vida, interviniendo
especificamente en la dimensién econdmica de la pobreza, a través del
desarrollo de sus capacidades personales mediante el
microemprendimiento. Apoya a quienes quieran trabajar por cuenta propia
con el desarrollo de una idea de negocio que les permita generar o
aumentar sus ingresos. Para ello, entrega herramientas que puedan
fortalecer el negocio, talleres de capacitacion y formacion, apoyo para
elaborar un plan de negocio, financiamiento para el mismo y
acompanamiento en la implementacién del negocio.

A través de los anos, se han establecido diferentes convenios y alianzas
publico - privadas colaborativas para dar soporte integral a las personas
emprendedoras, con diferentes instituciones. Entre ellos se cuenta el
convenio con SERCOTEC, que busca identificar la trayectoria de usuarios y
usuarias entre los programas de ambas instituciones, que permita agregar
valor a sus intervenciones. Asimismo, se cuenta con convenios de
colaboraciéon con Gendarmeria de Chile, Teleton, Transbank, Mall Plaza,
entre otros que buscan aportar al desarrollo de los emprendimientos de
quienes participan de los programas del FOSIS.




Los programas Emprendamos y Emprendamos Semilla impactaron a:

Subproducto - Presupuesto
estratégico A Cobertura (Ms)
Emprendamos 2022 10.114 13.723.760
Emprendamos 2022 26.337 22.021.392.959
Semilla

En el ano 2022, el 21 de julio, mediante resolucion N°1146 de la Direccion
de Presupuesto se modifica presupuesto vigente del sector publico y se
incrementan los recursos de FOSIS con foco en los programas
Emprendamos Semilla y Emprendamos, de manera de abrir espacios a
nuevas postulaciones y abordar también las listas de espera generadas de
las postulaciones realizadas durante el mes de marzo.

Para este afo también, a raiz de los aprendizajes que tuvo la ejecucion
remota del afo anterior se mantuvo la posibilidad de ejecucion adaptada al
modo remoto. Las adecuaciones para ello se ajustaron a nivel de bases de
licitacidén e instrumentos de ejecucion, con el fin de facilitar la ejecucion de
los servicios bajo modalidad cada modalidad (presencial o remota), segun
fuera el caso de cada territorio y las caracteristicas de los grupos que
participan de la oferta; flexibilidad que tuvo por objetivo una atencién
oportuna sin perder la calidad de los servicios incorporados en cada linea.

En cuanto a logros y cumplimiento de metas, los principales indicadores
dicen relacion con el incremento de ingresos de las personas usuarias
atendidas; asi, un 89,6% de los participantes del Emprendamos aumenta sus
ingresos al terminar la intervencién, y un 86,8% lo hace en el caso de los
usuarios del Emprendamos Semilla.

Para el afio 2023 se han planteado desafios vinculados con promover la
formalizacién de los emprendimientos mas avanzados a través de proyectos
piloto en tres regiones del pais; seguir fortaleciendo espacios de
comercializacion sean presenciales o virtuales a través de ferias vy
vinculacién con espacios virtuales en alianza con otros actores; promover la
articulacién de la oferta publica para el emprendimiento con el objeto de
lograr mayor impacto de la inversién publica en esta area, entre otras
acciones.

3.2.1.3 Acceso al Microfinanciamiento:




Este programa busca que microempresarios y microempresarias, y
potenciales personas emprendedoras pertenecientes a grupos vulnerables
accedan a financiamiento formal (bancarizaciéon) con fines productivos. El
programa otorga un subsidio que financia parte de los costos de operacion
de los créditos, lo que permite que las instituciones crediticias en convenio
(que son quienes evaluan el crédito, las condiciones de pago y entregan el
dinero solicitado) atiendan a microempresarios(as) y potenciales personas
emprendedoras de cualquier parte del territorio nacional, pertenecientes al
60% mas vulnerable de acuerdo con el Registro Social de Hogares.

Para el ano 2022 el presupuesto inicial (Ley de Presupuesto 2022) fue de M$
1.047.474, el cual se incrementé en $ 300 millones mediante Decreto N°
1146 del Ministerio de Hacienda de fecha 21 JUL 2022 Ref: MODIFICA
PRESUPUESTO VIGENTE DEL SECTOR PUBLICO.

En el afio 2022 se subsidiaron en total 98.232 operaciones de crédito que
beneficiaron a 82.599 microemprendedores y microemprendedoras que han
podido acceder a créditos en las Instituciones en convenio por
$48.899.216.161.- gracias a los subsidios entregados por FOSIS a las
Instituciones de Microfinanzas en convenio.

En el siguiente cuadro se muestra la cobertura entregada en el afo 2022, y
la inversiéon destinada en subsidios por FOSIS.

Cobertura
Subproducto Afio Presupuesto
estratégico (Operaciones de (M$)
crédito)
Miapopocese al 2022 98.232 1.347.474
icrofinanciamiento

Cabe destacar que, de las personas usuarias que pudieron acceder a un
Microfinanciamiento, el 60% aproximadamente corresponde a primeros y
segundos créditos productivos con Instituciones especializadas, lo que
permite facilitar el acceso al crédito a microempresarios y microempresarias
que no tenian acceso a este tipo de créditos. Y que mas del 80% de los
beneficiarios son mujeres.

Se entregan incentivos a las instituciones financieras, para que asi puedan
ampliar su oferta de créditos a microemprendedores y microemprendedoras
que no han tenido acceso al microcrédito productivo. En la misma linea, se
entregan incentivos para que la oferta de créditos se extienda a regiones
mas vulnerables, cuya oferta en esta materia es menor.




Se seguird desarrollando un trabajo con las Instituciones financieras
especializadas en microcréditos productivos para ampliar ain mas la
cobertura de microemprendedores vulnerables que puedan acceder al
programa.

3.2.2 Habilitacion Social

Este eje reune a los programas que tienen como objetivo fortalecer y/o
desarrollar el capital familiar y social, a partir de una mirada de la pobreza
como una probleméatica multidimensional en que la cohesion social y
familiar son ejes para su superacion.

3.2.2.1 Programa Familias

El Programa Familias forma parte del Subsistema Seguridades y
Oportunidades del Sistema Intersectorial de Proteccidén social, brindando
acompafiamiento integral a las familias en situaciéon de pobreza extrema y
vulnerabilidad social para contribuir al mejoramiento de sus condiciones de
vida y bienestar. Para esto, cada familia es acompanada por un profesional
(Apoyo Familiar Integral - AFI) de la Unidad de Intervenciéon Familiar del
ejecutor local (preferentemente municipalidad) el que, tras un periodo de
diagndstico realiza un plan Familiar de desarrollo y un proceso de
acompanamiento familiar integral que, en su metodologia regular, posee una
duracién mdaxima de 28 meses, periodo en el que se realizan sesiones de
acompanamiento de caracter individual y familiar en su domicilio, y
sesiones grupales y comunitarias en espacios publicos o comunitarios.

Metodologia 2022

En el afio 2022, y en el marco de la pandemia, la intervencién se desarroll6
en dos modalidades: remoto y presencial. La definicién de la modalidad
dependia de la evaluacion que hicieran los ejecutores del comportamiento
de la pandemia en cada comuna, de las definiciones de la autoridad comunal
y de la autorizacion de las familias para realizar intervencién presencial.

Por otra parte, durante el 2022, el ministerio mantiene la implementacion de
una metodologia reducida denominada Plan de Adecuacion Metodoldgica
(PAM) la que se desarrolld en las modalidades indicadas, teniendo en
consideracion las orientaciones de la autoridad sanitaria. La metodologia
constaba de las mismas etapas de la metodologia regular, pero se
suspendieron los niveles de intervencion grupal y socio comunitario. A su
vez la intervencién tenia un menor nimero de sesiones que la metodologia
regular:

Acompanamiento psicosocial: 12 sesiones

Acompanamiento psicosocial y sociolaboral: 16 sesiones.




Cobertura 2022

En términos de cobertura el Ministerio de Desarrollo Social y Familia asigné
para el ano 2022 una cobertura anual nacional de 45.000 familias nuevas.
En dicho marco de asignacion, el programa tuvo como comunas y familias
participantes los siguientes antecedentes.

Cobertura programa Familias | 2022

N° de Comunas participantes 332

N° de cobertura asignada 45.000

N° de familias que aceptaron

participacion 45.109

Porcentaje de logro 100,24%

Presupuesto 2022

En términos de presupuesto, durante el 2022 los programas AFI y Eje
contaron con el siguiente presupuesto.

Subproducto estratégico Presupuesto total
(M$)
Programa Familias - Acompafiamiento familiar 22.297.792

integral 2403335

Programa Familias - Acompafhamiento a la 645 862
Trayectoria Eje 2403339 )

Total presupuesto de ambos programas 22.943.654




Logros y principales tareas 2022: Durante la implementacion del
programa en el afio 2022, se reconocen los siguientes logros y tareas:

1.

2.

Logro de la cobertura: A nivel nacional se logro el 100,24% de la
cobertura asignada por el MDSF.

Implementacion de iniciativas locales: Con el objetivo de potenciar
la implementacién del Programa en los territorios se generé un fondo
concursable para realizar actividades grupales. Estas iniciativas, se
configuraron principalmente en encuentros grupales entre familias del
programa y del territorio, que, de acuerdo con los diagnésticos locales,
comparten intereses, vinculos y problematicas. Estas actividades, son
dispositivos de implementaciéon que responden a iniciativas comunales
que tienen como fin, trabajar tematicas especificas relevantes para las
familias del Programa. Los ambitos relevantes trabajados fueron a)
Promocién de la crianza responsable y habilidades parentales de las y
los cuidadores de nifios, nifias y adolescentes. b) Promocién de las
competencias socioemocionales de ninos y nifias y adolescentes. c)
Promociéon de factores protectores en materia de seguridad
comunitaria y territorial. d) Promocion de la salud mental e) Desarrollo
y fortalecimiento de habilidades digitales f) Fortalecimiento de la
capacidad generadora de ingresos de adultos/as jovenes y mujeres de
cualquier edad g) Promocion de la corresponsabilidad en el cuidado de
integrantes con dependencia y técnicas de apoyo para el cuidador
principal. Durante el anno 2022, se presentaron 251 iniciativas locales a
nivel nacional, que sumaron un total de $669.450.026 para su
ejecucion, de los cuales $76.734.028 son solicitados a través de
recursos disponibles en los convenios vigentes y $592.715.998 son
solicitados como recursos extraordinarios al Fondo concursable. En
total se financiaron 144 iniciativas por un monto de 382.579.368 con
recursos extraordinarios y se autorizaron 38 iniciativas adicionales con
recursos de los convenios vigentes por un monto de 78.934.028.

. Durante septiembre del 2022 se realiz6 un proceso de consulta

participativa a los actores relevantes del programa con el fin de
identificar mejoramientos para el programa. Para lograr los objetivos
propuestos se realizaron conversatorios con los diferentes actores que
implementan el Programa Familias y con representantes de familias del
programa (Stakeholders). Estos grupos de discusion fueron
conformados por rol (Equipos regionales, Unidades de Intervencion
Familiar), a modo de organizar cada percepcidon en circuitos de
conocimiento compartido o similar en términos experienciales.

Respecto a los encuentros se realizaron:

e 27 encuentros con familias en 36 comunas (encuentros comunales
e intercomunales) en los que participaron 441 representantes de
familias.

* 17 encuentros regionales con profesionales de las Unidades de
Intervencién Familiar en las cuales participaron 448 profesionales
pertenecientes a 270 comunas del pais.




* 17 encuentros entre integrantes de los equipos regionales del
FOSIS, con la participacion de 250 profesionales del pais.

* 1 encuentro nacional con una participacion total de 80
profesionales de FOSIS y representante de SEREMI.

En cuanto a los participantes de los encuentros:

» El total de participantes fue de 1.219 considerando los tres niveles
de implementacién programa M

* En el Encuentro Nacional el 80% de asistentes corresponde a
equipos regionales (Encargados/as regionales Apoyos Técnicos,
Apoyos Provinciales, Gestores y Gestoras Familiares y el 20%
corres M M M

* En los encuentros regionales con Unidades de Intervenciéon el
66,7% de los participantes fueron Apoyos Familiares Integrales y
un 33,3% fueron jefes y Jefas de Unidad de Intervencién Familiar.

1. Apoyo y colaboracion en diversas acciones y estrategias relacionadas a
la difusion y postulaciéon digital a programas sociales.

2. Con el fin de potenciar la gestion del componente de oferta a nivel local
y prestaciones del Ministerio, se trabajo en forma conjunta entre ambas
instituciones en el diseno de un modelo que tiene como fin que los
Gestores Familiares del Programa Eje contribuyan a la articulacion de
redes locales y la gestion de oferta a nivel local, seguin se indica en el
reglamento 34 de la Ley 20595.

3. Durante el 2022, se implementd una nueva guia de seguimiento a la
trayectoria de las familias.

4. Finalmente, se continud con los procesos de asistencia técnica regular
hacia las Unidades de Intervencion Familiar comunal y hacia los
Equipos Regionales con el fin de mejorar las coordinaciones
interprogramaticas en funciéon de contribuir a la implementacion del
Programa a nivel nacional.

3.2.2.2 Educacion Financiera

El FOSIS define la Educaciéon Financiera como “el proceso de formacién de
capacidades que permite a las personas, familias y comunidades, en
condicion de vulnerabilidad, tomar decisiones informadas que favorezcan su
bienestar econdémico y financiero de acuerdo con la realidad y el territorio
en la que se encuentran insertos.”

Este programa es la estrategia que el FOSIS ha desarrollado para educar a
personas en situacion de pobreza y/o vulnerabilidad, sobre el manejo
efectivo del dinero, la importancia del ahorro y el endeudamiento
responsable, de manera que cuenten con herramientas que les permitan




tomar decisiones financieras informadas, para no agravar su condicion de
vulnerabilidad, que les impide salir del circulo de la pobreza. EI eje
principal sobre el cual se ejecuta este programa de intervencion es
contribuir a la superacién de la pobreza educando financieramente a
personas que se encuentra en situaciéon de pobreza y/o vulnerabilidad, con
el objeto de potenciar su capacidad para tomar decisiones de manera
informada.

La estrategia Educacion Financiera para Ninos y Ninas tiene un foco en
la prevencion a través de formar a niflas y nifios, de quinto a octavo basico
de establecimientos educacionales con un indice de vulnerabilidad escolar
(IVE) superior al 60%, en habilidades y conocimientos que permitan una
adecuada relaciéon con el dinero.

La estrategia Educacion Financiera adultos busca potenciar las
capacidades financieras de las personas en situacion de pobreza y/o
vulnerabilidad para que puedan tomar decisiones informadas respecto de la
mejor administracién de sus recursos.

Dado el contexto de pandemia que ha impactado en todo el pais, el 2022 se
mantiene la modalidad de trabajo remoto que comenzd a implementarse el
ano 2021 mujeres participantes del Sistema de Seguridades y
Oportunidades. Considera capsulas, ejercicios y test que se despliegan en
un desarrollo de un aplicativo en un lenguaje agil. Ademads, cuenta con un
consejero/a financiero/a que acompafna a la persona usuaria mediante
videollamadas grupales estando disponible para resolver dudas técnicas y
de contenido mediante la plataforma y WhatsApp.

Para el ano 2022 se planificé atender a 1000 mujeres; programa en pleno
proceso de seleccidon y ejecucion.

Subproducto estratégico Ano | Cobertura Pres(n;/});)esto
Educacién Financiera Adultos 2022 0*
177.516
Educacion Financiera nifias y nifios 2022 432

*En proceso de seleccidon e intervencion

3.2.2.3 Programa Accion

El programa espera que los hogares desarrollen y potencien las Habilidades
para la Vida (HpV) a través del desarrollo de planes de trabajo considerados
como un medio y eje central de la intervencion y en torno a ellos proveer de
todos los otros servicios que les den soporte: diagnosticar para definir los
problemas y los objetivos, acompanar la intervenciéon, generar talleres de




formacién para el desarrollo de capacidades y HpV y financiar parte de los
planes de trabajo con un fondo de inversion. Su poblaciéon objetivo son
hogares del 60% de vulnerabilidad (tercer tramo) segun el Registro Social
de Hogares con ninos, nifias y adolescentes hasta los 18 afos.

Desde el ano 2022 el programa trabaja con dos componentes. El primero,
con foco al interior de cada hogar y centrado en las dinamicas internas es
Fortalecimiento de Planes de Trabajo Familiar y el segundo, Fortalecimiento
de Plan de Trabajo Comunitario, es una intervencion de tipo grupal con los
hogares que comparten su vida en una comunidad y que tienen situaciones o
problemas en comun para abordar en conjunto.

Las habilidades que aborda el programa son las siguientes HpV:

- Sociales o interpersonales: conductas de interaccion personal, con
habilidades de comunicacién, permitiendo expresar y comprender
sentimientos de solidaridad, cooperacion, motivacién en el trabajo de
equipo, ejercer un liderazgo exitoso, logrando los objetivos planteados.
Comunicacién, Asertividad, Empatia, Cooperacién o trabajo en equipo.

- Autonomia o manejo de emociones: relacionada con la maduracién
emocional y el contexto social, por ello toda reaccion emocional genera
una determinada conducta de respuesta; estan orientadas al control de
reacciones como la impulsividad, la tolerancia a la frustracion, el
control del miedo, la ira. Manejo de emociones, Control del estrés.

- Cognitivas: relacionadas con las operaciones mentales, tienen como
objetivo procesar informacion, generar o desarrollar nuevas
informaciones para afrontar situaciones exitosamente. Estas son
aprendidas y relacionadas con procesos de evolucion y desarrollo.
Solucion de problemas, Toma de decisiones.

Para el ano 2022 con el actual diseno esta planificado trabajar con
3.400 hogares.

Presupues
Subproducto estratégico Ano |Cobertura i
($M)
Fortalecimiento de
Planes de Trabajo 2022 2561* $1592.264

Familiar

Programa Accion

Fortalecimiento de
Planes de Trabajo 2022 703* $448.847
comunidad




*En proceso de seleccidn e intervencion

El programa aumenté a 10 meses la intervencion, importante destacar que
se interviene hogares con presencia de ninos, ninas y adolescentes.

3.2.2.4 Programa Organizaciones Autogestionadas

El programa Organizaciones Autogestionadas mas conocido como
Organizaciones en Accién (nombre de fantasia) comienza su ejecucion el afio
2022 después de haber obtenido una recomendaciéon favorable en el
ejercicio de Evaluacién Ex Ante del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia.

Organizaciones Autogestionadas es un programa ejecutado por
organizaciones comunitarias, las cuales FOSIS denomina ejecutor
beneficiario. Este programa tiene como proposito aumentar en las
organizaciones la capacidad de autogestion de proyectos, para lo cual
el FOSIS establece un Fondo Concursable disenado especialmente para
organizaciones comunitarias, por cuanto tiene bases de licitacién e
instrumentos de monitoreo que recogen sus particularidades y que son
pertinentes a la realidad de estas organizaciones. Dicho fondo esta
destinado al financiamiento de iniciativas/proyectos autogestionados
de caracter comunitario que son presentados y ejecutados por las mismas
organizaciones comunitarias.

En cuanto a su poblacidon objetivo, el programa se focaliza en apoyar a
organizaciones comunitarias, de tipo funcionales y territoriales,
regidas bajo la Ley 19.418, vigentes en el registro de organizaciones
sociales del Registro Civil y que representan a comunas que tienen una
concentracion igual o mayor al 65% de hogares con Registro Social
de Hogares en tramo hasta 60%, las cuales presentan (postulan) sus
iniciativas. Una vez seleccionadas las iniciativas y finalizado el proceso de
contratacién con las organizaciones ejecutoras, el FOSIS efectiia la entrega
de recursos monetarios directos a dichas organizaciones, quienes deberan
efectuar la implementacion de las actividades que han sido descritas en el
proyecto adjudicado y contratado.

En este marco la estrategia del programa asume que las organizaciones
comunitarias aumentan su capacidad de autogestion de proyectos a través
de la ejecucidén de una secuencia de acciones que son necesarias para lograr
la gestion de su proyecto, por cuanto entiende a la autogestién de proyectos
como un proceso integral de fortalecimiento organizativo, que lleva una
secuencia de las acciones que robustece las propias capacidades antes,
durante y después de la entrega del bien adquirido (financiamiento),
descubriendo en este hacer las propias capacidades, destrezas, habilidades
individuales y directivas de la organizacion, a la vez de contar con un
proceso de acompanamiento (monitoreo y supervision) permanente a la
ejecucion de los proyectos por parte del FOSIS.




Para el ano 2022, inicio de su ejecucién, se planifica atender a 90
organizaciones comunitarias.

Subproducto estratégico Afo Cobertura Pres(u;/});;l)esto
Programa Orgamzamones 2022 67% —
Autogestionadas

*A la fecha del reporte no se habian registrado al sistema de registro
de usuarios la totalidad de organizaciones comunitarias.

3.2.2.5 Accion Local - Intervencion Integral en Territorios
Vulnerables

Esta estrategia apunta mejorar la calidad de vida de los territorios y barrios
mas vulnerables mediante el trabajo colaborativo de la sociedad civil, el
sector publico y privado. Su fin es contribuir a la disminucion de la pobreza
y la desigualdad en territorios vulnerables, aumentando las capacidades
locales (o sociocomunitarias) de las comunidades que habitan en dichos
territorios a través de la elaboracidon conjunta y participativa de planes de
desarrollo local (PDL) y la implementacion de iniciativas locales que las
propias comunidades hayan identificados en los PDL.

Desde su reformulacion, se ha centrado en el desarrollo de capacidades,
integrando un fondo de iniciativas locales en el proceso deliberativo
comunitario y un fuerte trabajo en redes de colaboracién y de articulacién
de alianzas publico-privadas a través del desempeno de 16 profesionales
FOSIS del nivel regional.

Durante el afo 2022, el programa se implementa en todo el territorio
nacional, en las 16 regiones del pais -considerando un territorio por regién-,
con una duracién de 2 anos por territorio, donde durante los primeros 11
meses, en su primera fase, se concreta un trabajo intensivo de activacién del
tejido social a través de una institucion ejecutora intermediaria.

Asi también se da continuidad al piloto “Barrios en Accion”, programa que
se ejecuta a nivel pais, entre los afios 2021 y 2022, en 35 barrios priorizados
(15 regiones) en un convenio con la Subdireccién de Prevencion del Delito
(SPD), y que busca intervenir en barrios o territorios de alta complejidad
social, con el objetivo de construir tejido social y favorecer la conexion de
sus habitantes con la red de apoyo del Estado.




Lo

También se continua y finaliza el convenio con el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) cuyo desafio fue disefiar una estrategia
de colaboracion publico - privada, reforzando el dispositivo de
acompanamiento y seguimiento a nivel metodoldogico y programatico,
incorporando mejoras y ajustes metodoldgico, y pilotando dicha estrategia
en 3 regiones (regiones de Atacama, Valparaiso y Los Rios).

Por ultimo, se ejecuta el curso online denominado “Metodologia para la
implementacion de proyectos sociocomunitarios” con 16 profesionales de
regiones y se disefa el curso “Articulacién de Redes de Colaboracién para
Mesas Territoriales Intersectoriales Publico-Privadas”, los que buscan
mejorar la calidad de la intervencion del programa en el territorio,
aportando a las competencias de los equipos FOSIS.

Presupuesto

(M$)

Subproducto

L. Ano Cobertura
estrategico

Programa Accion
Local - Intervencién
Integral en 2022 16 territorios 571.277
Territorios
vulnerables

3.2.2.6 Ecomercados Solidarios

El programa promueve la recuperacion y reutilizacién de alimentos y
productos de primera necesidad mediante la implementacién de
Ecomercados Solidarios que contribuyan a garantizar el derecho a una
alimentaciéon saludable e inocua de las familias de menores ingresos y
mayor vulnerabilidad, mediante un modelo de autogestion, organizacién y
cohesion social que desarrolle capacidades en la comunidad organizada
para su sostenibilidad y sustentabilidad. La linea programatica, aspira a
hacerse cargo del encarecimiento de la canasta basica de alimentos, por la
via de la redistribucion de alimentos y/o productos, de manera gratuita, que
se encuentran en riesgo de desperdicio, asi como también a favorecer la
cohesion social, aumentando con ello la calidad del vinculo social, el nimero
de redes sociales y los indicadores de confianza hacia las instituciones, por
cuanto establece un modelo de intervencion que busca generar un esquema
de gobernanza colaborativa entre el gobierno local, la comunidad
organizada y otros actores o actrices publico/privado, basado en el
fortalecimiento de las capacidades de las comunidades locales que
participan de la intervencion.

Los componentes del programa son:




1. Instalacion y habilitacion de Ecomercados Solidarios: cuyo foco
es generar un modelo de intervencion que asegure la recoleccion,
preparacion para la distribucion y la entrega de alimentos y/o
productos de primera necesidad, evitando con ello la pedida de estos
alimentos.

2. Apoyo a la Gestion Comunitaria: cuyo foco es desarrollar
capacidades en las vecinas y vecinos para que se integren en la gestion
del Ecomercado Solidario, a través de Grupo Motor y sean parte del
Consejo local para dar sustentabilidad al programa.

3. Desarrollo de una Red de Colaboracion: centrado en desarrollar
una red de colaboradores para poder disponer de donaciones y generar
alianzas que aporten a la recolecciéon y distribucion. Se ocupa de
generar estrategias para la recuperacién, reutilizacién y distribucion
de alimentos y/o productos que no se consuman.

El programa inicia ejecucion en 2022 a través de la implementacién de
experiencia piloto en un territorio vulnerable y se hace extensiva a otros 11
ecomercados en 11 comunas y 9 regiones que se ejecuta a través de la
suscripcion de convenios de colaboracién y de transferencia de recursos con
entidades publicas y cuya ejecucion permite la participacién de unas 8.000
familias que habitan en territorios vulnerables.

Subproducto ~ Presupuesto
estratégico G S0 (T (M$)
Ecomercados 2022 11 ecomercados 445.000
Solidarios

El programa se basa en wuna intervencion bajo el enfoque
Sociocomunitario en el cual se entrega un protagonismo central a las
comunidades, las cuales en interaccién y colaboracién con la
institucionalidad (estatal, regional, municipal) avanzan en la construccién de
soluciones a sus necesidades y vulnerabilidades, adecudndose la realidad
local.

3.2.3 Vivienda y Entorno

Este eje retune a los programas que ofrecen apoyo metodolégico y técnico en
tematicas asociadas al habitat residencial y seguridad alimentaria. El
FOSIS, a través de un Servicio de Asistencia Técnica, acompana a los




programas de Habitabilidad y Apoyo a la Seguridad Alimentaria del
Ministerio de Desarrollo Social y Familia, cuyos indicadores y registros son
manejados por dicho ministerio.

Durante el afo 2022 la Asistencia Técnica del FOSIS al Programa
Habitabilidad proporcioné apoyo a ejecutores a través del desarrollo de
acciones de monitoreo, apoyo metodolégico y supervisién en terreno,
contribuyendo a que familias del Subsistema Seguridades y Oportunidades
mejoren sus condiciones basicas de materialidad, equipamiento y entorno de
sus viviendas.

Tabla N°1 Comunas y familias Programa Habitabilidad periodo 2022

Habitabilidad 2022
Comunas que recibieron Asistencia técnica FOSIS 318
Familias beneficiadas 2.628

Durante el mes de enero se finaliza el segundo estudio llamado “Nuevos
Hibridos de Habitabilidad”, que tuvo por finalidad iniciar un proceso de
estandarizacién de soluciones. Este trabajo definié estrategias de revision
de contenidos, sistematizando 90 soluciones de habitabilidad de distintas
regiones, elaborando un catalogo de soluciones como linea de base, y
recomendaciones para profundizar el proceso de mejora de la calidad de las
soluciones constructivas.

En el dmbito de formacién, entre enero y febrero, se realizdé la segunda
version del curso eClass “Metodologia para la implementacion en el dmbito
de la vivienda y entorno en contextos de pobreza y vulnerabilidad”. Este
curso tuvo como objetivo enfatizar en los cambios y los enfoques realizados
en el programa en los ultimos afnos para mejorar su implementacion y
alinear a todos los actores que participan en él, principalmente los
ejecutores de las distintas comunas del pais.

En el dmbito de la Cooperacion Internacional, se dio le continuidad a la
implementacion del proyecto entre FOSIS y la Secretaria de Integracién
Social y Urbana del Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires. El proyecto
busca transferir conocimientos y buenas practicas en procesos autogestivos
de vivienda y habitat. Las actividades de intercambio se realizaron a través
de un nutrido proceso de jornadas de trabajo en linea, que culminaran
durante el ano 2023, luego de sistematizar los encuentros de intercambio y
desarrollar los productos metodoldgicos de formacién, de articulacién
publico- privadas conducentes a poder implementar pilotos aplicados a los
aprendizajes logrados.




En cuanto a la asistencia técnica del Programa “Apoyo a la Seguridad
Alimentaria” que tiene por objetivo aumentar y lograr una mayor
disponibilidad de alimentos saludables mediante la educacién y auto
provision para asi complementar sus necesidades alimentarias y mejorar sus
condiciones de vida.

Durante el afno 2022 la Asistencia Técnica del FOSIS proporcioné apoyo a
ejecutores a través del desarrollo de acciones de monitoreo, apoyo
metodoldgico y supervision en terreno, contribuyendo a que familias del
Subsistema Seguridades y Oportunidades accedan a una mayor
disponibilidad y diversidad de alimentos saludables, promoviendo en la
mejora de la calidad de la alimentacion.

Tabla N°2 Comunas y familias periodo Programa “Apoyo a la
Seguridad Alimentaria” 2022.

Autoconsumo 2022
Comunas asesoradas 187
Familias beneficiadas 2.948

Una de las contribuciones del FOSIS consistié en la elaboracion, disefio y
distribucion del material normativo como de trabajo con familias usuarias
incorporando para este periodo una segunda modalidad de ejecucion,
denominada “Modalidad Comunitaria”, cuyo proceso de diseno estuvo a
cargo de FOSIS Central, contado con el apoyo de regiones en la
incorporacion de particularidades zonales que van en la linea de la
incorporacion de estrategias, técnicas, y lineamientos participativos que
permitan una correcta ejecucion y permanencia en el tiempo de la
intervencion comunitaria. Esta nueva forma de ejecucion viene a
complementar el trabajo del programa en los territorios, fomentando
iniciativas en las que se integren multiples familias en un mismo proyecto
dentro de un espacio comun, esta modalidad actualmente se encuentra en
modo de pilotaje para poder determinar fortalezas y debilidades del modelo
y de esta manera incorporar mejoras al programa.




A fin de contribuir al Fortalecimiento del area se prepararon capacitaciones
en la tematica de la nutricion, con el fin de enriquecer el modelo de
seguridad alimentaria en familias del Subsistema, esto mediante la
realizacion de charlas con tematicas pertinentes al area, “Alimentacion
sustentable y sistemas alimentarios” dirigida a los equipos de asistentes
técnicos especializados del programa, impartida por académicas del area de
nutricion y dietética. Ademas, se realizaron ciclos de talleres vy
capacitaciones en seguridad alimentaria “Alimentacion saludable y
sustentable”, con el fin de reforzar los conocimientos de los equipos
ejecutores municipales en tematicas alusivas al programa, y asi los equipos
puedan entregar un mejor servicio a las familias participantes.

Iniciativas Transversales Depto. Vivienda y Entorno

Como se menciond anteriormente, FOSIS ha implementado la iniciativa
Ecomercado Solidario, iniciativa en donde el aporte que realizan las y los
profesionales de la Asistencia Técnica del Programa Apoyo a la Seguridad
Alimentaria del FOSIS es fundamental para contribuir a garantizar que los
alimentos recuperados sean de calidad y lleguen en forma inocua a los
consumidores finales. Por ese motivo, FOSIS y ACHIPIA firman un convenio
de colaboracién en el cual se capacitaran a las y los profesionales de la
Asistencia Técnica para ser Formadores de Lideres segun Curriculo
Estandarizado validado por ACHIPIA que, en definitiva, va en aporte directo
del Programa Ecomercado Solidario que beneficia a un total de 9.640
familias.

Durante este periodo se dio continuidad al convenio de colaboracién con la
Corporacion Nacional de Desarrollo Indigena (CONADI), con el objetivo de
implementar tecnologias de riego innovadoras con foco en eficiencia hidrica
destinado a la poblacion indigena vulnerable rural. El convenio implemento
1.661 soluciones de riego atendiendo un total de 375 familias.

3.2.4 Innovacion - INNOVA FOSIS

Innova FOSIS es un programa de pilotaje, que convoca a la sociedad civil,
sector privado y la academia a presentar soluciones innovadoras, que
generen nuevas respuestas a los desafios que se enfrenten en el contexto de
dinamismo de la pobreza y vulnerabilidad social. En esa linea, el programa
busca resolver a través de soluciones innovadoras las necesidades de las
personas que se encuentran en situacion de pobreza y/o vulnerabilidad,
segun la clasificacion socioecondmica del RSH hasta el tramo del 60% y que
se ven afectadas en cualquiera de las dimensiones relevantes del bienestar
afectando con ello su calidad de vida.

La metodologia del Programa INNOVA FOSIS, considera un Modelo de
Pilotaje, el cual involucra el acompafnamiento, evaluacién, sistematizacién y
transferencia de los aprendizajes que surgen durante la ejecucion de los
pilotos de innovacién, fomentando el escalamiento y replicabilidad de
aquellos que resultan ser mas exitosos, centrados principalmente en 3 focos:




1. Gestion del aprendizaje: reconocimiento e incorporacion de errores y
buenas préacticas, que surgen durante la intervencion

2. Escalamiento a politica Publica: seleccionar de pilotos para que el/ los
Socios de los Desafio lo tome y disefie o redisefie un programa social

3. Transferencia: compartir el conocimiento generado con el ecosistema
relacionado a las tematicas, de modo que éste no quede exclusivamente en
la institucién que ejecuta.

De esta forma los pilares del INNOVA FOSIS son: ABRIR el Estado al
conocimiento de otros actores para enfrentar los desafios publicos
prioritarios; ACTIVAR un ecosistema en torno a la superacion de la pobreza,
con ideas innovadoras; ESCALAR pilotos de aprendizaje y los transforma en
potenciales programas sociales que integren la politica publica o que
insumen a los ya existentes; VINCULAR los aprendizajes validados de los
pilotos con el Ecosistema de Innovacion Social y de la tematica de los
desafios.

El afo 2022 se destinaron $776.483.000, para la implementacién del
Programa INNOVA FOSIS, el cual se implementd a través de concursos de
innovacion abierta y por medio de programas piloto, disefiados por FOSIS.

En ese contexto se consolidd un sistema de trabajo conjunto entre
instituciones publicas (SENAME, GENCHI, Subsecretaria de Economia) y de
la sociedad civil para dar respuesta a desafios de innovacién social que
buscan resolver temas prioritarios de pobreza y vulnerabilidad, vinculados a
reinsercion social, generacién de ingresos auténomos y digitalizacién. Se
implementaron 10 proyectos piloto, en 5 regiones del pais, dirigidos a 395
personas usuarias, que permitieron obtener aprendizajes para fortalecer el
diseno de la oferta publica.

Y por otra parte, se desarrollaron los siguientes pilotos, con el objeto de
mejorar la oferta programatica del FOSIS, programa piloto “Juntos Mas
Barato”, que busca fortalecer la organizacién entre vecinos y vecinas para
realizar compras colectivas que les permiten acceder a bienes con precios
mas accesibles y justos, aportando a optimizar el presupuesto familiar. Se
implement6 en 4 comunas involucrando a 80 familias.

Un segundo piloto es el de “Asociatividad productiva”, el cual fortalece los
lazos asociativos y capacidades de gestion de agrupaciones productivas y
con vinculaciéon con distintas Municipalidades para darle sostenibilidad a la
intervencion. Se realizaron 3 piloto que trabajaron con 15 agrupaciones en
total, abarcando a un total de 200 personas.

El tercer piloto realizado fue “Monitores comunitarios para el protagonismo
juvenil”, el cual promueve el uso prosocial del tiempo libre de 80
adolescentes.

En la linea de la gestiéon del aprendizaje se desarrollaron distintas instancia
y/o encuentros de transferencia de aprendizaje a nivel nacional.




Para el afio 2023 se implementara en conjunto con SENAME un modelo para
generar ingresos auténomos y sostenibles para jovenes privados de libertad,
iniciativa que fue validada en el pilotaje 2022 y que esperamos durante el
2023 se pueda replicar.

Se espera desarrollar un concurso de innovacién abierta, en conjunto con la
Fundacién Integra, Subsecretaria de prevencion del Delito y Subsecretaria
de Educacién, para implementar proyectos pilotos que buscan resolver
desafios sociales que involucran a las familias, a niflas, niflos y adolescentes
y sus comunidades educativas, especificamente en relacién con generar
espacios comunitarios seguros para el aprendizaje preescolar, promocion
del compromiso educativo por parte de las comunidades y fortalecer
competencias familiares para prevenir conductas socio delictuales en
jovenes.

Dentro de las etapas del concurso de innovacién abierta, se desarrollaran
instancia de incubacién a la soluciones postulantes, a fin de fortalecer los
disefio metodoldgico de los proyectos en miras de obtener mejores resultado
en la fase de escalamiento de éstos, para lo cual se trabajard de manera
colaborativa, con los distintos actores de la Sociedad Civil y La Academia.

Subpro,d qcto Ano Cobertura Presupuesto (M$)
estratégico
755 personas
Innova FOSIS 2022 . $776.483.000
usuarias

La cobertura presentada responde a proyectos que han terminado su
intervencion durante el afio 2022 y aquellos que se encuentran en
implementacion en curso con recursos del aino.

Complementariedad de recursos:

Durante el 2022, se potenciaron diversas acciones de colaboracion y
complementariedad, a nivel nacional y/o regional. En dicho contexto, se
puso a disposicién de los gobiernos regionales el disefio del programa
Ecomercados Solidarios, a fin de obtener nuevos financiamientos en esta
linea y/o colaborar con la asistencia técnica del programa, para que tercero
de la sociedad civil y/o institucione publicas, lo puedan desarrollar en las
Distintas regiones de pais.

Por otra parte, los gobiernos locales financiaron diversos programas en
linea de emprendimiento del FOSIS, logrando atender alrededor de 4.000
personas. (Fuente: SGI informe financiero contable.)




4. Desafios para el periodo de
Gobierno 2023

4. Desafios.

Se espera seguir consolidando la oferta programatica con pertinencia
territorial y foco en la cohesion social, habilidades y capacidades de
personas, familias y comunidades. De esta manera, se busca sumar a la
oferta regular la implementacion de los Ecomercados Solidarios a lo largo
del pais, a partir de alianzas colaborativa con los Gobiernos Regionales, y
llegar a 12 regiones con las cooperativas de consumo “Juntos Mas Barato”.
También se continuara desarrollando estrategias de intervencion inclusivas
que generen oportunidades para su bienestar.

En el marco del convenio con CUECH, durante 2023 se espera concretar
planes de accién con las 18 universidades distribuidas en 15 regiones del
pais. Entre las acciones que se desarrollaran estd el complemento a la
oferta programatica, el desarrollo de una agenda de estudios de
investigacion, el mejoramiento de procesos y procedimientos internos, asi
como el fortalecimiento de la perspectiva de género en la gestién.

Respecto del enfoque de género, se considera avanzar hacia una politica
institucional y abordar de manera estratégica las brechas, barreras e
inequidades de género que se presentan a nivel interno y externo en la
institucion.

En el &mbito de la innovacion social, la meta sera ejecutar seis proyectos piloto
para resolver desafios sociales que involucran a nifias, niflos y adolescentes y sus
comunidades; asi como implementar, en conjunto con SENAME, un modelo para
generar ingresos auténomos y sostenibles para jovenes privados de libertad,
iniciativa que fue validada en el pilotaje 2022.




Organigrama y ubicacion en la Estructura del Ministerio
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Anexo 1: Recursos Humanos

Dotacion efectiva ano 2022, por Tipo de Contrato (mujeres y
hombres)

Contrato [ T B T I
Contrata 496 99.8% 291 96.7% 787
Planta 1 0.2% 10 3.3% 11
Total 497 100.0% 301 100.0% 798

Dotacion efectiva ano 2022, por Estamento (mujeres y hombres)

-
pommaes 00 N~ 0% N % N
Técnicos 2 0.4% 2 0.7% 4
Directivos 0 0% 1 0.3% 1
Auxiliares 0 0% 2 0.7% 2
Profesionales 398 80.1% 226 75.1% 624
Administrativos 97 19.5% 70 23.3% 167
Total 497 100.0% 301 100.0% 798
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Dotacion Efectiva ano 2022 por Grupos de Edad (mujeres y hombres)

N % N % N
%fﬁ?l%%s o] 0 0% 1 0.3% 1
EIIEII"SES{E 25y 34 49 9.9% 32 10.6% 81
EggfsiE 35y 44 214 43.1% 91 30.2% 305
EEBEE 45y 54 173 34.8% 114 37.9% 287
EEBIEE 55y 59 33 6.6% 40 13.3% 73
EES%E 60 y 64 23 4.6% 16 5.3% 39
g%éévms 5 1.0% 7 2.3% 12
Total 497 100.0% 301 100.0% 798

Personal fuera de dotaciéon ano 2022, por tipo de contrato (mujeres y
hombres)

Tipo de Mujeres Hombres
Contrato

Honorarios 212 98.6% 156 98.1% 368
Reemplazo 3 1.4% 3 1.9% 6
Total 215 100.0% 159 100.0% 374
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Personal a honorarios ano 2022 segun funcion desempenada
(mujeres y hombres)

Hombres

desempefiada | LN (N A S i
Técnicos 1 0.5% 2 1.3% 3
Profesionales 197 91.6% 145 91.2% 342
Administrativos 17 7.9% 12 7.5% 29
Total 215 100.0% 159 100.0% 374

Personal a honorarios aio 2022 segun permanencia en el Servicio
(mujeres y hombres)

Rango de Total Dotacién
Permanencia | T i
73

1 afios o menos 37 17.5% 36 23.1%
Mas de un afio y

hasta 2 afios 26 12.3% 15 9.6% 41
Mas de 2 y 14 6.6% 3 1.9% 17
hasta 3 anos

Maés de 3 anos 135 63.7% 102 65.4% 237
Total 212 100.0% 156 100.0% 368
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b) Indicadores de Gestion de Recursos Humanos

1 Reclutamiento y Seleccion

1.1 Porcentaje de ingresos a la contrata cubiertos por procesos de reclutamiento
y seleccion

. Variables | 2020 | 2021 | 2022

(a) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de 6 31 29
reclutamiento y seleccion.

(b) Total de ingresos a la contrata afio t 14 39 53

Porcentaje ingresos a la contrata con proceso de reclutamiento y

o) o) o)
seleccion (a/b) 42,9% 79,5% 54,7%

1.2 Efectividad de la seleccion

. Variables | 2020 | 2021 | 2022

(a) N° de ingresos a la contrata via proceso de reclutamiento y
R hy: ~ 10 31 31
seleccion afio t, con renovacién de contrato para afio t+1

(b) N° de ingresos a la contrata afio t via proceso de
reclutamiento y seleccion

Porcentaje de ingresos con proceso de reclutamiento y seleccion,
con renovacion (a/b)

6 31 29

166,7%  100,0% 89,7%

2 Rotacion de Personal

2.1 Porcentaje de egresos del Servicio respecto de la dotacion efectiva

. Vamables _____________| 2020 | 2021 ] 2022

(a) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por

) ~ 39 49 49
cualquier causal afio t

(b) Total dotacion efectiva ano t 763 766 766
Porcentaje de funcionarios que cesan o se retiran (a/b) 5,1% 6,4% 8,6%

2.2 Causales de cese o retiro

mm

Funcionarios jubilados afio t 0 0

Funcionarios fallecidos afio t 2 2 1
Retiros voluntarios con incentivo al retiro ano t 5 1 10
Otros retiros voluntarios afio t 0 0 0

Funcionarios retirados por otras causales aio t 32 46 58




________Causales | 2020 | 2021 | 2022

Total de ceses o retiros 39% 49% 69%

2.3 Porcentaje de recuperacion de funcionarios

Variables | 2020 [ 2021 | 2022 |
(a) N° de funcionarios que ingresan a la dotaciéon del Servicio
o 32 39 29
afio t
(b) N° de funcionarios que cesan o se retiran del Servicio por
. o 39 49 69
cualquier causal afo t
Porcentaje de recuperacion (a/b) 82,1% 79,6% 42,0%

3 Grado de Movilidad en el Servicio

3.1 Porcentaje de funcionarios de planta ascendidos o promovidos, respecto de la
Planta Efectiva de Personal

mm
(a) N° de funcionarios de Planta ascendidos o promovidos afo t

(b) Total Planta efectiva ano t 18 16 1 1
Porcentaje de funcionarios ascendidos o promovidos (a/b) 0,0% 0,0% 0,0%

3.2 Porcentaje de funcionarios recontratados en grado superior, respecto del
total de funcionarios contratados

mm
(a) N° de funcionarios recontratados en grado superior afio t

(b) Total Contratos efectivos afio t 745 750 787
Porcentaje de recontratados en grado superior (a/b) 0,3% 0,9% 3,7%

4 Capacitacion y Perfeccionamiento del Personal

4.1 Porcentaje de funcionarios capacitados, respecto de la Dotacion Efectiva

m 2021 | 2022 |
(a) N° de funcionarios capacitados afo t 620 541
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 763 766 798

Porcentaje de funcionarios capacitados (a/b) 6,2% 80,9% 67,8%




4.2 Promedio anual de horas contratadas para Capacitacion por funcionario

. Variablee | 2020 [ 2021 | 2022 |
(a) 3(N° horas contratadas en act. de capacitacién ano t * N°

A . NN 1 4 2180420
participantes capacitados en act. de capacitacion aho t)
(b) Total de participantes capacitados afio t 47 969 901
Promedio de horas de capacitacion por funcionario (a/b) 0,0 0,0 2420,0

4.3 Porcentaje de actividades de capacitacion con evaluacion de transferencia

. Variables | 2020 | 2021 [ 2022
(a) N° de actividades de capacitacién con evaluacién de

. L . 4 1 0
transferencia en el puesto de trabajo ano t
(b) N° de actividades de capacitacion afio t 25 33 0
Porcentaje de actividades con evaluacion de transferencia (a/b) 16,0% 3,0% None%

4.4 Porcentaje de becas otorgadas respecto a la Dotacion Efectiva

mm
(a) N° de becas otorgadas afno t

(b) Total Dotacion Efectiva afio t 763 766 798
Porcentaje de becados (a/b) 0,9% 1,4% 1,0%

5 Dias no Trabajados

5.1 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
licencias médicas Tipo 1

| Variables | 2020 | 2021 | 2022 |
(a) N° de dias de licencia médica Tipo 1, afio t, / 12 1.059 1331 1545
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 763 766 798

Promedio mensual dias no trabajados por funcionario por
. . g : 1,4 1,7 1,9
licencias médicas Tipo 1 (a/b)




5.2 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
licencias médicas otro tipo

2020 [ 2021 [ 2022
(a) N° de dias de licencia médica de otro tipo , afio t, / 12 284 413 152
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 763 766 798

Promedio mensual dias no trabajados por funcionario por

licencias de otro tipo (a/b) 0.4 0.5 0,2

5.3 Promedio mensual de dias no trabajados por funcionario, por concepto de
permisos sin goce de remuneraciones

. Variables | 2020 | 2021 | 2022 |
(1&12) N° de dias de permisos sin goce de remuneraciones, ano t, / 39 49 10
(b) Total Dotacién Efectiva ano t 763 766 798

Promedio mensual dias no trabajados por permisos sin goce de

remuneraciones (a/b) 0,1 0,1 0,0

6 Grado de Extension de la Jornada

6 Promedio mensual de horas extraordinarias realizadas por funcionarios

. Varables | 2020 [ 2021 | 2022
(a) N° de horas extraordinarias afio t, / 12 792 61 1050
(b) Total Dotacion Efectiva afio t 763 766 798
Promedio mensual horas extraordinarias por funcionario (a/b) 1,0 0,1 1,3

7 Evaluacion del Desempeno

7.1 Distribucion del Personal segun los resultados de las Calificaciones

2020 2021 | 2022 |
650

Lista 1 744 644
Lista 2 18 8 10
Lista 3 1 0 6
Lista 4 0 0 0
(a) Total de funcionarios evaluados 763% 658% 660%
(b) Total Dotacion Efectiva afo t 763 766 798

Porcentaje de funcionarios evaluados (a/b) 100.0% 85.9% 82.7%




7.2 Sistema formal de retroalimentacion del desempeno implementado

ml@:

Tiene sistema de retroalimentacion implementado (Si/ No)

8 Politica de Gestion de Personas

8 Politica de Gestion de Personas formalizada

. Variables | 2020 | 2021 | 2022

Tiene Politica de Gestion de Personas formalizada via Resolucién
(Si/ No) SI SI SI

9 Regularizacion de Honorarios

9.1 Representacion en el ingreso a la Contrata

mm

(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata ano t
(b) Total de ingresos a la contrata afio t 14 39 53
Porcentaje de honorarios traspasados a la contrata(a/b) 250,0% 74,4% 47,2%

9.2 Efectividad proceso regularizacion

mﬂm

(a) N° de personas a honorarios traspasadas a la contrata ano t
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 101 64 78
Porcentaje de honorarios regularizados (a/b) 34,7% 45,3% 32,1%

9.3 indice honorarios regularizables

Im-m

(a) N° de personas a honorarios regularizables afio t 71 135
(b) N° de personas a honorarios regularizables afio t-1 101 64 78
Porcentaje (a/b) 34,7% 110,9% 173,1%




Anexo 2: Compromisos de Gobierno 2023

Estado de Avance




Anexo 3: Cumplimiento Convenio de Desempeno Colectivo
2022

Cuadro 11

N° de metas de
gestion
comprometidas por
Equipo de Trabajo

Numero de
Equipos de Trabajo personas por

Porcentaje de Incremento por
Cumplimiento de Desempeio

Equipo de Trabajo Metas Colectivo

826.864




Anexo 4: Resultados en la Implementacion de medidas de
Género 2022

Medidas




El estudio de satisfaccién de usuarios/as tiene como objetivo
caracterizar y medir los niveles de satisfaccion y de la calidad del
servicio percibido de los/as usuarios/as. La metodologia utilizada es de
tipo mixto (cuantitativa y cualitativa) y para cumplir con los objetivos
propuestos, se realizé un levantamiento de datos cuantitativos
mediante encuestas; y cualitativos mediante entrevistas y grupos
focales. En términos generales, la poblacion del estudio son las
personas usuarias de los diversos programas del FOSIS y esta disenado
en 2 etapas, cada una con una metodologia diferente. 1. Etapa
Cuantitativa (realizada entre junio y agosto de 2022): Esta fase del
estudio corresponde al tipo de investigacion transversal,
correspondiendo para ello: * Analisis de datos recopilados sobre la
poblacién objetivo en un momento especifico del tiempo. ¢ Para el
andlisis cuantitativo, el universo de personas usuarias encuestadas es
representativo de los diversos tipos de usuarios y usuarias de la
institucién, para diferentes tipos de servicios y canales. ¢ Para el
disefio del estudio, se tomé la informacién del periodo correspondiente
a enero-junio 2022, segun las bases de datos finales y con ello, se
procede a la distribucién de la muestra segiin macrozonas geograficas
definidas en el estudio. * Para la muestra se utilizé asignacion fija por
tramite y se aplicé asignaciéon proporcional por canal. * Se considerd
como el universo, a usuarios/as del FOSIS, distinguiendo entre quienes
participan en programas y quienes participaron sdélo del proceso de
postulacion. ¢ Definido esto, se aplicaron encuestas telefénicas a 2.721
usuarios y usuarias en tres macrozonas : zona 1 (regiones LILII[IVy
XV); Zona 2 (regiones V, VI,VII y RM); Zona 3 (Regiones VIII,

IX, X, XL XILXIV y XVI) 2. Etapa Cualitativa (realizado de septiembre a
noviembre de 2022): ¢ Esta fase tuvo como finalidad explorar y
profundizar en los resultados de la medicién de satisfaccion y calidad
de los servicios. Para ello, se identifican cualitativamente elementos
relevantes que se relacionan con la satisfaccion usuaria. ¢ El
levantamiento cualitativo se enfoco en los puntos criticos identificados
en la medicion, buscando entregar mayores antecedentes al FOSIS
para el disefio de iniciativas de mejora. Claves de indagacion etapa
cualitativa FOSIS: ¢ Percepcién de imagen y vinculo con FOSIS.
Aspectos de insatisfaccion de atributos de imagen respecto de etapa
cuantitativa. ¢« Profundizacién en canales de atencién en general. ¢
Percepcion de “Equipo de acompafiamiento” ¢ Profundizacion en canal
de atencioén digital. « Evaluacién general: ajuste a necesidades
ciudadanas, requerimiento de usuarios y aspectos de mejora Para
lograr el objetivo sefialado se aplicaron las siguientes técnicas de
levantamiento de informacién: a) 1 grupo Focal: participan 8 personas
usuarias. FOSIS considera todos los segmentos en la conformacién del
grupo focal, sin embargo, solicita la incorporacion de los siguientes
perfiles de usuarios y usuarias: 1) Personas cuidadoras: Personas que
tengan a otra persona bajo su cuidado 2) Jefas de Hogar 3) Adultos/as
Mayores 4) Jévenes b) 3 entrevistas en profundidad: participantes 3
personas usuarias. - 1 persona usuaria en categoria de postulante, que
no haya sido seleccionada. - 1 persona usuaria de Programa Linea de
Emprendimiento. - 1 persona usuaria Linea de Habilitacion Social. c) 3
entrevistas de Usabilidad sitio web: participantes 3 personas usuarias.
- Mujeres jefas de hogar. - Adultos de 50 o maés. - Jévenes de localidad
rural. El andlisis realizado nos permite detectar necesidades
diferenciadas entre hombres y mujeres, considerando: a) identificacion
de brechas, inequidades y barreras; b) Identificar las causas que
producen las desigualdades en términos del género. ¢) Formular
medidas, dentro de las competencias y funciones del FOSIS, que
contribuyan a avanzar en materia de desigualdad y equidad de género.
Resulta sustantivo para la institucién, que a través del estudio
realizado se puede determinar, que, de acuerdo a la opinién de las
personas usuarias, que las medidas y estrategias utilizadas por el
FOSIS, facilitan la inclusién de usuarios/as en la oferta programdtica
del FOSIS, a su vez destaca que: 1. E1 50% de los/as encuestados/as,
senala estar de acuerdo en que el FOSIS, les permite conciliar la
participacion en sus programas con su vida Familiar. Esto es relevante
de tener presente, considerando que el mayor de porcentaje de
participantes en los programas del FOSIS son mujeres. 2. Un 54% de
los/as encuestados/as consideraron que el FOSIS, contempl6 un

Estudios, datos y estadisticas espacio adecuado para que hombres y mujeres participen en las

—comﬁormmnrdemgregamwdeﬂmrogramas Esto se plasma a través de incorporar en

por sexo y analisis de género
cuando corresponda.

los anexos de las bases programaéticas, énfasis a que las actividades,
talleres u otras instancias, se desarrollen siempre en horarios;en que
puedan participar tanto hombres como mujeres. Aportes de la
informacién que entrega el estudio: Sin perjuicio de lo anterior, segin
lo< datoe aiie no< entreaa el ectitdio hav aladiinog ealementng R 3o m—m—"
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Iniciativas




1. Diagndstico de areas y procesos criticos, para la incorporacion del
enfoque de género: El diagnéstico de areas y procesos criticos, para la
incorporacién del enfoque de género a nivel institucional, que se
realiza en el afio 2022, tuvo como objetivo principal el detectar la
existencia de desigualdades o discriminaciones de género de la gestion
interna del FOSIS, lo que permite considerar las areas para la
incorporacion del enfoque de género. Este diagndstico institucional, se
realiz6 a través de un proceso de recoleccion de datos desagregados
por sexo, mediante la implementacién de estrategias metodolégicas
cuantitativas y cualitativas dirigidas a las personas funcionarias del
nivel central y de las Direcciones Regionales del FOSIS, que permiti6
obtener informacién referente a la dotaciéon nacional, analisis de
cargos, calidad juridica y estamentos, jefaturas histéricas, modalidad
de trabajo, contrataciones, capacitaciones, licencias médicas,
ausentismos, marcajes, solicitudes de Oficinas de Atencién Ciudadana,
entre otras categorias. Para el levantamiento de informacion se utilizo
principalmente fuente de informacién primaria, obtenidas
directamente de lo existente en la institucion; segun el siguiente
detalle: « Levantamiento cuantitativo: Bases de datos; se realiza
levantamiento de antecedentes a partir de los distintos sistemas
disponibles en la institucién entre ellas el Sistema Integrado de
Personas (SIG), fuentes de elaboracion propia de la subdireccion de
Personas. Se utilizaron herramientas de andlisis como Excel, Power BI.
Levantamiento cualitativo: Diagndsticos regionales; de 16 centros
regionales, 8 de ellos realizaron diagnosticos respondiendo a través de
grupos focales, talleres, herramientas como el Miré y otros, las
siguientes preguntas: ¢Qué recursos tenemos como regién para la
incorporacién del enfoque de género? ¢Qué nos dificulta la aplicacién
del enfoque de género como region? ¢Qué inequidades, brechas y
barreras de género reconocemos? ;Qué expectativas tienen del area de
género regional de FOSIS? Levantamiento de ejes en areas criticas de
subdireccion de personas; se realiza mediante un listado de preguntas
por ejes a los y las encargadas respectivas a cada eje respecto de
preguntas que pueden orientar hacia el cumplimiento o no del enfoque
de género en procesos y unidades del FOSIS. Las preguntas fueron
elaboradas en base algunas nociones que se tienen de la normativa
chilena NCH3262, del PNUD, entre otros ejemplos de diagndsticos de
entidades publicas del Gobierno de Chile como referencia. Este
diagnostico que incluyé las areas y procesos criticos relacionadas a la
gestion interna y externa de la institucidon nos permitird avanzar hacia
la incorporacion y transversalizacién del enfoque de género. Es por
ello, que a partir de los resultados obtenidos, se trabajaran los
compromisos y acciones para los préximos afios, que permitan reducir
y/o eliminar las inequidades, brechas y barreras de género en la
institucién, constituyendo el primer eslabén para generar procesos mas
sustanciales de cambios al interior de la institucién, ya que un cambio
organizacional sensible al género representa intentar transformar
hasta las capas mas internas de la cultura de una organizacién, pues es
alli donde suelen residir las mayores brechas de género. Resultados del
diagnodstico: Durante este ano principalmente el diagndstico estuvo
enfocado en el levantamiento de informacion y andlisis de puntos
criticos que se detallan en el informe como medio de verificador,
consideran aspectos a nivel nacional respecto a la gestion institucional
y donde se deben establecer dreas de mejora. 1. Andlisis hombres y
mujeres que trabajan en la institucion: En lo que respecta a la
subdireccién de personas; se identifican las diferencias y necesidades
especificas de los hombres y de las mujeres que trabajan en el servicio,
y junto con ello se levantan lineas de trabajo institucionales para la
incorporacion y transversalizacion de la perspectiva de género. - A
nivel nacional, en los dltimos cuatro afios la dotacion del FOSIS
mayoritariamente son trabajadoras, con un 60% en promedio y un 40%
hombres. - La SGP, o Subdireccién de Gestion de Programas, entendida
como la subdireccién medular del FOSIS, donde se gestionan los
programas del FOSIS, caracterizada por contar con una dotacién de
profesionales del area de las ciencias sociales, muestra una dotacion
mayoritaria de mujeres en una constante en los ultimos cuatro anos. -
Lo que respecta a la SAF o Subdireccién de Administracion y finanzas,
caracterizada por contar con una dotacion de profesionales y técnicos

del-édrea—econtablepresenta una constante de trabajadores por sobre
las trabajadoras en los cuatro afos en estudio. - Lo que respecta a la
dotacién de SDP o subdireccion de Personas, que se caracteriza por
¢contar ¢on und'detacion de profesionales y técnicos del drea aelas
ciencias sociales, especificamente del area de la administracion,
presenta una acentuada nreponderancia de una dotacion de sexo—



Iniciativa

Capacitacion a funcionarios/as
del servicio en materia de
género nivel basico

Resultado

1.Desarrollo de contenidos y materiales educativos: Preparacion de la
estructura de la formacidn inicial, incluyendo contenidos teéricos y
practicos, la metodologia, modalidad, calendarizacién, montaje digital,
estrategias de seguimiento y evaluacion. 2. Disenio de médulos de
capacitacién considerando tematicos fundamentales para un curriculo
de nivel basico. 3.Montaje digital plataforma. 4.Ingreso del curso en
plataforma Moodle: reclutamiento de participantes, Convocatoria,
Inscripcién y matricula. Esta medida, busca abordar la brecha de
conocimientos que se presenta en los y las funcionarios/as. El curso
basico de “Género y diversidad” contribuye a disminuir brechas de
capacitacién en funcionarios/as del FOSIS, puesto que entrega
conocimientos a aquellas personas que no cuentan con capacitacién en
la tematica y a su vez, permite nivelar, actualizar y homologar
conceptos sobre género y diversidad. Este curso estara disponible para
funcionarios y funcionarias que se no cuenten con conocimientos o que
se incorporen a la institucion, siendo el primer eslabén de formaciéon en
Género y Diversidad disponible para los y las trabajadores/as del
FOSIS. En términos de capacitacion a funcionarias/os, el FOSIS viene
desarrollando por anos diversos cursos en materia de Género y
Pobreza, que van en directa relacion con el contexto institucional. Sin
embargo, los contenidos fueron revisados y actualizados, ya que estos
han estado en circuito por periodos prolongados de tiempo, y el desafio
fue de repensar en un proceso formativo méas a largo plazo y que pueda
abarcar la brecha de alcance y disparidad de conocimientos entre
funcionarios y funcionarias. Para ello, se reviso la necesidad de avanzar
a un plan de formacién en género y diversidad que disponga de un
proceso de capacitacion por etapas, iniciando el proceso con el curso
basico de Género y diversidad, que significa el primer eslabén de la
cadena formativa, que se instale de manera permanente en el FOSIS y
sea parte de un curriculo base para todos/as los funcionarios y
funcionarias del FOSIS que ingresen a la institucién o que requieran
actualizar y nivelar conocimientos. Se contribuye a la disminucién de
brechas y barreras a través de: A. El acceso de una manera abierta
para todo el personal. B. El horario de dedicacién al curso es
autogestionado, considerando las posibilidades de cada trabajador/a,
sin generar sobrecarga de horario. C. Se realiza de manera virtual, a
través de la plataforma Moodle, que faciliten la participacion de
trabajadores/as.




Iniciativa

Procesos de provision de
bienes o servicios con
perspectiva de Género

Resultado

Fortalecer instancias interinstitucionales de colaboracion y
cooperacién orientadas al desarrollo de acciones coordinadas para
promover la equidad de género, autonomia econdémica y erradicacion
de la violencia contra las mujeres: Esta medida se ha implementado
durante el afio 2022 y ha buscado generar instancias de coordinacion y
colaboracién con diversos servicios publicos y privados, que
contribuyan a abordar brechas, barreras e inequidades de género que
se han ido detectado en FOSIS, a través de diagnostico interno y
externo que se han venido desarrollando. Estas diferentes instancias de
coordinacion y colaboracion con otros servicios, ha permitido ir
avanzando en abordar las brechas que se presentan a nivel
institucional, como por ejemplo instancias de coordinacién con
instituciones expertas en violencia de género y contar con la mirada de
entidades expertas. Sin duda, la vinculacién intersectorial sigue siendo
una brecha importante de abordar y se convierte en un desafio
institucional, que considere no sélo la toma de contactos con actores
claves y se establezcan reuniones, sino que se alcancen acuerdos,
compromisos y apunten a resultados. A través de la implementacion de
estas instancias se abordan brechas, barreras e inequidades que
afectan a las personas usuarias, de lo que surge generar medidas para
abordarlas. En este caso, la actualizacién del protocolo de violencia
contra las mujeres que es revisado, actualizado y puesto en circuito del
MMyEG y posteriormente la coordinacién con otros servicios claves
para la derivacion de casos. La coordinacion y sinergias con otras
instituciones, nos permite enfocar los esfuerzos en puntos comunes,
aprovechar la experiencia y curva de aprendizaje de otros servicios,
compartirse informacién, metodologias y estudios que puedan aportar
para las metas y transversalizacion del enfoque de género a nivel
institucional. En esta misma linea se busca seguir promoviendo y
fortaleciendo espacios interinstitucionales, que nos permita resolver
situaciones que derivan en inequidades, brechas y barreras de género.




1.implementacion de talleres con personas usuarias de los programas
de emprendimiento: La implementacion del Kit metodoldgico de
Género en los programas de emprendimiento ha permitido avanzar en
la transversalizacion de género y aportar a la disminucion de brechas y
barreras de género vinculadas a los emprendimientos promovidos por
FOSIS. Esta herramienta metodoldgica, se utiliza desde el afio 2018 y
se incorpora en las bases programaticas con los cuales los ejecutores
deben ejecutar el programa, por lo que permite que se incorpore en
todas las instancias del proyecto (de inicio a fin ). Para el afio 2022, se
implementa el Kit metodolégico de Género el cual contempla cuatro
modulos; “Género y trabajo”; “Género y redes comunitarias”;” Género
y desarrollo econdmico local”; “Autonomia y empoderamiento”. La
medida contempla que cada equipo regional (ocho regiones en total)
elija uno de estos cuatro moédulos, dependiendo de las caracteristicas y
necesidades del grupo con el que se esta trabajando en el contexto de
cada programa - Yo Emprendo Semilla (Emprendamos Semilla) o Yo
Emprendo - y lo implemente Durante el primer semestre se dispone el
material que utilizaran las regiones para la induccién de ejecutores en
el Kit Metodolégico. Se define que, segun las condiciones de cada
territorio y caracteristicas del grupo a atender, la implementacion se
puede realizar de forma virtual o presencial. De acuerdo con la
experiencia de anos anteriores, estan las condiciones para realizarlo de
forma virtual, en cuyo caso la participaciéon de personas usuarias
dependerd de las condiciones tecnoldgicas y de conectividad de las que
dispongan. En el ano 2022, la implementacién del KIT metodolégico de
Género permite aportar en la disminucion de las siguientes brechas,
barreras e inequidades: 1. Aporta a las brechas de capacitacién y
conocimientos: Se trata de una iniciativa de caracter formativo, que
busca aportar a la disminucién de brechas de capacitacion y promover
el desarrollo de habilidades especificas para la igualdad de género, que
se detectan en los equipos de FOSIS (equipos regionales) y los
ejecutores de los programas, y se realizan proceso de capacitaciones a
funcionarios y funcionarias y la induccién de los ejecutores, si es que la
region lo considera y solicita. Esta instancia formativa busca
desarrollar competencias en los equipos del FOSIS y los equipos
ejecutores y que estos puedan implementar talleres con las personas
usuarias, lo que en definitiva apunta a la transversalizacion del enfoque
de género en los programas de emprendimiento. 2. Por otro lado, esta
medida apunta a la disminucién de las barreras que tienen las mujeres
en el desarrollo de sus emprendimientos; barreras que son dinamicas,
multidimensionales y heterogéneas, tales como la poca y nula
valoracion de sus capacidades, alto temor al fracaso e inseguridades;
alta carga en labores de cuidado y trabajo doméstico no remunerado,
ausencia de redes y bajo capital social. Se identifican ademas barreras
sociales, referidas a la baja participacién econdmica y politica, la
segregacion del mercado y el orden/sistema de género que perpetua la
division sexual de trabajo. 3. El Kit de género en el afio 2022,
promueve la igualdad de género y considera como eje fundamental,
abordar la desigualdad de género. En el &mbito econémico, la
desigualdad de género afecta principalmente a las mujeres, quienes
producto de la construccion social del género y de la division sexual del
trabajo tienen mayores obstaculos para generar ingresos propios y
desarrollar una actividad econémica, menores oportunidades para
capacitarse, asi como menor tiempo para las actividades productivas
remuneradas por la carga de trabajo doméstico y de cuidados, no
remuneradas. Para avanzar en la incorporacion del Kit Metodoldgico
de Género en el afio 2022 se desarrollaron 18 talleres en total, en 8
regiones, donde participaron 860 personas, de las cuales 751 son
mujeres y 107 hombres. En suma, ocho regiones realizaron 18 talleres
de género, actividades con a lo menos un moédulo del Kit Metodolégico
de Género y Emprendimiento, en programas Yo Emprendo Semilla o Yo
Emprendo, participando en los talleres un total de 860 personas
usuarias, de las cuales 751 son mujeres y 107 son hombres. Principales
aspectos positivos y obstaculizadores de la implementacion 2022. ¢
Empezar a conocer conceptos como trabajo no remunerado y el aporte
de este a la sociedad, cuando la mayoria de las usuarias de FOSIS se
ubican en ese sector, les cambia la vision de su trabajo diario y el
esfuerzo que realizan, aun cuando es bastante invisible a la fecha.

Empiezan-a-pensear-cl valor social que tiene su vida respecto del
cuidado de sus familias, en la crianza y en los cuidados, asi como en
algo tan doméstico como alimentarse. Al ir mas alld y trabajar la
imperiancia de'las redes, o las oportunidades que ofrecen las
economias locales para sus emprendimientos, pueden apreciar que
cuando las conocen v usan pueden avanzar mas. v cuando las—Ho——



Anexo 5: Informacion Estratégica, Financiera e Instrumentos
de Gestion de la Institucion

Identificaciéon de la Institucion
(Formulario A1)

Recursos Financieros

Indicadores de Desempefio
2019-2022

Informe Programas /
Instituciones Evaluadas

Informe Preliminar de
Cumplimiento de los
Compromisos de los Programas/
Instituciones Evaluadas

Cumplimiento de Sistemas de
Incentivos Institucionales 2022

Corresponde a la informacién
estratégica del Servicio. Para
acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccion
Evaluacién y Transparencia
Fiscal, apartado Planificacion
Estratégica, Definiciones
Estratégicas, instrumentos por
afno, 2022 y escoger el Ministerio
y Servicio.

Corresponde a informacién
presupuestaria del Servicio
disponible en los informes de
ejecucion presupuestaria
(Ejecucion Total, Ley Regular y/o
FET-Covid-19) mensuales, a
diciembre de cada afio o
trimestrales. Dipres presenta
informacién a través de dos vias:
i) Sitio web de Dipres, seccién
Presupuestos, afio 2022, y
escoger la partida
presupuestaria requerida; y ii)
Sitio web de Dipres, banner
Datos Abiertos, donde se
presentan archivos con
informacién del Gobierno
Central.

Para acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccion
Evaluacién y Transparencia
Fiscal, apartado Planificacion
Estratégica, Indicadores de
Desempeio, Fichas Anuales y
2022.

Se presenta el buscador de
programas e instituciones
evaluadas. Para acceder,
dirigirse a www.dipres.cl,
seccién Evaluacion y
Transparencia Fiscal, apartado
Evaluacién y Revision del Gasto
e Informes de Evaluaciones. Para
acceder a los informes, se debe
escoger el Ministerio, linea de
evaluacion y afio de publicacion
de la evaluaciéon buscada.

Para acceder, dirigirse a
www.dipres.cl, seccion
Destacados, apartado
Mecanismos de Incentivo de
Remuneraciones, Programa de
Mejoramiento de la Gestidn
(PMG), instrumentos por afo y
escoger el Ministerio y Servicio.

https://www.dipres.gob.cl/597/
w3-
multipropertyvalues-15400-3490
5.html

i) https://www.dipres.gob.cl/597/
w3-
multipropertyvalues-25910-3490
5.html#ejec capitulo

ii) https://datos.gob.cl/
organization/

direccion de presupuestos

https://www.dipres.gob.cl/597/
w3-
multipropertyvalues-15157-3490
5.html

https://www.dipres.gob.cl/597/
w3-propertyvalue-23076.html

http://www.dipres.gob.cl/598/w3-
propertyvalue-16140.html
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https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos
https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos
https://datos.gob.cl/organization/direccion_de_presupuestos
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-34905.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-34905.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-34905.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-multipropertyvalues-15157-34905.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-propertyvalue-23076.html
https://www.dipres.gob.cl/597/w3-propertyvalue-23076.html
http://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-16140.html
http://www.dipres.gob.cl/598/w3-propertyvalue-16140.html
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