MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 ﬁ S e
Social
PLAN DE FORMACION CIUDADANA DE LA DIVISION DE ORGANIZACIONES SOCIALES

SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO

MINISTERIO SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO Cobiemade e cabiemo de Chle

I. ANTECEDENTES

Descripcion: Este programa tiene como objetivo aumentar las capacidades y conocimientos civicos de los ciudadano/as para fortalecer su
participacion en los espacios que el Estado dispone para ello. Para lo anterior, el programa realiza asesorias y actividades de formacion y
capacitacion.

Afio de inicio: 2016
Afio de término: Permanente

PROPOSITO

Beneficiarios aumentan sus capacidades y conocimientos civicos para fortalecer su participacion en los espacios que el Estado dispone para
ello.

REVISION DE DISENO

El programa requiere una revision de disefio para garantizar la coherencia necesaria entre el problema publico a abordar, el disefio propuesto y
los resultados previstos, por lo que se solicita su ingreso a Evaluacién Ex Ante Formulacién Presupuestaria 2025.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO
1. Focalizacion
El programa no presenta criterios de focalizacion claros y objetivos que permitan definir la poblacién a atender en el mediano plazo. Si bien
establece un ordenamiento de todas las comunas de acuerdo a ciertos parametros, el programa no informa los umbrales de los criterios que se
aplican, que permitan discernir qué comunas quedan excluidas del programa. Por otra parte, el programa confunde criterios de focalizacion, y

de priorizacion, lo que es erréneo.

La poblacion beneficiada no corresponde a un subconjunto de la poblaciéon objetivo. Lo anterior implica que el programa debe revisar los
criterios de priorizacion aplicados, ya que en todo el periodo 2021-2023, la poblacion beneficiada sobrepasa a la poblacion objetivo.

2. Eficienciay ejecucion presupuestaria

El gasto administrativo se encuentra correctamente estimado. Sin embargo, es superior al 20% respecto al presupuesto total ejecutado. Al
igual que en afios anteriores, el gasto administrativo supera al 20% del total del gasto del programa. En el afio 2023, el gasto administrativo
informado representa el 46%.

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimension de eficacia.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): Si

2020, 2021, 2022

Evaluaciéon Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

Poblacion objetivo

El Servicio estim6 una poblacién objetivo de 13.600 personas,
correspondientes a lideres y dirigentes de organizaciones de la
sociedad civil. Dicha poblacion ha sido focalizada bajo los siguientes
criterios: poblacion (comunas que concentran el 80% de la densidad
poblacional del pais, con una poblacién total de 17.807.414
habitantes, segiin CASEN 2017); pobreza (comunas que concentran
los mayores indices de pobreza, siendo segunda prioridad al realizar
la seleccién, estableciéndose que 3.187.445 personas que se
encuentran en situacion de pobreza) y participacion (comunas que
cumpliendo los dos criterios previos, en orden de prioridad, posean
altos indices de participacion ciudadana, y participacion en
organizaciones de la sociedad civil, considerandose 3.984.499
personas que declaran participar en alguna organizacién social).
Género, que busca la paridad en la participacion; Inclusion, que
propende a incorporacién de la diversidad de grupos y poblaciones
existentes; Funcionarios/as publicos de la Administracion Central del
Estado a cargo de la participaciéon ciudadana en el marco de la Ley
N°20.500 en los Organos de la Administracion Central del Estado.

Criterios de focalizacién: *Poblacion: se consideraron las comunas
que concentran el 80% de la densidad poblacional del pais, con una
poblacién total de 17.807.414 habitantes, segin CASEN 2017.
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10000 participacion en organizaciones de la sociedad civil. Considerandose
1 3.984.499 personas que declaran participar en alguna organizacion
] social.

5000 —
i Poblacion beneficiada

o - La poblacion beneficiada el afio 2023 corresponde a 16.218

2021 2022 2023 personas. Para el componente 1 los beneficiarios son personas

pertenecientes a las 108 comunas del pais que se han definido

como prioritarias bajo los siguientes criterios: densidad poblacional,

O Poblacidn beneficiada indice de pobreza y niveles de participacion, distribuidas las 108 en
las 16 regiones del pais. Posteriormente aquellas personas que
pertenecen a las otras comunas restantes y que acceden a las
instancias de formacién que brinda el Programa. Para el
Componente 2, los beneficiarios se caracterizan por ser los
encargados de participacion de los ministerios y servicios que
cuentan con Norma General de Participacion Ciudadana,
posteriormente aquellos que estan a cargo de la implementacion de
la participacion pero no en dedicaciéon exclusiva, y finalmente,
aquellos que por delegacion de la funcién deben cumplir con
reportar los avances en materia de participacion de la institucion
representada. Se refleja un aumento en los beneficiarios del
Componente 1, que dice relacion con la ejecucion de moédulos que
fueron entregados en las instancias de formacién los cuales
contaron con gran numero de participantes, mas alla de la
convocatoria cursada: Estos mdédulos fueron: "Alfabetizacion digital
para las dirigencias"; "Constitucion, funcionamiento y renovacion de
las Organizaciones Comunitarias”; "El legado de las mujeres y
otros"; “"Formulacién, rendicion y evaluacion de proyectos";
"Herramientas de liderazgo comunitario”, tematicas de gran
demanda por parte de las dirigentes sociales, lideres y asociados, y
que concentraron sobre el 65% (10.069) de los beneficiarios, y el
70% (303) del total de las jornadas de capacitaciones realizadas
durante el afio que ascendieron a 433.

COBERTURA POR ANO

B Poblacion objetivo (Personas)
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2021 2022 2023
Cobertura* 107,1% 141,3% 119,3%
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA
Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024) Presupuesto (M$2024)

37%  97%
31%  91% I 2%

2021 2022 2023 Recursos
gxtrapresupuestarios - - -

2021 2022

]

Presupuesto Inicial? 1.167.952 1.054.997 1.041.093

Presupuesto Final® 1.167.952 1.053.284 982.503

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley
Ejecutado4

1.018.630

1.065.527 959.181

Recursos Gobiernos
Regionales5

B Ejecucian presupuestaria inicial

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado”’ 1.065.527 1.018.630 959.181

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

73,18
*.. 53.6%
7O — \x\\
1 59,14
&0 | .,
\\“& 53 _______----"'*
J Y
50 |
a0 |
30 |
20 |
10 | 46,49
5 B Gastos Componentes (53.6%)
2021 2022 3023 m Gasto Administrativo (46 4%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 402.378
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22 (Bienes y servicios de consumo) 21.502

24 (Transferencias Corrientes) 535.301

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 959.181

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccion (unidad) Gasto unitario (M$2024)

produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Fortalecimiento de la

. . 274.955 277.591 378.705 13.886 18.834 15.529 19,8 14,7 24,4
Sociedad Civil (Personas)

Formacion y capacitacion a

funcionarios publicos,

coordinacion de la 170.438 115.940 135.474 675 387 689 252,5 299,6 196,6
participacion ciudadana en

el Estado (Personas)

Total Gastos Componentes 445.393 393.532 514.180

Porcentaje Gastos

41,8% 38,6% 53,6%
Componentes
Total Gasto Administrativo 620.135 625.098 445.001
Porcentaje Gasto 58.2% 61.4% 46.4%

Administrativo
Total Ejecutado 1.065.527 | 1.018.630 | 959.181

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Region Total ejecutado Porgentaje total Poblacion beneficiada Porcentaje.p_oblaci(’)n
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota 345 0,1% 484 3,0%
Tarapaca 1.304 0,3% 210 1,3%
Antofagasta 388 0,1% 165 1,0%
Atacama 1.733 0,3% 307 1,9%
Coquimbo 1.070 0,2% 466 2,9%
Valparaiso 2.181 0,4% 1.199 7,4%
Libertador General Bernardo OHiggins 1.999 0,4% 524 3,2%
Maule 1.172 0,2% 600 3,7%
Biobio 1.636 0,3% 1.158 7,1%
Nuble 620 0,1% 630 3,9%
La Araucania 1.323 0,3% 1.365 8,4%
Los Rios 2.812 0,5% 449 2,8%
Los Lagos 1.739 0,3% 1.095 6,8%
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 286 0,1% 190 1,2%
Magallanes y Antartica Chilena 689 0,1% 91 0,6%
Metropolitana de Santiago 494.884 96,2% 7.285 44,9%

TOTAL 514.180 100% 16.218 100%

* En esta tabla se despliegan s6lo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.
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Indicador

IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADOR DE PROPOSITO

Férmula de calculo

Otros atributos

Efectivo

Efectivo

Efectivo

Resultado

Porcentaje de personas que
participan y se capacitan a

través de las acciones de

formacion desarrolladas por

el programa en el afio t

Indicador

(NUmero de personas participantes y/o
capacitadas en las acciones de
formacion desarrolladas por el
Programa afio t / Nimero de personas
proyectadas para que participen y/o se
capaciten en las acciones a desarrollar
por el Programa afio t) *100

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Férmula de calculo

Otros atributos

2021

107,00%

Efectivo
2021

2022

141,00%

Efectivo
2022

2023

119,00%

Efectivo
2023

El resultado del
indicador de
proposito
disminuyd (lectura
ascendente),
indicando un peor
desempefio del
programa en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022, pero la
justificacion
entregada es
pertinente.

Resultado

Porcentaje de comunas
prioritarias donde se
ejecutan Escuelas de

Formacion Social durante el

afio t.

Numero de comunas prioritarias donde

se ejecutan EFS durante el afio
t/Namero de comunas prioritarias del
pais para el afio t)*100

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.

*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificé o es nuevo.

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

N/A**

ANALISIS DESEMPENO: DIMENSION EFICACIA

INDICADOR(ES) DE PROPOSITO

100,00%

100,00%

El resultado del
indicador
complementario
no presento
variacion en su
desempefio
respecto a la
ejecucion del
2022.

Indicador de propdsito 1:

« El resultado del indicador de propésito disminuy6 (lectura ascendente), indicando un peor desempefio del programa en el 2023 respecto a la
ejecucion del 2022, pero la justificacion entregada es pertinente. En el afio 2022, estuvo vigente el modulo "Chile Vota Informado” en el marco
del proceso constituyente, lo que significé un aumento6 el nimero de beneficiarios por sobre lo estimado. En 2023, en tanto, este moédulo no fue
aplicado, y ello signific6 un menor nimero de beneficiarios.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no identifica contribucion a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

» Cuenta con la informacion de sus beneficiarios segun sexo registral.
« Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: indicadores,
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VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de

la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la

metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con

el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020
2021
2022
2023
2024

Fecha de publicacion del reporte: 24 de Abril de 2024 17:35
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