
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

CAPTACIÓN DE FAMILIAS DE ACOGIDA

SERVICIO NACIONAL DE PROTECCIÓN ESPECIALIZADA A LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca atender a familias cuyo cuidador principal es mayor de 18 años, que formalizan su interés en asumir un 
cuidado alternativo familiar externo y transitorio, no cumplen con los criterios de idoneidad para constituirse en Familia de Acogida Externa, a 
través de tres componentes: Sensibilización de familias hacia el cuidado alternativo familiar, Evaluación formativa de familias, Formación a las 
familias pre y post acogimiento.

Año de inicio: 2021
Año de término: Permanente

Complementariedades informadas:

- Protección - Familias de Acogida (FAE OCA) - Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y Adolescencia.
- Protección - Familias de Acogida de Administración Directa (FAE AADD) - Servicio Nacional de Protección Especializada a la Niñez y 
Adolescencia.

PROPÓSITO

Familias cuyo cuidado principal es mayor de 18 años y que formalizan su interés en asumir un cuidado alternativo familiar transitorio, cumplen 
con los criterios de idoneidad para constituirse en Familia de Acogida Externa.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El programa presenta una sobre ejecución presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023. 

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensión de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2024: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Familias cuyo cuidador principal es mayor de 18 años, que 
formalizan su interés en ser Familia de Acogida Externa, y que son 
contactadas y se encuentran vigentes en cualquiera de las etapas 
del programa.
Se considerará a aquellas familias que formalizan su interés en ser 
Familia de Acogida mediante la inscripción en la Página Web del 
Servicio, y que son contactadas por el programa.

Población beneficiada

Familias cuyo cuidador principal es mayor de 18 años, que 
formalizan su interés en constituirse en Familia de Acogida Externa, 
que al momento de ser contactadas se encuentran vigentes.

Se dispone de una capacidad máxima cupos de atención acorde a 
presupuesto disponible para el año.

Para la estimación de la población en el periodo 2024-2027 se 
considera que el 50% son beneficiarios nuevos y el 50% iniciaron su 
proceso en el año anterior.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 27,2% 30,2% 14,2%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.

Reporte Proceso Monitoreo y Seguimiento 2023 / Captación de Familias de Acogida 2/7



III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 5.567.074 0 992.026

Presupuesto Final3 1.049.911 900.422 1.488.825

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 1.049.913 900.422 1.488.825

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 1.049.913 900.422 1.488.825

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 1.121.251
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22 (Bienes y servicios de consumo) 315.376

24 (Transferencias Corrientes) 5.420

29 (Adquisición de Activos No Financieros) 46.778

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 1.488.825

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Sensibilización de familias 
hacia el cuidado alternativo 
familiar. (Familias 
Sensibilizadas en el cuidado 
alternativo familiar)

299.489 85.344 141.373 163 163 635 1.837,4 523,6 222,6

Evaluación Formativa de 
familias (Familias que 
participan en proceso de 
evaluación)

299.489 512.064 848.237 123 105 257 2.434,9 4.876,8 3.300,5

Formación a las familias pre 
y post acogimiento. 
(Familias que participan de 
proceso de formación)

299.489 256.033 424.118 19 60 72 15.762,6 4.267,2 5.890,5

Total Gastos Componentes 898.467 853.441 1.413.728

Porcentaje Gastos 
Componentes

85,6% 94,8% 95,0%

Total Gasto Administrativo 151.446 46.982 75.096

Porcentaje Gasto 
Administrativo

14,4% 5,2% 5,0%

Total Ejecutado 1.049.913 900.422 1.488.825

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Coquimbo 234.484 16,6% 28 4,4%

Bíobío 352.600 24,9% 107 16,9%

La Araucanía 427.905 30,3% 139 21,9%

Metropolitana de Santiago 398.739 28,2% 361 56,9%

TOTAL 1.413.728 100% 635 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de familias que 
cumplen criterios de 
idoneidad en el año t

(N° de familias que formalizan su 
interés en ser Familia de Acogida, que 
al momento de ser contactadas se 
encuentran vigentes, y que cumplen 
con criterios de idoneidad en el año t 
/N° de familias que formalizan su 
interés para ser Familia de Acogida, 
que al momento de ser contactadas se 
encuentran vigentes en el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 11,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador de 
propósito en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.

Tasa de crecimiento de 
Familias Idóneas

((N° de familias idóneas en el año t -N° 
de familias idóneas en el año t-1 )/N° 
de familias idóneas en el año t-1)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 17,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador de 
propósito en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de familias que 
participan en charla 
informativa e inician proceso 
de evaluación en el año t

(N° de familias que participan en la 
charla informativa e inician proceso de 
evaluación en el año t/N° de familias 
que participan en charla informativa en 
el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 40,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.

Porcentaje de familias con 
término exitoso de 
evaluación formativa en el 
año t

( N° total de familias que terminan 
exitosamente el proceso de evaluación 
formativa en el año t / N° total de 
familias que inician la evaluación 
formativa en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 28,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.
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Porcentaje de familias con 
exitoso proceso de 
formación para el 
acogimiento en el año t

( N° total de familias que terminan 
exitosamente el proceso de formación 
para el acogimiento en el año t / N° 
total de familias que inician el proceso 
de formación para el acogimiento en 
año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

N/C*** N/C*** 99,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, debido a 
que el indicador 
se modificó o es 
nuevo.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

El programa no identifica contribución a los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta información.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta información.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Presupuesto: 
La diferencia entre el año 2022 y 2023 respecto al gasto por beneficiado, dice relación con que el programa inicio la atención de familias en el 
último trimestre de 2022, a fin de cubrir apropiadamente las necesidades de implementación, y que esta atención solo se comenzó a reflejar 
para efecto de pago en el año 2023.
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 11:57
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