MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 @ P o pRa e

Social

SUBSECRETARIA DE SERVICIOS SOCIALES
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES

Descripcion: El programa aborda a las familias del Subsistema Seguridades y Oportunidades que no cuentan con condiciones minimas de
habitabilidad, a través de dos componentes: Conjunto de soluciones integrales para condiciones de habitabilidad y Asesorias en habitabilidad.

Afio de inicio: 2004
Afio de término: Permanente

Ejecutores: Municipio, Servicio o Institucion Publica, Servicio o Institucion Publica, Organismo privado sin fines de lucro (Fundacion,
organizacion social, comunitaria, territorial, deportiva, corporacion cultural, educacional, federacion, otro).

Complementariedades informadas:

- Programa Regularizacion de la Pequefia Propiedad Raiz - Subsecretaria Bienes Nacionales.
- Otro - Fondo de Solidaridad e Inversion Social.

- Abriendo Caminos - SSyOO - Subsecretaria de Servicios Sociales.

- Apoyo Integral al Adulto Mayor Vinculos SSyOO - Subsecretaria de Servicios Sociales.

- Apoyo a Personas en Situacion de Calle - SSyOO - Subsecretaria de Servicios Sociales.

- Programa Familias - SSyOO - Subsecretaria de Servicios Sociales.

PROPOSITO

Mejorar las condiciones de habitabilidad ayudando a resolver las necesidades de las familias en extrema pobreza o pobreza y vulnerabilidad,
que pertenezcan a los Subsistemas Seguridades y Oportunidades.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO

1. Focalizacion

Sin hallazgos en la dimensién de focalizacion.

2. Eficienciay ejecucion presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensién de eficiencia y ejecucion presupuestaria.

3. Eficacia

Indicador de proposito 1: El indicador de propoésito del programa no se encuentra correctamente formulado. La nota metodoldgica no permite
identificar qué condiciones deben cumplir las familias atendidas en 2021 para considerar que mejoran las condiciones de habitabilidad
levantadas en el diagnéstico realizado a la familia. Debe explicar porqué el cumplimiento de "a lo menos el 60% del total de ponderacién del
proyecto integral en el afio t", da cuenta de la mejora en las condiciones de habitabilidad. En la nota metodolégica debe especificar los

requisitos que deben cumplir los beneficiarios de t-2 para ser parte del numerador y denominador. Debe completar el afio del medio de
verificacion utilizado para reportar los datos del indicador.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Si

2019: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): Si

2020, 2021, 2022

Evaluaciéon Ex-Post: Si

2017: Evaluacion de Programas Gubernamentales - Desempefio Suficiente

Otras evaluaciones: No
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

Poblacién objetivo

Familias que forman parte del Subsistema Seguridades vy
Oportunidades que presenten al menos una carencia o condiciéon de
habitabilidad "a trabajar" en alguna de las condiciones y ambitos
considerados primordiales para la calidad de vida en la dimensién
vivienda y entorno"

Poblacién beneficiada

e . 51 708 La poblacion beneficiada corresponde a familias del Subsistema
i i Seguridades y Oportunidades que se hayan encontrado activas al
momento de seleccion que tenian al menos una carencia 0

BOODD

TL.EL7 condicion de habitabilidad. La némina se construy6 en relacion a la

T informacion contenida los sistemas del Subsistema Seguridades y

EO000 Oportunidades y cada municipio entregd un listado de familias que
] cumplian con las condiciones previas para ser posibles beneficiarios

20000 y posteriormente se realiz6 una mesa técnica comunal donde se

priorizaron los siguientes casos de atencion definitiva considerando
el cupo entregado cada cada comuna. Dichas familias son invitadas
20000 a participar del programa a través de la aplicaciéon de un diagndstico,
instrumento que entregara la informacion definitiva para ver las
necesidades y posibilidades de atencion final considerando el
presupuesto disponible (la aceptacion de participar del diagnostico
no constituye inmediatamente derecho a participar del programa):

B Poblacién ohjetive (Hogares y/o Familias) 1. Casos de vulnerabilidad social cuya intervencion de habitabilidad
significaria un cambio en su calidad de vida: Algunos de estos casos
pueden ser integrantes con salud y/o discapacidad, familias con
hogares femeninos al cuidado de menores de edad, personas
mayores que no pudieron acceder a beneficios de vivienda, casos
judicializados por VIF, vulneracion de derechos a NNA.

2. Familias que presenten problematicas de insalubridad por
ausencia o deterioro de servicios basicos (sanitarios, provision de
agua y energia), hacinamiento, familias con problemas vinculados a
reparaciones y finalmente deficit de equipamiento y/o entorno. Todo
lo anterior son datos que se pueden obtener de los instrumentos
diagnésticos de los programas de Seguridades y Oportunidades.

3. Priorizacion de familias propietarias de su vivienda.

T 3. 5901 2620 3.251
o

2021 2022 2023

@ Poblacion beneficiada

COBERTURA POR ANO

Cobertura* 4,3% 2,9% 4,5%
* Cobertura: (Poblacion beneficiada del afio t / poblacion objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024)

Presupuesto (M$2024)

2021 2022
T Presupuesto Inicial? 17.656.879 17.453.769 17.352.344
ED —
) Presupuesto Final® 17.656.879 15.088.339 17.352.344
&0 —
} Recursos Ejecutados (M$2024)
40
1 Presupuesto Ley 17.652.030 15.088.339 | 17.310.427
Ejecutado
20 -
i Recursos Gobiernos . ) )
Regionales5
o -

2021 2022 Recursos
Extrapresupuestarios - - -
B Ejecucian presupuestaria inicial 6

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado7 17.652.030 15.088.339 17.310.427

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

5. 758,91
e — £.324,65
e o T
SO00 — 4.525'.##_,.#
J -
4000 | 90.9%
3000
i 9.1%
2000
1000
5 B Gastos Componentes (90.9%)
2021 2022 2023 O Gasto Administrativo (9.1%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo *

21 (Gastos en personal)
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Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)
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24 (Transferencias Corrientes) 16.665.687

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 17.310.427

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccién (unidad) Gasto unitario (M$2024)
produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Conjunto de soluciones

integrales para condiciones

de habitabilidad (Soluciones

constructivas habilitadas y 12.593.766 | 10.590.217 | 12.228.006 16.104 10.480 10.371 782,0 1.010,5 1.179,1
equipamiento entregados

para dormir, cocinar,

almacenar y estudiar.)

Asesorias en habitabilidad
(Asesorias realizadas)

Total Gastos Componentes 16.193.726 | 13.600.523 | 15.730.914

3.599.960 | 3.010.306 | 3.502.908 11.703 7.860 13.185 307,6 383,0 265,7

Porcentaje Gastos

91,7% 90,1% 90,9%
Componentes
Total Gasto Administrativo 1.458.304 | 1.487.816 | 1.579.512
Porcentaje Gasto 8,3% 9,9% 9,1%
Administrativo
Total Ejecutado 17.652.030 | 15.088.339 | 17.310.427

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Regién Total ejecutado Porc_entaje total Poblacion beneficiada Porcentaje_p_oblaci()n
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota 218.673 1,4% 39 1,2%
Tarapaca 266.712 1,7% 50 1,5%
Antofagasta 45.706 0,3% 8 0,2%
Atacama 348.770 2,2% 64 2,0%
Coquimbo 581.148 3,7% 128 3,9%
Valparaiso 1.423.680 9,1% 316 9,7%
Libertador General Bernardo OHiggins 1.397.740 8,9% 299 9,2%
Maule 1.201.255 7,6% 247 7,6%
Biobio 1.687.241 10,7% 480 14,8%
Nuble 863.438 5,5% 191 5,9%
La Araucania 1.806.940 11,5% 561 17,3%
Los Rios 449.108 2,9% 109 3,4%
Los Lagos 1.241.702 7,9% 264 8,1%
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo 260.204 1,7% 44 1,4%
Magallanes y Antartica Chilena 136.158 0,9% 25 0,8%
Metropolitana de Santiago 2.165.081 13,8% 426 13,1%
Nivel central 1.637.357 10,4% - -

TOTAL 15.730.914 100% 3.251 100%

* En esta tabla se despliegan s6lo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.

Reporte Proceso Monitoreo y Seqguimiento 2023 / Habitabilidad T  5/8



Indicador

IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADORES DE PROPOSITO

Férmula de calculo

Otros atributos

Efectivo
2021

Efectivo
2022

Efectivo
2023

Resultado

Porcentaje de
intervenciones que cumplen
a lo menos el 60% del total
de ponderacion del proyecto
integral en el afio t

Porcentaje de familias
seleccionadas y
diagnosticadas en t-2 con
soluciones constructivas, de
equipamiento y asesorias
implementadas hasta el afio
t, respecto del total de
familias seleccionadas y
diagnosticadas para la
implementacion en t-2

Indicador

(NUmero de intervenciones
implementadas a las familias de la
convocatoria t-2 que alcanzan al
menos el 60% del total de ponderacion
por subcomponente y soluciones en el
afio t/ Nimero de soluciones
identificadas en el proceso de
diagnastico familiar de la convocatoria
del afio t-2) * 100.

(Numero de familias seleccionadas y
diagnosticadas de la convocatoria del
afo t-2 con soluciones constructivas,
de equipamiento y asesorias
implementadas hasta el afio t / Namero
de familias seleccionadas y
diagnosticadas para la implementacion
de soluciones constructivas, de
equipamiento y asesorias de la
convocatoria t-2)*100

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimensién:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Férmula de calculo

Otros atributos

58,00%

99,00%

Efectivo
2021

50,00%

97,00%

Efectivo
2022

55,00%

90,00%

Efectivo
2023

No es posible
evaluar el
resultado del
indicador, dado
gue no es
pertinente y/o no
se encuentra
correctamente
formulado.

El resultado del
indicador de
propésito
disminuy6 (lectura
ascendente),
indicando un peor
desempefio del
programa en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022, pero la
justificacion
entregada es
pertinente.

Resultado

Porcentaje de soluciones de
habitabilidad implementadas
hasta el afio t, respecto de
las Soluciones de
Habitabilidad propuestas por
los ejecutores en los
proyectos de intervencién
Comunal de la Convocatoria
del afio t-2

Porcentaje de familias de la
convocatoria del afio t-2, a
las que se les realizo al
menos la cantidad minima
de asesorias establecidas
en la norma técnica al afio t

(N° de soluciones de habitabilidad
implementadas hasta el afio t, en las
familias de la convocatoria t-2 / N° de
Soluciones de Habitabilidad
propuestas por los ejecutores en los
proyectos de intervencion comunal de
la convocatoria t-2)*100

(NUmero de familias de la convocatoria
del afio t-2, a las que se les realiz6 al
menos la cantidad minima de
asesorias establecidas en la norma
técnica al afio t / Total de familias
atendidas en el programa de la
convocatoria del afio t-2) * 100
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Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

100,00%

N/C***

97,00%

N/C***

94,00%

64,00%

No es posible
evaluar el
resultado del
indicador, dado
gue no es
pertinente y/o no
se encuentra
correctamente
formulado.

No es posible
evaluar el
resultado del
indicador, dado
que no es
pertinente y/o no
se encuentra
correctamente
formulado.

[



* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificé o es nuevo.

ANALISIS DESEMPENO: DIMENSION EFICACIA

INDICADOR(ES) DE PROPOSITO

Indicador de propésito 2:

« El resultado del indicador de propésito disminuy6 (lectura ascendente), indicando un peor desempefio del programa en el 2023 respecto a la
ejecucion del 2022, pero la justificacion entregada es pertinente. El resultado del indicador de propdsito disminuyé (lectura ascendente),
indicando un peor desempefio del programa en el 2023 respecto a la ejecucion del 2022. El programa justifica la disminucion del resultado.

INDICADOR(ES) COMPLEMENTARIOS

Indicador complementario 1:

« El indicador complementario no se encuentra correctamente formulado. La nota metodoldgica si bien explica que entiende por soluciones
habitacionales, no incluye los requisitos que debe cumplir cada las soluciones entregadas a los beneficiarios , considerando la situaciéon en
cada subcomponente que le corresponda a las familias. para ser considerado en el numerador. Debe completar en los medios de verificacion,
el afio utilizado en el reporte de los datos.

Indicador complementario 2:
« El indicador complementario no se encuentra correctamente formulado. la nota técnica especifica un requisito que no considera el indicador,

como es "solo se consideran las familias que pertenecen a un proyecto que se encuentre en una etapa final de la intervenciéon (convocatoria
finalizada o convocatoria en etapa de cierre técnico), debiendo considerar el total de familias de la convocatoria del afio t-2.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

5. Igualdad de género: Lograr la igualdad entre los géneros y empoderar a todas las mujeres y las nifias

6. Agua limpia y saneamiento: Garantizar la disponibilidad de agua y su gestion sostenible y el saneamiento para todos

11. Ciudades y comunidades sostenibles: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos, seguros, resilientes y
sostenibles.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

» Dimension Vivienda y Entorno, en especifico, dado su potencial contribucién a la/s carencia/s de: Habitabilidad, Servicios basicos, Entorno

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribucién a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: poblaciones, implementacion de acciones en la estrategia de intervencion,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Presupuesto:
El presupuesto inicial y vigente 2023 consideran recursos de la asignacion 335 , mas los recursos empleados en la asignacién 010, mas el
Subtitulo 01 de los programas 210101 y 210201.

Indicadores:
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La disminucion de los indicadores de propdsito 2 y complementario 1 este afio se atribuyen a dos principales factores.

Primero, se implementd un nuevo sistema de recopilacién de datos desde el sistema informatico de habitabilidad en lugar de SIGEC,
permitiendo informacién mas actualizada del avance de cada proyecto, pero afectando comparaciones con afios anteriores. Durante las
préximas convocatorias se podra establecer como afectd este cambio los resultados.

Segundo, los incrementos en los precios de la construccién en 2021 llevaron a ajustes en las planificaciones, autorizando una rebaja del 10%
en la cobertura. A pesar de esto, se mantuvo el enfoque en beneficiar a la cantidad de familias, realizando ajustes técnicos para cumplir con
los presupuestos establecidos. Estos cambios estratégicos y econémicos deben considerarse al interpretar la disminucién del indicador,
reflejando adaptaciones a desafios y cambios metodolégicos.

Indicadores:

Respecto a lo medios de verificacion utilizados para comprobar el cumplimiento de los indicadores de propésito y complementarios para el afio
2023, se indica que corresponden a fuentes gestionadas por el MDSF, con cierre a 31 de diciembre 2023 y considerando las
cohortes/poblaciones/unidades mencionados en cada indicador.

VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestién anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de
la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la
metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con
el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:
Ao Inflactor
2020 1,2252
2021 1,1722
2022 1,1002
2023 1,035
2024 1

Fecha de publicacién del reporte: 30 de Mayo de 2024 12:14
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