MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PUBLICA 2023 ﬁ It Ssectetania
Social
FORMACION EN EL PUESTO DE TRABAJO

SERVICIO NACIONAL DE CAPACITACION Y EMPLEO
MINISTERIO DE TRABAJO Y PREVISION SOCIAL

Gobierno de Chile Gobierno de Chile

I. ANTECEDENTES

Descripcion: El programa busca aumentar la insercion laboral de jovenes entre 15 y 24 afios y adultos de 50 afios 0 mas desocupados,
mediante la entrega de incentivos de contratacion y capacitacion. Para esto, el programa entrega una bonificacion al empleador por cada
persona contratada, cuyo monto varia seguin la edad de la persona, asi como financiamiento de hasta $400.000 por Unica vez a la empresa,
para financiar los costos de su formacion en la empresa.

Afio de inicio: 2006
Afio de término: Permanente

Ejecutores: Otro, Organismo privado con fines de lucro (Bancos/OCAS/OTEC/PSAT/EP/otros).
Complementariedades informadas:

- Franquicia Tributaria (ex Impulsa Personas) - Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo.

PROPOSITO

Aumentar la insercion laboral de jovenes entre 15 y 24 afios, y adultos de 50 afios o méas desocupados, mediante la entrega de incentivos de
contratacion y capacitacion

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPENO

1. Focalizacién

El programa se declara universal. Sin embargo, esto no corresponde dada sus caracteristicas.

2. Eficienciay ejecucion presupuestaria

El programa presenta una sobre ejecucion presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023.

El programa presenta un gasto por beneficiario fuera de rango (superior en mas del 20%) durante el 2023, en relacion al promedio de los dos
afios anteriores 2022-2021.

El gasto administrativo se encuentra correctamente estimado. Sin embargo, es superior al 20% respecto al presupuesto total ejecutado. Por
otro lado, el programa debe avanzar en el reporte del gasto desagregado por componente para conocer el costo de produccion de cada bien o
servicio provisto por el programa.

3. Eficacia

Indicador de propésito 2: El resultado del indicador de propoésito disminuy6 (lectura ascendente), indicando un peor desempefio del programa
en el 2023 respecto a la ejecucién del 2022.
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Si

2019: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los ultimos 3 afios): Si

2020, 2021, 2022

Evaluaciéon Ex-Post: No

Otras evaluaciones: Si

2023: Satisfaccion - Unidad de Estudios, Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
2022: Satisfaccion - Unidad de Estudios, Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
2021: Implementacion - ARS Chile

2021: Satisfaccion - Unidad de Estudios, Servicio Nacional de Capacitacién y Empleo
2020: Satisfaccion - Unidad de Estudios, Servicio Nacional de Capacitacion y Empleo
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: FOCALIZACION

POBLACIONES

Poblacién objetivo

Personas de 15 a 24 afios, y personas de 50 afios o mas
desocupados.

Poblacién beneficiada

La poblacion que postula a este programa son las empresas, para
las cuales no existen criterios de priorizacion y pueden postular
todas aquellas que lo requieran. El programa no genera seleccion de
las y los trabajadores, ese es un proceso realizado por parte de las
empresas. Las empresas postulan contratos ya celebrados, por
medio de nuestra plataforma y la Gnica restriccion es que la empresa
cumpla con los requisitos establecidos. Para poder obtener el
beneficio las empresas deben cumplir con requisitos formales. Si
cumplen y hay cupos disponibles en la region o cupos sin utilizar a

400000 — nivel nacional, reciben el beneficio. Los criterios de focalizacion que
347.031 debe cumplir la poblaciéon a atender, adicional a las caracteristicas
i propias de la poblacion objetivo, se detallan a continuacion tanto
300000 — para personas como para empresas.
243.328
1 2za.0z Personas (Linea Aprendices): Jovenes entre 15 y 24 afios (hasta 26
200000 | afos en los casos de personas en situacion de discapacidad);

autorizacion notarial para los menores de 18 afios y mayores de 15;
tener un contrato de aprendizaje, regulado a través de los articulos
78 y siguientes del Codigo del Trabajo; el minimo de contratacion

LO0O0D —
para postular al Programa es de tres (3) meses; remuneracion bruta
. mayor a un salario minimo mensual y menor o igual a dos salarios
o 1223 L7172 1723 minimos mensuales, para el caso de aprendices.
2021 2022 2023

Personas (Linea Experiencia Mayor): Adultos de 50 afios o mas
B Poblacién objetive (Personas) desocupados; el minimo de contratacion para postular al Programa
B Poblacién beneficiada es de tres (3) meses; para el caso de personas desempleadas de 50
afios 0 mas no aplican restricciones en tope de salario.
Empresas: Empresas contribuyentes de Primera Categoria
establecidas en el Decreto Ley N°824 de 1974, sobre Impuesto a la
Renta, conforme a lo establecido en el articulo 20 de dicho cuerpo
legal y con personalidad juridica; empresas que hayan realizado a lo
menos, una declaracion anual de impuestos; para Aprendices, que
por lo menos tengan previamente 5 (cinco) trabajadores
contratados. En el caso de Experiencia Mayor, el minimo que se
pide es un (1) trabajador; en el caso de Aprendices, estos no
pueden superar el 10% del promedio de trabajadores permanentes
de la empresa, respecto del afio tributario anterior; empresas que, al
momento de su postulacion, no registren multas o deudas
pendientes de pago por infracciones a las obligaciones laborales y/o
previsionales, segun lo reporte el webservice de la Direccion del
Trabajo; OTEC no pueden postular al programa como empleadores.
Las empresas solo podran postular con contratos de trabajo ya
iniciados, que deberan tener como fecha méaxima de inicio de las
labores hasta 20 dias habiles anteriores a la fecha de postulacion al
Programa.

COBERTURA POR ANO

Cobertura* 0,5% 0,7% 0,5%
* Cobertura: (Poblacién beneficiada del afio t / poblacién objetivo afio t)*100.
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Il. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecucion presupuestaria1 por afio (M$2024) Presupuesto (M$2024)
2021 2022
Loo __ apa; 399 Presupuesto Inicial? 2.634.902 3.111.380 2.756.033
BD — TB% _— Presupuesto Final® 2.110.427 2.260.262 3.250.415
E0 Recursos Ejecutados (M$2024)
40
Presupuesto Ley 2.061.989 2.233.857 3.049.758
- Ejecutado
20 -
] Recursos Gobiernos . ) )
Regionales5
o -
2021 2022 2023 Recursos

Extrapresupuestarios - - -
B Ejecucian presupuestaria inicial 6

[ Ejecucién presupuestaria final
Total Ejecutado7 2.061.989 2.233.857 3.049.758

1La ejecucion presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto inicial afio t *100), mientras que la ejecucién presupuestaria final
corresponde a (presupuesto ejecutado afio t / presupuesto final afio t) *100.
2g presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Publico, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente
gor el Servicio, cuando el programa no esté expresamente identificada en la Ley de Presupuestos.

El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del afio.
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados.
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios.
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios.
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCION GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

1.763,89
1.677.78 .

L1600 —| . -
- .

~~1,260,64°
260.6
W

1400 —

1200 —

1000 —

BOD —

EDD

400

200

B Gastos Componentes (78.6%)
2021 2022 3023 m Gasto Administrativo (21.4%)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado afio t) / nimero beneficiarios efectivos afio t).

GASTO POR SUBTITULOS * (M$2024)

Subtitulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 647.778
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22 (Bienes y servicios de consumo) 4.664

24 (Transferencias Corrientes) 2.397.317

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 3.049.758

* Los subtitulos identificados pueden corresponder a uno 0 mas programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCION DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de Gasto ejecutado (M$2024) Produccion (unidad) Gasto unitario (M$2024)

produccion) * 2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Bonificacion (Personas con

o 1.375.785 | 1.623.895 | 2.397.317 1.229 1.772 1.729 1.119,4 916,4 1.386,5
contrato bonificado)

Capacitacion (Personas
capacitadas)

Total Gastos Componentes 1.375.785 | 1.623.895 | 2.397.317

0 0 0 1.229 1.468 1.153 0,0 0,0 0,0

Porcentaje Gastos

66,7% 72, 7% 78,6%
Componentes
Total Gasto Administrativo 686.204 609.962 652.441
Porcentaje Gasto 33,3% 27,3% 21,4%
Administrativo
Total Ejecutado 2.061.989 | 2.233.857 | 3.049.758

* Dado que los disefios de los programas pueden variar cada afio y en esta Tabla sélo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los
afios 2021 y 2022 podria no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACION REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACION BENEFICIADA

Regién Total ejecutado Porc_entaje total Poblacion beneficiada Porcentaje_p_oblaci()n
(M$2024) ejecutado beneficiada
Arica y Parinacota 17.386 0,7% 14 0,8%
Tarapaca 157.275 6,6% 86 5,0%
Antofagasta 118.269 4,9% 72 4,2%
Atacama 18.769 0,8% 79 4,6%
Coquimbo 34.050 1,4% 115 6,7%
Valparaiso 123.390 5,1% 91 5,3%
Libertador General Bernardo OHiggins 73.722 3,1% 88 5,1%
Maule 185.119 7,7% 183 10,6%
Biobio 259.555 10,8% 159 9,2%
Nuble 222.868 9,3% 178 10,3%
La Araucania 146.534 6,1% 134 7,8%
Los Rios 237.901 9,9% 152 8,8%
Los Lagos 192.335 8,0% 84 4,9%
Aysén del General Carlos |Ibafiez del Campo - - 3 0,2%
Magallanes y Antartica Chilena 34.329 1,4% 19 1,1%
Metropolitana de Santiago 575.814 24,0% 272 15,7%

TOTAL 2.397.317 100% 1.729 100%

* En esta tabla se despliegan sélo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por region.
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Indicador

IV. DESEMPENO DEL PROGRAMA: EFICACIA
INDICADORES DE PROPOSITO

Férmula de calculo

Efectivo
2022

Efectivo

Otros atributos 2021

Efectivo
2023

Resultado

Porcentaje de egresados
jovenes que aumentan su
densidad de cotizaciones

Porcentaje de egresados
adultos mayores que
aumentan su densidad de
cotizaciones

Indicador

(N° de jovenes que aumentan el
namero de cotizaciones de los seis
meses posteriores al egreso del
programa respecto a los seis meses
anteriores al ingreso del programa en
el afio t-1, medido en el afio t/ Total de
usuarios jovenes que egresaron del
programa en el afio t - 1) *100

(N° de adultos mayores que aumentan
el nimero de cotizaciones de los seis
meses posteriores al egreso del
programa respecto a los seis meses
anteriores al ingreso del programa en
el afio t-1, medido en el afio t/ Total de
usuarios adultos mayores que
egresaron del programa en el afio t - 1)
*100

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

49,00% | 46,00%

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

7,00% 9,00%

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Férmula de calculo

Efectivo
2022

Efectivo

Otros atributos 2021

48,00%

4,00%

Efectivo
2023

El resultado del
indicador de
proposito
aumento (lectura
ascendente),
indicando un
mejor desempefio
del programa en
el 2023 respecto
a la ejecucion del
2022.

El resultado del
indicador de
proposito
disminuyd (lectura
ascendente),
indicando un peor
desempefio del
programa en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022.

Resultado

Porcentaje de contratos
adjudicados

Porcentaje de usuarios que

evallan connota6o0 7 la
adquisicion de

conocimientos y habilidades

luego de la capacitacion

(N° de contratos adjudicados en el afio
t /Total de contratos disponibles para el
afo t) *100

(N° de usuarios del afio t-1 que evalla
con nota 6 o 7 la adquisicion de
conocimientos y habilidades luego de
la capacitacién, medido en el afio t/
Total de usuarios del afio t-1 que
responden la encuesta de satisfaccion
en el afio t) *100

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Eficacia

91,00% (104,00%

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

Unidad de
medida:
Porcentual

Dimension:
Calidad

93,00% | 94,00%

Periodicidad:
Anual

Sentido de
medicion:
Ascendente

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCION A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

90,00%

90,00%

El resultado del
indicador
complementario
disminuyo (lectura
ascendente),
indicando un peor
desempefio en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022.

El resultado del
indicador
complementario
disminuyd (lectura
ascendente),
indicando un peor
desempefio en el
2023 respecto a
la ejecucion del
2022.
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4. Educacion de calidad: Garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje durante toda la
vida para todos

8. Trabajo decente y crecimiento econémico: Promover el crecimiento econdémico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y
productivo y el trabajo decente para todos

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribucion a la/a siguiente/s dimension/es:

» Dimensioén Trabajo y Seguridad Social, en especifico, dado su potencial contribucién a la/s carencia/s de: Ocupacion

POBREZA POR INGRESOS

El programa tiene un potencial de contribucién a la reduccién de pobreza por ingresos, mediante acciones de apoyo a la generacion o aumento
de ingresos auténomos.

ENFOQUE DE GENERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementacion:
» Cuenta con la informacién de sus beneficiarios segln sexo registral.

* Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
» Ambito de accion en que fueron incorporadas: implementacién de acciones en la estrategia de intervencion,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCION

Disefio:

El afio 2023 el programa ajusta el rango etario establecido en la poblacién potencial y objetivo del programa al siguiente: personas de 15 a 24
afios, y personas de 55 afios o mas desocupados. A partir del afio 2024 el rango etario para el caso de personas mayores cambiara a 50 afios
y mas.

Presupuesto:

El presupuesto del programa no es factible de desglosar por cada uno de sus componentes, ya que el modelo de pago que presenta el
programa no va vinculado de forma directa a cada componente. Durante el afio 2024 se trabajard sobre una propuesta metodolégica que
permita distribuir el presupuesto en cada uno de los componentes del programa.
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VII. NOTAS TECNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluacion de desempefio de la oferta corresponde al seguimiento de la gestion anual de los programas publicos,
a partir de la informacién auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluacion de impacto, de implementacion ni fiscalizacion de

la oferta publica.

Nota técnica 2: El proceso de evaluacion de desempefio de la oferta programatica puede considerar actualizaciones respecto de la

metodologia utilizada en afios anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos afio 2024. Se
realizé aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los afios 2021-2023, con

el objetivo de realizar el analisis comparativo del periodo.

Inflactores:

2020
2021
2022
2023
2024

Fecha de publicacion del reporte: 25 de Abril de 2024 10:31
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