
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

MODALIDAD LIBRE ELECCIÓN (MLE)

FONDO NACIONAL DE SALUD
MINISTERIO DE SALUD

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca abordar la capacidad de la red de establecimientos públicos de salud para cubrir toda la demanda de los 
asegurados(as) de Fonasa, a través de dos componentes: Atenciones bajo la Modalidad Libre Elección (MLE) y PAD o Pago Asociado a un 
Diagnóstico.

Año de inicio: 1985
Año de término: Permanente

PROPÓSITO

Cubrir toda la demanda de los asegurados(as) de Fonasa, dando la alternativa de elegir libremente a los beneficiarios pertenecientes a los 
grupos B, C y D, al profesional y/o establecimiento del sector privado de salud para recibir una determinada prestación.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El programa presenta una sobre ejecución presupuestaria (superior al 110%) respecto de su presupuesto inicial durante el 2023. 

No es posible evaluar la descripción del gasto administrativo del programa, dado que no se reportó la información requerida. El programa 
debería reportar gasto administrativo asociado a recursos humanos, materiales de uso y consumo y/o equipos informáticos de gestión del 
programa.

El gasto administrativo no se encuentra correctamente estimado. No es posible evaluar la estimación del gasto administrativo del programa, 
dado que no se reportó la información requerida. La justificación ingresada por la institución no es pertinente, si bien el programa no estimó 
gasto administrativo en años anteriores, debería realizarlo.

El programa presenta persistencia en el no reporte del gasto administrativo, dado que éste no ha sido informado por tres años consecutivos. El 
programa presenta problemas de persistencia del no reporte de gasto administrativo en los tres últimos años.

3. Eficacia

Indicador de propósito 1: El resultado del indicador de propósito disminuyó (lectura ascendente), indicando un peor desempeño del programa 
en el 2023 respecto a la ejecución del 2022. 

Indicador de propósito 2: El indicador de propósito no es pertinente, dado que no permite medir el propósito del programa. El segundo 
indicador de propósito corresponde a un indicador de cobertura.

El indicador de propósito del programa no se encuentra correctamente formulado. 
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HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: No

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Corresponde a toda la población asegurada de Fonasa 
perteneciente a los grupos B, C y D.

Población beneficiada

Población asegurada de Fonasa perteneciente a los grupos B, C y 
D, y que al menos utilizaron y/o accedieron al menos una vez a la 
modalidad a traves de un Bono de atención. Del total de 
beneficiarios potenciales, la modalidad atendio al 53% en el año 
2023, en donde cada uno ellos accedio al menos a una prestación o 
mas, y de ser necesario la cobertura podria llegar al 100%. 
Como criterio de acceso se tiene que: 1.- Debe tener la calidad de 
Beneficiario B, C o D. 2.- Se debe contribuir con un pago parcial 
(copago) por cada prestación el que se establece en el arancel. 3.- 
El beneficiario elige el prestador donde quiere atenderse, siempre y 
cuando el prestador tenga inscrita y autorizada la prestación. 4.- 
Para ciertas prestaciones debe cumplir requisitos establecidos por 
Norma (Orden Medica, otros)
Respecto de la población que no accede, sus causales se reducen a 
lo siguiente:
1.- No existio la necesidad
2.- No tiene capacidad de copago
3.- Uso la Modalidad Institucional
4.- Otras

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 58,6% 59,2% 53,9%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 472.138.441 505.039.378 505.041.673

Presupuesto Final3 694.628.886 810.922.353 802.276.337

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 690.393.181 774.103.037 785.120.953

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 690.393.182 774.103.037 785.120.952

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

23 (Prestaciones de seguridad social) 785.120.953
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Presupuesto Ley Ejecutado 2023 785.120.953

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Atenciones bajo la 
Modalidad Libre Elección 
(MLE) (Prestaciones de 
Salud entregadas)

530.802.718 572.133.148 392.560.476 79.750.244 74.551.933 74.427.471 6,7 7,7 5,3

PAD o Pago Asociado a un 
Diagnóstico (Prestaciones 
de Salud entregadas)

159.590.464 201.969.889 392.560.476 242.595 221.351 278.618 657,8 912,4 1.409,0

Total Gastos Componentes 690.393.182 774.103.037 785.120.952 

Porcentaje Gastos 
Componentes

100,0% 100,0% 100,0%

Total Gasto Administrativo 0 0 0

Porcentaje Gasto 
Administrativo

0,0% 0,0% 0,0%

Total Ejecutado 690.393.182 774.103.037 785.120.952 

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota 5.173.758 0,7% 70.397 1,0%

Tarapacá 12.864.847 1,6% 108.181 1,5%

Antofagasta 22.199.339 2,8% 180.904 2,5%

Atacama 8.466.677 1,1% 91.088 1,3%

Coquimbo 24.064.319 3,1% 277.695 3,9%

Valparaíso 78.877.691 10,0% 727.570 10,2%

Libertador General Bernardo OHiggins 41.066.533 5,2% 381.966 5,4%

Maule 32.149.229 4,1% 404.729 5,7%

Bíobío 62.796.550 8,0% 534.092 7,5%

Ñuble 9.812.230 1,2% 158.723 2,2%

La Araucanía 22.569.395 2,9% 272.084 3,8%

Los Ríos 8.459.313 1,1% 133.622 1,9%

Los Lagos 26.632.344 3,4% 275.354 3,9%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo 1.055.385 0,1% 15.865 0,2%

Magallanes y Antártica Chilena 4.981.199 0,6% 53.122 0,7%

Metropolitana de Santiago 423.952.137 54,0% 2.480.315 34,9%

Nivel central - - 937.849 13,2%

TOTAL 785.120.952 100% 7.103.556 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de variación de 
usuarios efectivos de la MLE 
respecto de la población 
beneficiaria que accede ala 
MLE

(Número de usuarios/as efectivos de la 
MLE año t/Número de usuarios/as 
efectivos de la MLE año t-1)-1)*100)

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

0,90% 21,00% 0,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño del 
programa en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de variación de 
acceso a la MLE respecto 
de la población beneficiaria 
que accede a la MLE

(Número población que accedió a la 
MLE año t/Número población 
asegurada potencial que podría 
acceder a la MLE año t)-1)*100)

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

58,00% 57,00% 54,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de 
financiamiento de la MLE 
realizado por FONASA 
respecto del gasto total de la 
MLE

[(Gasto de prestaciones MLE por parte 
de FONASA en año t / Gasto total de 
prestaciones MLE (FONASA + 
COPAGO) en año t] *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficiencia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

44,00% 45,30% 45,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de asegurados 
que utilizan PAD en año t

(N° de asegurados que utilizan PAD en 
año t / N° de asegurados que utilizan 
MLE en año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

3,00% 2,00% 3,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)
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3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Salud, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Acceso a salud

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa no declara incorporar enfoque de género en su implementación.

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Presupuesto: 
Los programas Modalidad de Libre Elección MLE y Segundo Prestador, son programas antiguos y que en su diseño no fueron identificados 
gastos administrativos, por tanto, el presupuesto completo de esa línea programática presupuestaria es para el financiamiento de las 
atenciones de salud de cada programa. Cabe destacar que los funcionarios no se dedican de manera exclusiva a la gestión de estos 
programas, así como la gestión de edificios e infraestructura.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:24 de Abril de 2024 13:42
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