
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

EDUCACIÓN FINANCIERA

FONDO DE SOLIDARIDAD E INVERSIÓN SOCIAL
MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL Y FAMILIA

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa aborda el problema "las familias no cuentan con herramientas que les permitan tomar decisiones financieras 
informadas. No sólo consumen los ingresos familiares sino también los recursos externos en forma de créditos de consumo". Se ejecuta a 
través de Talleres y Asesorías bajo el enfoque de educación para adultos.

Año de inicio: 2012
Año de término: Permanente

Ejecutores: Organismo privado sin fines de lucro (Fundación, organización social, comunitaria, territorial, deportiva, corporación cultural, 
educacional, federación, otro).

Complementariedades informadas:

- Otro - Fondo de Solidaridad e Inversión Social.

PROPÓSITO

Familias carecen de educación financiera, por ende, no sólo consumen los ingresos familiares sino
también los recursos externos en forma de créditos de consumo o avances en efectivo de las tiendas del retail, generando 
sobreendeudamiento. Esto muestra la precaria situación en la que se encuentran las familias en situación de pobreza y aumenta el desafío y 
necesidad de manejar eficientemente el presupuesto familiar.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

El programa no presenta criterios de focalización claros y objetivos que permitan definir la población a atender en el mediano plazo. No 
corresponde utilizar el Registro Social de Hogares para cuantificar a la población potencial porque éste es un instrumento de focalización que 
no necesariamente considera a toda la población afectada por el problema.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

El gasto administrativo se encuentra correctamente estimado. Sin embargo, es superior al 20% respecto al presupuesto total ejecutado. 

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensión de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2024: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2022

Evaluación Ex-Post: No

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Personas mayores de 18 años en situación de pobreza y/o 
vulnerabilidad que pertenezcan hasta el 40% más vulnerable de la 
población de acuerdo a la Calificación Socio económica (CSE) del 
Registro Social de Hogares. 
Se focalizó a los beneficiarios de acuerdo a los siguientes criterios: 
1. Ser jefe de hogar.
2. Ser el primer receptor de ingresos.
3. Pertenecer al SSyOO .
4. Ser usuario de otros programas de FOSIS.
5. Encontrarse en el rango del 40% de la CSE según RSH .

Población beneficiada

Personas mayores de 18 años en situación de pobreza y/o 
vulnerabilidad que pertenezcan hasta el 40% más.
Personas que cumplen con las condiciones y requisitos definidos por 
el equipo regional para este programa, siendo los básicos, los 
siguientes:
- Ser jefe o jefa de hogar 
- Ser ingreso económico principal del hogar
- Que tengan niños y niñas como parte del grupo familiar
- Pertencer a SSYOO

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* S/I S/I 0,0%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 - 723.770 148.572

Presupuesto Final3 - 723.770 148.572

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 - 425.845 148.572

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 - 425.845 148.572

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 31.265
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22 (Bienes y servicios de consumo) 332

29 (Adquisición de Activos No Financieros) 3.112

33 (Transferencias de Capital) 113.862

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 148.572

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Talleres (Personas 
capacitadas.)

0 133.419 56.931 0 4.000 1.120 N/A 33,4 50,8

Asesoría (Personas 
asesoradas.)

0 90.527 56.931 0 1.000 1.120 N/A 90,5 50,8

Total Gastos Componentes 0 223.946 113.862

Porcentaje Gastos 
Componentes

52,6% 76,6%

Total Gasto Administrativo 0 201.899 34.710

Porcentaje Gasto 
Administrativo

47,4% 23,4%

Total Ejecutado 0 425.845 148.572

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Arica y Parinacota - - 19 1,4%

Tarapacá - - 98 7,2%

Antofagasta - - 133 9,8%

Atacama - - 40 2,9%

Coquimbo - - 58 4,3%

Valparaíso - - 112 8,2%

Libertador General Bernardo OHiggins - - 79 5,8%

Maule - - 54 4,0%

Bíobío - - 226 16,6%

Ñuble - - 51 3,7%

La Araucanía - - 25 1,8%

Los Ríos - - 24 1,8%

Los Lagos - - 146 10,7%

Aysén del General Carlos Ibáñez del Campo - - 47 3,4%

Magallanes y Antártica Chilena - - 16 1,2%

Metropolitana de Santiago - - 236 17,3%

Nivel central 113.862 100,0% - -

TOTAL 113.862 100% 1.364 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje usuarios que 
mejoran el índice del test de 
medición de adquisición de 
habilidades financieras

(N° de usuarios que mejoran el índice 
del test de medición de adquisición de 
habilidades financieras en año t / N° 
total de participantes egresados del 
programa en año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

S/I* 68,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador de 
propósito en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, dado que 
éste último no fue 
reportado.

N° de usuarios sin 
habilidades según Test de 
habilidades financieras que 
egresan habilitados según 
Test de habilidades 
Financierasaño t

(N° de usuarios que tienen un puntaje 
menor a 33 ptos en el Test de 
Habilidades y que aumentan su 
puntaje a mas de 67 puntos en el Test 
de Habilidades en el año t /N° total de 
participantes egresados del programa 
en año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

S/I* 2,00%

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador de 
propósito en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022, dado que 
éste último no fue 
reportado.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de usuarios que 
deserta

(N° de usuarios que inician la 
intervención el año t y que abandonan 
el programa antes de que termine / N° 
de usuarios que inician la intervención 
el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Descendente

S/I* S/I* 0,00%

No es posible 
evaluar el 
resultado del 
indicador, dado 
que no es 
pertinente y/o no 
se encuentra 
correctamente 
formulado.
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Porcentaje de beneficiarios 
que inician la intervención 
en el año t y terminan su 
intervención en el año t

(Número de usuarios que terminan su 
intervención en el año t / Número de 
usuarios que inician su intervención en 
el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

S/I* S/I* 100,00% 

No es posible 
evaluar la 
variación del 
resultado del 
indicador 
complementario 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022, dado que 
éste último no fue 
reportado.

* S/I: Valor de indicador no informado.
** N/A: No aplica reportar valor del indicador en el presente periodo.
*** N/C: Valor no comparable, debido a que el indicador se modificó o es nuevo.

ANÁLISIS DESEMPEÑO: DIMENSIÓN EFICACIA

INDICADOR(ES) COMPLEMENTARIOS

Indicador complementario 1: 

• El indicador no es pertinente, dado que no permite medir el resultado del componente y/o no aporta información relevante sobre el 
desempeño del programa. 

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

1. Fin de la pobreza: Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo

10. Reducción de las desigualdades: Reducir la desigualdad en y entre los países.

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa no presenta información.

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta información.

ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: implementación de acciones en la estrategia de intervención,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Estrategia: 
El programa Educación Financiera fue sometido al proceso de evaluación ex ante obteniendo RF, por lo que este diseño de intervención es el 
último año de ejecución.
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VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 14:6
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