
MONITOREO Y SEGUIMIENTO OFERTA PÚBLICA 2023

INTEGRACIÓN SOCIAL CHILE INTEGRA

SERVICIO NACIONAL PARA LA PREVENCIÓN Y REHABILITACIÓN DEL CONSUMO DE DROGAS 
Y ALCOHOL

MINISTERIO DE INTERIOR Y SEGURIDAD PÚBLICA

I. ANTECEDENTES

Descripción: El programa busca mejorar la condición de integración social de personas de la red de recuperación del consumo problemático 
de drogas y alcohol, a través del desarrollo de habilidades, el mejoramiento de condiciones laborales, de habitabilidad, y la vinculación a 
beneficios sociales.

Año de inicio: 2013
Año de término: Permanente

Ejecutores: Municipio, Universidad o Centro de Formación público, Organismo privado con fines de lucro 
(Bancos/OCAS/OTEC/PSAT/EP/otros).

Complementariedades informadas:

- Tratamiento y Rehabilitación para Población Adulta con Consumo Problemático de Drogas y Alcohol - Servicio Nacional para la Prevención y 
Rehabilitación del Consumo de Drogas y Alcohol.

PROPÓSITO

Mejorar la condición de integración social de personas de la red de recuperación del consumo problemático de drogas y alcohol, a través del 
desarrollo de habilidades, el mejoramiento de condiciones laborales, de habitabilidad, y la vinculación a beneficios sociales.

HALLAZGOS NO SUPERADOS DEL DESEMPEÑO

1. Focalización

Sin hallazgos en la dimensión de focalización.

2. Eficiencia y ejecución presupuestaria

Sin hallazgos en la dimensión de eficiencia y ejecución presupuestaria.

3. Eficacia

Sin hallazgos en la dimensión de eficacia.

HISTORIAL EVALUATIVO

Evaluaciones Ex Ante: Sí

2018: Recomendado favorablemente

Ex Dure o Monitoreo (en los últimos 3 años):Sí

2020, 2021, 2022

Evaluación Ex-Post: Sí

2020: Evaluación de Impacto - Desempeño Medio

Otras evaluaciones: No
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II. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: FOCALIZACIÓN

POBLACIONES

Población objetivo

Personas mayores de 18 años beneficiarias de FONASA, con 
consumo problemático de drogas y alcohol que accedieron o 
actualmente están en algún programa de tratamiento y rehabilitación 
por consumo de sustancias, de población general o específico 
mujeres, ya sea a través de atención primaria u otros programas de 
la red de salud, pudiendo no necesariamente estar financiados por 
SENDA

Población beneficiada

Personas mayores de 18 años beneficiarias de FONASA, con 
consumo problemático de drogas y alcohol que accedieron o 
actualmente están en algún programa de tratamiento y rehabilitación 
por consumo de sustancias, de población general o específico 
mujeres, ya sea a través de atención primaria u otros programas de 
la red de salud, pudiendo no necesariamente estar financiados por 
SENDA.
Criterios de priorización: 1. Pertenecer a regiones que cuentan con 
gestores de integración social; 2. Pertenecer a un programa de 
tratamiento de población general o específica mujeres de la red de 
recuperación del consumo problemático de drogas y alcohol con una 
permanencia mayor a 4 meses o egresados por alta terapéutica; 3. 
Presentar altas y medias necesidades globales de integración social 
en base a la aplicación de instrumento "Pauta de diagnóstico de 
necesidades de integración social" ; 5. Cupos disponibles que fueron 
completados por orden de llegada.

COBERTURA POR AÑO

2021 2022 2023

Cobertura* 38,1% 68,0% 62,8%

* Cobertura: (Población beneficiada del año t / población objetivo año t)*100.
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III. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICIENCIA

Ejecución presupuestaria1 por año (M$2024) Presupuesto (M$2024)

2021 2022 2023

Presupuesto Inicial2 946.273 1.197.327 1.504.455

Presupuesto Final3 951.826 1.197.327 1.504.455

Recursos Ejecutados (M$2024)

Presupuesto Ley 
Ejecutado4 1.036.506 1.175.718 1.426.374

Recursos Gobiernos 
Regionales5 - - -

Recursos 
Extrapresupuestarios
6

- - -

Total Ejecutado7 1.036.506 1.175.718 1.426.374

1 La ejecución presupuestaria inicial corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto inicial año t *100), mientras que la ejecución presupuestaria final 
corresponde a (presupuesto ejecutado año t / presupuesto final año t) *100. 
2 El presupuesto inicial corresponde al total de gastos definidos en la Ley de Presupuestos del Sector Público, o en su defecto, es el monto asignado inicialmente 
por el Servicio, cuando el programa no está expresamente identificada en la Ley de Presupuestos. 
3 El presupuesto final incorpora las reasignaciones presupuestarias realizadas al Presupuesto Ley del año. 
4 Presupuesto Ley ejecutado por los Servicios, no incluyendo los recursos extrapresupuestarios declarados. 
5 Recursos apalancados por el programa con los Gobiernos Regionales, cuya fuente puede ser el Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR) u otros fondos 
regionales. Estos recursos pueden ser presupuestarios o extrapresupuestarios. 
6 Recursos apalancados de fuentes distintas a los Gobiernos Regionales, y que corresponden a montos extrapresupuestarios. 
7 Total de gastos ejecutados por parte del programa.

EVOLUCIÓN GASTO POR BENEFICIARIO (M$2024) * OTROS INDICADORES DE GASTO 2023 (M$2024)

* Gasto por Beneficiario: ((gasto componentes + gasto administrativo ejecutado año t) / número beneficiarios efectivos año t).

GASTO POR SUBTÍTULOS * (M$2024)

Subtítulo * Gasto total ejecutado 2023 (M$2024)

21 (Gastos en personal) 111.557
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24 (Transferencias Corrientes) 1.314.816

Presupuesto Ley Ejecutado 2023 1.426.374

* Los subtítulos identificados pueden corresponder a uno o más programas presupuestarios.

GASTO Y PRODUCCIÓN DE COMPONENTES (M$2024)

Componentes (unidad de 
producción) *

Gasto ejecutado (M$2024) Producción (unidad) Gasto unitario (M$2024)

2021 2022 2023 2021 2022 2023 2021 2022 2023

Viviendas de apoyo a la 
integración social (VAIS) 
(PERSONAS 
BENEFICIADAS VAIS)

607.200 657.180 669.163 112 120 118 5.421,4 5.476,5 5.670,9

Habilitación en 
competencias para la 
integración social (CIAM) 
(PERSONAS HABILITADAS 
EN AL MENOS UNA 
COMPETENCIA)

0 0 111.557 819 820 902 0,0 0,0 123,7

Orientación socio laboral 
(OSL) (PERSONAS 
BENEFICIADAS EN OSL)

315.322 339.222 381.139 589 687 803 535,4 493,8 474,6

Certificación a profesionales 
de la Recuperación del 
consumo problemático de 
drogas en el uso de 
metodologías para la 
inclusión social. 
(Profesionales de programas 
de recuperación certificados)

29.305 92.778 41.400 75 48 77 390,7 1.932,9 537,7

Vinculación a beneficios 
sociales (Personas 
vinculadas a beneficios 
sociales.)

0 43.269 111.557 1.738 4.139 3.474 0,0 10,5 32,1

Total Gastos Componentes 951.826 1.132.449 1.314.816

Porcentaje Gastos 
Componentes

91,8% 96,3% 92,2%

Total Gasto Administrativo 84.680 43.269 111.557

Porcentaje Gasto 
Administrativo

8,2% 3,7% 7,8%

Total Ejecutado 1.036.506 1.175.718 1.426.374

* Dado que los diseños de los programas pueden variar cada año y en esta Tabla sólo se muestran los componentes vigentes en 2023, la suma total para los 
años 2021 y 2022 podría no cuadrar para aquellos en los que se ejecutaron componentes descontinuados.

DESAGREGACIÓN REGIONAL DE GASTO COMPONENTES Y POBLACIÓN BENEFICIADA

Región
Total ejecutado 

(M$2024)
Porcentaje total 

ejecutado
Población beneficiada

Porcentaje población 
beneficiada

Tarapacá 86.319 6,6% 340 6,3%

Coquimbo 25.927 2,0% 171 3,2%

Valparaíso 193.416 14,7% 508 9,5%

Maule 25.927 2,0% 181 3,4%

Bíobío 174.915 13,3% 2.136 39,7%

La Araucanía 72.191 5,5% 249 4,6%

Los Ríos 40.055 3,0% 258 4,8%

Metropolitana de Santiago 365.666 27,8% 1.531 28,5%

Nivel central 330.402 25,1% - -

TOTAL 1.314.816 100% 5.374 100%

* En esta tabla se despliegan sólo aquellas regiones para las que se ejecutaron recursos y/o tienen beneficiarios, identificados por región.
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IV. DESEMPEÑO DEL PROGRAMA: EFICACIA

INDICADORES DE PROPÓSITO

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de personas que 
mejoran sus condiciones de 
integración social en los 
ámbitos de vivienda, empleo 
y habilidades sociales.

((Número de personas que mejoran 
sus condiciones de vivienda en el año t 
+ Número de personas que mejoran 
sus condiciones de empleo en el año t 
+ Número de personas que se habilitan 
en al menos una competencia para la 
integración social en el año t)/ Número 
de participantes egresados del 
componente VAIS, OSL y CIAM del 
programa en el año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

72,00% 72,00% 92,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el 2023 respecto 
a la ejecución del 
2022.

Porcentaje de personas que 
finalizan con éxito el 
programa.

((Número de personas que finalizan 
con éxito su participación en VAIS en 
el año t + Número de personas que 
egresan por cumplimiento de objetivo 
en OSL en el año t + Número de 
personas que finalizan con éxito el 
CIAM el año t)/ Número de personas 
que egresan de VAIS, OSL y CIAM el 
año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

72,00% 73,00% 94,00%

El resultado del 
indicador de 
propósito 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
del programa en 
el 2023 respecto 
a la ejecución del 
2022.

INDICADORES COMPLEMENTARIOS

Indicador Fórmula de cálculo Otros atributos
Efectivo 

2021
Efectivo 

2022
Efectivo 

2023
Resultado

Porcentaje de personas que 
egresan por cumplimiento 
de objetivos en VAIS

(Número de personas que egresan por 
cumplimiento de objetivos en VAIS 
(egreso por finalización) en el año 
t/Número total de egresados en VAIS 
en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

51,00% 53,00% 57,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

Porcentaje de personas que 
se habilitan en al menos una 
competencia en talleres 
CIAM

(Número de personas que se habilitan 
en al menos una competencia en el 
año t / Número de personas que 
participan en los talleres CIAM en el 
año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

76,00% 71,00% 73,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.
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Porcentaje de personas que 
egresan por cumplimiento 
de objetivos en OSL

(Número de personas que egresan por 
cumplimiento de objetivos en OSL en 
año t/ Número total de personas 
egresadas en OSL en año t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

68,00% 80,00% 75,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
disminuyó (lectura 
ascendente), 
indicando un peor 
desempeño en el 
2023 respecto a 
la ejecución del 
2022.

Porcentaje de profesionales 
de red de recuperación 
certificados en metodología 
CIAM

(Número de profesionales de red de 
recuperación certificados en 
metodología CIAM en el año t/ Número 
de profesionales capacitados en 
metodología CIAM en el año t) *100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

83,00% 92,00% 92,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
no presentó 
variación en su 
desempeño 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

porcentaje de vinculaciones 
en uso, acceso y/u 
obtención de un beneficio 
social

(Número de vinculaciones en uso, 
acceso y/u obtención de un beneficio 
social en el año t/ Número total de 
vinculaciones realizadas en el año 
t)*100

Unidad de 
medida:
Porcentual

Dimensión:
Eficacia

Periodicidad:
Anual

Sentido de 
medición:
Ascendente

32,00% 28,00% 29,00%

El resultado del 
indicador 
complementario 
aumentó (lectura 
ascendente), 
indicando un 
mejor desempeño 
en el 2023 
respecto a la 
ejecución del 
2022.

V. OTROS ATRIBUTOS

CONTRIBUCIÓN A LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE (ODS)

3. Salud y bienestar: Garantizar una vida sana y promover el bienestar para todos en todas las edades

POBREZA MULTIDIMENSIONAL

El programa presenta un potencial de contribución a la/a siguiente/s dimensión/es:

• Dimensión Salud, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Acceso a salud
• Dimensión Trabajo y Seguridad Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Ocupación
• Dimensión Redes y Cohesión Social, en específico, dado su potencial contribución a la/s carencia/s de: Apoyo y Participación Social

POBREZA POR INGRESOS

El programa no presenta potencial de contribución a la pobreza por ingresos.
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ENFOQUE DE GÉNERO

El programa declara incorporar enfoque de género en su implementación:

• Cuenta con la información de sus beneficiarios según sexo registral.
• Tipo de medidas que incorporaron: Afirmativas.
• Ámbito de acción en que fueron incorporadas: poblaciones, implementación de acciones en la estrategia de intervención, indicadores,

VI. OBSERVACIONES DE LA INSTITUCIÓN

Población: 
No es posible acoger la sugerencia de que el programa actualice la cuantificación de sus poblaciones, toda vez que a la fecha el Servicio no 
cuenta con fuentes de información con datos más recientes. Durante el año 2024 se retomarán las acciones para establecer convenios de 
colaboración con los organismos públicos pertinentes.

Estrategia: 
La baja en la producción del componente 5 del programa está asociada a la disminución de la oferta y beneficios sociales que se originaron 
como respuesta frente a la crisis sanitaria asociada al COVID-19.

Presupuesto: 
El aumento del gasto por persona beneficiada se explica por la inversión realizada en VAIS y OSL para la habilitación de 4 centros a nivel país, 
los que entran en funcionamiento atendiendo a personas usuarias en el año 2024.

VII. NOTAS TÉCNICAS

Nota técnica 1: La ficha de evaluación de desempeño de la oferta corresponde al seguimiento de la gestión anual de los programas públicos, 
a partir de la información auto reportada por los Servicios. No corresponde a una evaluación de impacto, de implementación ni fiscalización de 
la oferta pública.

Nota técnica 2: El proceso de evaluación de desempeño de la oferta programática puede considerar actualizaciones respecto de la 
metodología utilizada en años anteriores. Esto, con el objetivo de fortalecer la eficacia y eficiencia de este proceso.

Nota técnica 3: Tanto los montos de presupuesto como de gastos reportados en la presente ficha se encuentran en pesos año 2024. Se 
realizó aplicando el inflactor de Ley de Presupuestos a los presupuestos y gastos informados por las instituciones en los años 2021-2023, con 
el objetivo de realizar el análisis comparativo del periodo.

Inflactores:

Año Inflactor

2020 1,2252

2021 1,1722

2022 1,1002

2023 1,035

2024 1

Fecha de publicación del reporte:25 de Abril de 2024 13:6
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